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STOCKHOLMS STADS UPPHANDLINGSPOLICY

Dokumentets mottagare, forvaltning och uppfdljning

Detta dokument vénder sig till dem som fattar beslut i inkdps- och
upphandlingsfragor samt de som genomfor upphandling inom
staden.

Dokumentet forvaltas av stadsledningskontoret som ocksé utfardar
tillampningsanvisningar till policyn.

Andringar och tilligg av denna policy beslutas av
kommunfullmaktige.

Uppf6ljning sker inom ramen for den ordinarie
verksamhetsuppfoljningen.

Lagstiftning och regler

Myndigheters inkOpsverksamhet regleras i lagen om offentlig
upphandling (LOU). Lagens utgangspunkt &r att konkurrensen pé
marknaden ska tas tillvara vid upphandling och inkdp och val av
leverantorer ska ske utan ovidkommande hénsyn. Lagen géller bade
verksamhet som bedrivs i forvaltningsform och i bolagsform. Lagen
om offentlig upphandling, annan lagstiftning, stadens regler for
ekonomisk forvaltning, integrerad styrning enligt ILS och denna
policy ska tillampas vid kop, leasing och hyra av varor,
byggentreprenader och tjidnster.

Namnders och, bolagsstyrelsers ansvar

Det yttersta ansvaret for upphandlingen och dérav tréffade avtal
ligger hos den upphandlande ndmnden eller bolaget (nedan
bendmnd upphandlande myndighet).

Den upphandlande myndigheten ansvarar for att tillrdcklig
kompetens uppratthalls hos den personal som arbetar med att
genomfora upphandlingar och inkdp.
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Varje upphandlande myndighet ska bedriva ett aktivt arbete for att
uppnd en effektiv inkdpsverksamhet samt ta vara pa de ekonomiska
fordelar som ett sadant arbete innebdr.

Pa varje upphandlande myndighet ska det finnas en person eller
funktion som fungerar som samordnare i upphandlingsfragor.

Den som ansvarar for en upphandling ska ocksa tillse att berérda
fackliga organisationer far erforderlig information samt mdjlighet
att yttra sig i enlighet med géllande lagstifining och kollektivavtal.
Den som ansvarar for en upphandling ska ocks4 tillse att en aktiv
avtalsforvaltning planeras och genomfors. I aktiv avtalsforvaltning
ingdr att folja upp hur staden respektive leverantdren fullgdr sina
respektive delar av avtalet samt hur affdrsrelationen kan utvecklas. I
avtalsforvaltning ingar att folja upp och vidta atgérder for att
uppratthélla lojalitet mot det tecknade avtalet.

Kommunstyrelsens ansvar

Kommunstyrelsen har ett sammanhéllet ansvar for utveckling och
utbildning pa upphandlingsomradet samt att vara en
sammanhéllande resurs i stadens upphandlingsorganisation.
Utvecklingen pa inkdpsomradet ska f6ljas upp 16pande, och
rapporteras sérskilt till fullmaéktige 1 samband med
verksamhetsberéttelsen. Kommunstyrelsen &r ansvarig for att
initiera uppdateringar i upphandlingsreglerna i regler for ekonomisk
forvaltning och 1 stadens upphandlingspolicy samt att utfirda
anvisningar inom upphandlingsomradet.

Kommunstyrelsen dger ritt att utfdrda anvisningar for sérskilda
moment i upphandlingsprocessen, dér det dr 6nskvért att staden
agerar enhetligt. Exempel pa sddana omraden 4r dokumentmallar,
avtalsvillkor och utvarderingsmodeller som ska anvindas i olika
sammanhang.

Mutor och jav

Niér upphandling genomfdrs ska detta ske i enlighet med géllande lagar
och stadens interna regler for mutor och jiv, se vidare Riktlinjer om mutor
och representation, dnr 201-756/2012.
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Affarsmassighet

Upphandling ska utforas affarsméssigt och med utgangspunkt i
grundprinciperna om likabehandling, icke-diskriminering,
transparens och dppenhet, proportionalitet och émsesidigt
erkédnnande.

Seriosa leverantdrer

Upphandlande myndigheter ska vid upphandling préva
leverantdrernas seriositet 1 syfte att sdkerstédlla konkurrens pa lika
villkor. Det aligger &ven den upphandlande myndigheten att under
hela avtalsperioden f6lja upp att de leverantdrer som staden har
avtal med lever upp till avtalade dtaganden avseende exempelvis
betalning av skatt och sociala avgifter. Avtal med leverantérer som
inte fullgdr sina skyldigheter i detta avseende ska om det dr réttsligt
mojligt hédvas.

Affarsmissiga och strategiska 6verviganden

Staden ska striva efter att uppfattas som en bra och attraktiv kund
for leverantdrer i syfte att pa lang sikt upprétthélla en god
konkurrens och erhélla goda affdrsvillkor i sina upphandlingar.

Infor en upphandling bér en upphandlande myndighet géra en
analys av behov, leverantérsmarknad och produkter som omfattar
foljande omraden:

e Ar objektsupphandling eller ramavtalsupphandling mest
lampligt?

e Vilken lingd pé avtalstiden dr mest lamplig?

e Hur bor eller bor inte upphandlingen delas upp i olika
omréden for att motsvara den upphandlande enhetens behov
samt de aktuella marknadernas utbud (s kallad paketering)?

e Vilken upphandlingsform ska tillimpas?

e Vilken ersdttningsmodell och 6vriga kommersiella villkor
ska gilla?

e Vilken lagstiftning som omgérdar upphandlingsobjektet bor
sarskilt beaktas vid upphandlingen?

Till dessa dverviganden hor att tillvarata stadens stdllning som en
stor aktdr pd marknaden, samtidigt som de ldngsiktiga effekterna av
ett sadant agerande beaktas. Vid paketeringen av upphandlingar bor
effekten av volymfordelar vigas mot de effekter som en allt for stor
upphandling kan ha pd mindre féretags mojlighet att ldgga anbud
samt frAgan om hur paketeringen kan péverka konkurrensen vid
kommande upphandlingar.
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Underlitta for leverantdrer att limna anbud

Det r viktigt att staden i sina upphandlingar stravar efter minskad
byrakrati och tidsdtgéng for anbudsgivare. Utgéngspunkten ska vara
att det varken uppfattas som tidskrdvande eller komplicerat att delta
i stadens upphandlingar och att inga onodiga uppgifter eller
beskrivningar efterfrigas. Detta &r mycket viktigt for att fa med sma
och medelstora foretag som anbudsgivare; foretag som normalt sett
har mycket begréinsade resurser att avsatta for anbudsskrivande.
Stadens upphandlingar far inte innebéra att bara ett fatal stora
entreprendrer eller leverantdrer kan delta, eller att kvalitetskrav eller
ekonomiska hénsyn sitts &t sidan.

Gemensam respektive central upphandling

Samordning sker normalt pd de upphandlande myndigheternas
initiativ i form av gemensam upphandling.

Inom ett antal omréden ska centralupphandling vara
normalforfarande. Det dr da viktigt att en grundlig behovsanalys,
dar samtliga deltagande ndmnders behov beaktas. Endast
kommunfullméktige dger besluta om omraden for
centralupphandling. Kommunstyrelsen dger besluta om fornyade
upphandlingar inom dessa omraden.

Vid gemensam och central upphandling kan det foreligga en risk att
avtalsomradena blir sd omfattande att de stdnger ute delar av
leverantorsmarknaden. Det dr déarfor vid tillimpande av dessa
upphandlingsforfaranden sarskilt viktigt att gora de dvervdganden
kring volymeffekternas paverkan pa pris och langsiktig konkurrens
som foreskrivs ovan. Atgirder i form av geografisk eller annan
uppdelning av kontrakten ar fullt mojliga dven vid centrala och
gemensamma upphandlingar. Staden bor utforma avtalspaketering
for att mdjliggora att sma och medelstora aktdrer kan konkurrera
dven 1 stadens gemensamma och centrala upphandlingar.

Samverkan

Staden ska samarbeta med foretag och organisationer i syfte att
starka upphandlingskompetensen avseende marknaden och virna
konkurrensen. For att utveckla sin bestéllar- och
upphandlarkompetens bor staden ta till sig influenser fran
omvirlden. Benchmarkingprojekt och studiebesok vid andra
kommuner, organisationer och foretag bér uppmuntras.
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Staden ska vara &ppen {61 synpunkter fran foretag och
néringslivsorganisationer angdende stadens upphandlingar. Staden
ska ocksa vilkomna och sjélv ta initiativ for att 6ka kunskapen om
affarsvillkor 1 kommunal respektive privat sektor som en del i det
pagaende forbittringsarbetet. Stadens kontakter med foretag och
organisationer fér naturligtvis aldrig innebéra att objektivitet och
konkurrensneutralitet 1 samband med upphandlingar &sidosétts.

Hallbar utveckling

Krav pd miljohansyn ska stillas vid stadens upphandlingar inom
olika omraden om det motiveras av upphandlingens art. De
miljokrav som stélls i stadens upphandlingar ska syfta till att uppné
maélen i stadens miljoprogram. Krav pa miljéhédnsyn ska utformas s&
att mindre leverantorers mdjlighet att delta 1 upphandlingen inte
forsvéras.

Inom ramen for dessa principer och dvriga punkter i policyn
beslutar varje upphandlande myndighet sjélv om hur miljokrav och
sociala krav i de upphandlingar som enheten ansvarar for ska
utformas. Kommunstyrelsen dger dock rétt att utfdrda anvisningar
avseende krav som alltid ska stéllas i vissa typer av upphandlingar.

I stadens upphandlingar av varor och tjénster dér
totalkostnadsberékningar kan géras, ska staden efterstriva att
metoden anvands, i syfte att ticka in kostnader for energi,
forbrukningsmateriel och andra faktorer som paverkar kostnaden
for nyttjandet av en viss vara eller tjinst. Kommunstyrelsen
ansvarar for att tillhandahalla en vigledning i praktisk tillimpning
av totalkostnadsberdkningar.

Krav pa samhallsansvar

Staden ser det som ytterst angeldget att de leverantdrer staden
anlitar genom upphandling delar stadens varderingar i fraga om
grundldggande ménskliga rattigheter och demokratiska fri- och
réttigheter.

Staden ska darfor vid upphandlingar stélla krav pa samhéllsansvar
om detta motiveras av upphandlingens art. Krav pa samhéllsansvar
ska utformas sé att mindre leverantdrers mdjlighet att delta i
upphandlingen inte férsvaras.

Kommunstyrelsen utfardar tillimpningsanvisningar angdende krav
pé samhéllsansvar vid upphandling.
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Kommunstyrelsen samordnar frigor inom staden som ror
uppfoljning, kontroll och dialog med leverantdrer avseende krav pé
sambéllsansvar vid upphandling.

Upphandling av innovativa I6sningar

Innovationer &r av vikt for att stadens verksamhet ska kunna
utvecklas och bedrivas med hogre kvalitet, lagre kostnad och béttre
service.

Staden ska dérfor striva efter att utforma upphandlingar pa ett
sadant sétt att innovativa 10sningar frdmjas.



