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Arendet

Enligt kommunallagen ska stadens budget innehalla en plan for ekonomin for en period om tre
ar. Den plan som nu &r aktuell att ta stallning till omfattar aren 2017 till och med 2019. Stadens
namnder ska analysera vilka fragor som péaverkar verksamhetens utveckling och ekonomi.
Utgangspunkten for detta ar forandringar i omvéarlden samt analyser av den egna verksamhet-ens
utveckling. Storre avvikelser eller férandringar jamfort med den plan for aren 2017 och 2018
som kommunfullmaktige beslutade om i budget 2016 ska analyseras och kommenteras.

Namnderna ska under respektive inriktningsmal gora en dvergripande och sammanfattande
analys av verksamheten for aren 2017 till och med 2019. | detta ingar att beskriva trender,
utvecklingstendenser, strukturella fragor och forandringar i befolkningen och hur detta paverkar
verksamheten. Forandringar i lokalférsorjningen, kompetensforsérjningen samt
omstrukturerings- och investeringsbehov ska beaktas. For kompetensforsorjning ska ledarskap,
hélsa, medarbetarnas kompetens samt behov av omstallning sérskilt beaktas.

Stockholms stads kommission for ett socialt hallbart Stockholm har utarbetat tre delrapporter
som beror stadsdelsnamnderna. Rapporterna innehaller atgarder som kan vidtas i syfte att frimja
en socialt hallbar utveckling i Stockholm. Planerade atgarder redovisas i arendet.

Bilaga
Planerade atgarder for vilka namnden har ett delansvar for att framja en socialt hallbar utveckling.
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1. Kommunfullméktiges inriktningsmal

1.1 Ett Stockholm som haller samman

1.1.1 Lokalt utvecklingsprogram

Den sociala hallbarheten behdver oka i Rinkeby-Kista stadsdelsomrade. Stadsdelsnamnderna ska
I samband med tertialrapport 2 behandla forslag till lokala utvecklingsprogram (LUP).
Forvaltningen, som sedan en tid tillbaka inlett planeringsarbetet, avser da att foresla atgarder som
syftar till att 6ka den sociala hallbarheten. Den nu aktuella planeringen redovisas i det foljande.

Kontinuerliga dialoger

Forvaltningen har paborjat ett langsiktigt arbete med att systematisera och utveckla dialoger i tva
dimensioner. Dels utat med invanare, foreningar, féretag och myndigheter och dels inom
forvaltningen och mellan olika férvaltningar inom Stockholms Stad. Ambitionen &r att ndmn-den
ska bidra till att skapa en kultur av kontinuerlig dialog och demokratiutveckling i
stadsdelsomradet.

Véardegrundsarbete

Ett langsiktigt vardegrundsarbete pagar inom forvaltningen dar alla medarbetare involveras.
Under 2017 paborjas implementeringsarbetet och integreringen i forvaltningens styrning och
ledning. Arbetet ska bl.a. bidra till att 6ka delaktigheten hos medarbetarna, starka kvalitetsarbetet
i verksamheterna och 6ka forvaltningens attraktivitet som arbetsgivare.

Kraftsamling i arbetsmarknadsarbetet

Arbete och egen forsorjning &r en viktig nyckel till att bryta utanférskap och férbattra halsan hos
invanarna. Alltfor manga vuxna i stadsdelsomradet star utanfor arbetsmarknaden. Utifran
riktlinjerna for LUP tar forvaltningen initiativ for att koordinera och samordna en kraftsamling i
arbetsmarknadsarbetet i samarbete med olika aktorer i stadsdelsomradet. Arbetet forvéntas
resultera i storre projekt och initiativ under aren 2018 och 2019.

Kraftsamling inom utbildningsomradet

Skolresultaten behover starkas inom stadsdelsomradet. Barn och ungdomars langsiktiga
livsforutsattningar avgors till stor del i forskolan och skolan. Utifran riktlinjerna for LUP tar
forvaltningen initiativ for att koordinera och samordna en kraftsamling om utbildning i
samarbete med berorda aktorer i stadsdelsomradet. Arbetet paborjas redan under 2016.

Etablering av ”Community Centers” och ”Community Schools”

Dessa verksamheter kan t.ex. erbjuda olika aktiviteter och kurser, samverkansmajligheter,
samhallsinformation, foraldrautbildning, laxl&sning och social samvaro. Férvaltningen planerar
for att inrdtta minst ett Community Center under 2017 som kan vara fullt utvecklat under 2018.
Se vidare under rubriken Ovriga redovisningar.

Stadsdelsutveckling i Odde/Kistadal inkl IBM-fastigheten.

Stadshyggnadskontoret och forvaltningen har pabdrjat ett samarbete om social hallbarhet utifran
det planarbete som bedrivs i Odde/Kistadal dar 2000 nya bostader uppfors. Arbetet ar mangarigt
och inkluderar dven Skanska. Det finns betydande mojligheter nér det galler arbetsmarknad,
kulturutbud, ungdomsaktiviteter m.m.
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Samarbete med idrottsférvaltningen om ny idrottshall i Husby

En fullstor idrottshall planeras att uppforas i Husby under 2018. Stadsdelsférvaltningen och
idrottsforvaltningen har inlett ett samarbete for att tillvarata véarden som bland annat ror social
hallbarhet. Sadana varden kan t.ex. handla om att dela lokalytor, arbetstillfallen fér unga vuxna i
omradet vid uppforandet av hallen samt majligheter till spontanidrott.

Sociala insatsgrupper

Forvaltningen bedriver, i samverkan med Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning, projektet "Sociala
insatsgrupper" for malgruppen kriminella unga vuxna mellan 20-29 ar. Malsattningen ar att fa
personer i malgruppen att Iamna kriminalitet och upphora med droger och istéllet komma i
arbete, praktik eller utbildning. Under ar 2015 var 22 personer fran stadsdelsomradet inskrivna i
projektet. Halften av dessa har nu arbete, praktik eller studerar. Projektet, som pagar for fjarde
aret, upphor vid arsskiftet 2016/2017. Forvaltningen utreder nu forutsattningarna for att
implementera projektet i ordinarie verksamhet.

Former for organiserad spontanidrott och andra fritidsaktiviteter

Forvaltningen arbetar med att hitta former for organiserad spontanverksamhet for ungdomar.
Detta kan galla saval idrott som kultur, dér trosklarna sanks for barn och unga att bade préva och
utova en eller flera aktiviteter. Det &r sarskilt angeldget att 6ka antalet flickor som deltar i
fritidsverksamheter.

Ytterligare strategiska satsningar
Under rubriken 2 Ndmndens verksamhetsomréde” beskrivs ytterligare strategiska satsningar
kopplade till namndens karnverksamhet for att 6ka den sociala hallbarheten.

1.2 Ett klimatsmart Stockholm

e Samtliga férskolor arbetar enligt stadens riktlinjer for en kemikaliesmart forskola samt med
Gron Flagg-certifiering enligt riktlinjer fran Hall Sverige rent.

e Ekologiska livsmedel prioriteras i namndens verksamheter, som ocksa ska vidta atgarder for
att kunna sortera matavfall samt minska mangden avfall genom atervinning.

o Kemikalier i barn och ungas miljé ska minska genom systematiskt arbete.

e Forvaltningens resepolicy har anpassats efter stadens miljoprogram. Resepolicyn innehaller
uppmaningar att ga, cykla eller aka kollektivt vid lokala resor, att anvanda tjanstebil vid bilresor,
att aka tag eller buss vid langre resor, att valja miljotaxi vid taxiresor och att undvika flygresor.

1.3 Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

e Invanare i stadsdelsomradet blir sjalvforsorjande. For att minska behovet av ekonomiskt
bistand sker fortsatt satsning pa visstidsanstallningar. Barnfamiljer prioriteras. For att erbjuda en
kvalitativ arbetstraningsverksamhet inriktas arbetet pa att inventera och implementera verktyg
for uppfoljning av insatserna.

¢ Forvaltningen utvecklar och forbéattrar uppfoljning av verksamhet for &ldre.

1.4 Ett demokratiskt hallbart Stockholm

e Forskolan ar en integrationsarena och en skyddsfaktor for de barn som deltar. Oppen
verksamhet riktad till familjer som inte har sina barn inskrivna i reguljar férskola erbjuds.

e Forvaltningens ungdomsstrateg stodjer och uppmuntrar stadsdelsomradets ungdomar i att
forma arenor dar de kan ge uttryck for asikter, forslag och engagemang.

e Medarbetare inom forvaltningen utbildas i genus, antirasism och ménskliga rattigheter.
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e Barn och unga lever under goda uppvéxtforhallanden, utan vald i nara relationer. Invanare i
stadsdelsomradet far stod nar vald i nara relationer forekommer.

e Barns boendesituation uppmarksammas. Barnfamiljer bor i stadigvarande boende i form av
forstahands- eller atminstone andrahandskontrakt i sex manader eller langre.

e Personer med funktionsnedsattning far insatser av god kvalitet. Dialogen med brukare
prioriteras i syfte att starka deras inflytande. Kompetensen behdver 6ka for att moéta personer
med neuropsykiatriska diagnoser kombinerat med andra funktionsnedsattningar.

2. Namndens verksamhetsomrade

2.1 Forskoleverksamhet

Barn 1-5 ar

Stadsdel/Ar 2015 2016 2017 2018 2019
Rinkeby 1579 1535 1541(25) 1544(39) 1562(44)
Kista 750(9) 792(51) 853(109) 911(156) 948(199)
Husby 915 899(2) 885(2) 878(2) 885(2)
Akalla 507 499 510 524 526
Rinkeby- 3751(9) 3725(53) 3789(136) 3857(197) 3921(245)
Kista(varav i

ny bebyg-

gelse)

Antalet barn i forskolealder, 1-5 ar, forvantas 6ka med ca 170 barn fram till 2019. Det skiljer sig
dock mellan stadsdelarna. Den huvudsakliga 6kningen beror pa den fortsatta utbyggnaden av
Kista. Utdver det redan byggda Kista gard planeras i omradet Kistahojden en forskola om atta
avdelningar och i Kista ang tva forskolor om fyra avdelningar och en forskola om sex avdelningar.
Ytterligare tolv avdelningar planeras till omradet Kista Dal. | Rinkeby och Husby beréknas antalet
barn sjunka med ca 60 jamt fordelat 6ver de tva stadsdelarna och i Akalla beraknas antalet barn
6ka med ett tjugotal.

Forskolan &r en integrationsarena och en skyddsfaktor for de barn som deltar da den har ut-
jamnande socioekonomiska effekter och starker deras mojligheter till godkanda resultat i skolan.
Oppen verksamhet for att 6ka antalet inskrivna barn i forskolan &r darfor prioriterat. Vid arsskiftet
2015/2016 startade en oppen forskola i Akalla, ytterligare en planeras 6ppna i Kista under 2016.
En introduktionsforskola som riktar sig till nyanlanda familjer och familjer som tidigare har haft
vardnadsbidrag, med barn i aldrarna 1-5 ar, 6ppnade i december 2015. Verksamheten ar en
kombination av forskola, éppen forskola och gruppverksamhet for vardnadshavarna. Barn och
foraldrar ska stegvis ges maojlighet att véanja sig vid forskoleverksamhet och samtidigt fa stod att
etablera sig i samhallet.

Ett langsiktigt miljoarbete pagar inom de pedagogiska verksamheterna. Samtliga forskolor arbetar
enligt stadens riktlinjer for en kemikaliesmart samt med Gron Flagg-certifiering enligt riktlinjer
fran Hall Sverige rent.

For att ytterligare starka verksamhetens generella kvalitet och utveckla arbetet med barn i behov
av sarskilt stod fortsatter arbetet med att forstarka forskolornas specialpedagogiska resurser.
Hosten 2015 rekryterades sju specialpedagoger som arbetar 6vergripande inom forskoleenheterna.
Under 2016 startar en specialavdelning for barn med omfattande funktionsnedséattningar.
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Den digitala utvecklingen inom forskolan fortsatter. Genom satsningar pa digitala verktyg under
2015, riktade bade till medarbetare och till barn, utvecklas den pedagogiska verksamheten genom
IT-baserade verktyg. Arbetet fortsatter genom att stadens kvalitetsindikator for forskolan
webbaseras under varen 2016 samt genom att verksamheten ansluts till stadens skolplattform, ett
IT-baserat verksamhetsstod som bland annat ger tillgang till pedagogiska verktyg for
dokumentation och kommunikation med foraldrar.

Arbetet med att utveckla och forbattra samarbetsformerna mellan férskola, skola och social-tjanst
fortsatter samt arbetet med utveckla samverkan med de enskilt drivna forskolorna i
stadsdelsomradet.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Insatser for ungdomar i utanférskap och ungdomar i riskzonen for ohalsa och destruktivt
beteende planeras och genomfors i samverkan mellan bland andra féltassistenter, skola, jobbtorg
och polis (Myndigheter i Samverkan). Jarva ungdomsmottagning ger stod och radgivning till
ungdomar upp till 23 ar och verkar i storre utstrackning dven uppsokande. Mottagningen utreder
mojligheterna till 6kad tillganglighet genom att exempelvis halla 6ppen dven pa lérdagar.

Forvaltningen har paborjat arbetet med att ta fram en struktur for ett langsiktigt
valdsforebyggande arbete. Arbetet kommer att utga fran genusvetenskapliga perspektiv pa vald
och folkhélsovetenskapliga perspektiv pa valdsprevention. | projektet ingar dven att utvardera
och utveckla former for forbattrad samverkan mellan polis, skola och forvaltningen.
Ungdomsgardarna kommer att inleda samverkan med organisationen Man for Jamstalldhet, som
verkar for jamstalldhet, for kvinnofrid och mot mans vald.

Pilotprojekt samverkan skola och socialtjanst (PPSS) fortsatter under 2016. Malgruppen &r
elever i arskurs 7-9, med hdg franvaro, som riskerar att sakna gymnasiebehoriget. Malsattningen
ar att 6ka deras chanser att ga vidare till gymnasiestudier. Projektet bygger pa nara samverkan
med olika funktioner i skolan samt regelbunden kontakt med vardnadshavare. Mojligheten att
inforliva projektet i ordinarie verksamhet utreds.

Forvaltningen har tillsatt en arbetsgrupp med uppdrag att samordna férvaltningens arbete mot
valdsbejakande extremism. Arbetsgruppen ska bland annat utarbeta en handlingsplan mot
valdsbejakande extremism och etablera samverkan med stadens Kunskapshus.

Forvaltningen bedriver ett langsiktigt arbete i syfte att uppmuntra ungdomar att vara delaktiga
och ha inflytande i frdgor som rér dem. Under varen 2016 tilltrader en ungdomsstrateg med
uppdrag att arbeta med dessa fragor. Verksamheterna pa ungdomsgardar och traffpunkter
planeras och utformas utifran ungdomarnas egna 6nskemal och engagemang. Ett arbete bedrivs
for att mojliggora att alla barn och ungdomar, oavsett kon, etnicitet, religion, sexuell l&ggning,
funktionsformaga konsidentitet och kdnsuttryck ska ha samma majligheter att delta och
tillgodogora sig fritidsaktiviteter. Sarskilt fokus laggs pa flickors organisering och deltagande i
fritidsverksamhet. En projektledare tilltrader i maj 2016 med uppdrag att bland annat utreda
fragan om métesplatser for flickor.

Andelen ensamkommande barn och ungdomar som besdker ungdomsverksamheterna ¢kar. Det
staller hoga krav pa verksamheterna som utvecklar former och metoder for att tillmétesga
malgruppens behov. Fritidsledare med sprakkompetens for malgruppen har anstéllts for att
underlatta kommunikationen med malgruppen.
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Forvaltningen utreder mojligheterna att etablera en parklek i Husby.

Stockholms stads program for barn- och ungdomskultur, ”Kultur i 6gonh&jd”, dr utgangspunkt
for att erbjuda alla barn och ungdomar kulturupplevelser. Forvaltningen fortsétter att arrangera
séarskilda kulturaktiviteter som riktar sig till ungdomar med funktionsnedsattning och
kulturaktiviteter adresserade enbart till flickor. Ungdomars delaktighet och inflytande i
utformningen av lovprogram och kulturaktiviteter ska oka.

2.3 Aldreomsorg
Ar 2016 2017 2018 2019
Antal aldre 65 ar 5560 5810 6 030 6 230
och uppat
Antal aldre- 960 990 1010 1030
omsorgstagare

Antal personer som &r 65 ar eller dldre 6kar enligt prognos med 670 personer fram till och med
ar 2019. Antal dldre med beviljade omsorgsinsatser forvantas oka med 70 personer. Utrikesfodda
utgor nara 60 procent av befolkningen dver 65 ar i stadsdelsomradet. Det kommer sannolikt att
paverka behovet av stod pa andra sprak an svenska, likasa behov av boende med kulturell
inriktning. Mojlighet att valja en anhorig som vardare inom hemtjanst upphérde 1 januari 2016
géllande nya beslut.

Ett nytt vard- och omsorgsboende planeras i Rinkeby tillsammans med Micasa. Boendet ska vara
klart for inflyttning 20109.

Verksamheten kommer att intensifiera arbetet med att motivera medarbetarna till friskvard. |
stadens budget for 2016 star att sarskilda insatser ska goras avseende halsoframjande arbete i
yrkesgrupper med hog sjukfranvaro och Iag faktisk pensionsalder. Ett led i det arbetet &r en
satsning 2016 dar samtliga medarbetare i aldreomsorgen erbjuds forelasningar inom halsa, samt
mojlighet att delta i prova-pa aktiviteter. En tidigare satsning tillsammans med personal-
avdelningen med syfte att minska sjukfranvaro pagar.

Aldreomsorgen péborjade under 2015 ett samarbete med KTH med syfte att underlatta
implementering och anvéndande av tekniska och digitala I6sningar inom aldreomsorgen.
Samarbetet planeras fortsatta under perioden.

Aldreomsorgen deltar till och med 2018 i DigIT som é&r ett EU-finansierat projekt. Projektet
syftar till att 6ka medarbetares digitala kunskaper.

Forvaltningens anhorigkonsulent kommer under perioden att 6ka nérvaron i olika medier och
forum, i syfte att na ut till fler anhoriga som bistar dldre.

Kulturupplevelser for &ldre; bland annat i kombination med utflykter, planeras och genomfors
tillsammans med forvaltningens kultursamordnare. Malgrupp ar éldre som av fysiska orsaker har
svart att tillgodogora sig kulturaktiviteter.

Svarsfrekvens pa aldreomsorgens brukarundersokningar ar lag. En éversyn kommer att
genomforas under perioden for att se dver mojliga atgarder att 6ka svarsfrekvensen.
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2.4 Stod och service till personer med funktionsnedséattning

Stadens program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning, Stockholm — en stad for
alla, stracker sig till och med 2016. Programmet revideras och ar ett fortsatt viktigt styrdokument
for forvaltningens alla verksamhetsomraden.

Tre gruppbostader har inte fullgod standard. Varen 2016 ersétts en av dessa av en ny gruppbostad i
Kista Torn. Stadens behov &r storre an tillgangen pa grupp- och servicebostader inom lagen om
valfrihet (LOV). Forvaltningen befarar 6kade kostnader som en foljd av nédvéandigheten att teckna
avtal utanfor LOV.

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

2.5.1 Barn och ungdom

Under de senaste aren har personalomséttningen 6kat inom socialtjansten och det har blivit allt
svarare rekrytera och behalla personal med tillracklig erfarenhet och kompetens for uppdraget. Se
vidare nedan under avsnittet om kompetensforsorjning.

Invanares och medarbetares delaktighet ar viktiga utvecklingsomraden. Genom att anvanda den s.k.
Vasternorrlandsmodellens struktur ska socialsekreterare inhdmta barns tankar om motet med
socialtjansten. Fokusgrupper som tillvaratar medarbetarnas synpunkter pa nddvandiga forbattringar
ska genomforas kontinuerligt.

Forvaltningens kunskap om resultat av genomforda insatser i Gppenvard, institutionsvard och
familjehemsvard behover oka pa saval individ- som 6vergripande niva. Arbetssatt och system for
uppféljning ska fortsétta utvecklas och analyseras.

Samarbetet mellan skola och socialtjanst ska starkas i syfte att fler barn ska uppna goda skolresultat.

Fokus ska laggas pa forebyggande arbete och tidiga insatser for barnfamiljer. Socialtjanstens
lattillgangliga foraldrastod ska utokas, dock inte pa bekostnad av skyddet och stodet for de mest
utsatta barnen och familjerna. Familjehusen i Rinkeby och Husby ska vara en arena for delaktighet
och inflytande. Programmet med hembesok till alla forstagangsforaldrar i Rinkeby ska fortsatta
inom ramen for ordinarie verksamhet. Programmet genomfors tillsammans med barnhalsovarden.
For de barn och ungdomar som behdver vard utanfor det egna hemmet blir det allt svarare att
rekrytera familjehem med tillracklig kompetens. Forvaltningen konkurrerar i rekryteringsarbetet
med privata alternativ, som erbjuder mer formanliga villkor till familjehemmen &n vad kommun-
forbundet rekommenderar. Stora krav stélls pa verksamheten for att mota och hantera denna
utveckling.

Under 2015 anvisades ca 230 ensamkommande barn till stadsdelsomradet. 1 januari 2016 in-
rattades en ny enhet inom forvaltningen som ska handlagga samtliga ensamkommande barn i hela
handlaggningskedijan fran utredning till uppfoljning. Denna enhet kommer sannolikt att véxa under
de kommande aren for att sakerstalla rattssaker handlaggning och en trygg uppvaxt for dessa barn.

2.5.2 vald i nara relationer

Invanare i stadsdelsomradet far stod nar vald i nara relationer forekommer. Forvaltningen arbetar
for att upptacka, férebygga och motverka vald. Det finns ett stort morkertal nar det galler vald i nara
relationer. For att hoja kunskapen och medvetenheten om vald i néra relationer har infor-
mationsmaterial tagits fram i syfte att fler valdsutsatta ska fa kannedom om hur socialtjansten kan
ge stod. Utsatthet for vald i nara relationer hos personer med funktionsnedséattning behover
uppmarksammas tydligare.
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2.5.3 Missbruk

Utrednings- och behandlingsarbetet inom missbruks- och beroendevarden anvéander
evidensbaserad praktik (EBP). EBP tar i ansprak medarbetarnas kompetens, forskning pa
omradet samt den enskildes vilja och dnskemal. Forvaltningen fortsatter att ta fram stodinsatser
och boenden for malgrupperna samsjukliga (psykisk ohalsa och beroendeproblematik) och unga
vuxna i missbruk och beroende. Stodet for anhoriga till personer med missbruk fortgar.

2.5.4 Socialpsykiatri

En lokal dvergripande samverkanséverenskommelse for vuxna med missbruksproblematik
och/eller psykisk funktionsnedsattning finns med landstinget och kriminalvarden.
Overenskommelsen avser brukare som har behov av samordnade insatser fran flera huvudman.
Okande malgrupper &r unga vuxna (18-29 &r) med neuropsykiatriska diagnoser kombinerat med
andra funktionsnedsattningar och aldre med psykiatriska sjukdomar/beroendeproblematik, vilket
staller forandrade krav pa insatsernas utformning. Kvarvarande PRIO medel anvands for fortsatt
utvecklingsarbete.

Arbetet med att starka stodet for anhoériga till personer med funktionsnedsattning och
aldreomsorg fortsatter. Anhdrigperspektivet beaktas i alla utredningar.

2.6 Stadsmiljéverksamhet

| stadsdelsomradet finns ca 700 000 kvadratmeter parkmark, varav drygt 230 000 kvadratmeter
ar parkyta som kraver grasklippning, slyréjning och renhallning. Denna yta 6kar kontinuerligt
genom att det sker nyetablering av parkmark och grénytor i samband med nybyggnation. Resten
av ytan ar naturmark. Parkmarken skots av upphandlade entreprendrer. Forvaltningens
parkkontrollant foljer upp arbetet. Namnden ansvarar fér 13 lekplatser, en parklek och sju
plaskdammar. Dessa kommer att utokas med en eller ett par nya lekplatser i de nya
bostadsomréadena Kista Ang, Rinkebyterassen och Kista Dal. Planerade investeringar i
parkanlaggningar redovisas under sérskild rubrik.

2.7 Ekonomiskt bistand

Forvaltningen arbetar med vrakningsforebyggande atgarder for att forhindra att personer med
forstahandskontrakt forlorar sin bostad. Forvaltningen prévar ocksa olika arbetssatt for att hjalpa
hemlosa, framforallt barnfamiljer, att fa mer stadigvarande boenden. Forvaltningens uppfattning
ar att det ar svart och tidsodande att na resultat, och det &r ett fortsatt inflode av hemldsa klienter
och klienter som har osdkra boendefoérhallanden. Kostnaderna for hotell och vandrarhem har 6kat
under de senaste fem aren, men en viss minskning noteras for ar 2015. Foérvaltningen bedomer
att det ar svart att ytterligare minska kostnaderna och utvecklingen for kommande ar &r oviss,
bl.a. av skal som beskrivs nedan.

Forvaltningen bedomer att 2015 ars dkning av antalet asylsokande i Sverige kommer att innebéra
hogre kostnader for ekonomiskt bistand och hotell/vandrarhem. Omfattningen ar svar att
prognostisera pa grund av foreliggande lagférslag inom det migrationspolitiska och det
asylpolitiska omradet. Bland annat foreslas en tillfallig begransning av mojligheten att fa
uppehallstillstand i Sverige.

Forvaltningens statistik inom ekonomiskt bistand visar att antalet personer som ingar i
etableringsuppdraget, men som inte kan forsorja sig pa enbart etableringserséttningen och
darmed ansoker om ekonomiskt bistand, har 6kat under 2014 och fortsatt att 6ka under 2015.
Statistik fran Arbetsformedlingen visar att antalet nyinskrivna deltagare samt det totala antalet
deltagare i etableringsuppdraget har 6kat markant i Stockholm under 2015 (statistik pa
stadsdelsomradesniva saknas). Forvaltningen raknar med antalet personer som erhaller
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etableringsersattning och behdver kompletterande ekonomiskt bistand kommer att 6ka dven
fortsattningsvis.

Forvaltningen bedémer vidare att antalet personer som inte blir sjalvforsorjande efter avslutade
etableringsinsatser kommer att 6ka. Statistik inom ekonomiskt bistand visar att antalet personer
som ansoker om ekonomiskt bistand efter avslutade etableringsinsatser har dkat under ar 2014
och fortsatt att 6ka under 2015. Aven kostnaderna for denna grupp har 6kat. Merparten av dem
som skrevs in i etableringsuppdraget under 2015 avslutar sin etableringsperiod om tva ar.
Forvaltningen bedomer att antalet som ansoker om ekonomiskt bistand kommer att 6ka
ytterligare da.

Antalet personer som beviljas uppehallstillstand pa grund av anknytning till flykting forvantas
ocksa 6ka under kommande ar eftersom antalet asylsékande 6kat. Forvaltningen har tagit emot
230 ensamkommande flyktingbarn under 2015. Laget ar svarbedomt till f6ljd av ovan namnda
lagforslag samt dess ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser.

2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Deltagarna i férvaltningens arbetsmarknadsinsatser star langt ifran arbetsmarknaden och ingar
inte i Jobbtorgs malgrupp. De har ofta spraksvarigheter, sociala problem, fysisk- och/eller
psykisk ohdlsa samt 1ag utbildningsniva. En stor grupp deltagare kan inte lasa eller skriva.
Deltagarna remitteras till enheten for arbetsmarknadsinsatser for att fa arbetsforberedande
insatser, arbetstraning och bedémning av sina arbetsforutsattningar. Forvaltningens uppfattning
ar att malgruppen kan 6ka eftersom antalet personer som ansoker om ekonomiskt bistand efter
avslutade etableringsinsatser okar.

Forvaltningen fortsétter att erbjuda ett antal kommunala visstidsanstéllningar till malgruppen
med syftet att den anstallde ska fa storre mojligheter till en ordinarie anstéllning nar
visstidsanstéllningen avslutas. Nar kandidater till visstidsanstéllningarna véljs ut prioriteras
sérskilt personer som har barn.

For att erbjuda en kvalitativ arbetstraningsverksamhet prioriteras arbetet med att inventera och
implementera verktyg for uppféljning av insatserna.

2.9 Ovrigt

2.9.1 Arbetsmarknad

| samarbete med Stockholm Business Region genomfors aktiviteter i syfte att underlatta for
nystart av foretag. Jarva-Andan stravar efter att fler foretag erbjuder ungdomar praktikplatser och
sommarjobb samt att de rekryterar fran stadsdelsomradet da de soker arbetskraft. Flera projekt
med aktiviteter for utbildning och mentorskap for elever fortsatter. Forvaltningen leder
arbetsgruppen “Trygghet i fastigheter och utemiljo” som bestar av foretrddare for bostadsbolag,
polisen, SL, centrumagare och stadsdelsforvaltningen.

2.9.2 Sékerhet och krisberedskap

Den organisation som hanterar sakerhetsfragor och samordnar krisberedskapen kommer att vara
sékerstéalld under perioden. En aktuell krisledningsplan finns uppréttad och uppdateras
kontinuerligt. Utbildningar kommer fortlopande sakerstalla att tillracklig kvalitet uppnas.

2.9.3 Personal- och kompetensforsorjning
Verksamheterna gor en regelbunden dversyn av komptensforsorjningen. Behovet av
kompetensforsorjning lyfts aven pa verksamhetsomradesniva i ledningsgrupp samt pa
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samverkan. Dialog med medarbetare fors vid medarbetarsamtalen och enskilda samtal, samt
dven pa APT. Mot denna bakgrund utarbetas kompetensférsorjningsplaner.

En hdg andel av medarbetarna uppnar pensionsalder de narmast aren. Detta galler framst
forskollarare, barnskotare, underskéterskor, vardbitraden, vardare och chefer.

Rekryteringsbehovet av socialsekreterare, bistandsbedémare och forskollarare ar fortsatt stort
och behovet av chefer inom socialtjansten har okat samtidigt som tillgangen pa dessa tre
kompetenser ar begransad. Forvaltningen ser inget behov av avveckling/omstélining under de
narmaste tre aren.

Inom forskolan finns olika spar for kompetensutveckling:

o Chefsutvecklingsspar — chef/ledarutbildning, i stadens regi eller pa hogskola/universitet.

e Sarskilda uppdrag/forskollarare — mentorer, vfu-handledare.

e Spetskompetens — individuell, specifik, fortbildning direkt kopplat till verksamhetens
utvecklingsbehov, genus.

e Barnskotare — vidareutbildning till forskollarare.

e Qutbildade — vidareutbilda sig till barnskdtare.

Samtliga forskollarare har bjudits in till diskussion om olika fragestallningar som ror
forutsattningar for uppdraget som forskollarare. Diskussionsmaterialet ska sammanstéllas och
anvandas som underlag for fortsatt arbete med rekrytering och for att behalla forskollarare.
Under de senaste aren har personalomséttningen okat inom socialtjansten och det har blivit allt
svarare rekrytera och behalla personal med tillracklig erfarenhet och kompetens for uppdraget.
Introduktion och stod i yrkesrollen till nyanstallda &r ett fortsatt prioriterat omrade. Fortgaende
satsningar pa kompetensutveckling for saval socialsekreterare som chefer och arbetsledare
kommer att genomfdras. Vidare ska strategier och arbetssatt utvecklas for att hantera de 6kade
kraven pa administration for socialsekreterare. Arbetssatt behdver forandras sa att socialarbetare
kan agna en storre del av sin tid at direkta moten med barn och foréldrar, an vad tidsméatningen
under 2015 visade.

Det systematiska arbetet med att framja hélsa och skapa en god arbetsmiljo fortsatter. Att skapa
halsosamma arbetsplatser ar en strategisk viktig fraga for att sakra framtida personalbehov, men
aven for att hoja kvalitén och effektiviteten i verksamheten. Det &r sérskilt viktigt att alla har
samma mojligheter och behandlas likvardigt i fraga om arbetsforhallanden och
anstallningsvillkor.

3. Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

Forvaltningen forutser inga stérre ekonomiska avvikelser i forhallande till den plan som
kommunfullméktige beslutat om i budget 2016. Det fortsatta arbetet med att effektivisera och
anpassa verksamheterna utifran efterfragan och behov tillsammans med en aktiv lokalplanering
innebér att budgeten beréknas vara i balans under perioden. Emellertid berdaknas lokal-, hyres-
och boendekostnader 6ka under perioden som en foljd av nya forskolor och bostader med
sarskild service, placeringar pa hotell och vandrarhem samt verkstallande av nya beslut om
sérskilt boende.
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3.2 Investeringar

Parkplanen for Rinkeby-Kista, som fardigstalldes ar 2008, ar underlag for planeringen av

investeringar i park- och gronomraden. Forvaltningen foreslar, efter samrad med foretradare for

trafikkontoret, att foljande investeringsobjekt - i angiven prioritetsordning - inryms i

kommunfullmaktiges investeringsram for parker och gronomraden aren 2016 — 2018:

1. Nystadsparken i kvarteret Nystad, Akalla, mellan Kotkagatan, Norgegatan, Sibeliusgangen
och Nystadsgatan. Beloppet uppgar till 1 mnkr.

2. Nidarosparken i Husby, mellan Tonshergsgatan och Dovregubbens gang. Beloppet uppgar till
3,3 mnkr.

3. Porkalaparken i kvarteret Porkala, Akalla, mellan Porkalagatan och Sveaborgsgatan,
Sibeliusgangen och Gripenbergagatan. Beloppet uppgar till 6,5 mnkr.

4. Parkleken Rinken, ett parkomrade mellan Rinkebysvangen och Rinkeby

bollplan/Rinkebyskolan. Belopp uppgar till 2,5 mnkr.

Glantan i Kista mellan Arvingegangen och Torvaldsengangen. Beloppet uppgar till 4,5 mnkr.

6. Forvaltningen avser att under 2016 anlagga tva konstgrasplaner. Beloppet ar annu inte
faststallt.

o

De planerade investeringarna 6kar inte namndens driftkostnader. Anslaget for investeringar i
maskiner och inventarier, cirka 1,8 miljoner kronor per ar, bedoms inte tas i ansprak fullt ut
under perioden.

4. Ovriga redovisningar

4.1 Hallbarhetskommissionens rekommendationer och atgarder

Stockholms stads kommission for ett socialt hallbart Stockholm har efter framtagandet av
rapporten “Skillnadernas Stockholm” utarbetat tre delrapporter inom olika férdjupnings-omraden
som berdr stadsdelsnamnderna.

Rapporterna heter:

e En skola dar alla ska lyckas
e Stad i samverkan. Stockholms stad och civilsamhallet
e Fran delad till enad stad. Oversiktsplanering for social hallbarhet

| rapporterna lamnas rekommendationer och atgérder beskrivs som kan vidtas i syfte att frimja en
socialt hallbar utveckling i Stockholm. De namnder som ges huvudansvar for atgarder i
delrapporterna ska redovisa sin planering.

4.1.1 Community Center och Community school

I delrapporten ”En skola dér alla ska lyckas” gors stadsdelsnimnderna huvudansvariga for att
inratta lokala Community Centers i syfte att 6ka delaktigheten i samhéllet. En sadan verksamhet
kan t.ex. erbjuda aktiviteter, kurser, samverkansmaojligheter, samhallsinformation,
foraldrautbildning, l&xI&sning och social samvaro. Forvaltningen planerar for att inrdtta minst en
Community Center under 2017 som kan vara fullt utvecklad under 2018. | sammanhanget kan
namnas att stadsdelsnamnden redan bedriver flera av de aktiviteter som kan inga i ett Community
Center, t.ex. svarar Medborgarkontoren och Familjehusen i Rinkeby och Husby for
samhéllsinformation respektive foraldrautbildning. Eftersom behovet av motesplatser ar stort
planerar forvaltningen dessutom foresla Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd att, i samverkan med
utbildningsnamnden, inratta s.k. Community Schools i stadsdelsomradet. Community School ar
motsvarande verksamhet som Community Center, men bedrivs i skollokaler istéllet for i sérskilda
lokaler. Harigenom anvénds ocksa outnyttjade lokalresurser som finns i skolfastigheter. Planeringen
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har nyligen inletts, varfor nagon budget annu inte kan beréaknas.

| delrapporterna ges inte stadsdelsnamnderna huvudansvaret for fler atgarder. Daremot har dessa
namnder delansvar for, som hogst, 17 atgarder. Forvaltningen har dock annu inte tillrackligt med
information for att kunna beskriva hur namnden kan bidra till dessa atgarders genomférande. For
stadsdelsnamndens réakning bifogas i bilaga korta referat av de atgarder for vilka
stadsdelsnamnderna har delansvar.

4.2 Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Inom verksamhetsomradet Socialtjanst - stod och service och férebyggande ungdomsinsatser
tillampas en jamn konsférdelning vid rekrytering av ungdomsvardar. Genom kvotering till utflykter
och riktade aktiviteter for flickor arbetar ungdomsgardar och traffpunkter for en mer jamstalld
verksamhet. Besoksstatistik i ungdomsverksamheterna utgor underlag for framtida
verksamhetsplanering och jamstélldhetsintegrering. Forvaltningens kulturprogram utformas for att
passa bade flickor och pojkar och utvérderas darefter. | forvaltningens informationsmaterial om
lovverksamhet har programpunkter for flickor lyfts fram sérskilt.

Inom verksamhetsomradet socialtjanst- vuxen gors bedomningen att det kravs IT-stod for att ta
fram konsuppdelad statistik i syfte att m6jliggora beskrivningar, analyser och uppféljningar.
Beddmningen gdrs med anledning av den stora mangden drenden. Forvaltningens
arbetsmarknadsatgarder fortsatter att ta fram konsuppdelad statistik for att synliggéra
resursfordelning mellan kénen.

Aldreomsorgens enheter har pabérjat arbetet med jamstalldhetsintegrering genom
utbildningsinsatser for medarbetare. Med 6kade kunskaper om jamstalldhetsarbete 6kar méjligheten
att under perioden utforma fortsatt verksamhet utifran forvaltningens lokala forutséttningar.

4.3 Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets rattigheter i

enlighet med FN:s barnkonvention

Inom ramen for verksamhetssystemet BBIC sakerstélls barns ratt till delaktighet och bli lyssnade pa
i takt med 6kande alder och mognad. Placerade barn och ungdomar har en egen handlaggare, som
ska tillvarata deras intressen.

Barnrattsperspektivet vid beslutsfattande om ekonomiskt bistand beaktas nar vuxna har kontakt med
och ansdker om insatser hos socialtjansten.

Ett fyrtiotal av forskolans medarbetare kommer att delta i Barnrattsdagarna 2016, da temat &r
barnkonventionen. Metoder och rutiner for att genomféra barnkonsekvensanalyser som sakerstaller
att barnets bésta tas till vara i verksamheten utformas och implementeras under 2016.

4.4 Stockholm &r en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt
fran diskriminering

Forvaltningen bedriver ett langsiktigt arbete i syfte att uppmuntra ungdomar att vara delaktiga i
fragor som ror dem. Forvaltningens ungdomsstrateg ska stodja stadsdelsomradets ungdomar i att
forma motesplatser och demokratiska arenor dar de kan ge uttryck for asikter, forslag och
engagemang och ges mojligheter till handling och ansvar. Forvaltningen har tillsatt en projekt-
ledare med uppdrag att, tillsammans med flickor i stadsdelsomradet, utifran ett feministiskt och
normkritiskt perspektiv, utreda fragor om motesplatser och starkt organisering bland flickor. |
uppdraget ingar kartlaggning, analys och forslag till strategi. Utredningsuppdraget kommer att paga
under drygt ett ar.
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Utbildningssatsningar i ménskliga rattigheter, antirasism, genus, maskulinitetsnormer,
diskriminring och normkritik kommer att genomfdras for medarbetare inom férvaltningens
ungdomsverksamheter. Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret (kansliet for
manskliga rattigheter och demokratiutveckling) i fragor med fokus pa att starka ungas
organisering och 6ka kunskaperna om manskliga rattigheter, antirasism och feminism samt ungas
egenmakt. Ungdomsgardarna inleder dven samverkan med organisationen Méan for Jamstalldhet,
som ger stod och handledning i fragor om maskulinitet och normkritik.

Medborgarkontorets medarbetare kommer att delta i en pilotutbildning i hbtg-fragor. Utbildningen
ar en del i stadens arbete med att ta fram ett stadsovergripande hbtg-program och hbtg-certifiera
(eller motsvarande) verksamheter. Piloten leds av kansliet for ménskliga rattigheter och
demokratiutveckling. Jarva ungdomsmottagning har, sedan tidigare, bred hbtg-kompetens och
kommer att leda utbildningar for medarbetare pa ungdomsgardarna. En sadan utbildningssatsning
kan komma att utstrackas &ven till andra verksamheter.

Forskolorna bedriver ett systematiskt arbete for att framja alla barns lika rattigheter. Varje forskola
har en individuell likabehandlingsplan som bygger pa diskrimineringsgrunderna och som
revideras arligen. Normkritik, likabehandling och interkulturellt férhallningssatt ingar i en
langsiktig fortbildningssatsning och kommer att fortga under perioden.

5. Lokalforsorjningsplan

5.1 Inledning

Lokaleffektiviseringar inom befintliga lokaler samt nybyggnad av forskola, gruppboenden och
serviceldgenheter kommer att vara i fokus under planperioden.

5.2 Beskriv behov/efterfragan samt bedomning av andra bakomliggande
faktorer som forandrar behovet av lokaler

5.2.1 Forskolelokaler

| stadsdelsomradet sker en stor utbyggnad av bostader under kommande ar. Det galler framst tre
omraden: Kista Ang med 1 500 lagenheter, Kista Dal med ca 2 000 lagenheter och centrala Kista,
Arnholt/Alesund med ca 400 bostéder. Behovet av nya forskolor i Kista Ang och Kista Dal
berdknas till ca 800 forskoleplatser. Berdkningsgrund ar 25 platser per 100 nybyggda lagenheter. |
Arnholt/Alesund planeras en ny forskolelokal att byggas. Den nya lokalen ersétter den befintliga
forskolan. I Arnholt/Alesund berdknas ca 75 nya forskoleplatser behévas pé grund av ny-
byggnation. | Rinkeby planeras en forskolelokal att avvecklas. Verksamheten flyttas till en
intilliggande storre forskolelokal som i dag utnyttjas av annan verksamhet, arbetsmarknadsatgar-
der. Genom detta lokalbyte kan antalet platser tkas.

5.2.2 Lokaler for omsorg om personer med funktionsnedsattning.

Utbyggnaden av bostéder i stadsdelsomradet mojliggor dven en utbyggnad av grupp- och
servicebostader inom bade SoL och LSS. Det finns redan nu langt framskridna planer i Kista Ang
pa tva gruppbostader samt tio till tolv servicebostader. | Kista Dal har planeringsarbetet inte
kommit lika langt. Fér Arnholt/Alesund har férvaltningen uttryckt ett behov av &tta till tio
servicebostader for unga vuxna. Dock har det inte bedomts mojligt att integrera nagon
gruppbostad pa grund av husens planldsningar.
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5.3 Kapacitetsbeskrivning
Se under 5:2.

5.4 Forandringar i lokalbestandet

Pa Kistahojden blir en forskola med plats for 144 barn klar att tas i bruk hosten 2017.
Byggstart for Kista Ang planeras till slutet av 2017, vilket innebar att den forsta forskolan med
plats for ca 72 barn kan tas i bruk ca 2018-2019. Sen foljer 6vriga kvarter efter under resten av
planperioden. Det ar dock svart att nu berékna vilka fler av de planerade verksamhetslokalerna
som blir klara under perioden.

| nybyggnationen i Arnholt/Alesund planeras &tta-tio servicebostader for ungdomar.

Nér det galler de i inriktningsbudgeten for 2016-2018 beskrivna nya lokalerna for forskola och
servicebostader i Kista Gard 2 har férvaltningen for narvarande inga uppgifter om nar den
byggnationen kan pabdrjas, detta géller dven Kista Gard 3.

Planeringen av en forskola pd Rinkebyterassen har avbrutits efter samrad med byggherrarna. De
finns ingen mojlighet att i de planerade fastigheterna inrymma en forskola med for verksamheten
nddvandig lokalplanering.

5.5 Kostnadsutveckling

Hyreskostnaderna for de nya forskolelokalerna och bostdder med sérskild service beréknas
rymmas inom budgetramarna.

5.6 Effektiviseringsmojligheter

Lokaleffektiviseringar inom forvaltningens befintliga lokaler pagar. Vid nybyggnation av
forskolor, gruppboenden och servicelagenheter efterstravas ocksa lokaleffektiviseringar.

Om vakanser uppstar i namndens férvaltningshus stravar forvaltningen efter att samla mer
verksamhet till forvaltningshuset genom att avveckla andra mindre effektiva lokalférhyrningar.
Detta arbete kommer att fortsatta under perioden 2016-2018.

5.6.1 Effektiviseringsmojligheter avseende stadens administrativa lokaler

Forvaltningens dvergripande administration finns pa en del av plan fyra i forvaltningshuset.
Administrationen bestar av ekonomiavdelningen, personalavdelningen och lokal, miljo & IT
avdelningen. Det totala antalet arbetsplatser ar ca 35 (arsarbetare). Under 2016 har
administrationen Iamnat ytor till enheten for ensamkommande barn. Administrationens ytor som
kvarstar omfattar ca 400 m2. Darutover finns det motes- och konferensrum som nyttjas av
samtliga forvaltningens verksamheter. Kostnaden for de administrativa lokalerna beréknas till
863 200:-/ar. Ovrig administration ar enstaka medarbetare som ar knutna till enheterna inom de
olika verksamhetsomradena inom forvaltningen.



