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Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden 6verldmnar forvaltningens tjdnsteutldtande som
yttrande Over Stadsrevisionens rapport om samverkan mellan

stadsdelsndmnder och servicendmnden vid gemensam upphandling
(nr 2, 2016).

Per Kjellander Ingela Kristiansson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Under 2015 har Stadsrevisionen genomfort en granskning av
stadens upphandlingsverksamhet. Den 28 augusti 2014 fick Farsta
stadsdelsforvaltning 1 uppdrag att genomfora upphandling av
ramavtal for stdadtjdnster 1 verksamhetslokaler och omfattade
stadsdelsnimnderna Farsta, Skarpnick och Alvsjo.

Enligt revisionskontoret bedoms Farsta stadsdelsforvaltning ha
brustit i genomforandet av upphandlingen. Stadsdelsndmnderna
Farsta, Alvsjd och Skarpnick har inte utvirderat hur leverantdrerna
har utfort sina ataganden enligt det gamla avtalet.
Revisionskontoret anser vidare att serviceforvaltningen borde
overvigt att genomfora en gemensam upphandling av stadtjinster
for de totalt nio stadsdelsndmnder som var 1 behov av nytt avtal for
lokalvérd. Forvaltningen instimmer delvis i kritiken om otillricklig
avtalsuppfoljning och anser att servicenimnden bor ta ett storre
ansvar for att finga upp behov och dra nytta av stadens storlek vid
gemensamma upphandlingar.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ekonomi och intern
service.

Bakgrund

Under 2015 har Stadsrevisionen genomfort en granskning av
stadens upphandlingsverksamhet. Tidigare granskning har visat att
flera stadsdelsndmnder brister i upphandlingskompetens.
Upphandlingstjanster kops istillet av serviceforvaltningen eller av
upphandlingskonsulter.

Syftet med granskningen &r att bedoma om stadsdelsndmnderna och
servicendmnden genomf{6r gemensamma upphandlingar pa ett
andamalsenligt sétt.

Revisionskontoret har remitterat rapporten till berérda instanser for
yttrande senast den 8 april.

Revisionsrapporten i sammanfattning

Av stadens upphandlingspolicy framgar att varje nimnd och
styrelse har det yttersta ansvaret for sina respektive upphandlingar.
Varje ndmnd och styrelse ska ha en person eller funktion som ska
vara samordnare i1 upphandlingsfragor. Infor varje upphandling ska
en behovs- och marknadsanalys genomforas.

Direktupphandling far endast anvéindas om kontraktets vérde
uppgar till hogst 505 800 kronor. Direktupphandling 6ver
beloppsgransen far tillimpas om det finns synnerliga skil, som
exempelvis vid braddskande och oforutsedda behov.

En gemensam upphandling sker nér flera ndmnder och/eller
styrelser har liknande behov. Servicenimnden kan samordna,
genomfora och forvalta gemensamma upphandlingar pa uppdrag av
ndmnd eller styrelse.

Revisionskontorets granskning av gemensam upphandling av
stadtjanster

Den 28 augusti 2014 fick Farsta stadsdelsforvaltning 1 uppdrag av
att genomfora upphandling av ramavtal for stiadtjinster i
verksamhetslokaler.' Det dé gillande avtalet skulle 16pa ut i januari
2015 och omfattade stadsdelsndmnderna Farsta, Skarpnick och
Alvsjo.

' T upphandlingen fick stadsdelsdirektéren mandat att fatta beslut om
forfragningsunderlag och teckna avtal.
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Upphandlingen som avser fyra stadsdelsndmnder har genomforts av
servicendmnden pa uppdrag av Farsta stadsdelsndamnd, som
ansvarig for samordningen av upphandlingen. Stadsdelsndmnden
Enskede-Arsta-Vantor tillkom i den nya upphandlingen.

Forfragningsunderlaget annonserades den 17 juni 2015 och sista
dag att lamna anbud var den 16 augusti 2015. Tilldelningsbeslut
meddelades den 21 oktober 2015 for samtliga fyra stadsdels-
ndmnder och avsag fem leverantorer for respektive ndmnd, dér
ramavtal med rangordning tecknas. Grunden for tilldelning var
lagsta pris. Upphandlingens vérde uppskattades till cirka 30
miljoner kronor.

Enligt 6verenskommelse mellan Farsta stadsdelsndmnd och
servicenimnden skulle Farsta ansvara for att bilda en arbetsgrupp
for att bland annat arbeta fram en kravspecifikation for behovet av
stadtjanster.

Stadsdelsniimnderna Farsta, Alvsjé och Skarpnick har inte
utvérderat hur leverantdrerna har utfort sina dtaganden enligt det
gamla avtalet. Inte heller har ndgon behovsanalys genomforts infor
den nya upphandlingen. Den marknadsanalys som anvéndes var i
huvudsak gjord i en tidigare, av serviceforvaltningen genomford
stdidupphandling. Marknaden ansags vara relativt kind.

Kraven som angavs i forfrigningsunderlaget dr desamma som
anvindes av Farsta 1 den tidigare genomf6rda upphandlingen. Ingen
arbetsgrupp har arbetat i denna upphandling.

Det gamla stddavtalet som upphorde att gilla den 14 januari 2015
har for de tre stadsdelsndmnderna forldngts genom muntlig
overenskommelse till och med den 30 september 2015. Avtalet har
darefter forlangts till och med den 31 januari 2016 beroende pa att
upphandlingen 6verklagades.

I forfragningsunderlaget anges att avtalstiden &r fran den 1 oktober
2015 till och med den 30 september 2017. Om parterna ir overens
kan avtalet forldngas pa samma villkor 1 ett plus ett ar.
Tilldelningsbeslut meddelades, enligt uppgift fran service-
forvaltningen, tre veckor efter det att avtalet skulle borja gilla.
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Revisionskontorets bedomning

Farsta stadsdelsforvaltning har brustit i genomforandet av
upphandlingen. Stadsdelsnimnden gav i augusti 2014 forvaltningen
i uppdrag att genomfora upphandling av stidtjénster i
verksamhetslokaler. I april 2015 gav Farsta stadsdelsforvaltning 1
uppdrag till serviceforvaltningen att genomfora upphandlingen. Da
hade avtalet for stadtjanster gétt ut tre manader tidigare. Att
avtalstiden gick ut den 14 januari 2015 framgér av ndmndernas
aktivitetsplaner for 2014.

Avtal om forlingning av det gamla stddavtalet har 6verenskommits
muntligen med de tidigare entreprendrerna. Det innebér att under
perioden 15 januari 2015 till och med den 30 september 2015 har
direktupphandling av stidtjinster skett till ett totalt belopp om cirka
5,5 miljoner kronor for de fyra stadsdelsndmnderna.

Direktupphandling kan ske om det finns synnerliga skél.
Revisionskontoret anser inte att bristande planering ér synnerliga
skél. De forldingningar av avtal som skett har gjorts utan
upphandling i konkurrens. Darfor &r detta att betrakta som otillatna
direktupphandlingar enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).

En samlad utvédrdering av hur stidning utforts enligt det gamla
avtalet bor ligga till grund for den behovsanalys som ska
genomforas. Enligt stadens upphandlingspolicy ska det infor varje
upphandling genomf6ras behovs- och marknadsanalys. Ingen
arbetsgrupp har arbetat med att ta fram en sadan infor
upphandlingen vilket innebir ett avsteg fran stadens
upphandlingspolicy.

Revisionskontoret anser att serviceforvaltningen borde dvervégt att
genomfora en gemensam upphandling av stadtjanster for de totalt nio
stadsdelsndmnder som var i behov av nytt avtal for lokalvard. Farsta
stadsdelsndmnd och de dvriga tre ndmndernas behov av ett nytt avtal
borde ha framforts till serviceforvaltningen redan under hdsten 2014.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Alvsjo stadsdelsforvaltning ér en liten forvaltning och saknar i
dagslaget tillrdcklig upphandlingskompetens. Upphandlingsomradet
ar komplext och kréver sérskild kompetens och forvaltningen har
darfor valt att 1 de flesta fall delta i gemensamma upphandlingar
genom att vidaredelegera till Serviceforvaltningen eller annan
forvaltning att genomfora och skota upphandlingar. Forvaltningen
samverkar i dessa upphandlingar bland annat genom att ha
kontaktpersoner och delta i referensgrupper.

I den gemensamma stidupphandlingen vidaredelegerade Alvsjo
stadsdelsforvaltning till Farsta stadsdelsforvaltning att genomfora
upphandlingen. Alvsjo stadsdelsforvaltning instimmer delvis i
kritiken om otillrdcklig avtalsavstimning. Lopande uppfoljning och
utvirdering av stddtjdnsten har gjorts under avtalsperioden.
Déaremot har ingen skriftlig utvirdering gjorts och nagon
dokumentation finns inte, bortsett fran mejlkorrespondens.
Forvaltningen har ocksé brustit i bevakningen av avtalstiden. Det ar
dock rimligt att forvénta sig att den forvaltning som har fétt ansvar
for en upphandling genom delegation eller uppdrag, d&ven
kvalitetssdkrar att allt underlag finns, exempelvis utvérderingar.

Forvaltningen héller med om att det borde ha gjorts en gemensam
upphandling f6r samtliga nio ndimnder som var 1 behov av nytt avtal
for lokalvérd. Servicendmnden bor ta ett storre ansvar for att finga
upp behov och dra nytta av stadens storlek vid gemensamma
upphandlingar. Forvaltningen anser ocksa att det behovs en
fungerande avtalsdatabas.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden 6verldmnar
forvaltningens tjdnsteutldtande som yttrande over Stadsrevisionens
rapport.

Bilaga
Stadsrevisionens projektrapport Samverkan stadsdelsndmnder och
servicendmnden vid gemensam upphandling (nr 2, 2016)



