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Sammanfattning

Socialndmnden har fatt en motion (2015:85) av Isabel Smedberg
Palmqvist (L) om riktlinjer for ledsagning (dnr 106-1902/2015) pé
remiss.

I motionen framfors att riktlinjerna for ledsagarservice bor
fortydligas, framfor allt ndr det géller vilken hjdlp man har ritt till
for att kunna delta i arbetslivet men ocksa kring andra situationer
dér det tydligare borde framga att ledsagarservice bor beviljas.
Det giller dels inkdp av dagligvaror, dels att kunna folja med sitt
barn pd aktiviteter som tillhor ett normalt foréldraskap.

LSS har som mél att den enskilde ska ges mdjlighet att leva som
andra och vara fullt delaktig i samhéllslivet. Mot bakgrund av vad
som framkommer av lagens forarbeten, lagtext och prejudikat fran
Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) ar forvaltningen tveksam till
att ledsagning for att delta i arbetslivet kan inga i ledsagarservice
enligt LSS, réttsldget ar oklart. Det ndmns inte nigonstans att
insatsen ska ge stod i situationer som hianger samman med
arbetslivet. Darfor saknas en sddan skrivning i stadens riktlinjer.

Nar det finns behov av stod utdver arbetsgivarens ansvar for att
anpassa enskilda medarbetares arbetssituation har
Arbetsformedlingen ett huvudansvar, anser forvaltningen.
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Arbetsformedlingen har stodformer som riktar sig bade till enskilda
och till arbetsgivare, bland annat ekonomisk erséttning for
personligt bitrdde till en anstilld som har en funktionsnedséttning.

Svarigheterna med att kunna beviljas ledsagning som sérskild insats
for inkdp av dagligvaror och nér personer med funktionsnedsattning
behover praktiskt stod i1 fordldraskapet, till exempel for att kunna
folja sina barn till aktiviteter, &r fragor som forvaltningen har for
avsikt att utreda 1 den riktlinjedversyn som paborjas under varen.
Familjer dér fordldrar eller barn har en funktionsnedsattning har
dock ritt till insatser enligt SoL om de behover sérskilt stod.

Hir finns ett delat ansvar mellan socialtjanstens verksamhet for
barn och unga samt for personer med funktionsnedséttning.

Riktlinjerna for ledsagarservice enligt LSS och ledsagning enligt
SoL ér prioriterade och kommer sé langt det &r mojligt att for-
tydligas med hénsyn till gidllande praxis. Forvaltningen vill dven
skapa forutséttningar for en dkad flexibilitet for den enskilde nér det
giller att kunna anvinda sina beviljade timmar och den
omkostnadsersittning som staden stér for. Nar det géller ledsagning
for att delta 1 arbetslivet och ansvaret mellan huvudménnen anser
forvaltningen att réttslaget bor klargéras genom lagstiftning.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden hénvisar till detta
tjdnsteutlatande som svar pd remissen.

Bakgrund

Syftet med lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) &r att frimja jimlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet 1 samhéllslivet for personer med stora och varaktiga
funktionsnedsattningar. Malet ska vara att den enskilde far mdjlig-
het att leva som andra. Enligt socialtjénstlagen (5 kap 7 § SoL) ska
socialtjansten verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skél moter betydande svérigheter i sin livsforing far mojlighet
att delta 1 samhaéllets gemenskap och att leva som andra.

Ett viktigt stod for att kunna vara delaktig i samhaéllslivet dr insatsen
ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS. For personer som inte omfattas av
LSS kan motsvarande insats ges som bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL.

Insatsen ledsagarservice enligt LSS

I forarbetena till LSS (regeringens proposition Stod och service at
vissa funktionshindrade 1992/93:159 s.6, 74 och 178) beskrivs
ledsagarservice som en betydelsefull verksamhet som kan
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underlétta for personer med omfattande funktionshinder att delta i
samhdllslivet. Servicen bor erbjudas personer som tillhor lagens
personkrets men som inte har personlig assistans och gora det
mojligt for dem att t.ex. besoka vinner, delta i fritidsaktiviteter eller
1 kulturlivet eller for att bara promenera. Insatsen bor ha karaktiaren
av personlig service och anpassas efter de individuella behoven. Av
propositionen framgér att omvérdnad inte ingar i insatsen ledsagar-
service, dven om ledsagning vid behov kan inkludera hjilp med
forflyttning, pa- och avkladning, hjalp vid maltider och vid
toalettbesok 1 samband med insatsen.

Enligt ett prejudikat i Hogsta forvaltningsdomstolen tar
ledsagarservice enligt LSS sikte pa en tdmligen begrinsad insats
som ska ge personer som inte uppfyller forutsittningarna for
personlig assistans 6kade mojligheter att genomfora enklare
aktiviteter och bryta social isolering (HFD 2011 ref 60).

Ledsagning enligt SoL

I forarbetena till socialtjanstlagen beskrivs ledsagning som en insats
som gor det mdjligt att besdka vinner, delta i kulturlivet eller bara
att promenera (regeringens proposition 1979/80:1 s.301). Syftet
med insatsen &r att bryta den isolering som kan uppsté pd grund av
en funktionsnedséttning och att ge den enskilde mgjligheten att
delta i samhaéllslivet och ha kontakter med andra.

Viss ledsagning kan enligt forarbetena ocksd inga i hemtjdnstens
uppgifter. Det géller behov som avser att exempelvis kunna ta sig
till ldkare, tandldkare, promenera, fysisk aktivitet, ink6p eller
bankbesok. Hemtjénst dr en avgiftsbelagd insats, medan
ledsagarservice enligt LSS inte &r det. I staden &r inte heller
ledsagning enligt SoL som separat insats avgiftsbelagd.

Arendets beredning

Tjénsteutldtandet har utarbetats inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor i samrad med
stadsledningskontorets juridiska avdelning. Socialndmndens och
dldrendmndens rad for funktionshinderfragor har behandlat drendet
vid sammantrdde den 17 mars 2016. Socialforvaltningens
forvaltningsgrupp har behandlat drendet den 21 mars 2016.

Arendet

Socialndmnden har fitt en motion (2015:85) av Isabel Smedberg
Palmgqvist (L) om riktlinjer for ledsagning (dnr 106-1902/2015) pa
remiss. Motionen tar sin utgdngspunkt i lagen om stéd och service
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till vissa funktionshindrade (LSS) som har som mal att framja
jamlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllslivet for
personer med funktionsnedsittning.

Motionen ska ses mot bakgrund av en rapportering i SVT om en
journalist som tidigare haft ledsagarservice for att kunna utfora sitt
arbete pa Sveriges Radio, men dér det nu, enligt motionéren, &r
oklart om den enskilde kommer att kunna fa fortsatt ledsagarservice
frén stadsdelsndmnden.

Isabel Smedberg Palmqvist framfor att det saknas skrivningar om
ledsagning i forhallande till arbetslivet i riktlinjerna som avser
ledsagarservice och att de bor fortydligas nér det géller vilken hjélp
man har rétt till for att kunna delta i arbetslivet. LSS ska vara en
hjilp for att kunna delta pa den ordinarie arbetsmarknaden, anser
motiondren, inte ett hinder. Hon pekar &dven pé andra situationer dar
det tydligare borde framga att ledsagarservice bor beviljas. Det
giller dels inkdp av dagligvaror, dels att kunna folja med sitt barn
pa aktiviteter som tillhor ett normalt fordldraskap.

Motioniren anser att forutsittningarna for att beviljas insatsen
behover tydliggoras for att 0ka rittssdkerheten och forutsebarheten
for den enskilde.

Avslutningsvis yrkar Isabel Smedberg Palmqvist (L) att
kommunfullméktige uppdrar &t socialndimnden att aterkomma med
forslag pé dndrade riktlinjer for handldggning av insatser enligt LSS
och bistand enligt SoL till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedséttning i enlighet med vad som ségs i motionen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Syftet med LSS &r som Isabel Smedberg Palmqvist (L) framhéller
att frimja jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet for personer med stora och varaktiga
funktionsnedsattningar. Malet ska vara att den enskilde far
mojlighet att leva som andra. Den enskilde behdver dérfor fa
tillgdng till insatser enligt lagen, for de situationer som
lagstiftningen anger, under olika skeden 1 livet.

I det ssmmanhanget kan tillgdngen till ledsagarservice ha avgorande
betydelse for mgjligheten att kunna leva som andra. Forvaltningen
ar dock tveksam till om insatsen ledsagarservice kan komma ifraga
for alla de situationer som Isabel Smedberg Palmqvist (L) framfor
borde vara mojligt.
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LSS ér en komplicerad lag for kommunerna att tillimpa. Det finns
brister i Overensstimmelse mellan uttalanden i forarbeten och vad som
framgar av lagtext. Flera av de principer som uttalas i forarbetena ar
inte lagreglerade vilket forsvarar handlaggningen. Olika tolkningar blir
mojliga péd grund av att tydliga grainsdragningar saknas i lagtexten.
Detta leder till att manga fragor maste provas av Hogsta
forvaltningsdomstolen (HFD). Sammantaget paverkar detta dven
forutsittningarna for staden att utforma tydliga riktlinjer.

Under senare ar har HFD i sina domar gett svar pa vissa fragor som ror
ledsagarservice enligt LSS. Enligt ett prejudikat tar ledsagarservice
sikte pa en timligen begrinsad insats som ska ge personer som inte
uppfyller forutsittningarna for personlig assistans 6kade mojligheter
att genomfora enklare aktiviteter och bryta social isolering (HFD
2011 ref 60).

En 6versyn av riktlinjerna for handldaggning av bistdnd enligt SoL
och insatser enligt LSS till barn, ungdomar och vuxna personer med
funktionsnedséttning ir planerad och kommer att inledas under
véren. I denna dr riktlinjerna for ledsagarservice enligt LSS och
ledsagning enligt SoL prioriterade. Det forslag som utarbetas ska ha
som utgangspunkt att staden i1 de beslut som fattas battre ska
tillgodose behov av ledsagning hos barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedséttning och skapa forutséttningar for 6kad flexibilitet 1
anviandandet av den ledsagarservice och den ledsagning som
beviljas. Oversynen innefattar dven hur staden kan &ka flexibiliteten
1 omkostnadsersittningen. Behovet av forutsebarhet och kontinuitet
for den enskilde 1 de beslut som fattas ska betonas, liksom
sjdlvfallet krav pa rattssékerhet och likabehandling.

Behov av ledsagning i arbetslivet

Forvaltningen instimmer 1 att staden behdver gora sitt yttersta for
att personer med funktionsnedsittning ska kunna delta 1 arbetslivet.
Arbetet bedrivs pa olika sitt, bade med generella och individuella
stodinsatser, 1 samverkan mellan socialforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna samt
med andra huvudmaén.

Forvaltningen ser 1 nuldget dock inte att ledsagning for att delta 1
arbetslivet kan ingd i1 ledsagarservice enligt LSS, och inte heller i
ledsagning enligt SoL. Inte ndgonstans 1 forarbetena ndmns att
insatsen ska ge stod i situationer som hianger samman med
arbetslivet. Av den anledningen finns inte heller ndgra sddana
skrivningar i riktlinjerna.
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Det finns enstaka kammarrédttsdomar som gett enskilda personer ratt
till ledsagning enligt SoL i samband med arbete. Det dr emellertid
inte mdjligt att utifran dessa dra nagra generella slutsatser, utan
rattsldget dr oklart. Ddremot kan den som har personlig assistans for
sina grundldggande och andra personliga behov ha rtt till
ledsagning i arbetet inom ramen for den enskildes assistans.

Niér det finns behov av stdd utdver arbetsgivarens ansvar for att
anpassa enskilda medarbetares arbetssituation har
Arbetsformedlingen ett huvudansvar. Arbetsformedlingen forfogar
over verktyg som ska ge stod till personer med funktionsnedséttning
att kunna f4 och behaélla ett arbete. Stodformerna riktar sig bade till
enskilda och till arbetsgivare och kan avse sévil arbetshjilpmedel
som olika former av lonestod. Arbetsgivaren kan dven fa ekonomisk
ersittning for personligt bitrdde till en anstélld som har en
funktionsnedséttning.

Behov av ledsagning for andra situationer

Isabel Smedberg Palmqvist (L) pekar dven pd behov av ledsagning i
andra situationer. En sédan ar ledsagning for inkop av dagligvaror.
En annan ér for att kunna f6lja med sitt barn pa aktiviteter, dvs. for
sadant som tillhor ett normalt fordldraskap.

Behov av ledsagning for att klara inkdp av dagligvaror kan som
huvudregel inte beviljas med stod av LSS eller SoL, dven om det
enligt vissa kammarréttsavgdranden kan goéras undantag om syftet
ar att bryta social isolering. Ratt till ledsagning for bland annat
matinkdp kan ddremot ingd 1 hemtjdnst. Eftersom hemtjinst dr en
avgiftsbelagd insats, medan varken ledsagarservice enligt LSS eller
ledsagning enligt SoL &r det i staden, blir det till den enskildes
nackdel att beviljas ledsagning inom ramen for ett hemtjénstbeslut.
En annan nackdel ir att valet av utforare for sidan ledsagning maste
goras bland LOV-utforarna f6r hemtjénst, 1 stillet for bland LOV-
utforarna for ledsagarservice. Det innebér att den enskilde kan vara
tvungen att ha tva utforare for sina olika behov av ledsagning.

Ratt till ledsagning for ink&p av dagligvaror utan att hinvisas till
hemtjdnst har under lang tid forts fram av foretrddare fran
Synskadades Riskforbund. Det dr tveksamt om det gar att infGra,
men forvaltningen har med sig fragan i riktlinjedversynen.

Forvaltningen instimmer 1 de svérigheter som Isabel Smedberg
Palmqvist (L) framfor nér det giller mojligheten till ledsagarservice
for fordldrar med funktionsnedsittning som behdver folja sina barn
till aktiviteter som ett led i1 fordldraskapet. Enligt forvaltningens
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uppfattning beror det till stor del pé att LSS som huvudregel inte
omfattar praktiskt stod i att utova fordldraskap och att ledsagarservice
enligt LSS har ett annat syfte.

Genom att LSS endast erbjuder ett begridnsat antal insatser for
specifika &ndamal blir lagen emellanét otillrdcklig och kan dven
uppfattas som stelbent. Behov av insatser som inte kan tillgodoses
enligt LSS far i stillet ges med stdd av annan lagstiftning, foretradesvis
SoL. Personer med funktionsnedsittning som har hemmavarande barn
kan till foljd av de begrédnsningar som funktionsnedséttningen innebar
ha behov av praktiskt stod 1 fordldraskapet. Familjer dér fordldrar eller
barn har funktionsnedséttning har ratt till insatser enligt SoL om de
behover sirskilt stod. Har finns ett delat ansvar mellan social-
tjdnstens verksamhet for barn och unga samt for personer med
funktionsnedséttning. Fragan ar angeldgen att uppmarksamma
framover, ocksa ur ett barnperspektiv.

Stadens riktlinjer for ledsagarservice enligt LSS och ledsagning
enligt SoL har enligt forvaltningens uppfattning utformats sa tydliga
som varit mojligt utifrdn forarbeten, lagar och den praxis som géllde
nér de skrevs. Den kommande dversynen kommer att praglas av det
idag aktuella réttsldget, vilket kommer att innebéra att riktlinjerna
kan bli tydligare, &tminstone 1 vissa avseenden.

Inom kort véntas regeringen presentera direktiv for en ny dversyn av
LSS. Direktiven kommer att utgd fran en kartlaggning av vissa LSS-
insatser, diribland ledsagarservice, som Socialstyrelsen genomfort péa
regeringens uppdrag och som presenterades i en slutrapport i
september 2015. I denna framfors att lagstiftningen maste bli tydligare,
bland annat for att minska skillnaderna i réttstillimpningen mellan
landets kommuner. Nér det géller ledsagning for att delta i
arbetslivet och ansvaret mellan huvudménnen ser forvaltningen det
som Onskvirt att rattsldget klargdrs genom lagstiftning.

Forvaltningen foreslar att socialnimnden hénvisar till detta
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
Motion om riktlinjer for ledsagning, dnr 106-1902/2015, Isabel
Smedberg Palmqvist (L)



