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ﬂ Socialstyrelsen

2015 ars aterrapportering av utvecklingsmedel fér att kvalitetsutveckla
socialtjdnstens arhete for valdsutsatta kvinnor, barn som utsatts for/bevittnat
vald och valdsutdvare

Ni har fatt detta webbformulér fér att terrapportera hur ni har anvant de utvecklingsmedel som
Socialstyrelsen har beviljat er kommun for att kvalitetsutveckia ert arbete inom omradet vald i ndra
relation. Aterrapporteringen avser de &tgarder som ni har genomfdrt under 2015 med de mede! som ni
beviljades 2015.

Webbformularet har skickats tilt den person som kommunen har angett som kontaktperson.

For att fa en &verblick dver webbformularet rekommenderar vi att ni skriver ut den bifogade pdf-filen
innan ni fyller i webbformularet,

Nar webbformularet har besvarats skickas per automatik en sammanstéllning av era svar till
kontaktpersonen for aterrapporteringen.

Sista datum for aterrapportering ar den 29 januari 2018.

Fragor om aterrapporteringen besvaras av:
Andreas Johansson

Telefon: 075-247 38 20

E-post: andreas johansson@socialstyrelsen.se

Ylva Gardhagen
Telefon: 075-247 38 11
E-post: ylva.gardhagen@socialstyrelsen.se

Hantering av kontaktuppgifter
Kontaktuppgifter tifl denna enkét sparas och hanteras hos Socialstyrelsen i enlighet med
personuppgiftslagen PUL{1998.:204). Uppgifterna kan komma att anvéndas vid férnyad kontakt.

PRAKTISKA INSTRUKTIONER

Fragor med stjérna (*) maste besvaras f6r att komma vidare i webbformularet.
Webbformuldret innehaller automatiska hopp om en #ljdfraga inte &r relevant.

De svar som matas in | webbformuléret sparas nar du klickar pa flikarna "Foregaende” eller
"Nasta” langst ner pa varje sida i enkéten. Du kan avbryta besvarandet och aterga till

webbformuldret igen genom att klicka pa lanken i e-postorevet.

Nar du har svarat p alla frAgorna i webbformularet klickar du pa "Klar”. Klicka pa
"Svarstversikt® fiir att kontrollera och eventuellt korrigera dina svar.
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Fér att skriva ut dina svar klickar du pa symbolen fér utskrift. (Endast de fragor som du har
besvarat finns med i svarstversikten.)

Det underskrivna formularet skickas med post till Socialstyrelsen, 108 30 Stockholm. Mark
kuvertet med Socialstyrelsens diarisnummer.

Nar webbformuldret besvarats ska det, idrutom att skickas in elekironiskt, skrivas ut och skrivas
under av behdrig féretradare fér kommunen. Falt for underskrift aterfinns sist | webbformularet.

enkaten.

Grunduppgifter

* 1. Kontaktuppgifter

*Ansvarig avdelning el. motsv.
*Utdelningsadress:
*Postnummer:

*Postort:

*Fakiuraadress:

*ReferenslD vid fakturering:
*E-postadress till kommunen:
*Namn pa kontakiperson:
*Befattning:

*Telefonnummer till kontakiperson:

*E-postadress till kontakiperson:

X Ja
Nej

Vilka aktiviteter deltog ni i:

https://response.casyresearch.se/s.aspx?1D=188388036&Pwd=349D5AAC&PrintMo...

*Aterrapporterande kommuns namn:

*Kommunens organisationsnummer:

Fér att skicka in dina svar elektroniskt till Socialstyrelsen klicka pa "OK" pa sista sidan i

Det ar mojligt att logga in och géra andringar i webbformularet, &ven efter att du skickat in
svaren, fram till sista svarsdagen den 29 januari 2016.

Skérholmens stadsdelsférvaltning
212000-0142
Relationsvéldsteamet
Bodholmsplan 2

127 26

SKARHOLMEN

Skirholmens sdf. ¢/o BGC, STH 724.
106 42 STOCKHOLM

7241114
anna.tsekas@stockholm.se
Anna Tsekas

Bitrédande enhetschef
08-508 24 103

anna.tsekas@stockholm.se

* 2, Har ni under 2015 deltagit i de utbildningsaktiviteter som anordnats av
Linsstyrelserna inom omradet vald i néra relation?
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FREDA

eller stadsdelsférvaltningar

* 3, Har arbetst med utvecklingsmedien bedrivits tillsammans med en eller flera
kommuner/stadsdelsférvaltningar dir ni gemensamt beviljats utvecklingsmedel?

Ja
X Negj

Sammanfattning av arbetet under ar 2015

malgrupp, aktiviteter, resultat):

f&r alt mojliggdra vidareutveckiing av teamef. Genom delta har mdéjlighet tifl utbildning,

Stockholmsstads kvalitetsutmérkelse och vunnit hedersomnémnande for vart arbete.

s.k. hedersrelaterat vald, Aven personer utsatta fér manniskohandel och prostitution.

sin uppvéxt i hemmilién. Relationsvaidteamet arbetar utifrdn elt bamperspektiv.

har skapats fér aft na fler. Samverkan internt i stadsdelen har etablerats och kommer att

med polisen. FREDA har varit grunden for bedémningarna och utredningen . Malet &r att
ulveckla bedémningsarbetet vidare. FREDA har anvénts under utredningsférfarandet.
Relationsvaldsteamet har p&bérjat arbetet med gruppverksamhet f6r véidsutsatta och

https://response.easyresearch,se/s.aspx?7ID=188388036&Pwd=349DSAAC&PrintMo...

ATV, vald mot &ldre, olika M! utbildningar{med Liria Ortiz), Lansstyrelsens uthildningar samt

Gemensamt arbete med utvecklingsmedlen, samverkande kommuner

4, Sammanfatta kort (max 250 ord) ert arbete med utvecklingsmedlen under 2015 (syfte,

Overgrinande syfte med Relationsvéidteamet har varit alt fordjupa och ulveckia spetskompetens
géllande véalid i néra relation. Relationsvéldsteamet har i samarbete med Liria Ortiz utvecklat en
manualbaserad utredning- och samtalsmodell med Mi som metod. | manualen framkommer def
tydiigt hur FREDA kan anvéndas med Ml som férhéliningssétt. FREDA &r integrerad i manualen.
Syftet med manuafen &r att drendet pé ett tydligt sétt skail kunna féfjas. Insatsen skall vara
l8sningsfokuserad. Stodsamtalen kommer aif vara strukturerade. Mal har satls upp och féljts
upp. Mélet med manualen &r alt effektivisera arbetet med véldsutsatta och véldsutdvare och pa
ett fydiigt sétt kunna dokumentera och folja upp resultatet. Mi implementering har pabérjats i
hela stadsdelen for att upprétthalla metoden har Mi coacher utbildats som &r eft stéd fér andra
medarbetare. Relationsvéldsteamet har projektanstillt tva handldggare under en begrénsad fid

planeringsdagar och metodutveckiing varit méjlig. Relationsvaldsteamet har under 2015 téviat i
Mélgruppen &r boende i Skérholmen fran 18 ér, som utsatts for eller bevittnat vald i néra refation
elfer som utsalf ndgon fir vald. Personer fran 18 ar boende i Skdrholmen som utsétts for fysiskt,
psykiskt, sexuellt, ekonomiskt, materiellt vald av partner eller fére detta pariner eller familj/slékt-
Relationsvaidsteamst kan &ven vara etf stéd fér unga mén fran 18 ér som beviltnat vald under
Relationsvaldsteamet har etablerat et kontinuerligt samarbete med andra enheter i stadsdelen,
fér alt fa méjligheten att skapa rutiner och metoder som framjar samverkan. For alt utveckla
arbetet med att upptécka vald i ndra relation har FREDA korifragor anvénts. Arbetet med

implementering av kortfrdgorna till andra enheter &r pdgéende. Affischer samt informationsfolder

ulvecklas vidare. Extern samverkan har pabtrjals. Ett samverkansavial har skapats tillsammans

valdsutévare. Teamet har under varen utbildat all hemtjansipersonal i stadsdelen géllande hur
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de kan upptécka vald. Teamet har varit behjéiplig Lénsstyrelsen i deras utbildning genom att
delta i form av rollspel samt beskriva arbetet i var verksamhet. Teamet har under &ret tagit emot
studiebestk fran hela Sverige. Teamet har skapat en behandlingsmanual géllande att samtala
om vald. Detfta fér att sékra kvalitén i vart arbete. Vart férvéintade resultat har varit atf férebygga
vald, oka tryggheten, gdra korrekta beddémningar, utveckla kvalitén och metoder i
ulredningsarbetet dér det tydligt skall framkomma information som skall figga till grund fér
bedémningen samt utveckla en metod for ait félja upp drenden och resultat. Férvéntade resultat
har varit att valdutévaren skall komma till insikt om sin problematik och finna andra mdjliga
verklyg och végar istéflet for vald. Férvéntade resultat &r att beddémningsmeloden pé et tydiigt
och konkret satt skalf visa vilka insatser den véldutsatta ér i behov av. Relationsvéldsteamet har
uppnétt en del av resultatet och kommer fortsétta arbetet fér att nd de uppsatta mélen och
resulftaten fér verksamheten.

Utvecklingsomrade "Arbete for att uppna prestationskraven”

* 5. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 for att arbeta med
atgéird 3.1.1 Arbete med prestationskraven.

X Ja
Nej

6. Har ni arbetat med atgérden under 20157

Ja, arbetet pagéar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet ar genomfort {per den 31 december 2015)
Nej, arbetet har inte pabérjats (per den 31 december 2015)

7. Vilket/vilka av prestationskraven har ni arbetat med?
Flera alternativ kan anges

X Kunskap om omfattningen av vald i nara relationer i er kommun/sdf
Mal och ansvarsférdelning inom socialndmnden

X Process och rutiner for verksamhet som &éverlamnats

8. Beskriv hur ni arbetat med atgarden

Detta har vi gjort genom att fora statistik dver aktualiserade drenden samt véra insatser som &r
skyddat boende och samtalsstéd. Vi for statistik ver hur manga mén respekiive kvinnor som
anskt om stéd. Vi arbetar dven med resultathaserad styming. Detta gor vi genom atf vi méter
vari resultat av var arbele. Efter avsiutad kontakt med Relationsvéaldsteamet fyller kifenten i en
utvarderingsenkét géllande vart arbete. Vi har téta och kontinuertiga uppféliningsmdéten med
vara ulférare. Vi ger utférama tydiiga och konkreta uppdrag. [ uppdraget star tydligt vitka mél
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utféraren skaff uppnd. Relationsvaldsteamet har aktivt arbetat béade internt i
stadsdefsférvaltningen samt extern med atf implementera FREDA kortfrégor for att upptécka
vald och minska mérkertalet. Teamet har arbetat strukturerat efter den Ml manual som
utarbetats av teamet i samarbete med Liria Ortiz vad géller utredning, insatser samt uppféljining.
Rutiner i verksamheten har reviderats. Teamet har utvecklat en behandlingsmanual for arbetet
med valdsutsatta samt valdsutovare. Denna manual &r baserad pa Mi{motiverande samtal), KBT
(kognitiv beteende terapi) samt ATV(Alternativ till véld).

9. Har arbetet med atgérden inkluderat nagra utbildningar som &r nddvéndiga for att
kunna uppna prestationskraven?

X Ja
Nej

10. Om ja, beskriv vilken/vilka utbildningar samt vilka (funktioner} som tagit del av
utbildningen:

Samtal om vald uthildning(ATV Jénképing), KBT utbifdning Sabbatsberg(institution fér kognitiv
beteende terapi), Modulutbildning i schematerapi (institution f6r kognitiv beteende terapi} samt
ulvdg Skaraborg alt halla gruppverksamhet for vaidsutsatta.

11. Har arbetet genomférts tillsammans med nagon annan aktor?
Flera alternativ kan anges

Ja, en eller flera ideella foreningar - ange vilken/vilka:
Ja, en seller flera kommuner - ange vilken/vilka:
Ja, en annan aktér - ange vilken/vilka:

X Nej

Eventuell kommentar;

12. Vilket resultat har ni uppnatt under 20157

Relationsvaldsteamet har genom statistik samt resultathaserad styrning kunnat méta
verksamhetens resultat. Enkéterna har besvarats bade av véidsultvare samt valdsutsatia. i
Utvérderingen visar att samtliga har uttryckt alt de upplevt kontakten med Relationsvéldsteamet
som mycket tillfredssiéflande och att méalen for Klienten som sattes initialt i kontakten har
uppnéatts. Resultatet ger indikationer pa att vi anvénder adekvata arbetsmetoder och
forhéliningssétt. Klienterna skatlar att véldet har upphért eller minskat och att de fait hjdlp och
stéd efter avslutad stédkontakt. Relationsvaldsteamet har pabdrjat arbetet med aft folja upp
resultaten dver tid. Tydliga rutiner har skapats fér remittering, handléggning samt insatser.
Arendemdngden har okat vilket fill viss def visar att vi upptéckt en del av mérkertatet.
Relationsvaldsteamet har utbildat hela stadsdelens hemtjdnstpersonal géllande ait upptédcka
vald, En behandiingsmanual har skapats géllande samfal om véld. Relationsvaldsteamet har
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arbetat med att fdrebygga véald, ka tryggheten, géra korrekta bedGmuningar, utveckia kvalitén
och metoder | utredningsarbetet. Arbetet har fSljts upp. FREDA har implementerats.

13. | vilken utstriackning motsvarar resultatet under 2015 forvintade resultat?

Helt

X | stor utstrackning
Delvis

| liten utstrdckning

Inte alls

14. Hur mycket utvecklingsmede! férbrukades under 2015 pa denna atgard?

Kostnad

Eventuell kommentar: se under dvrigt

Utvecklingsomrade "Socialndmndens arbete med att planera sin
verksamhet”

* 15, Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen for att arbeta med atgérd 3.2.1
Systematiskt kvalitetsarbete | kommunen.

X Ja

| Nej

16. Har ni arbetat med atgérden under 20157

Ja, arbetet pagar {per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet ar genomfért (per den 31 december 2015)
Nej, arbetet har inte pdbdrjats (per den 31 december 2015)

17. Beskriv hur ni arbetat med atgérden (t.ex. arbete med processer, rutiner,
kompetensférsirjning):

Relationsvéldsteamet har aktivt arbetat med alt utveckla sitt arbete, resultat av arbelet samt
utvérderat effekten av resuftat. En behandlingsmanual ha skapats som innehéller olika moduler.
Varfe modul innehaller ofika verklyg som anvénds i behandlingsarbetet. Méalet med manualen &r
aft forebygga och stoppa valdet. Arbete for gruppverksamhet har pabéijats. Teamet har utékals
med ivé projektanstéliningar under en begrinsad tid for alt delfa skall vara méjligt. Rutinerna for
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! verksamheten har reviderats. Adekvata utbildningar for att utveckla verksamheten har
genomfGrts.

18. Har ni mer specifikt arbetat med nagot av nedanstaende omraden?

Flera alternativ kan anges

Nej, inget sarskilt omrade

X Ja, planering. Beskriv kort ert vi har genomfért gernensamma planeringsdagar och
arbete: metodutvecklingsdagar

Ja, ledning. Beskriv kort ert arbete:

X Ja, kontroll. Beskriv Statistiken har vidareutveckiats fér att kunna méta aktuelfa drenden,
kort ert arbete: vitka som beviljats insats samt hur manga drenden som aklualiserats

X Ja, uppfélining. Beskriv kort ert arbete: Vi har utveckiat en enkét for att folja upp vart arbete

X Ja, utvardering. Beskriv kort ert arbete: Vi har vidareutvecklat resultathaserade styringen.

19. Har arbetet med atgarden innefattat nagon av nedanstaende grupper fér att sékra att
sérskilda behov beaktas?

Flera alternativ kan anges

Nej, ingen sarskild grupp

X Ja, valdsutsatta kvinnor med funkticnsnedséttning
X Ja, valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

X Ja, valdsutsatta kvinnor med utidndsk bakgrund
X Ja, valdsutsatta kvinnor i samkdnade relationer

X Ja, valdsutsatta aldre kvinnor éver 65 ar

X Ja, kvinnor som drabbas av hedersrelaterat vald

Ja, annan sarskild grupp - ange vilken:

20. Har ert arbete innefattat rutiner/planering for att identifiera valdsutsatthet?

X Ja
Nej

21. Om ja, beskriv hur ni arbetar?

Relationsvaldsteamet anvinder sig av FREDA kortfrégor i alla &renden for afl identifiera valdet.
implementeringen av FREDA kortfragor pagér. Alla drenden som remitteras tilf teamet skalf
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bifogas av kortfragorna. Syftet med implementeringen av FREDA kortfragor har varit alt
identifiera valdet och sdnka mérkertalet.

22. Har ni tagit del av nagra kompetensutvecklingsinsatser inom ert systematiska
kvalitetsarbete?

Ja
X Nej

23. Har atgarden genomférts tillsammans med nagon annan aktér?
Flera aiternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilken/vilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan aktdr - ange vilken/vilka:

X Nej

24, Vilket resultat har ni uppnatt under 20157

Relationsvaldsteamet deltar komtinueriigt i samverkan bade med exferna och interna aktdrer.
Genom uttkning av tvé projekttjanster har def varit mdjligt fér oss att vidareutveckla
verksamheten. Teamet har under 2015 kompetensutveckiats och metodulvecklat verksamheten.

25. 1 vilken utstrickning motsvarar resultatet under 2015 forvéntade resuitat?

Helt

f stor utstrackning
X Delvis

| liten utstrackning

Inte alls

26. Vilka resultat uppnadde ni inte?

Relationsvaldsteamet &r i behov av att vidare utveckia behandlingsarbetet bade vad géller
valdsutsatta och valdsutévare. Teamet dr i behov av att vidareutveckla prevention géffande vald
i ndra relation, Arbetet med att skapa behandlingsgrupper fér valdsutsatta och valdsutévare &r
under utveckling. Hela verksamheten &r i behov av att vidareutvecklas och forstérkas med
personal utifran att teamet arbetar med prevention, utredning och behandfing.
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27. Vad var orsaken?

Teamet &r i behov av yiterfigare resurser bade ekonomiskt och i personal,

28. Hur mycket utvecklingsmedel férbrukades under 2015 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar: Se under dvrigt

* 29, Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 for att arbeta med
atgard 3.2.2 Samverkan.

X Ja
Nej

30, Har ni arbetat med atgérden under 20157

Ja, arbetet pagar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet &r genomfort (per den 31 decamber 2015)

Nej, arbetet har inte pabérjats (per den 31 december 2015)

31. Beskriv hur ni arbetat med &tgérden (till exempel vilka ni samverkat med internt och
externt, hur ert samverkansarbete har utvecklats, etc.)

Relationsvaldsteamet samverkar med alla enheter i férvaliningen. Alla véldsdrenden remitferas
tll Relationsvaldsteamet. Till remitteringen bifogas FREDA korifrdgor. Relationsvaldsteamet
kontakiar klienten skyndsamt dé motivationen till stéd &r som hégst nér véldet precis intréffat.
Teamet har en bemannad jourtelefon tillganglig under kontorstid. Detta innebér atf teamet kan ta
emof akuta drenden samt nérvara vid akuta moten med andra enheter for att géra en
bedsmning i ett drende géllande vald i nédra refation. Detta ger dven externa akttrer mdjlighet att
kontakta teamet for samverkan i drenden. Externa aktdrer som kan ringa &r Landstinget, polisen
samt andra myndigheter. Relationsvaldsteamet har kontinuerifiga méten med andra enheter i
forvaltningen. Relationsvéaldsteamet samverkar med polis och Landsting i enskilda drenden.
Teamet och Landstinget har gemensamma méten. En samverkansdverenskommelse har
skapats tillsammans med polisen. Relationsvaldsteamet har kontinuerliga méten med polisen
dar flera stadsdelar frén séderort deltar. Gemensamma mdten, utbildningar, planeringsdagar
samt metoddagar har hallits bade internt och externt. Relationsvaldsteamet informerar andra
enheter internt samt andra aktérer externt kontinuerligt om var verksamhet samtf rutiner om hur
drenden kan remiitteras. Utbildning om FREDA kortfrégor hélls i6pande.

32. Har ni anvint utvecklingsmedel f6r en samordningsfunktion for vald i ndra relationer |
er kommun/sdf?

Ja
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X Nej

33. Vilket resuitat har ni uppnatt under 2015?

Relationsvaldsteamet har skapat tydliga rutiner gélfande remittering och handldggning av vald i
néra relation drenden. Fler drenden har aktualiserats och kommit till socialtidnstens k&nnedom.
Detta innebér att mérkertalet minskat. Kunskapen i forvaltningen gélffande vald i nédra relation har
okat. Samverkan internt och extern har vidareulvecklals.

34. 1 vilken utstrickning motsvarar resultatet under 2015 férvéntade resultat?

Helt

| stor utstréckning
X Delvis

| liten utstrdckning

Inte alls

35. Vilka resultat uppnadde ni inte?

Samverkan med Landstinget(BUP, BVC, MVC, vardcentraler och 8ppenvérdspsykiatrin) &r i
behov av vidareutveckiing. Nya informationsméte behéver genomféras. Delta samarbete &ri
behov av alt vidareulveckias ulifrén att manga véldsutsatta och valdsutdvare kommer i kontakt
med personal inom hélsovéarden.

36. Vad var orsaken?

Relationsvaldsteamet &r under fortsait utveckling och uppbyggnad. Teamst har ménga
utveckiingsomréden pagéende samtidigt. Fokus har varit pé intern samverkan, skapande av
rutiner, implementering av FREDA och revidering och skapande av manualer.

37. Hur mycket utvecklingsmedel férbrukades under 2015 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar: se under dvrigt

Utvecklingsomrade "Socialtjdnstens arbete med utredning™

* 38. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen f&r att under ar 2015 arbsta med
atgird 3.3.1 Socialtjinstens arbete med utredning av valdsutsatta kvinnor.
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X Ja
MNegj

39. Har ni arbetat med atgérden under 20157

Ja, arbetet pagar (per den 31december 2015)
X Ja, arbetet &r genomfort (per den 31december 2015)
Nej, arbetet har inte pabérjats (per den 31 december 2015)

40, Beskriv hur ni utvecklat ert arbete med utredningar av valdsutsatta kvinnor:

Alla kvinnor som anséker om stéd hos Relfationsvaldsteamet utreds enfigt 11 kap. 1§ SoL samt
enligt riktlinferna gallande vald i néra refation. | utredningsarbetet anvénds FREDA beskrivning
och FREDA farlighetsbeddmning. Arbetet kring utredningens férfarande &r strukturerat. |
utredningen framkommer tydligt vilket vald kvinnan har varit utsatt fér samt vilka konsekvenser
véldet inneburit. Planeringsdagar och metoddagar har anvénts att utveckia utredningsarbetet. |
de drenden dir det framkommer att barn varit utsatta effer beviltnat vald inleds utredning for att
ulreda deras behov av skydd och stéd. Tydliga rutiner har skapats | teamet géflande
utredningsarbetet samt hur andra enheter skalf ga till vaga for att remittera &renden fill teamet.

41. Har utvecklingsarbetet innefattat nagon/nagra av nedanstaende grupper for att séikra
att srskilda behov beaktas?

Flera alternativ kan anges

Nej, ingen sarskild grupp

a X Ja, valdsutsatta kvinnor med funkticnsnedsétining
X Ja, valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

X Ja, valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund
Ja, valdsutsatta kvinnor i samkoénade relationer

X Ja, véldsutsatta &ldre kvinnor &ver 65 ar

X Ja, kvinnor som drabbas av hedersrelaterat vald

X Ja, annan sérskild grupp - ange vilken:

42, Har ni tagit del av nagra kompetensutvecklingsinsatser inom ert arbete med
utredningar for valdsutsatta kvinnor?

X Ja
Nej
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43. Om ja, beskriv vilken/vilka kompetensutvecklingsinsatser samt vilka (funktioner) som
tagit del av dem:

FREDA uthildning, ATV(alternativ till vald, MI utbildning med inriktning véld. Alla
Socialsekreterare/behandlare i teamet har tagit del av defta.

44. Har atgirden genomfdrts tillsammans med nagon annan aktér?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell forening - ange vilken/vilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan akior - ange vitken/vilka:

X Nej

45. Vilket resultat har nf uppnatt under 2015?

Relationsvaldsteamet ulfor utredningar enligt riktlinfjerna pa alla kifenter som anséker om stéd.
Teamet arbetar preventivt, vaidsférbyggande, gor korrekta bedémningar samt har utvecklat
kvalitén i utredningsarbetet. Den information som framkommer i ufredningama figger tilf grunden
for bedémningen samt f6r korrekt stéd insats.

46. 1 vilken utstrickning motsvarar resultatet under 2015 férvéintade resultat?

Hslt

X | stor utstrackning
Delvis

| liten utstrackning

Inte alls

47. Hur mycket utvecklingsmedel férbrukades under 2016 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar: se under dvrigt

* 48. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen for att under ar 2015 arbeta med
atgird 3.3.2 Socialtjéinstens arbete med utredning av barn som bevittnat och/eller utsatts
for vald.

X Ja
Nej
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49, Har ni arbetat med atgarden under 20157

Ja, arbetet pagar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet ar genomfért (per den 31 december 2015}
Nej, arbetet har inte paborjats (per den 31 december 2015)

50. Beskriv hur ni utvecklat ert arbete med utredningar som géller barn som bevittnat
och/eller utsatts for vald?

Relationsvaldsteamet utreder endast vuxna ¢ver 18 ar. Barn utreds pé barn och
ungdomsenheten. | de drenden dér det framkommer att barn utsatts for elfer bevittnat vald inleds
utredning enfigt 11 kapitlet 1§ SoL. Arendet remitteras sedan till barn och ungdomsenheten dér
barnets behov av skydd och stdd utreds.

51. Har ni tagit del av nagra kompetensutvecklingsinsatser inom ert arbete med
utredningar som galler barn som bevittnat och/eller utsatts for vald?

X Ja
Nej

52. Om ja, beskriv vilken/vilka kompetensutveckiingsinsatser samt vilka {funktioner) som
tagit del av dem:

Hela Relationsvaldsteamet bestdende av behandlare och socialsekreterare har tagit def av
Signs of safely utbildning.

53. Har atgirden genomférts tillsammans med nagon annan aktor?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilken/vikka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan aktor - ange vilken/vilka:

X Nej

54. Vilket resultat har ni uppnatt under 201567

Utredning har infetts pa alla barn som bevittnat eller varit utsatta for vald for att utreda deras
behov av skydd och stéd. Relationsvaldsteamet har varit ett stod till féréldramna | samtal att
komma till insikt om och fa férstaelse att deras bam péverkats av véaldet de upplevt.
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55. | vilken utstrackning motsvarar resultatet under 2015 férvéntade resultat?

Helt

X | stor utstrackning
Delvis

| liten utstréckning

inte alls

58. Hur mycket utvecklingsmedel férbrukades under 2016 pa denna atgéard?

Kostnad:

Eventuell kommentar; Se under 6vrigt

* 57. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 20158 f6r att arbeta med
atgard 3.3.3 Standardiserade beddmningsmetoder i arhetet med att upptiacka och utreda
inom omradet vald i ndra relationer.

X Ja
Nej

58. Har ni arbetat med atgarden under 2015?

Ja, arbetet pagar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet &r genomfért (per den 31 december 2015)
Negj, arbetet har inte paborjats (per den 31 december 2015)

59, Beskriv hur ni arbetat med standardiserade beddmningsmetoder (till exempel vilken
standardiserad beddmningsmetod ni arbetat med och hur ni arbetat med den):

Relationsvéldsteamet anvénder FREDA under forhandshedémningen samt under
utredningsférfarandet. FREDA kortfragor anvands i férhandsbeddmningen och FREDA
farlighetsbedémning och beskrivning anvands under utredningsfasen. Genom detta kan
Relationsvéldsteamet kartldgga véldet och géra en korrekt bedGmning om vilka stédinsatser den
véldsutsatta &r i behov av. Genom FREDA upplicks och identifieras véidet.
Relationsvaldsteamet anvénder sig av KBT, M ach av ATV som grund i bedémningsmetoden
samt under utredningsarbetef. Dessa samlalstekniker leder tilf att alliansen mellan
socialsekreteraren/behandlaren och klienten blir mycket god.

60. Har ni tagit del av nagra uthildningar som varit nddvéndiga for att anvdnda dessa
metoder?

X Ja
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Ngj

61. Om ja, beskriv vilken/vilka utbildningar samt vilka (funktioner) som tagit del av dem:

Hela Relationsvéldsteamet har deltagit pa ATV utbildning i Norge samt en grundutbildning i KBT.

82. Har atgirden genomfdrts tillsammans med ndgon annan aktor?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilken/vilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan aktér - ange vilkentvilka:

X Nej

63. Vilket resultat har ni uppnatt under 20157

Relationsvéldsteamet har genom sin verksamhet och arbefssétf bidragit till att forbygga vald och
&ka tryggheten géllande vald i néra refation i Skédrholmens stadsdelsférvaltning.
Relationsvéldsteamet gor korrekta bedsmningar, har utvecklat kvalitén och metoder i
utredningsarbetet dar det tydligt framkommer information som ligger till grund for vitka
stédinsatser som beviljas samt utveckiat metoder for att félja upp arbetet.

64. 1 vilken utstriickning motsvarar resultatet under 2015 férvintade resuitat?

Helt

| stor utstrackning
X Delvis

| liten utstréckning

inte alls

65. Vilka resultat uppnadde ni inte?

Arbetet med implementeringen av FREDA hos andra interna och externa aki6rer behbver
fortsétta utifran kontinuerlig personalomséttning.

66. Vad var orsaken?

Relationsvéldsteamet &r i behov av forstarkning av medarbetare samt ekonormiska resurser.
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67. Hur mycket utvecklingsmede! férbrukades under 2015 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar: se under dvrigt

Utvecklingsomréade "Socialtjénstens arbete med insatser”

* §8. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 for att arbeta med
atgird 3.4.1 Utvecklingsarbete med skyddat boende och/eller andra lampliga tilifélliga
boendeplatser,

Ja
X Nej

* 69. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 fér att arbeta med
atgérd 3.4.2 Arbete med insatser for valdsutsatta kvinnor.

X Ja
Nej

70. Har ni arbetat med atgérden under 20157 |

Ja, arbetet pagar {per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet &r genomfért {per den 31 december 2015)
Nej, arbetet har inte pabdrjats (per den 31 december 2015}

71. Beskriv vilka insatser ni arbetat med och hur ni utvecklat arbetet med dessa insatser:

Relationsvaldsteamet erbjuder insats i form av stédsamtal/behandling. Denna insats baseras pa
Mi, ATV och KBT. Véidsutsatta kvinnor som efter en bedémning &ér i behov av skyddat boende
erbjuds alltid detta. Relationsvéldsteamet arbetar efter en manual som har skapats av teamet i
samarbete med Liria Ortiz. Manualen beskriver pé elt strukturerat sétt hur ett drende kan
handldggas med MI som forhaliningss#tt. Relationsvéldsteamet har skapat en
behandlingsmanual géliande samtal om vald for att pa sa sétt kunna erbjuda klienterna stéd pa
elt strukturerat s#it. Behandlingsmanualen &r uppbyggd p& metoderna Mi, KBT samt ATV. Syftet
med behandlingsmanualen &r alt sétfa upp individuefla mél for varje klient i behandlingen. For
de valdsutsatta &r behandlingen av sjéivstdrkande karaktér. samtalen har fokus pa véidet samt
hur valdet paverkat den enskildes handlingsutrymme. Samtalen har fokus péa tankar, kéinslor och
beteende hos den valdsutsatta samt vilka konsekvenser detta fatt pa i&ng och kort sikt.

. Relationsvaldsteamet har p&bdrjat arbetet med alt utveckla stadgrupper fér valdsutsatia.
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72. Har insatserna varit sérskiit riktade mot nagon eller nagra av grupperna nedan:
Flera alternativ kan anges

Nej, ingen sarskild grupp

X Ja, véldsutsatta kvinnor med funktionsnedséttning
X Ja, valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

X Ja, valdsutsatta kvinnor med utléndsk bakgrund
X Ja, véldsutsatta kvinnor i samkénade relationer

X Ja, véldsutsatta aldre kvinnor dver 65 ar

X Ja, kvinnor som drabbas av hedersrelaterat vald

Ja, annan sarskild grupp - ange vilken:

73. Omfattar stédinsatserna nagon sirskild metod?

X Ja, ange vilken: Mi, ATV och KBT
Nej

74. Har ni tagit del av nagra uthildningar som varit nédvandiga for att anvéinda dessa
metoder?

X Ja
Nej

75. Om ja, beskriv vilkenfvilka utbildningar samt vilka (funktioner) som tagit del av dem:

Hela Relationsvéldsteamet har deltagit i olika utbildningar med inriktning pé KBT, Mi och ATV,

76. Har atgirden genomférts tillsammans med ndgon annan aktér?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilken/vilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan akiér - ange vilken/vilka:

X Nej

77. Har insatserna omfattat rad och stad till fordldrar och andra néirstaende utifran
barnets behov?

X Ja, ange hur: genom stédsamtal
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Nej

78. Vilka resultat har ni uppnatt under 20157

Relationsvéldsteamet har skapat en manual fér utredningsarbete samt en manual fér
behandiingsarbete. Den valdsulsatta far stod att forsta vad véldet haft for konsekvenser i livet
samt aft skapa sig ett tryggt liv och tillvaro fritt frén vald och hot. Den véldsutsatta far stéd av
teamet aft aterta kontroll Gver sitt liv och utéka sitt handlingsutrymme. Relationsvéldsteamet &r
elt stéd for valdsutsatta i kontakten med Landstinget samt andra myndigheter.

79. I vilken utstrickning motsvarar resultatet under 2015 férvéntade resultat?

Helt

| stor utstrackning
X Delvis

[ liten utstrackning

Inte afls

80. Vilka resultat uppnadde ni inte?

Relationsvaldsteamet dr i behov av all vidareutveckla arbetet for att starta en fungerande
gruppverksamhet for véldsutsatta samt att vidareutveckla sina metoder. Relationsvéldstearmet dr
i behov av yiterligare kompetensulveckling for att sékra kvaliteten i sitt arbete med vald i néra
relation.

81. Vad var orsaken?

Relationsvéldsteamet &r i behov av férstérkning av personal, ekonomiska resurser samt famplig
lokal att halla behandlingsverksamhet bade individuelit och I grupp.

82. Hur mycket utvecklingsmedel férbrukades under 2015 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar; se under dvrigt

* 83. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 for att arbeta med
atgdrd 3.4.3 Arbete med Insatser fér barn som bevittnat vald/utsatts for vald.

X da
Nej
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84. Har ni arbetat med atgéarden under 201567

Ja, arbetet pagar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet &r genomfort {per den 31 december 2015)
Nej, arbetet har inte paboriats (per den 31 december 2015)

85. Beskriv vilka insatser ni arbetat med och hur ni utvecklat arbetet med dessa insatser.

Alla barn som varit utsatta eller bevittnat vald har erbjudits stod av stadsdelen.

86. Omfattar ovanstiende insatser nagon sarskiid metod?

X Ja, ange vilken: Trappansamtal

Nej

87. Har ni tagit del av nagra utbildningar som varit nédvéndiga for att anvénda dessa
metoder?

Ja
X Nej

88. Har atgsrden genomfdrts tillsammans med nagon annan aktdr?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilkenfvilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan aktor - ange vitken/vilka:

X Ngj

89, Vilka resultat har ni uppnéatt under 20157

De barn som utsatts for vald eller bevittnat véld har genomgéit en utredning pé socialtjdnsten
samt erbjudits stod.

90. | vilken utstrickning motsvarar resultatet under 2015 férvintade resultat?

Heit

X | stor utstrackning
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Delvis
{ liten utstrackning

Inte alls

91. Hur mycket utvecklingsmedel forbrukades under 2015 pa denna atgard?

Kostnad:

Eventuell kommentar: Se under &vrigt

* 92, Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 for att arbeta med
atgérd 3.4.4 Arbete med Insatser till personer som utdvar vald.

X Ja
Nej

93. Har ni arbetat med atgérden under 20157

Ja, arbetet pagar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet &r genomfort {per den 31 december 2015)
Nej, arbetet har inte paborjats (per den 31 december 2015)

94. Beskriv vilka insatser ni arbetat med och hur ni utvecklat arbetat med dessa insatser:

Relationsvaldsteamet erbjuder insats i form av stédsamtal/behandling. Denna insats baseras pé
M/, ATV och KBT. Relationsvaldsteamet arbetar efter en manual som har skapats av teamet i
samarbete med Liria Ortiz. Manualen beskriver pé ett strukturerat sétt hur ett drende kan
handldggas med Ml som forhéliningssatt. Relationsvéldsteamet har skapat en
behandlingsmanual géllande samtal om vald for att pa sé sétt kunna erbjuda klienterna stod pa
elf strukiurerat satt. Behandlingsmanualen &r uppbyggd pa metoderna Mi, KBT samt ATV. Syftet
med behandlingsmanualen &r att sétta upp individuella mél for varje klient i behandiingen. For
den valdsutévande &r behandlingen av sjélvstdrkande karaktadr. Syftet med samtalen &r framst
aif valdsutévaren skall ta ansvar for valdet. Stédsamtalen har fokus pé valdet och hur véldet har
péverkat den enskildes liv. Samtalen har ocksa fokus pé tankar, kénslor och beteende hos den
valdsutsatta samt vilka konsekvenser detta fatt pa lang och kort sikt. Relationsvéldsteamet har
pabérjat arbetet med aft utveckla stédgrupper fér véldsutévare.

95, Omfattar ovanstaende insatser nagon sérskild metod?

X Ja, ange vilken: MI, ATV och KBT
Nej
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96. Har ni tagit del av nagra utbildningar som varit nédvéndiga for att anvénda dessa
metoder?

X Ja
Nej

97. Om ja, beskriv vilken/vilka utbildningar samt vilka {funktioner} som tagit del av dem:

Hela teamet har tagit def av utbildningar i MI, KBT, ATV, Schematerapi samt traumautbitdning.

98, Har atgirden genomfdrts tillsammans med nagon annan aktor?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilken/vilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vilka:
Ja, annan aktor - ange vilken/vilka:

X Nej

89, Har insatserna omfattat rad och stod till fordldrar och andra nérstaende utifrén
barnets behov?

X Ja, ange hur: stédsamial
Nej

100. Vilka resultat har ni uppnéatt under 20157

Valdsutévaren motiveras i behandlingen tilf féréandring av sitt valdsbeteende och alt finna
alternativa beteenden till vald. Méalet &r alt valdsutévaren skall ta ansvar f6r valdet.
Valdsutévaren kommer i stédsamtalen till insikt om sin problematik och finner andra méjliga
verkiyg och végar istallet for véld. Valdsutdvaren kommer till insikt om vad som triggar igang
valdet.

101. | vilken utstrackning motsvarar resultatet under 2015 férvéntade resultat?

Helt

| stor utstrackning
X Delvis

| liten utstrackning

Inte alls
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| 102, Vilka resultat uppnadde ni inte?

arbete ér i behov av att vidareutvecklas for att fa en fungerande gruppverksamhet.

103. Vad var orsaken?

Relationsvaldsteamet ér i behov av yiterligare personal samt ekonomiska resurser.
Relationsvéldsteamet &r i behov av kompetensulveckiing i detta omréde.

104. Hur mycket utvecklingsmedel férbrukades under 2015 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar: se under vrigt

atgard 3.4.5 Arbete med att félja upp insatser.

X Ja
Nej

106. Har ni arbetat med atgérden under 20157

Ja, arbetet pagar (per den 31 december 2015)
X Ja, arbetet 4r genomfért (per den 31 december 2015)
Nej, arbetet har inte pahorjats (per den 31 december 2015)

107. Beskriv hur ni utvecklat ert arbete med att fdlja upp insatser i individdrenden:

socialsekreteraren utvérderas. Var insats filjs upp genom resultatbaserad styrning.

108. Har ni tagit del av nagra utbildningar som varit nédvandiga for att arheta med
atgarden?

X Ja
Nej

https://response.easyresearch.se/s.aspx?ID=188388036& Pwd=349D5A AC&PrintMo...

Relationsvaldsteamet har pabdrjat arbetet att skapa en gruppverksamhet for valdsutévare. Defta

* 105. Vi har haft utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen under ar 2015 for att arbeta med

Relationsvaldsteamet gér defta genom planerade metoddagar dér verksamheten och dess
insatser utvérderas. Alla insatser f6lfs upp genom alt tydliga mal sélfs innan insatsen pabdrjas.
Innan en insats avsiutas gérs en uppfdlining om méalen har uppnatts. Efter avsiutad kontfakt med
Relationsvéldsteamet fyller klienten | eft formuldr anonymt dér insatsen och kontakten med

Sida 22 av 26

2016-01-29




Easyresearch

109. Om ja, beskriv vilken/vilka utbildningar samt vilka (funktioner) som tagit del av

Hela teamet har tagit del av en utbildning géllande resuftatbaserad styrning.

110. Har atgirden genomforts tillsammans med nagon annan aktor?
Flera alternativ kan anges

Ja, ideell férening - ange vilken/vilka:
Ja, annan kommun/sdf - ange vilken/vitka:
Ja, annan aktor - ange vitken/vilka:

X Nej

111. Vilka resultat har ni uppnatt under 20157

Relationsvéldsteamet har utveckiatl elf fungerande system for att félja upp véra insatser.
Restuiftaten méls genom resulfatbaserad slyrming.

112. 1 vilken utstrickning motsvarar resulfatet under 2015 férvantade resultat?

Helt

| stor utstréickning
X Delvis

| liten utstréckning

Inte alls

113. Vilka resultat uppnadde ni inte?

lang sikt tex effer 6 manader.

114, Vad var orsaken?

Relationsvéldsteamel dr i behov av yllerligare personal samt ekonomiska resurser.

115. Hur mycket utvecklingsmedel forbrukades under 2015 pa denna atgérd?

Kostnad:

Eventuell kommentar: se under ovrigt
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* 116. Vi har haft utvecklingsmedef frin Socialstyrelsen under 2015 for att arbeta med
atgérd 3.5.1 Arbete med andra atgérder

Ja
X Negj

Egen uppféljning av atgéarder

117. Har ert arbete som genomfarts med utvecklingsmedel féljts upp eller utvédrderats?
Flera alternativ kan anges

X Ja, intern uppfoijning

X Ja, intern utvérdering

Ja, extern uppféljning

Ja, extern utvardering

Nej, men uppfélining ar planerad, ange nér;
Nej, men utvardering &r planerad, ange nér:

Nej

118. Vem har genomfért uppféljningen/utvarderingen?

Stadsdelsdirektdren, ndmnden, avdelningschef, enheischef samt Relafionsvéldsteamet.

119. Beskriv kortfattat resuitatet av uppféljningenfutvarderingen:

Den visar att Relationsvaldsteamet &r i behov av ytterligare resurser fér att kunna beméta de
behov géflande vald i ndra relation som rader i Skédrholmens stadsdelsférvaltning.
Relationsvéldsteamet har ocksd utvirderal sin verksamhet, Resultaten f6r verksamheten
kommer fortsétlningsvis att métas genom resultatbaserad styrning. Verksamheten kommer
ocksé vidare utvecklas under 20186.

Ovrigt

120. Ovriga kommentarer kring arbetet med utvecklingsmedel

De utveckiingsmedel som Relationsvaldsteamet har beviljats har anvénts for alt utveckia hela
dess verksamhel. Detta har skett genom uthildning, samverkan och utdkning av personal. |
redovisningen har det inte varit méjligt att under varje omrade specifikt skriva en summa il varje
utvecklingsomréde. Syftet har varit att utveckia hela verksamheten.
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121. Ekonomisk redovisning for 2015
Redovisningen ska endast omfatta de utvecklingsmedel som ni beviljades av

31 december 2015.

under denna period.

endast redovisa utvecklingsmedlen fér 2015 och inte ndgra andra bidrag, egen
finansiering eller medel fran tidigare ar.

Redovisning av 2015 ars utveckiingsmedel

Ni har erhallit 1 500 000 kronor i utvecklingsmedel fér ar 2015.

Resultat (kr)

Lénekostnader 1132560
Lokathyra 20000
Resor 30534
Kopa tianster, material, hyrd 200000
utrustning

Annonsering och marknadsféring 44286
Kost och logi 10000
Kontorsmaterial, telefon etc. 5000
Utrustning 37716
Trycksaker 25000

= 1505096

122. Kvarvarande medel som fors 6ver till 2016.

Totait (kr}

Medel som fors dver till 2016: 0

. Underskrift

Skriv ut webbformulédret, Behdrig forefradare skriver darefter under formularet vid
rubriken "Underskrift" samt fyller i "Ort och datum", "Namnfértydligande™ och
"Befattning".

https:/fresponse.easyresearch.se/s.aspx?ID=188388036&Pwd=349D5AAC&PrintMo...

Socialstyrelsen for 2015, Ni ska redovisa hur ni anvént de beviljade medlen till och med

Medel som ni fér dver till 2016 far anvéndas fram till och med 31 mars 2016. Efter detta
datum kommer ni att fa en tilliggsredovisning dér ni redogor for hur medlen anvants

t kolumnen Resultat fyller nii hur mycket ni spenderat per budgetpost under 20156, Ni ska
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namnd eller annan i enlighet med beslutad delegationsordning
Ort och datum ... e
Underskrift ..o e mscesscnsen
Namnfortydligande ..o oo

=123 7144 111 o O
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Behdorig foretrddare for kommunen intygar hdrmed att uppgifterna som lamnas i denna
aterrapportering #r riktiga och att frdgan om att &terrapportera har behandlats av ansvarig
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