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Utvecklingsarbete "Tryggt mottagande i
hemmet"

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkénner éldreforvaltningens forslag till plan for
att infora ett nytt arbetssitt "Tryggt mottagande i hemmet".

Hw«(u [,0\,,/ (TT57 50 %
Ann-Christine Hansson AnnMarie Stahl

Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Aldreforvaltningen har i uppdrag i budget 2016 att starta ett nytt
arbetsitt {Or att skapa en trygg och hallbar hemgéang for den éldre
vid utskrivning fran slutenvarden.

Utvecklingsarbetet "Tryggt mottagande 1 hemmet" kommer att
paborjas vid tre stadsdelsforvaltningar. Syftet med
utvecklingsarbetet &r att skapa forutséttningar for en trygg och
héallbar hemgéng till hemmet f6r den dldre genom att utveckla
arbetssétt inom hemtjénsten. Samverkan med primérvérden och
primérvards rehabilitering ér en forutséttning for att skapa detta.

Utvecklingsarbetet innebér att det uppriittas ett team som bestar av
fyra underskéterskor per stadsdel. Underskoterskorna méter upp i
hemmet 1 anslutning till att den &ldre skrivits ut fran sjukhus.

Som underskoterska i teamet dr man ansvarig for att hjédlpa den
dldre med att ta nddvéndiga kontakter med distriktsskoterska,
arbetsterapeut och fysioterapeut/sjukgymnast.
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Malet med utvecklingsarbetet 4r att den #ldre ska uppleva en trygg
och hallbar hemgéng och pa sikt ska antal &terinskrivningar och
behov av hemtjinstinsatser minska.

Maélet &r att implementera arbetssittet " Tryggt mottagande i
hemmet ” vid alla stadsdelar,

Bakgrund

Aldreforvaltningen har i uppdrag i budget 2016 att starta ett
utvecklingsarbete for att skapa en trygg och hallbar hemgéng for
den enskilde vid utskrivningen fran slutenvarden.

Under en fyra &rs period har Stockholms stad och Hilso- och
sjukvardsforvaltningen deltagit i ett nationellt forbattringsarbete
inom vérd och omsorg som handlade om en sammanhéllen véird och
omsorg om de mest sjuka dldre. Ett av de prioriterade omradena var
sammanhéllen vird och omsorg. | slutrapport 2015 *Sammanhdlien
vard och omsorg om de mest sjuka dldre” frén SKL beskrivs
satsningen som genomforts.

Som en del i satsningen erholl 19 forstksverksamheter sérskilt stéd
for att prova nya arbetsmodeller for samordnad vard och omsorg.
Négra exempel pa vad som provades #r mobila team, dldre team 1
&ppenvird, olika samverkansldsningar mellan primérvérd och
kommunal omsorg, vérdlots, beslutsstod, modell for vardplanering
och rehabilitering i lokalsamhillet.

L rapporten " 19 sdtt att samverka béittre” om forssksverksamheter
f6r de mest sjuka &ldre 20102013, beskrivs olika projekt som
inleddes med mal att utveckla arbetssitt och rutiner for bl.a. tidig
identifiering av dldre personer med behov av samordnade insatser,
for att fordrdja eller undvika sjukhusinldggning och sikra
atergangen hem efter sjukhusvistelse med extra insatser. Enligt
rapporten visar prelimingra resultat {ran flera forsoksverksamheter
att uttkat sttd 1 hemmet genom snabbt insatta resurser eller sirskilt
kvaltficerat omhéindertagande bidrar till att minska
sjukvardskonsumtion.

Goda exempel pd genomforda projekt och erfarenheter ndr det
gdller trygg hemgdng

Aldreforvaltningen har tagit del av ett flertal rapporter och
utvirderingar gillande genomférda projekt Trygg hemgang i
Ronneby, Trygg i Tyresd, Bittre samverkan — Bitire Liv i
Higersten/Liljeholmen, Trygg hemgéng i Karlshamn och Trygg
hemgéng Uddevalla.
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Aldreférvaltningen har dven tagit del av andra exempel pa
utvecklingsarbeten inom hemtjéanst och hemsjukvérd som
hemtjénsten 1 Sundsvalls kommun Skénsmon.

Arendet

Inom ramen for den nationella satsningen pa de mest sjuka &ldre,
har Aldreférvaltningen och Hilso- och sjukvardsforvaltningen
(HSF) vid Stockholms léns landsting 2013-2014 genomfort olika
projekt med fokus pa att forebygga akuta sjukhusbestk och
aterinskrivmingar till shutenvérden inom 30 dagar. Utifran detta
planeras nu att startas ett gemensamt utvecklingsarbete med fokus
pé ett tryggt och héllbart mottagande av utskrivningsklar patient till
ordinért boende.

Utvecklingsarbetet ska leda till att utveckla arbetssétt inom
stadsdelamna for en trygg och héllbar hemgang frén sjukhuset for
den dldre. Samverkan med primérvarden och primérvards rehab &r
en forutsiitining for att skapa detta.

Arendets beredning

Arendet har beretts av dldrefrvaltningen. Kommunstyrelsens
pensionérsrad (KPR) har tagit del av drendet den 16 februari 2016.
Kommunstyrelsens rad for funktionshindersfragor (FH-radet) har
tagit del av drendet 11 februari 2016. De fackliga organisationerna
har tagit del av drendet i forvaltningsgruppen den 17 februari 2016.

Forvaltningens forslag

Aldreférvaltningens forslag fr att starta utvecklingsarbetet "Tryggt
mottagande | hemmet" med syftet att skapa forutsittningar for en
trygg och héllbar hemgéng for den dldre.

Genomforandet

Utvecklingsarbetet innebér att det upprittas ett team som bestar av
fyra underskoterskor per stadsdel. Underskoterskorna kommer att
vara organiserade hos bestiillarenheten vid de tre
stadsdelsforvaltningarna.

Underskdterskorna méter upp 1 hemmet i anslutning till att den
aldre skrivits ut fran sjukhus.

Som underskdterska i teamet &r man ansvarig for att hjilpa den
dldre med att ta n6dvindiga kontakter med distriktsskoterska,

arbetsterapeut och fysioterapeut/sjukgymnast. Den ordinarie
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hemtjénsten far Iopande information av teamet tills den ordinarie
hemtjénst kan ta 6ver fullt ut.

Teamet arbetar enligt ett rehabiliterande forhallningssitt vilket
innebir den dldre som féar insatser beviljade ska stittas att gdra sé
mycket i sa stor utstrdckning som majligt, utifrdn sina
{Grutsétiningar. Malet med forhallningsittet dr att den dldre ska
bibehalla sina formagor, funktioner och sin sjilvstindighet.
Samverkan med primérvards rehab mojliggér detta forhaliningsitt.

Aktuell bistdndshandldggare avgor nér det dr aktuellt med ”Tryggt
mettagande i hemmet”. Vilka kriterier som ska gilla for att beviljas
hjélp med "Tryggt mottagande i hemmet” kommer att faststillas i
utvecklingsarbetet.

Utvecklingsarbetet kommer att ske i samverkan med Hilso- och
sjukvéardsforvaltningen utifran de erfarenheter som dragits av de
tidigare gemensamma projekten med fokus pa att forebygga akuta
sjukhusbestk och aterinskrivningar till slutenvarden inom 30 dagar.

Milet med utvecklingsarbetet 4r att den dldre ska uppleva en trygg
och héllbar hemgéng till hemmet. Genom att forstirka den dldres
sjélvstandighet och delaktighet och att teamen arbetar med
rehabiliterande forhaliningssétt dr malet dven att pd sikt minska
antal dterinskrivningar och behov av hemtjiinst. Samverkan med
primérvérden och primérvards rehab ir en férutsitining {6r att
skapa detta.

Utvecklingsarbetet kommer att paga 2016-01-07-2017-12-31

Finansiering

Utvecklingsarbetet finansieras via stimulansmedel {6r 6kad
bemanning inom #ldreomsorgen. Aldreforvaltningen har
gemensamt med hélso -och sjukvardsférvaltningen beviljats
analysmedel inom ramen for de mest sjuka dldre av Kommunerna i
Stockholms ldn (KSL) och Hilso- och Sjukvardsforvaltningen,
Stockholms léns landsting. Projektledare finanseras gemensamt
mellan Aldreforvaltningen och Hilso- och Sjukvardsforvaltningen,
Stockholms lins landsting.

Utvirdering

Utvecklingsarbetet vid de tre stadsdelarna foljs upp via en kvalitativ
del bestdende av enkiiter/intervijuer till de 4ldre och utdvare. Den
kvantitativa delen bygger pé visualisering och analys av data fran
befintliga varddatabaser och kvalitetsregister. Utvirderingen
kommer att presenteras som en delrapport i december 2016




