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Sammanfattande analys

I en tid ndr Stockholm vixer sa att staden knakar i fogarna géller det att halla samman men
ocksa att vilkomna de nya erfarenheter och idéer som foljer med alla nya Stockholmare.
Kulturen &r bade ett viktigt sammanhallande kitt och en forandringsfaktor, provocerande och
bekréftande. Det innebdr att kulturforvaltningen ska erbjuda ett brett sortiment av upplevelser
och tjénster dér den gemensamma nédmnaren dr hog kvalitet och tillgénglighet.

En kommunal kulturforvaltning ar ingen dagsldnda. Grunden utgors av fasta strukturer och
institutioner som samtidigt ar s flexibla att de kan ta sig an utmaningar som ibland kommer
ovintat och snabbt. Under flera ar har kulturfoérvaltningens verksamheter utifrdn sina uppdrag
starkt narvaron och insatserna i ytterstaden. Rapporten “’Skillnadernas Stockholm” fran 2015
som uppméirksammade de socioekonomiska skillnaderna i staden och SOM-institutets rapport
om kulturvanorna i Sverige bekriftar angeldgenheten i det arbetet.

Att minska dessa klyftor &r ett viktigt steg mot en héllbar stadsutveckling. Det finns gott om
goda exempel fran kulturforvaltningens verksamhet 2015. Léssatsningen i samarbete med
forskolor och skolor bidrar till att barn kan fa gemensamma litteraturreferenser och ett eget
sprak. El Sistema, instrumentalundervisning for smé barn, ger pa samma sétt fler barn tillgdng
till en gemensam musikkanon och den fantastiska upplevelsen att sjdlv kunna spela ett
instrument — tillsammans med andra. Stadsmuseet utforskar och dokumenterar stadens men
ocksa de nyanldndas berédttelser som s smaningom kommer att ingé i ett gemensamt
kulturarv.

Kulturforvaltningen visar ocksa att det breda tilltalet kan kombineras med hog konstnérlig
kvalitet och avancerade anvdndarkrav. Liljevalchs konsthall hade totalt 168 000 besdk och
utstdllningar som Vérsalongen, Hertha Hillfon och designsatsningen ”Utopian Bodies” dr
exempel pa att en institution bade kan blicka bakat, vanda sig utat och bli en motesplats for
framtidsdiskussioner. Kista bibliotek, utsedd till varldens basta 2015, tillhor ocksa samtiden.
Har finns medier fran hela vérlden, rum och scener for studier och kulturdebatt, ateljé for
barns skapande och mojlighet att gora podcastinspelningar; verktyg som bidrar till en hallbar
demokrati med minskade klyftor.

Ett Stockholm som haller samman

Stockholms stadsbibliotek bidrar genom riktade insatser for 14sning, larande och reflektion
till stockholmarnas mdjlighet att na sin fulla potential i ett vixande Stockholm som riskerar
att priglas av klyftor. Mélet har sin utgdngspunkt i den biblioteksplan som 2012 antogs av
kommunfullméktige. En ny biblioteksplan &r under arbete for perioden 2016-2020.

Satsningar pa ytterstaden samt barn och ungdomar é&r prioriterade omraden inom
verksamhetens alla delar. Kista bibliotek har med sina 6kade dppettider, moderna profil och
lockande verksamhet mer dn fordubblat antalet besok. Biblioteket utsags till mottagare av det
internationella priset ”The Public Library of the Year Award 2015 och under Bok- och
biblioteksmissan dven utmirkelsen ”Arets bibliotek™ i Sverige.

Oppethallandet for samtliga bibliotek uppgick 2015 till 70 100 timmar. Sammanlagt redovisar
biblioteken drygt 9,8 miljoner besok, varav 5 miljoner for det digitala biblioteket.
Lissatsningen som inleddes 2014 dr nu en forankrad del av verksamheten. Besok av barn 1
forskolan har jaimfort med 2014 6kat med 8 %, utlan av bilderbocker med drygt 5 % och utlén
av barnbdcker med 6 %. Under 2015 har bussen gjort dubbelt s manga stopp jamfort med
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2014.

Kulturskolan bedriver verksamhet i hela Stockholms stad och har under 2015 utdkat bade
utbudet och antalet kursplatser i flera ytterstadsomraden med nya kurser i musik, dans, konst
och media och teater. Prioriterade stadsdelar har varit Farsta, Hagsétra, Ragsved, Ostberga,
Skarpnéck, Skiarholmen, Bredidng, Hésselby gird, Husby, Tensta och Rinkeby.

Infor hostterminen 2015 sidnktes elevavgifterna med mellan 17 och 67 %. Terminsavgiften for
musikundervisningen &r efter sinkningen 750 kronor och for dans, konst och media och teater
300 kronor.

Kulturskolan har erbjudit drygt 17 000 elevplatser under aret. Antalet bokade elevplatser har
uppgétt till 15 876 varav 15 001 avser terminskurser och 875 avser kortare kurser som till
exempel lovkurser och kollokurser. Antalet bokade elevplatser hostterminen 2015 6kade med
823 jamfort med hostterminen 2014. Gemensamt for manga av de nystartade kurserna 1
ytterstaden ar att alla kursplatser inte blivit fyllda direkt. Verksamheten ar fortfarande under
uppbyggnad, men man kan trots detta redan se tydliga effekter av satsningarna, genom en
Okning av antalet barn och ungdomar bosatta i de prioriterade omradena som deltar i
Kulturskolan. Hér har bide det utokade utbudet och de sénkta avgifterna haft betydelse for
resultatet

Sammanlagt genomfordes ca 900 evenemang som nadde en publik pa 82 000 personer.
Kulturskolan har 4ven medverkat vid flera stora utdtriktade evenemang under éret, bland
annat Filharmonins Dag pd Konserthuset for ca 1 500 barn.

Stadsmuseiavdelningen bidrar som historiskt och samtida centrum for utstéllningar,
kunskapsoverforing, samlingar och debatt till ett Stockholm som haller samman och ar
demokratiskt hallbart. Stdngningen av Sodra Stadshuset vid Slussen har inneburit att
avdelningen kunnat stérka sin uppsokande verksamhet.

Infor arbetet med den kommande nya utstillningen i det ombyggda museet pagar ett
effektmalsarbete dér olika fokusgrupper, bland annat barn i aldern 7-13, unga vuxna och
personer med funktionsvariationer, fungerar som radgivare i planeringen. I projektet Pd vdg
formedlar ensamkommande ungdomar sina berittelser bland annat genom att fotografera och
beskriva viktiga foremal. Genom vandringar, visningar och utstéllningar, samt digitala
plattformar som Digitala stadsmuseet och Stockholmskdllan tillgangliggors kunskap om
Stockholm. En stor del av avdelningens arbete sker i samarbete med andra forvaltningar och
bolag.

Liljevalchs konsthall och Stockholm Konst bidrar till en sammanhallen stad genom att
bredda utbudet av utstillningar och offentlig konst 1 Stockholms véxande stadsdelar.
Liljevalchs har haft ett konstnérligt och publikt framgéangsrikt ar med totalt 168 000 besok.
Varsalongen 2015 slog med 91 567 besok nytt publikrekord. Aven utstillningen med verk av
Hertha Hillfon och designsatsningen ”Utopian Bodies, den storsta och dyraste satsning som
gjorts 1 Liljevalchs lokaler, blev publika framgangar och drog bada dver 30 000 besokare.

Stockholm konst kopte under 2015 in 46 verk, varav 21 av kvinnor och 25 av mén, till stadens
konstsamling for placering i offentliga lokaler och verksamhetslokaler.

Kommunikationsstaben har under 2015 samlat beréttelser om de olika aktiviteterna i
KUL1415. Det dr en omfattande nutidsdokumentation diar unga manniskor reflekterar dver sitt
Stockholm. Hemsidan www.stockholm.se/kul1415 lever kvar som en idébank.
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El Sistema har under éret utdkat sin verksambhet till att innefatta 985 barn med familjer i
Tensta, Kista/Husby, Skdrholmen och Bredidng. Undervisningen syftar till spel 1 orkester och
sang 1 kor och barnen triffas tre gdnger i veckan. El Sistema har haft Familjetriaffar i ber6rda
stadsdelar som besdkts av bl a Radiokoren, Sveriges Radio Symfoniorkester, elever fran
Kulturskolan, musiker och sangare fran Operan, Kungliga musikhdgskolan, Adolf Fredriks
Ungdomskor och Stockholms Musikpedagogiska Institut. Varje Familjetraff besoks av 50-180
personer i respektive stadsdel. Barnen har genomfort konserter med Sveriges Radio
Symfoniorkester, Radiokéren och Adolf Fredriks Ungdomskor. El Sistema avslutades som
projektverksamhet vid arsskiftet och ingar frain och med 2016 som en egen enhet inom
Kulturskolan. Ett antal filmer och trycksaker har tagits fram for att underlitta
kommunikationen med intresserade samarbetsparter och med de berérda familjerna.

Evenemangsavdelningen bidrar till en sammanhéillen stad genom att planera och genomftra
stora arrangemang dér alla Stockholmare kan motas. Varen borjade traditionellt med
Kulturnatten som aterigen dkade antalet besok till 140 000 fran 115 000 &ret innan. Aven
antalet medverkande institutioner, museer och kulturaktorer 6kade, fran 105 till 120.
Medborgarskapsceremonin pa nationaldagen i Stadshuset innebar en 6kning av antalet
deltagare till drygt 1 800 av totalt 4 300 nya medborgare. De stora festivalerna i augusti,
Kulturfestivalen och We are Sthim, slog nya publikrekord med totalt 850 000 besok.

Evenemangsavdelningen fick under aret ansvaret for programverksamheten i
Kungstradgarden. En ny enhet bildades och denna hanterar nu drift, bokningar och parkens
evenemang. Avdelningen har under aret planerat for Stockholms virdskap av Eurovision
Song Contest, ett uppdrag fran Stockholm Visitors Board.

Kulturstrategiska staben bidrar genom olika stodsystem till konstnérliga upplevelser, mdten
och debatt. En genomford dversyn visar att kulturstodssystemet har hog legitimitet inom det
fria kulturlivet och att det svarar mot kulturndmndens mal och forvéntningar. Den strategiska
kulturplanen for barn och unga, ”Kultur i 6gonhdjd” har fétt ett allt storre féste 1 bostadsbolag
och forvaltningar. Kulturstdd for unga visar en 6kning av ungas kulturprojekt i ytterstaden
jamfort med innerstaden. Nagot mer &n hélften av stadens barn och unga i forskola och
grundskola 4r ndjda med de kulturupplevelser de fér ta del av enligt stadens skolenkiit. Arets
”Kulanpremier” har bokats till 97 % av budget och genererat 93 200 besok, nagot farre dn
2014.

[ utvirderingen av satsningen Vdxtplatser har ett antal framgangsrika arbetssétt identifierats
och implementerats. Tva exempel dr Husby kulturkvarter som samordnar aktiviteter som
genomfors av lokala kulturaktorer och Kulturpotential som ar en illustrerad rapport som bland
annat visar kulturens geografiska spridning 1 staden.

Ett klimatsmart Stockholm

Stockholms stadsbibliotek har som grundidé att dela resurser vilket bidrar till ett effektivt

resursutnyttjande samtidigt som det avser att inspirera stockholmarna att d&ven dela pa andra
resurser. Miljdombud finns utsedda pé samtliga av stadens bibliotek och miljéronder utfors

minst vartannat 4r.

Kulturskolan har en hog medvetenhet om miljofrdgor och miljohénsyn tas vid inkop.
Inarbetade rutiner gor att sopsortering fungerar i de allra flesta lokaler. Enheternas
miljdombud har tillsammans med cheferna genomfort miljoronder i lokalerna. Kunskaper frén
dessa ronder har under éret resulterat i investeringar for bland annat nedsédkring och energisnél
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belysning i flera lokaler. Miljomedvetenheten slar ocksa igenom vid konserter, uppspel,
utstillningar och forestillningar.

Kulturstrategiska staben har genom flytten till Rinkeby foréndrat de dagliga rutinerna.
Minskad miljopéaverkan sker i dag genom att ett medvetet miljotank ar inbyggt i det
aktivitetsbaserade arbetssittet och den till 100 % digitaliserade beredningen av kulturstddet.
Arbetssitt som starkt reducerat anvindningen av papper, postutskick och energiférbrukning.

Kommunikationsstaben har det 6vergripande miljéansvaret inom kulturférvaltningen.
Genom hallbara beslut om inkdp, rutiner kring atervinning och energibesparande beteende
okar miljovinsterna. I férvaltningens publika delar fortsitter arbetet med en positiv
miljopéverkan. Exempel pa detta dr kemikalieveckan pa Kista bibliotek och
evenemangsavdelningens hallbarhetsarbete i festivalerna utifran ISO 20121.
Energikartlaggningar har utforts av merparten av Kulturskolans lokaler samt angréinsande
bibliotek. Investeringar har gjorts for installation av LED-belysning pa biblioteken i Rinkeby,
Grondal och Hornstull, samt pé Kulturskolorna pa Mariebergsgatan och 1 Hésselby.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stockholms stadsbibliotek har inlett en satsning som erbjuder ménniskor
arbetslivserfarenhet och ett forsta jobb vilket 6kar deras chanser till en framtida anstdllning
och egen forsorjning. Erfarenheterna hittills &r mycket goda. Biblioteken fér ett betydelsefullt
tillskott av sprék- och kulturkompetens, vilutbildad och motiverad arbetskraft och berérda
personer far sin forsta anstdllning 1 Sverige.

Kulturskolan kunde genom tillskott i budgeten 2015 sidnka avgifterna i syfte att na fler barn
och unga, framforallt 1 stadens ytterstadsdelar.

Stadsmuseiavdelningen bidrar till ekonomisk hallbarhet genom att pa ett ansvarfullt sétt
forvalta stadens stora investeringar i form av konst pd allmén platsmark. Staden har under en
foljd av ar investerat i digitalisering och e-tjanster som mgjliggér Open Data och dkad
tillgénglighet. Nu kan alla ladda ner och anvidnda hogupplosta bilder fran Digitala stadmuseet
utan anvindningsavgift.

Liljevalchs/Stockholm Konst r till stor del sjdlvfinansierande verksamheter och har under
2015 genom hoga publiksiffror och samarbeten med bestéllare av offentlig konst natt goda
resultat. Designutstillningen Utopian Bodies dr den storsta och dyraste satsning som gjorts 1
Liljevalchs lokaler och forhoppningen ér att under 2016 silja utstdllningen for en
internationell turné for att pa detta sitt ta igen en del av produktionskostnaden.

Stockholm konst hade 113 pagaende projekt 2015 och 17 invigningar i samarbete med stadens
olika forvaltningar och bolag. Nér Stockholm konst gar in 1 2016 sker detta med 88 pagaende
projekt och ett stort antal tillkommande.

Kulturstrategiska staben arbetar strategiskt for att framja kreativa néringar. Antalet
kulturforetag 1 Stockholm har 6kat i takt med den prognostiserade befolkningsékningen,

ca 2 %. Forutséttningar for 6kad filmproduktion i Stockholm har 6kat genom att staden nu ar
fullvirdig medlem i Filmregion Stockholm Milardalen samt att stodet till filmvisning
forstiarkts med 2,4 miljoner kronor till 6 miljoner kronor. I arbetet med att 6ka stadens
attraktivitet som plats for kulturskapare ingér bland annat av att bidra med kunskapsunderlag
till stadens ovriga forvaltningar och bolag. Exempel pa detta adr underlag till
fastighetskontorets utredning om hyreskostnader for kommunala kultur- och féreningslokaler
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och en kulturlivsundersékning i Slakthusomradet som métt stort intresse i staden och 1 media.
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholms stadsbibliotek erbjuder litteratursamtal och program runt om i staden, till
exempel Litteratur X, dar dldre och samtida litteratur som stéller fragor kring rasism och
rasistiska stereotyper lyfts fram. Bibliotekens verksamhet priglas av en stindigt pagidende
dialog med besdkare, samt genom synpunktshantering, kundenkéter och en mangd
samarbeten med lokala aktorer. Kista bibliotek &r med sina personella, fysiska och
nétbaserade resurser bade sinnebilden och det fysiska uttrycket for ett framtida demokratiskt
bildnings- och kommunikationscentrum.

Kulturskolan har genom projektet FRON, FRaga Oppet Nyfiket, under &ret samlat in
kunskap om barns och ungdomars dnskeméal om utbudet genom olika lokala dialogprojekt.
Resultaten fran dialogerna ska anvéndas i den fortsatta utvecklingen av Kulturskolan.

Under aret har antalet elevplatser utokats inom Resurscentret for elever med
funktionsvariation. Hostterminen 2015 hade antalet okat till 185, vilket innebér en 6kning
med 34 elevplatser. Elever med funktionsvariation deltar dven i Kulturskolans verksamhet pa
ovriga enheter sé langt det ir mojligt. Genom “Oppet hus™ och riktade “prova pa” aktiviteter
har Kulturskolan lyckats ni nya grupper av barn och unga i framfor allt ytterstaden.

Kulturskolans medarbetare blev under 2015 mer tillgdngliga for elever och fordldrar genom
att de har fatt tillgéng till digitala och mobila hjalpmedel. Infor hostterminsstarten 2015 togs
en folder fram med information om Kulturskolan dversatt till sex olika sprék for spridning i
Jarvaomradet.

Stadsmuseiavdelningen har genom stingningen av Sodra stadshuset kunnat frigéra personal
och resurser for uppsdkande och dialoginriktad verksambhet. I projekt som Stadsmuseet pa
plats bidrar Stockholmarna med sina erfarenheter till det gemensamma kulturarvet. I &r har
projektet forlagts till Farsta. Infor arbetet med den kommande nya utstidllningen 1 S6dra
Stadshuset vid Slussen pagér ett effektmalsarbete dér olika fokusgrupper, bland annat barn 1
aldern 7-13, unga vuxna och personer med funktionsvariationer, fungerar som radgivare 1
planeringen. I projektet Pd vig formedlar ensamkommande ungdomar sina berittelser bland
annat genom att fotografera.

Liljevalchs konsthall arbetar strategiskt med att nd en ny publik genom medvetna val av
utstdllningar som kombinerar kvalitet och konstnérlig tillgénglighet, samarbetspartners,
marknadsforing och ladga intrddespriser. I samband med utstdllningen med verk av Hertha
Hillfon invigdes en audioguide for vuxna och barn, en popular tillgdnglighetsatsning om
hundra audioenheter som mojliggjorts genom en generds privat donation till konsthallen.
Innan hostens stora modeutstillning sjdsattes i skulpturhallen en liten fotoutstillning i
samarbete med Situation Stockholm som firade 20 &r. Liksom foregaende ar resulterade
digitala kommunikationslosningar kopplade till sociala medier 1 en &nnu storre spridning av
publikens engagemang och den 31 december 2015 fanns 14 022 besdk och 15 235
gillarmarkeringar pé Liljevalchs Facebook.

Stockholm konst har under 2015 genomfort flera uppmérksammade projekt som
graffittiprojektet pa Kolingsborg med 10 inbjudna konstnérers samt musiker och filmare.

Kommunikationsstaben har under aret genomfort flera aktiviteter for kompetensutveckling
och okat engagemang bland medarbetare och chefer, bland annat den arliga framtidsdagen
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som 2015 géstades av forfattaren Lena Andersson och Andrew Mclntyre, grundaren av
"Audience Atlas" (culture segments).

Andra utvecklingsinsatser 2015 var ett projekt for att forbattra och utveckla forvaltningens
information pa intrandtet, workshop om ledarskap och den nya organisationskulturen, samt en
oversyn av forvaltningens introduktion av nyanstillda.

Evenemangsavdelningen arbetar medvetet for jdmstillda arrangemang, ungdomars
inflytande i programplaneringen och ett tillgédngligt kulturliv for alla. I samband med
Stockholm Pride fick avdelningen ett uppdrag frén finansroteln att arrangera hbtq-vigslar i
Stadshusets park och i ett soligt Stockholm vigdes 18 par. [ borjan av 2016 har en intensiv
debatt forts nationellt och internationellt om sexuella ofredanden och trakasserier pa bland
annat ungdomsfestivalen. Arbetet och fakta kring detta redovisas under egen rubrik i arets
verksamhetberittelse.

Kulturstrategiska staben bidrar till en demokratiskt héllbart stad genom att med stod till
kultur- och métesplatser ge forutsittningar till konstupplevelser och demokratiska samtal.
Forslag till insatser tas fram i dialog med referensgrupper och brukare. Resultatet av den
arliga medborgarundersdkningen visade att Stockholmarna dver 18 ar dr mer ndjda med
stadens kulturliv i stort &n med det lokala kulturlivet. I skolenkiten anser 75 % av
ungdomarna att man har tillgéng till meningsfulla kulturaktiviteter utanfor skolan.

Genom stadens kommission for social hallbarhet har arbetet for att synliggora och utjimna
skillnader tagit nya steg. Kulturforvaltningen har 1 sitt remissvar pa rapporten ”Skillnadernas
Stockholm” redovisat kulturpolitiska insatser som kan bidra till minskade klyftor.

Studieférbunden och samlingslokaler spelar en viktig roll for den lokala demokratin och
kulturen. I en rapport framtagen av kulturstrategiska staben redovisas en 6kning
studieforbundens studiecirklar, sirskilt for invandrare, samt kulturprogram. Aven
studieforbundens betydelse for amatorkulturen 6kar och det pagar ett malmedvetet arbete for
att nd nya deltagargrupper och ge plats for kvinnor och unga flickor inom tidigare renodlat
manliga omrdden.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Négot mer &n hilften av stadens barn och unga i grundskola och forskola dr ndjda med de
kulturupplevelser de fér ta del av enligt stadens skolenkét. Bdda skolformerna visar en 6kning,
storst dr den inom forskolan.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har jamlika uppvaxtvillkor

® Uppfylls helt
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Analys

Kulturndmnden bidrar till maluppfyllelsen genom utbudet riktat till forskolan och skolan som
subventioneras via Kulanpremien kulturaret for barn KUL1415 och genom ldssatsningen samt
Kulturskolans och El Sistemas verksamheter. Kulanpremien omfattar dven forfattarbesok i
grundskolan och gymnasiet. Inom Kulan har ocksa helfinansierade kampanjer riktats till
ytterstaden, sirskola och forskola samt till barn och ungdomar pé asylboende.

Namndmal:
Barn och unga har goda majligheter till kulturupplevelser och eget skapande
tillsammans med vuxna och pa egna villkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

2015 tas ytterligare steg 1 arbetet for, med och av barn och ungdomar. Léssatsningen blir
permanentad inom biblioteken, El Sistema ska utvirderas under &ret for att hitta hur
verksamheten kan utvecklas, vixa och organiseras pa bédsta sitt. Genom kulturdret KUL1415
ska barnkulturen synas i hela staden; det stora utbudet ska kommuniceras brett, med sérskild
inriktning mot ytterstaden.

Forvantat resultat

Barn och unga i hela staden deltar 1 kvalitativa och for dem angeldgna kulturaktiviteter.
Stockholmare har kinnedom om att det finns barn- och ungdomskultur och viljer att delta i
aktiviteter som &r for, av och/eller med barn och unga

Analys

Négot mer én hilften av stadens barn och unga i grundskola och forskolan &r njda med de
kulturupplevelser de fér ta del av enligt stadens skolenkét. Bada fallen visar en 6kning, storst
ar den inom forskolan.

Utbudet riktat till forskolan och skolan som subventioneras via Kulanpremien har haft

ca 93 200 besok en minskning i antal med 24 % jamfort med 2014. 2015 har potten fordelats
dels till ordinarie premier om 50 kr per besok men ocksa till kampanjer riktade mot
ytterstaden, sdrskola och forskola samt till barn och ungdomar pa asylboenden. I dessa
kampanjer lyftes 1 forsta hand dansen som prioriterad konstform. Totalt nddde kampanjerna
ca 7 000 barn runt om i ytterstaden. Kulanpremien omfattar dven forfattarbesok i grundskolan
och gymnasiet. Minskade besok med Kulanpremie jamfort med 2014 kan bland annat
hérledas till att andelen helt subventionerade kampanjerbjudanden varit hogre i dr. Den
ekonomiska ramen har ocksa varit nagot lagre dn 2014 da kampanjerna finansierades av
sarskilda medel. Ett nytt bokningssystem har inforts vilket komplicerade bokningarna under
varen men utvecklingen under hosten pekar at ratt hall. Systemet omfattar nu ca 1 700 aktiva
bokare fran forskolan och skolan och ca 80 olika kulturproducenter fran det fria kulturlivet
som tagit emot bokningar till sammanlagt 175 olika program.

Utanfor skolan har mélgruppen 13 - 25 ar genomfort 210 projekt med stéd av Kulturstdd for
unga. Samma volym som forra aret men med 6kad aktivitet i Rinkeby-Kista, som ligger hogst
1 antal projekt tillsammans med S6dermalm. Dessa omraden kdnnetecknas av manga och
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aktiva coacher. Betydelsen av coacher ér viktig och rekryteringen ses dver och koncentreras

till omraden dir kinnedomen om stddet ér 13gt. Ett exempel dr Ostberga dir tva nya coacher
rekryterats under hosten vilket har bidragit till att flera projekt kommit till stind i en stadsdel
dér inga projekt genomforts tidigare. Av de som fétt stod ar 49 % pojkar och 51 % flickor att
jamfor med 52 % pojkar forra éret.

En 6kad medvetenhet 1 staden om Kultur i 6gonhdjd gér att avldsa i de kontakter som tas med
kulturstrategiska staben. Framforallt i efterfragan pa rdd och stod for att skriva
handlingsplaner samt uppslutning pa nitverkstraffar.

Den ldssatsning som inleddes som projekt under 2014 ar nu en forankrad del av verksamheten
inom Stockholms stadsbibliotek. Fokus och arbetssétt inom ldssatsningen foljs kontinuerligt
upp och nya aktiviteter utvecklas for att pa bésta sitt erbjuda verksamhet till och med barn
samt utgdra en plattform for barns och ungdomars eget skapande.

Kulturskolan har arrangerat och deltagit i manga olika aktiviteter dir barn och ungdomar
kunnat prova pa verksamheten for att sjdlva bilda sig en uppfattning om vad Kulturskolan har
att erbjuda. Det har handlat bdde om "prova pa"-aktiviteter i Kulturskolans egna lokaler,
lovaktiviteter och deltagande 1 olika festivaler. Genom aktiviteterna har Kulturskolan lyckats
nd nya grupper av barn och unga i alla delar av staden. Fler barn och foréldrar har fatt
kunskap om verksamheten, inte minst genom riktade insatser i ytterstaden.

Undervisningen i El Sistema syftar till spel i orkester och sang i kor och barnen triffas tre
géanger 1 veckan. Under aret har El Sistema haft Familjetrdffar i fyra stadsdelar, Tensta,
Kista/Husby, Skidrholmen och Bredidng. Dessa triaffar har besokts av bl.a. Radiokoren,
Sveriges Radio Symfoniorkester, elever fran Kulturskolan, musiker och sdngare fran Operan,
Kungliga musikhogskolan, Adolf Fredriks Ungdomskor och Stockholms Musikpedagogiska
Institut. Deltagandet har under aret 6kat och varje Familjetraff har besokts av 50- 180
personer 1 respektive stadsdel.

Under dret har barnen genomfort konserter med SRSO, Radiokdren och Adolf Fredriks
Ungdomskor. Repertoar har dven specialskrivits och uruppforts 1 Berwaldhallen. Kungliga
Musikhogskolans och Stockholms Musikpedagogiska Instituts elever har genomfort praktik
inom EI Sistemas verksamhet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/' Kulturar barn och unga 2014-01-01  2015-12-31

Analys

Under hdsten utvarderades projektet och berattelser om aktiviteter och verksamhet fran saval aktérer som
larare och inte minst barn och unga som deltagit i de olika aktiviteterna samlades in i en rapport. Den tar
erfarenheterna vidare for att forhoppningsvis inspirera till fortsatt utveckling av arbete med kultur for av och
med barn och unga, saval i skolan som pa fritiden. Det ar en omfattande nutidsdokumentation dar unga
manniskor reflekterar éver sitt Stockholm som kan bli en vardefull kunskapskalla for framtida aktiviteter.
Hemsidan stockholm.se/kul1415 lever kvar som en idébank tills vidare.

V Projekt Lassatsningen 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Den lassatsning som inleddes som projekt under 2014 &r nu en férankrad del av verksamheten. Fokus och
arbetssatt inom lassatsningen foljs kontinuerligt upp och nya aktiviteter utvecklas for att pa basta satt erbjuda
verksamhet till och med barn samt utgdra en plattform fér barns och ungdomars eget skapande.

V Utvardera El Sistema 2015-01-01  2015-08-31
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

El Sistema har utvarderats och den projektverksamheten som pagatt 2014-2015 har permanentats att inga
som en enhet inom Kulturskolan fran 2016.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm ar en stad som haller ihop, med trygga och levande
stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Under aret har en organiserad form for det lokala sékerhetsarbetet inom avdelningarna
paborjats. Det finns nu en lokal sdkerhetsgrupp inom bade Stockholms Stadsbibliotek,
Kulturskolan, Stadsmuseiavdelningen och Evenemangsavdelningen. Forstirkningar av
sdkerheten vid stadens bibliotek har skett genom att anlita véktare.

Periodens FHIZ2EE
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
[ ] U Andel genomfdrda atgarder 50 % 100 % 100 % 100 % 2015

inom ramen for RSA

Analys
Andelen paborjade atgarder inom RSA steg 3 for 2015.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Kulturndmnden har bidragit till kommunfullmédktiges maluppfyllelse genom sitt arbete utifrdn
forvaltningens miljohandlingsplan baserad pa de 6 mélen i Stockholms miljoprogram 2012 —
2015 samt ett eget malomréde 7: Hallbar publik verksamhet och kommunikation.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

@ Uppfylls helt

Analys

Inom malet Hallbar publik verksamhet och kommunikation har férvaltningen lagt fokus pa att
evenemang, utstillningar och aktiviteter anordnas med sé liten negativ miljopéverkan som
mojligt och att pa olika sétt kommunicera miljo och héllbarhet i den publika
kulturverksamheten for inspiration till en hallbar livsstil.
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Namndmal:
Stockholmaren inspireras till en hallbar livsstil genom en hallbar kultur

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Alla medarbetare vid kulturforvaltningen kanner till kulturférvaltningens/stadens miljomal
och arbetar for att uppna dessa.

Kulturforvaltningen arbetar utifrdn sin miljohandlingsplan baserad pé de 6 mélen i
Stockholms miljoprogram 2012 — 2015 samt ett eget malomrade 7: hallbar publik verksamhet
och kommunikation. Dér ar fokus pé att evenemang, utstédllningar, aktiviteter och mdten
anordnas med sa stor positiv miljopaverkan och sa liten negativ miljopaverkan som mojligt
och att pa olika satt kommunicera miljo och héllbarhet 1 den publika kulturverksamheten med
malet att inspirera medborgarna till en héllbar livsstil.

Det fordjupade arbetet med mél 3: hallbar energianvindning, som bedrivits under tva ar,
fortsatter nu med fokus pa fyra atgirdsomraden: belysning, elférbrukning, genomgang av
hyresavtal och organisation.

Kemikalieproblematiken kommer ocksa belysas under aret infor ett mer omfattande arbete
med mal 2: giftfria varor och byggnader, under 2016.

Arbetet drivs 1 verksamheterna av miljoombud pa varje enhet, avdelningsombud pa varje
avdelning och en miljdstrateg som arbetar tillsammans med ledningsgrupp och enhetschefer.
Kulturforvaltningens miljogrupp och lokalgrupp mots ménadsvis for att folja upp miljoarbetet
1 forvaltningens lokaler, frimst ur ett energieffektiviseringsperspektiv.

Miljoronden som ska utforas pa enheterna har under detta ar ett fokus pa
energieffektiviseringar.

Forvantat resultat

- Miljéronder genomfors
- Miljoarbetet genomfors med miljoombud som stod pa varje enhet
- Genom energieffektiviseringen minskar elférbrukningen

Analys

Genom att medvetenhet om milj6- och hallbarhet successivt 6kar i medarbetarnas vardag
minskar ocksa kulturforvaltningens negativa miljopdverkan. Héllbara beslut kring inkop,
rutiner kring dtervinning, energibesparande beteende — genom idogt arbete gir forvaltningen
steg for steg at rétt héll. I forvaltningens publika delar har arbetet med en positiv
miljopdverkan fortsatt, som t ex satsning pa en kemikalievecka pa Kista bibliotek tillsammans
med Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning och evenemangsavdelningens héllbarhetsarbete 1
festivalerna utifrdn ISO 20121. Ett utredningsarbete har ocksa bedrivits under hosten for
Stockholms stadsbibliotek kring mojligheterna for ISO-certifiering enligt 14001 under 2016.

Det fordjupade arbetet med mal 3: hallbar energianvindning har fortsatt genom
energieffektiviseringsprojektet Energi 1517. Energikartldggningar har utforts 1 merparten av
Kulturskolans lokaler samt angridnsande bibliotek. Investeringar har gjorts for installation av
LED-belysning pé biblioteken i Rinkeby, Grondal och Hornstull, samt pad Kulturskolorna pa
Mariebergsgatan samt i Hasselby. Ett utvecklingsarbete pagér tillsammans med
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miljoforvaltningens energicentrum och fastighetskontoret for att ta fram en mall for Gront
avtal som forvaltningen avser traffa med fastighetskontoret under 2016.

Kemikalieregister till alla enheter som staden upphandlar som skulle kommit under hosten
kommer i stéllet under 2016. Forvaltningen invéntar detta.

Forvaltningens miljogrupp har under varen liksom under 2014 dven innefattat forvaltningens
lokalnétverk. Under hosten har strukturen fordndrats. De 1 lokalnédtverket som ingar i
projektgruppen for Energi 1517 har métts inom ramen for detta. Avdelningsombuden har
motts 1 relation till specifika fragor s& som utveckling och uppf6ljning av avdelningarnas
miljoarbete. Miljotraffar for forvaltningens miljonatverk med miljoombud fran de olika
avdelningarnas enheter har hallits i maj och i oktober.

Forvaltningen har medverkat i stadens arbetsgrupp for det nya miljoprogrammet 2016 — 2019
samt deltagit i stadens kommunikationsgrupp for miljo for att pd sikt ta fram en
miljokommunikationsplan for staden.

Periodens FEREELTS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
0 U Andel dubbdick 25 % 20 % 80 % tas framav 2015
namnden/sty
relsen
8 U Andel elbilar 0% 0% 0% 10 % 2015
. G Andel miljobilar i stadens 100 % 100 % 100 % 100 % VB 2015
bilflotta
U Andel miljdbranslen i 78,21 % 79,17 % 85 % tas fram av VB 2015
stadens etanol- och namnd/
biogasfordon styrelse
. Andel miljdombud 146 % 100 % 2015
Analys

Omorganisationer har gjorts vilket resulterat i att avdelningarna redovisat ett annat antal enheter an tidigare. |
flera av enheterna finns fler én ett miljdombud.

. Andel verksamhetslokaler 76 % 79 % 50 % 2015
som sopsorterar i fler
fraktioner an hushallssopor,
papper och kartong

Analys

Arbetet med att utdka méjligheterna for atervinning i forvaltningens lokaler fortsatter. Ambitionen hos
medarbetarna ar stor men hindras fortfarande i manga fall av att fastighetsdgarna inte kan tillhandahalla
nédvandiga utrymmen for sortering.

. U Elanvandning per 49,85 27,15 25 32 kWh 2015
kvadratmeter kwh/kvm kwh/kvm kwh/kvm

Analys

Arets siffra &r baserad pa en ny uppféljningsmodell som bygger pa arsférbrukningen rapporterad fran
natleverantdren delad med kvm fran de lokaler dar angivna elabonnemang finns. De lokaler dar férvaltningen
faktureras for elférbrukningen direkt av fastighetsédgarna ar borttagna ur ekvationen eftersom underlagen inte
anger nodvandig information.

. Pappersférbrukning 5% -7 % -10 % 2015
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Periodens FEOE T
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall 2014

Analys

Efter en minskning av férbrukningen 2014 jamfért med 2013 med -6,7 % har forbrukningen 6kat under 2015.
Resultatet ligger dock nagot under férbrukningen fér 2013.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

V Energieffektiviseringar 2013-01-01  2015-12-31

Analys

Under 2015 har fokus fortsatt varit pa energieffektiviseringsarbetet genom energieffektiviseringsprojektet
Energi 1517. Energikartlaggningar har under hosten utforts i merparten av Kulturskolans lokaler samt
angransande bibliotek dar fokus varit att inventera elabonnemangen pa plats for att bekrafta anlaggningsid och
dess adress, definiera anlaggningens férsoérjningsomrade, mata anlaggningens maxeffekt samt bedéma om
anlaggningen kan sakras ned.

Investeringar har gjorts for installation av LED-belysning pa biblioteken i Rinkeby, Gréndal och Hornstull, samt
pa Kulturskolorna pa Mariebergsgatan samt i Hasselby.

Ett utvecklingsarbete har pagatt tillsammans med miljéférvaltningens energicentrum och fastighetskontoret for
att ta fram en mall for Grént avtal som kulturférvaltningen avser traffa med fastighetskontoret under 2016.

V Genomféra miljéronder med fokus pa 2015-01-01  2015-12-31
energieffektiviseringar

Analys

Miljéronden utférs vartannat ar. Detta ar har miljoronden varit kopplad till férvaltningens pagaende
energieffektiviseringsarbete. Miljorondsunderlaget har utvecklats fér att vara mer pedagogiskt och tydligt.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Kulturndmnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att ha en ekonomi i balans, dér
héllbar kvalitet sdkerstills och alla resurser utnyttjas pa ett effektivt och nyttomaximerande
satt.

Antalet kulturforetag i Stockholm har 6kat med 2 %.

Stadsmuseiavdelningen forvaltar pa ett ansvarfullt sétt stadens stora investeringar 1 form av
konst pa allménplatsmark. Staden har under en foljd av ar investerat i digitalisering och e-
tjdnster som mojliggér Open Data och 6kad tillgdanglighet. Alla kan ladda ner och anvinda
hégupplosta bilder frén Digitala stadmuseet utan att erldgga anvandningsavgift.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bidrar till maluppfyllelsen genom att fortsdtta utveckla kulturstddet med sikte
pa kulturaktdrernas mojligheter till ldngsiktig planering for att frdmja en méangfald olikartade
aktorer och kulturuttryck i hela staden.
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En oversyn av kulturstodet dr genomford av Sweco och rapporten godkédndes av
Kulturndmnden 7 april. Rapporten visar att forandringarna av kulturstodsystemet méter
kulturndmndens malséttningar med det nya systemet.

Namndmal:
Kulturutovare upplever goda villkor for konstnarlig och kulturell verksamhet i
Stockholm

] Uppfylls helt

Beskrivning

Med stdd till konstnérlig och kulturell produktion av hog kvalitet kvalificerar vi stadens
konstndrliga vdrde och stirker dess attraktionskraft. Kulturaktorer viljer att verka 1 Stockholm
med en stark drivkraft att nd publiken/deltagarna. Kulturforvaltningen samverkar med
KulturDirekt och andra foérvaltningar och bolag. Forvaltningen leder och driver projekt och
processer inom stadsutvecklingsomradet i dialog och nitverkande med nyckelpersoner i andra
forvaltningar och bolag. Kloka beslut, som bidrar till goda villkor for kultur och konstnérligt
skapande fattas i alla berdrda forvaltningar och bolag.

Forvantat resultat

Kulturaktorer véljer att verka 1 Stockholm.

Analys

Konst- och kulturskapare med stdd av staden genomfor program med spridning som 1 princip
ar 50/50 mellan innerstad och ytterstad. 2015 visare en marginell 6kning mot ytterstaden med
en procentenhet.

Antalet kulturforetag i Stockholm har 6kat. Utvecklingen f6ljer den prognostiserade
befolkningsokningen med 2 %.

Kulturstddsystemet gynnar bade kontinuitet och férnyelse samt moter i stort bade kulturlivet
och publikens méngfald. Detta framgar i den externa dversyn som genomfé6rdes 1 borjan av
dret. Oversynen visar att kulturstddsystemet fungerar vil och méter kulturnimndens mal och
forvantningar.

Arbetet med att 6ka stadens attraktivitet som plats for kulturskapare omfattas bland annat av
att utveckla modeller for kunskapsunderlag som ger stdd i stadsplaneringen. Arbetet med GIS
(geografiska informationssystem) ér givande for flera forvaltningar och utvecklingsarbetet
fortsétter. Kunskapsunderlagen fungerar som ett stod 1 verksamhetsutvecklingen och 1
avdelningarnas strategiska planer. Forvaltningens arbete med att vidareutveckla DpWebMap
(digitala kartor) dr inne 1 en avslutande fas. Arbetet gors 1 ndra samarbete med
stadsbyggnadskontoret.

Gasverket i Norra Djurgardsstaden, Telefonplan, Farsta och Ostberga ir nigra av de
stadsdelar dér kulturfragor blivit mer tydliga. Staben har initierat och genomfort en
kulturlivsundersokning i Slakthusomradet. Rapporten méter ett stort intresse 1 staden och har
uppmérksammats i media. Geodata &r ett omrade som utvecklats i samverkan mellan flera av
forvaltningens avdelningar och med stod av externa konsulter. Kartor bidrar pa ett positivt sitt
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till verksamheternas analyser och forvaltningens strategiska arbete. Underlag for en
kommande handlingsplan f6r geodata har tagits fram.

Hyreskostnaderna for kultur- och foreningslivets lokaler har, tillsammans med fragan om
ateljéer dir kontrakt sdgs upp, varit aktuella under aret. Kulturférvaltningen stodjer ca 600
konstndrer genom ateljéstodet.

Forutsattningar for 6kad filmproduktion i Stockholm Mélardalen har 6kat genom att staden nu
ar fullvirdig medlem och kulturforvaltningen har tillfort 3,6 mnkr. Aven mojligheten till
visning av film i Stockholm har stérkts genom okat stod med 2,4 mnkr, framfor allt till
befintliga och nya filmfestivaler.

Periodens FHIZ2EE
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. Kulturforetagares etableringi 2 % 3% 2% 2015
Stockholm
Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
V U En 6versyn av Kulturstédssystemet ska goéras 2015-01-01  2015-05-30

Analys

Oversynen ar genomférd av Sweco och rapporten godkandes av Kulturndmnden 7 april. Rapporten visar att
férandringarna av kulturstédsystemet méter kulturnamndens malsattningar med det nya systemet.

Kulturndmnden instammer i férvaltningens forslag till kommunikativa atgarder for fortsatt utveckling av
systemet. Man poangterar vissa utvecklingsomraden som att sla vakt om den konstnarliga friheten, framja en
mangfald olikartade akt6rer och kulturuttryck i hela staden samt aktorers méjlighet till langsiktig planering.
Dessa férandringar genomfoérs I6pande i riktlinjer och det dagliga arbetet.

V Evenemang och verksamheter marknadsférs mot turister 2015-01-01  2015-12-31

V Utoka till fullt medlemskap i Filmregion Stockholm 2015-01-01  2015-04-30
Malardalen

Analys

Beslut om medlemskap ar fattat. Avgift fér 2015 ar betald. Forvaltningen var representerad pa Filmregionens
arsmote.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Under hosten inledde Stockholms stadsbibliotek, som en del av forvaltningens
mangfaldsarbete, ett arbete med att hitta former for att nya besékargrupper som har andra
modersmal dn svenska soker sig till biblioteken. En del av projektet undersoker former for att
anstdlla manniskor med sprak- och kulturkompetens som biblioteken behdver, som stér langt
ifran arbetsmarknaden och behdver ett forsta jobb och arbetslivserfarenhet i Sverige. Ett tétt
samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och specifikt Jobbtorg har upprittats.
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Periodens FEOE T
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
0 U Antal praktiktillfallen som 33 st 34 st 15 st 500 st VB 2015

genomfdrs inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar

B ¥ Antal ungdomar som fatt 14 st 43 st 35 st 6 700 st 2015
sommarjobb i stadens regi

Analys

Foérutom 14 sommarjobb med egen finansiering har forvaltningen anordnat ytterligare 174 sommarjobb i
samverkan med stadsdelsforvaltningar.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/' ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska ansvara for att i samverkan 2015-01-01  2015-12-31
med stadens namnder och bolag genomfora ett
utvecklingsarbete med syfte att stadens praktikplatser ska
anpassas till de behov som finns hos jobbtorgens
aspiranter. Stadens namnder och bolag ska medverka i
denna samverkan och i arbetet med att bereda
aspiranterna praktiktillfallen

\/ U Namnderna ska mojliggora yrkesintroduktionsanstallningar ~ 2015-01-01  2015-12-31
och larlingsanstalliningar inom sina verksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet
genom att sdkerstdlla en hallbar kvalitet och att ha en budget i balans efter resultatoverforing.
Forvaltningen har en tydlig struktur for arbete med 6vergripande processer genom planering,
stod, styrning och uppfoljning. Ekonomiska avstimningar genomfors varje méinad for att folja
den ekonomiska utvecklingen. Vid eventuella avvikelser fran budget vidtas dtgirder med
anpassningar utifrdn de nya forutsittningarna.

Periodens FEIEEETS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. ¥ Antal taviande i 0 st 0 st 0 st tasframav 2015
kvalitetsutmarkelsen namnden
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Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Tilldelade resurser anvinds effektivt och pa bista sitt for stadens medborgare bl a genom
effektivare lokalutnyttjande, korta omstillningsperioder i utstillningar, battre klimat- och
sakerhetsforhdllanden 1 Kulturforvaltningens verksamheter, minskad administration och s k
"overhead-kostnader, 0ka andel externa intdkter och samarbetspartners.

Stadens och kulturnimndens mal tydliggors inom Kulturforvaltningen genom att alla
kulturforvaltningens verksamheter arbetar med "Att leda mot effekter”. Forvéntade resultat av
nidmndmal definieras, mits, f6ljs upp och analyseras. Alla enheter i forvaltningen upplever att
man far stdd i arbetet att folja stadens kvalitetssystem.

Kulturforvaltningen samordnar och samutnyttjar resurserna genom mer samarbeten och
kunskaper 6ver avdelningsgrénser.

Forvantat resultat

Alla arbetar med "Att leda mot effekter"
Ta fram ndmndindikatorer som mater effektivitet

Analys

Oversyn av effektiviseringsmdjligheter ingr i den 16pande planeringen och uppfoljningen av
verksamheterna. Exempelvis ses bemanning 6ver for effektivisering vid samtliga bibliotek. I
samband med att bibliotek upprustas gors alltid en bedomning av hur lokalerna disponeras.
Hér kan ndmnas den senaste renoveringen av Telefonplans bibliotek dir delar av tidigare
administrativ yta nu dr publik.

Forvaltningens arbete mot ett mer reflekterande och analyserande arbetssitt inleddes 2012.
Tidigt identifierades att en central framgéngsfaktor utgjordes av enhetscheferna och
enheternas alla medarbetare. Ett kontinuerligt och langsiktigt arbete har genomforts och
bedomningen é&r att sdvil attityder som verksamhetsrapportering har tagit visentliga steg
framéat. Kulturstrategiska stabens arbete med ”Att leda mot effekt” utgor ett gott exempel:
Utvecklingsarbetet har fokus pé att utveckla arbetssétt som stérker arbetet i att samla in data
och kunskap med relevans och utveckla kompetens och forum for reflektion och analys.
Arbetet utvecklas och har gett battre strukturer for insamling av data och rutiner for analys
som visar sig 1 ett mer tidseffektivt arbetssitt och 6kad kunskap och medvetenhet om effekter
av stabens insatser.

Forvaltningen har fortsatt arbetet att ta fram indikatorer pa avdelningsniva for att mita
ataganden och ddrmed ndmndmal. Utvecklingsarbetet behover fortsdtta for att sédkra
indikatorernas relevans gentemot malen.
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Periodens pelicasls
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. ¥ Namndens budgetfélisamhet 99,21 % 99,64 % 100 % 100 % VB 2015
efter resultatoverforingar
0 U Namndens budgetfélisamhet 99,2 % 99,6 % 100 % 100 % VB 2015
fore resultatdverforingar
0 U Namndens prognossakerhet -1 % 0% +-1 % +-1% 2015
T2

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Kulturnimnden bidrar till kommunfullmiktiges mél genom att bedriva verksamheter pa en
demokratisk grund. Forvaltningens verksamheter dr jimstéllda och fria frn diskriminering.
Medarbetare, brukare och kunder har samma forutséttningar oavsett etnisk tillhorighet, kon,
konsidentitet och konsuttryck, alder, religionstillhorighet, sexuell ldggning och
funktionsnedséttning.

Prioritering dr att stirka forutsdttningarna for medborgarnas lokala kulturliv och tillgéng till
ett kvalitativt konst- och kulturutbud samt barns och ungas mdjligheter till moten med konst
och kultur 1 férskolan och skolan. I fokus star att utveckla och stirka ett kvalitativt konst- och
kulturutbud f6r Stockholmarna. Swecos rapport fran 6versynen av kulturstodssystemet visar
att stodsystemet har en hog maluppfyllelse, moéter kulturlivets och publikens méngfald,
gynnar savil kontinuitet som fornyelse.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Stadens riktlinjer 1 jamstéilldhets- och méngtaldsarbete efterfoljs 1 det dagliga arbetet.
Forvaltningen reviderar sin jimstélldhets- och méngfaldsplan. Vid nyanstédllning anvinds
kompetensbaserad rekrytering. Kulturforvaltningen deltar drligen 1 Jdmix, Nyckeltalsinstitutet
métning av organisationers jamstélldhet. Vid senaste Jdmix placerade sig kulturforvaltningen
pa plats nr 4 av 203. Kulturforvaltningen var den forvaltning 1 Stockholms stad som hade
hogst poédng.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ U Kulturnamndens verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2015-01-01  2015-12-31
syfte att synliggéra effekten av ndmndens beslut och
resursfordelning oberoende av kdn

Analys

Kulturférvaltningen samt tre andra forvaltningar har tilsammans med stadsledningskontoret genomfért ett
pilotprojekt i syfte att inhdmta erfarenheter infér stadens kommande arbete med att jamstalldhetsintegrera hela
stadens budget. En rapport 6ver det arbete som férvaltningarna genomfort och de lardomar som dragits i
samband med detta har tagits fram. Rapporten ar i férsta hand avsedd att anvandas i stadsledningskontorets
fortsatta arbete med jamstalldhetsintegrering.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturférvaltningen bidrar till kommunfullméktiges mél att staden ska vara en bra
arbetsgivare med goda arbetsvillkor. Verksamheterna bedriver ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Savil nya som erfarna chefer har tillsammans med skyddsombud deltagit 1
arbetsmiljoutbildning som anordnas i samarbete med foretagshdlsovarden. Medarbetarna
uppmuntras till friskvard genom friskvérdssubvention.

Namndmal:
Kulturforvaltningen uppfattas som en bra arbetsgivare med tydligt ledarskap
och med kompetenta motiverade medarbetare.

] Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare ska kdnna stolthet dver sitt arbete och dess betydelse

Chefer ska vara lyhorda, kunniga, engagerande och motiverande och ha en strategi for att
leda, styra och utveckla verksamheten tillsammans med medarbetarna mot de resultat de har i
uppdrag att skapa for malgruppen

Alla medarbetare ska kinna sig trygga och positivt utmanade 1 sitt uppdrag och ha ett
resultatperspektiv for mélgruppen i allt arbete.
De ska vara nyfikna, lyhorda, kunniga och utétriktade.

Rekrytering av medarbetare sker genom kompetensbaserad rekrytering for att sdkerstélla att vi
fokuserar pa ritt saker, efterfrdgar den kunskap och kompetens vi verkligen behdver och
bedomer den pé bésta sitt. Det handlar om att gora triaffsdkra rekryteringar och minska
felmarginalerna. Metoden ir ett verktyg for oss att vara en ickediskriminerande och
inkluderande arbetsgivare.

Forvantat resultat

Kulturforvaltningens chefer leder, motiverar och forser andra med befogenheter som krévs {for
att effektivt nd gemensamma mal.

Viéra chefer har god kunskap om forordningar och styrdokument av betydelse for
verksamheten.

Regler for ekonomisk forvaltning och arbetsrittsliga regler efterlevs. Cheferna upplever
underlag for beslut som tillforlitliga och létta att forsta.

Medarbetarna &r utvecklingsorienterade och vet vad och vilka vi ar till {for, forstar uppdragen

samt dr fortrogna med sina arbetsuppgifter, mal och forviantade resultat.
Medarbetarna kinner arbetsglddje och tar ansvar for uppdraget och kontinuerlig utveckling av
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verksamheten.

Alla medarbetare har individuella kompetensutvecklingsplaner som pa olika sitt stodjer dem i
arbetet med verksamhetsutvecklingen

Potentiella medarbetare ska vilja soka sig till forvaltningens verksamheter.

Analys

Rekrytering av medarbetare sker genom kompetensbaserad rekrytering for att sdkerstilla
fokus pa ritt saker, efterfragan pa den kunskap och kompetens som behdvs och beddmning pa
bista sétt. Det handlar om att gora traffsikra rekryteringar och minska felmarginalerna.
Metoden ér ett verktyg for att vara en ickediskriminerande och inkluderande arbetsgivare.

Verksamheterna bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Sdvil nya som erfarna chefer har
tillsammans med skyddsombud deltagit i arbetsmiljoutbildning som anordnas i samarbete
med foretagshélsovarden. Riskbeddmningar sker infor verksamhetsforandringar for att
uppticka och minimera risker i arbetsmiljon. Medarbetarna uppmuntras till friskvard genom
friskvardssubvention. Sdrskilda insatser har gjorts for att minska sjukfranvaron, trots detta nér
forvaltningen inte drsmalet.

Medarbetarenkéten &r ett viktigt verktyg i arbetet med utveckling av medarbetarskap,
ledarskarskap och verksamhet. Forvaltningens AMI ar oforandrat 79, ledarskapsindex har
okat fran 79 till 80 och motivationsindex har minskat fran 80 till 79. Styrningsindex 78,
samma som aret innan. Alla enheter uppréttar handlingsplaner utifrdn resultatet av
medarbetarenkéten.

Kulturforvaltningen deltar drligen 1 Jimix, Nyckeltalsinstitutet métning av organisationers
jamstilldhet. Vid senaste Jdmix placerade sig kulturforvaltningen pa plats nr 4 av 203.
Kulturforvaltningen var den forvaltning i Stockholms stad som hade hogst podng. Jimix
jamfor bland annat méns och kvinnors 16ner, karridarmgjligheter, uttag av fordldradagar,
sjukfranvaro, anstillningstrygghet.

Diskriminering

Kulturforvaltningen har ett pagdende diskrimineringsirende avseende rekrytering. Arendet ér
inte avslutat.

Periodens FEIEEETS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
U Axtivt Medskapandeindex 79 79 82 82 2015
0 U Andel medarbetare med 48 % 12,5 % 10 % 100 % 2015
ofrivillig deltid som erbjuds
heltid
0 Andel medarbetare sominte 93 % 100 % 100 % 2015
upplever sig diskriminerade
pa sin arbetsplats
¥ Ledarskapsindex 80 82 78 2015
U Motivationsindex 79 82 82 2015
U Sjukfranvaro 51 % 5% 4,4 % 4,4 % VB 2015
] , , )
U Sjukfranvaro dag 1-14 1,72 % 1,5 % tas fram av VB 2015
) g
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Periodens FEOE T
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
namnden
¥ stymingsindex 78 82 82 2015

Deltid till heltid

48 % av de ofrivilligt deltidsanstédllda med tillsvidareanstillning har erbjudits heltid under éret
vilket 4r mer &n drsmalet 12 %. Avdelningarna arbetar kontinuerligt med fragan och i
mojligaste man erbjuds ledigt tjinsteutrymme till deltidsanstdllda som onskar utokning.
Utover de medarbetare som har fatt heltid har ocksa ett antal medarbetare som vill ha
utokning men inte upp till heltid erbjudits det.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till manskliga
rattigheter och barnkonventionen

] Uppfylls helt

Analys

Kulturforvaltningen bidrar till maluppfyllelsen genom arbetet inom Kultur i 6gonhéjd som
utgér frdn FN:s konvention om barnets rittigheter.

Att Kultur 1 6gonh6jd fér ett allt storre faste i staden synliggors i moten och samtal med
bostadsbolag och andra forvaltningar dér man lyfter fram Kultur i Ogonhdjd och att den
implementeras i1 deras verksamheter.

Stadsledningskontoret koncentrerar sin uppfoljning av implementeringen av Kultur 1
ogonhojd till bolagen varfor forvaltningen bor gora en egen uppfoljning. Detta for att fa en
mer overgripande bild éver hur implementeringen gétt. En uppfoljning skulle ge information
om hur planeringen for hur fortsatt samordning och stod bor laggas upp. Ett forslag till plan
for en sddan utvirdering med frigestdllningar har tagits fram av kulturstrategiska staben.

Namndmal:
Namnder och bolagsstyrelser har lokala handlingsplaner utifran Kultur i
ogonhojd

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Kultur i 6gonhdjd - for, med och av barn och unga ir ett program for barn och ungdomskultur
1 Stockholms stad. Programmet &r ett styrdokument for alla stadens nimnder och
bolagsstyrelser som arbetar med barn och unga.

Programmet utgér ifran FN:s konvention om barnets réttigheter, de nationella kulturpolitiska
maélen, den nationella ungdomspolitiken, 1droplanernas mél, Stockholms stads skolplan
respektive forskoleplan och Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning
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2011-2016.

For att stodja det konkreta arbetet utifran Kultur i 6gonh6jd ska lokala handlingsplaner tas
fram. Kulturforvaltningen ar en samordnande och stodjande part i berérda ndamnder och
bolagsstyrelser. De ndtverk som etablerats i verksamheterna under arbetet med den tidigare
planen 2009-2012 ska uppdateras for att underldtta for erfarenhetsutbyten.

Forvantat resultat

* Lokala handlingsplaner om barnens rétt till kultur tas fram inom bolag och foérvaltningar
* Uppdaterade nétverk

Analys

Kulturstrategiska staben har presenterat Kultur i 6gonhdjd och kravet pa handlingsplaner i ett
flertal méten med nyckelpersoner som ansvarar for skolan och forskolan. Berdrda
forvaltningar och dven verksamheter inom kulturforvaltningen har fétt introduktion och
radgivning.

Kulturforvaltningen har utarbetat en handlingsplan som kopplar samman aktiviteter med
malen 1 Kultur 1 6gonhdjd. Planen omfattar aktiviteter som genomforts 2015 med inriktning
mot 2016. Fran och med 2016 integreras handlingsplanen som aktiviteter i VP under ett
forvaltningsgemensamt nimndmal.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/' Lokal handlingsplan for Kultur i 6gonhdjd 2015-06-01  2015-12-31

Analys

En plan for 2015 ar utarbetad och till vissa delar genomférd. Fran och med 2016 utgér enhetsmal, forvantade
resultat och aktiviteter i verksamhetsplanen avdelningarnas handlingsplan.

\/ Samordna och stédja berérda namnder och bolagsstyrelse ~ 2015-01-01  2015-12-31
ri deras arbete med lokala handlingsplaner utifran Kultur i
6gonhdjd.

Analys

Att Kultur i 6gonhgjd far ett allt stdrre faste i staden synliggérs i méten och samtal med bostadsbolag och andra
férvaltningar dar man lyfter fram Kultur i Ogonhéjd och att den implementeras i deras verksamheter.

Stadsledningskontoret koncentrerar sin uppfoljning av implementeringen av Kultur i 6gonhdjd till bolagen varfor
forvaltningen bor gora en egen uppféljning. Detta for att fa en mer Overgripande bild dver hur implementeringen
gatt. En uppféljning skulle ge information om hur planeringen for hur fortsatt samordning och stéd bor laggas
upp. Ett forslag till plan for en sadan utvardering med fragestallningar har tagits fram av kulturstrategiska
staben.

Ett méte genomférdes under hdsten med stadens samordnare fér Kultur i Ogonhéjd dar det framgick att
implementeringen kommit olika langt inom staden och att natverket ar fortsatt viktigt fér arbetet med
programmet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturférvaltningen arbetar fortlopande med anpassningar av lokaler for béttre tillgdnglighet
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genom informationsinsatser, genom att f6lja forvaltningens bemétandeguide. Utbildning i
diskrimineringsgrunder ingér i forvaltningens chefsprogram for nyanstéllda.

Namndmal:
Stockholmare och besoékare har tillgang till och kan delta pa lika villkor i
samhallets gemenskap

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturforvaltningen ar utifran Stockholms stads program for delaktighet berord av delmal:
1. Stockholmare och besokare kan forflytta sig, vistas i och anvidnda Stockholms stads inne-
och utemiljo.

2. Stockholmare och besokare kan fa information och kommunicera utifran sina
forutsittningar

3. Stockholmare bemdts med kunskap och respekt och ska sjdlva vara med och bestimma i
frdgor som géller honom eller henne

5. Stockholmarens arbetsféormaga tas tillvara

7. Stockholmare ges forutséttningar att delta 1 och tillgodogora sig fritidsverksamhet

Analys

Forvaltningen genomforde en kartldggning om angelégna atgarder for okad tillgédnglighet och
ansokte i tertialrapport 2 om sérskilda investeringsmedel for dessa. Radet for funktionshinder
hade informerats och gett sina synpunkter. Delar av ansdkan beviljades och atgérder
genomfordes pa tva bibliotek. Darutdver har inom ordinarie budget ett flertal lokaler
forbattrats utifrén tillgédnglighetsaspekter.

En malsattning for 2015 var att fler elever med funktionsnedsittning skulle erbjudas plats i
Kulturskolans Resurscenter. Jamfort med 2014 har antalet elevplatser 6kat fran 151 deltagare
till 185 vilket innebér en 6kning med 34 elevplatser (22,5 %).

Forvaltningens bemotandeguide géller samtliga verksamheter och foljs upp genom sa kallade
Mystery Visitors. Under varen har samtliga enheter inom forvaltningen besokts av
observatorer. Under sommaren fick for forsta gangen dven Kulturfestivalen och We Are
Sthlm besok. Resultatet har formedlats till samtliga chefer som underlag for arbetet med
verksamhetsplanering.

Den digitala utbildning i1 diskrimineringsgrunderna som togs fram i det tidigare EU-projektet
"Kultur och fritid for alla!" har uppdaterats och ingér som en del av forvaltningens
chefsprogram for nyanstéllda.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en demokratisk stad dar medborgarna har inflytande

© Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal f6r verksamhetsomradet

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 26 (53)

genom att aktivt verka for att besdkare och deltagare upplever att de har inflytande och att de
kan delta 1 och paverka verksamheterna. Bland annat har kulturfférvaltningen arbetat fram en
metod for Inkluderande kommunikation. Det har resulterat i att forvaltningen under 2016 blir
pilotprojekt for hela staden.

Namndmal:
Stockholmarnal/eleverna/besokarna anser att kulturforvaltningens
verksamheter ar angelagna

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturutbudet kan bli angelédget {for fler genom att férvaltningen for en medveten dialog med
malgrupperna. Vi ska vara nyfikna pa manniskor, bade pa de som besoker oss idag och pa de
som vi dnnu inte mott. Genom att ta reda pd ménniskors liv och vardag, och hur var
verksamhet kan passa in vad som gor det svarare respektive léttare att besdka oss eller vara
delaktig i det vi gor kan vi i ovérderlig kunskap. Dérfor ska vi se pd dessa som vara
viktigaste radgivare.

Att vi stiller fragor till besokare, deltagare och publik dr inget nytt — det dr typen av fragor
som vi stiller som skiljer sig markant nér vi pa djupet arbetar med angeldgenhet. Genom
aktivt lyssnande skapar vi forstielse for behov, intressen, mdjligheter och utmaningar: en
insikt kring hur vara verksamheter egentligen fungerar — eller inte — och fér vem. Framforallt
skapar den nyfikna dialogen relationer.

Genom ett aktivt lyssnande tillsammans med insiktsfull analys kan vi skapa angeldgna
verksamheter. Det kommer innebéra att vi slutar gissa vad som moitverar ménniskor med
olika forutsittningar och att vi slutar att endast informera mojlig publik om vad som redan
erbjuds.

Forvantat resultat

Viara “rddgivare” ger oss kunskaper som vi tillsammans med var expertis om verksamheten
eller konstformen, som vi anvinder i en ldrande process for att skapa vart utbud,
kommunikation eller pedagogik.

Analys

Medeltidsmuseet 6kade under aret sitt besoksantal med 70 %, mer dn 153 000 besok, och
samtliga tillfragade besOkare svarade ja pa fraigan om de upplevde besdket som meningsfullt
enligt den enkdtundersokning som genomfordes. Positiva kommentarer i sociala medier dkar
liksom f6ljare pa Facebook och Instagram.

Medeltidsmuseet far ocksd goda omddmen pa till exempel Trip advisor. For Medeltidsmuseet
fungerar en mix av arkeologi, foremalsbilder samt puffar for programverksamhet bést i
sociala medier medan éldre svartvita fotografier som ldggs ut tillsammans med text vacker
storst engagemang for Stadsmuseet. Att mixa bilderna med inslag om program och andra
evenemang fungerar bra enligt de erfarenheter som gjorts under aret.

Att Stockholms stadsbibliotek upplevs som angelidget for stockholmarna kan utldsas inte
minst av alla de bes6k som gors bade fysiskt pa stadens bibliotek och digitalt pa
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biblioteket.se. I jimforelse med 2014 har besdken tillsammans 6kat med néstan 400 000 och
vid arets slut var siffran 9 844 610 besok.

Aven stockholmarnas besdk pa det rika aktivitets- och programutbud som pagar pa samtliga
bibliotek visar att verksamheten dr angeldgen. Under aret har besdken till de olika
programmen och aktiviteterna 6kat med 2 889 besok eller 6 %.

Under aret har genomforts bdde kund- och icke-kundundersokning i syfte att fanga in
stockholmarnas behov. Tillsammans med det strategiska arbetet med synpunktshantering som
sker pd stadens alla bibliotek och dir stockholmarna dagligen ldmnar forslag, synpunkter och
klagomal lyssnar biblioteken in stockholmarnas behov i syfte att bedriva en allt mer
angeldgen verksamhet.

FRON (FRaga Oppet Nyfiket), #r ett utvecklingsprojekt som Kulturskolan genomfdrt under
aret for att svara upp det uppdrag verksamheten fick 1 VP 2015. Kunskap har samlats om
barns och ungdomars 6nskemal om Kulturskolans utbud genom olika lokala dialogprojekt.
Dialoger med barn och ungdomar som idag inte gar i Kulturskolan har genomforts i samband
med Kulturskolans sommarkollon, pé inspirationsdagar som idrottsférvaltningen arrangerat
och i olika lokala dialoger. Resultaten av dialogerna anvinds som underlag 1
verksamhetsplaneringen infor hosten 2016 sé att barns och ungdomars asikter far en direkt
paverkan pa Kulturskolan utbud.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

V Aktivt skapa tillfallen for Iarande i organisationen, t.ex. 2015-01-01  2015-12-31
Natverket och Framtidsdagen

Analys

703 anstéllda i forvaltningen deltog i Framtidsdagen. Forvaltningens kommunikationsstab har regelbundet
deltagit i de natverk som finns tillgangliga i staden och andra intresseomraden.

\/ Utga fran metoddokumenten "Angelagen kulturverksamhet” 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Under hésten 2015 har forvaltningen arbetat fram en metod for Inkluderande kommunikation. Det har resulterat
i att forvaltningen under 2016 blir pilotprojekt for hela staden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys

Kulturndmnden bidrar till méluppfyllelsen genomkulturférvaltningens verksamheter.
Kulturbidragen har dkat inom samtliga stddformer. Kulturskolan har nédstan 16 000 deltagare i
de avgiftsbelagda kurserna och totalt tar 27 000 barn och unga del av verksamheten.
Kulturskolan har utokat bade utbudet och kursplatser i flera ytterstadsomrdden. Antalet besok
och l&n pa biblioteken har okat, sérskilt barnldn och ca 8 000 olika programaktiviteter for
barn, ungdomar och vuxna har genomforts. BesOksantalet pa Liljevalchs konsthall,
Medeltidsmuseet och pé festivalerna liksom Kulturnatt har varit hogre én tidigare ér.
Stadsmuseet samverkan med stadens 6vriga forvaltningar och bolag inom kulturmiljéarbetet. I
takt med att Stockholm véxer har avdelningens expertmedverkan dkat. Det géller
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konsekvenser for kulturhistoriska virden som formedlas genom remissvar, kunskapsunderlag
och antikvarisk medverkande vid ombyggnader.

Periodens FEOE TS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
— G Det fria kulturlivets intakter tas fram av 2015
exkl. offentliga bidrag namnden

Analys

Forvaltningen har inte tillgang till stddmottagarnas ekonomiska utfall. Indikatorn gar darmed inte att mata.
Tidigare berakningsmodell byggde pa insamlad data fér bonusberakning. Bonussystemet ar borttaget 2015.

Namndmal:
Alla i Stockholm tar del av ett kulturliv som ar angelédget och av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturen ér en dynamisk, utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund.
Kulturbegreppet kan tolkas pad ménga sétt:

+ Kulturen har ett egenvirde som kan ge olika mening till olika ménniskor

* Kulturen skapar samhéllsnytta och ett institutionellt virde genom kulturinstitutionernas
existens.

* Kulturen har ett funktionellt vérde, t ex genom att bidra till att skapa vélfard, tillvixt, hilsa,
kunskaper och insikter, utbildning, lek, rekreation, image m.m.

Néamndmalet dr ocksd kulturforvaltningens dvergripande uppdrag. Verksamheten finns till {for
alla i Stockholm”, dvs. bdde invanare, besdkare och foretagare, men foljande malgrupper ar
sarskilt prioriterade:

* Barn och unga

* Personer med funktionsnedséttningar

* Nya malgrupper, dvs. att nd och angé dem som inte redan tidigare har hittat till kulturlivet.
Vara besokare och véra elever ska béttre spegla mangfalden som finns i befolkningen, vilket
dven paverkar vart utbud. Kulturen ska bli angeldgen for fler.

Forvantat resultat

* Vara befintliga mélgrupper anser att det finns ett utbud som ar angeldget for dem

* Fler medborgare och besdkare i Stockholm dr delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog
kvalitet.

* Fler barn och unga dr delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog kvalitet

* Fler personer med funktionsnedséttningar &dr delaktiga 1 ett angeldget kulturliv av hég
kvalitet.

* Fler nya besokare och elever medfor att delaktigheten 1 kulturlivet béttre speglar Stockholms
befolkning

Analys

Enligt medborgarenkiten &r Stockholmarna (6ver 18 ar) mer ndjda med stadens kulturliv i
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stort 4n med det lokala kulturlivet. Drygt 50 % &r ndjda med kulturlivet i stadsdelen eller
anser att det finns mojlighet till kultur for egen del eller barn och unga. Néar man fraga
ungdomarna sjilva i skolenkéten &dr det 75 % som anser att man har tillgang till meningsfulla
kulturaktiviteter.

Kulturstrategiska stabens prioritering &r att stirka forutséttningarna for medborgarnas
lokala kulturliv och tillgang till ett kvalitativt konst- och kulturutbud samt barns och ungas
mdjligheter till moten med konst och kultur i férskolan och skolan. Genom stadens
kommission for social héllbarhet har arbetet for att synliggora och utjdmna skillnader tagit
nya steg. Staben ser manga mdjligheter genom konsten och kulturen och har preciserat det
omrddet genom remissvaret pa Skillnadernas Stockholm.

Insatser som under aret bidragit utveckling ar bland annat det lokala arbetet i stadsdelarna
som ingatt 1 satsningen vaxtplatser, stod till samlingslokaler och att medverka till fordndringar
dir det finns direkta utvecklingsbehov som exempel i stadsdelen Ostberga. En utvirdering av
arbetet med véxtplatserna har genomforts. Resultaten visar att satsningen varit relevant och att
maluppfyllelsen vad det giller att Kulturen ska nd fler samt att Kulturen ska synliggoras i de
utvalda stadsdelarna varit god. For att ytterligare bidra till ett lokalt kulturliv behdver fokus
ligga pa att stodja lokala nitverk och samarbeten samt att rikta insatser utifran kunskap om de
lokala fOrutséttningarna i dialog med mélgrupperna, bdde medborgarna och kulturaktérerna.

Under véren genomfordes en utredning om det framtida behovet av samlingslokaler och andra
motesplatser inomhus. Analysen pekar bl a pa ett behov av fem nya samlingslokaler under
den kommande tioarsperioden. En forstudie om forutsittningarna for etablering av ny
samlingslokal i Skdrholmen pédgar. Det finns ett tiotal lokalforvaltande organisationer som
forefaller mer stabila som organisationer och flera av dessa har fatt flerariga stod. I dessa
organisationer finns starka engagerade ledare och foretrddare. Eldsjélar &r en
framgangsfaktor.

Studieforbunden har en viktig roll, vilket visas 1 en 6kning av studiecirklar sérskilt for
invandrare, och kulturprogram. Aven studieforbundens betydelse for amatdrkulturen okar.

Staben har ett starkt fokus pa att utveckla och stérka ett kvalitativt utbud for Stockholmarna.
Utvecklingsarbetet med kulturstodet har efter en versyn fatt tydligare prioriteringar. Inom
tva konstomraden, film och teater har antalet beviljade stod okat. Filmomréadet har prioriterats
1 linje med de kulturpolitiska ambitionerna Stockholm har ca 50 filmfestivaler och manga av
dessa har numera stod fran Stockholm stad, antalet beviljade ansokningar har 6kat med 54 %.
Antalet beviljade ans6kningar inom teateromrddet har 6kat med 8 %. Under aret fordelades ett
extra stod till verksamheter med egen lokal och fast personal av dessa var flera teatrar. Antalet
verksamheter med flerariga stod har okat.

Skolans urval av vilken kultur som eleverna far del av paverkas 1 hog grad av de utbud som
presenteras pd Kulan-webben. Syftet &r att lyfta fram ett utbud med god kvalitet och att
lararna ska kénna sig trygga nér de viljer i utbudet. Vad géller den kultur man far ta del av 1
forskolan dr 65 % &r ndjda och i1 grundskolan dr 56 % ndjda. Utmaningen att fortsitta striva
mot att den kultur som barn och unga far del av genom skolan ska upplevas angeldgen for fler
kvarstar

Stockholms stadsbibliotek stravar mot samtliga nimndmalens forvéntade resultat for att
sakerstilla en verksamhet som &r angeldgen och av hog kvalitet. Biblioteksplanen dr det
dokument som tydligast visar hur organisationens visioner ser ut och hur de planeras att
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forverkligas.

Under aret har arbetet med att ta fram en ny biblioteksplan for perioden 2016-2020 pagatt
med utbildningsndmnden och Kulturhuset Stadsteatern som samarbetspartners. Planen
berdknas att fardigstillas 1 bérjan av 2016.

Under aret har kundundersokningar genomforts for att finga stockholmarnas behov och skapa
forutsattningar for att bedriva en mer angeldgen verksamhet. En webbpanel gav 1 033 svar
fran invanare i Stockholms 14n i dldern 15-84 ar dér det gér att utldsa att 64 % av
respondenterna besokt ett bibliotek de senaste 12 ménaderna For att ge svar pa fragan om SSB
inspirerar till ldsning, i de fysiska biblioteken samt pé biblioteket.se har en minienkét
genomforts. Enkdten kommer att vara mojlig att besvara ytterligare en tid och en slutlig
sammanstéllning kommer att géras under véren. Hittills har 66 % visat sig bli inspirerade att
ldsa via biblioteket.stockholm.se och 88 % vid besok pé ndgot av biblioteken. Med
utgdngspunkt i en omradeskartlaggning som utfors pa samtliga bibliotek har en analys
paborjats sa att de olika bibliotekens karaktir tydliggors och ddrmed underléttar utformningen
av en lokal angeldgen service.

Periodens Periodens
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
8 U Andel Stockholmare som 682,4% 626 % faststalls 2015
tagit del av stadens 2015

kulturinstitutioner

Analys

Indikatorn mater besok pa Liljevalchs, Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stadsteatern
Kulturhuset. Arsmalet motsvarar 6,3 besok péa kulturinstitutionerna per stockholmare. Utfallet inkl
Stadsteatern Kulturhuset ar 6,8 besok per invanare.

B VU Andel ungdomar (10-17 &r) 74,59 % 74 % faststalls 2015
som upplever att de har 2015
tillgang till meningsfulla
kulturaktiviteter

— U Stockholmarnas néjdhet med 80 % faststalls 2015
kommunala 2015
kulturinstitutioner

Analys

Kulturférvaltningen har inte genomfort nagra omfattande och tillférlitliga kundundersdkningar under 2015 inom
Liljevalchs konsthall, Stockholms stadsbibliotek och Stadsmuseet samt Medeltidmuseet vilka indikatorn
omfattar. En planering for en évergripande och grundlig kundundersékning har tagits fram infér 2016.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ U | samrad med barn och unga genomféra en utbyggnad av 2015-01-01  2015-12-31
kulturskolan

Analys

Kulturskolan har under aret utdkat bade utbudet och antalet kursplatser i flera ytterstadsomraden. Gemensamt
fér manga av de nystartade kurserna ar att inte alla kursplatser blivit fyllda. Verksamheten ar fortfarande under
uppbyggnad men man kan trots detta redan se tydliga effekter av satsningarna genom en 6kning av antalet
barn och ungdomar bosatta i de prioriterade omradena Farsta, Hagsétra, Ragsved, Ostberga, Skarpnéck,
Skarholmen, Bredang, Hasselby gard, Husby, Tensta och Rinkeby. Antalet elevplatser for elever med sarskilda
behov har utokats med 34 platser.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

FRON (FRaga Oppet Nyfiket), &r ett utvecklingsprojekt for att svara upp mot uppdraget att utbyggnaden av
Kulturskolan ska genomféras i samrad med barn och unga. Under aret har kunskap om barns och ungdomars
onskemal om Kulturskolans utbud samlats in genom olika lokala dialogprojekt. Dialoger med barn och
ungdomar som idag inte gar i Kulturskolan har genomforts i samband med Kulturskolans sommarkollon, pa
inspirationsdagar som idrottsforvaltningen arrangerat och i olika lokala dialoger. Bl.a. har synpunkter fran barn
och ungdomar i Hasselby, Grimsta, Skarholmen, Ostberga, Skarpnéck, Tensta och Farsta inhdmtats.
Resultaten av dialogerna kommer att anvandas som underlag i verksamhetsplaneringen infér hosten 2016 sa
att barns och ungdomars asikter far en direkt paverkan pa Kulturskolan utbud.

Kulturskolan har ocksa startat upp verksamhet pa énskemal fran elever och féraldrar. En utékning av piano har
skett bade i inner - och ytterstaden fran héstterminen 2015. Musikalgrupper och musikstudioverksamhet har
startat samt Parkour och avancerad akrobatik i mindre skala. & kallade "Lérdagsateljéer" har erbjudits inom
Konst och media for att kunna méta behovet hos aldre elever som kan ha svart att ga under skolveckorna men
som vill férdjupa sig ytterligare inom amnet.

\/ Identifiera och definiera malgrupper 2014-01-01  2015-12-31

Analys

Under 2015 har en stor kundundersdkning genomforts med fokus pa beteende och varderingar. Under hésten
presenterades den for forvaltningen och dess samarbetsparter. Presentationen var ett forsta avstamp infor
implementering 2016.

Efter arbete under 2015 implementerar férvaltningen malgruppsanalys enligt Culture Segments under 2016.

Namndmal:
Barn och unga i Kulturskolan upptacker, utvecklar och uttrycker sin
konstnarlighet och skapande formaga tillsammans med andra.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturskolans utbud &r en blandning av tradition och fornyelse inom de estetiska
uttryckssétten och innebar en mdjlighet for eleverna att utveckla sin skapande formaga i mote
med andra. Utbudet fordndras och aktualiseras utifran de 6nskemal som kommer fram i
dialogen med malgruppen. Det finns forutsédttningar inom respektive dmne att arbeta med
fordjupning. Deltagande i kulturskoleverksamhet bidrar till utveckling av savél konstnérliga
som sociala formagor 1 ett livslangt perspektiv.

Forvantat resultat

Eleverna utvecklar formagan att skapa inom konstnérliga &mnen, dr néjda med verksamheten
och har roligt tillsammans. Alla elever far tillfdlle att visa upp vad man gor under ldsaret.
Eleverna kan paverka innehéllet i undervisningen. Antalet elevplatser utokas till 17 000.

Analys

Att alla elever erbjuds att delta 1 minst en forestédllning, utstillning, konsert eller uppspel per
lasar ar en viktig del i Kulturskolans erbjudande och en stark prioritering i resursfordelningen.
Kulturskolan har genomfort ett stort antal konserter/forestallningar/utstdllningar. Sammanlagt
genomfordes ca 900 evenemang som nadde en publik pa 82 000 personer.

Léararna arbetar ofta &mnesodverskridande och det finns ett stort engagemang for elevernas
bista s att de ska vilja delta och vaga mota bade andra unga och publik i manga olika
sammanhang. Forum har skapats anpassade efter elevers egna dnskemal och behov. Vilket bl
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a har resulterat i att elever ges mojlighet bade till stora uppspelstillfallen pad Kulturskolans
scener, men dven flera uppspel i mer modesta miljoer, dér fordldrarna t ex inbjuds att komma
och lyssna pa en "0ppen lektion".

I Kulturskolans kundundersokning stélldes fragor om hur eleverna upplever att de dr med och
paverkar lektioner och far utrymme att anvénda sina egna idéer pa lektionerna. Resultatet
varierade lite mellan olika &mnen och det finns anledning att arbeta vidare med fragan under
kommande ldsér. Det &mne som har hogst ndjdhet &r teaterdimnet dér det finns en 1dng
tradition av medbestimmande hos eleverna. Pedagogerna arbetar med elevinflytande kring
innehéllet i undervisningen nér det géller tema, repertoarval och pjdsval.

Tva enheter, Vist (Bromma, Hisselby-Villingby) och Sydvist (Hagersten-Liljeholmen,
Skirholmen, Alvsjd), har under aret haft besk av observatorer inom Vaga Visa-samarbetet.
observationsrapporterna redovisas respektive enhets styrkor och forbattringsomraden.
Observatorerna som besokte enheten Vst skriver att det finns ett respektfullt forhéllningssatt
mellan ldrare och elever och att enheten har brett utbud och ett stort engagemang i arbetet
med att nd ut och locka nya grupper till verksamheten. Man lyfter ocksa fram att ldrarna
anvinder varierade arbetssitt och anvinder ny teknik innovativt. Som forbéttringsomréden
lyfter man bl a fram att informationen till elever nér lektioner &r instdllda ar bristféllig, och
kontakten med fordldrar kan utvecklas. Man menar ocksé att manga lokaler ute i
grundskolorna &r daligt anpassade for Kulturskolans undervisning. I observationsrapporten for
enheten Sydvist lyfter observatdrerna fram foljande starka sidor: Varldens Musik och Dans ér
en tillgang 1 verksamheten och breddar Kulturskolans kursutbud. Ledning och medarbetare ar
engagerade 1 arbetet med att nd verksamhetsmélen och att na ut till nya mélgrupper i
ytterstaden. Som forbattringsomraden lyfter man fram att enheten behdver fordjupa kontakten
med grundskolan och forbittra lektionssalarnas &ndamélsenlighet.

Periodens FEOEELTS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
Antal belagda elevplatser 15 876 15734 17 000 2015
under aret i kulturskolans
verksamhet
Analys

Bokade elevplatser uppgick till 15 876 varav 15 001 avser terminskurser och 875 avser kortare kurser som t ex
lovkurser och kollokurser. Kulturskolan har under aret utdkat bade utbudet och antalet kursplatser i flera
ytterstadsomraden.

Namndmal:
Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som
plattform, 6ka intresset och synliggora kulturen for stockholmare och besokare

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som plattform, 6ka
intresset och synliggdra kulturen for stockholmare och besokare
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Forvantat resultat

Stockholmare och besdkares kunskap om kulturutbudet i Stockholm 6kar.
Publiken blir 6verraskad och upplever nagot nytt och spannande eller nya stéllen.
Antalet besokare till evenemangen okar och andelen nya besokare blir fler.

Analys

Kulturnatt Stockholm 2015 genomfordes 25 april och var den sjitte i ordningen. Natten har
varje ar den genomforts slagit nya rekord och sa dven i ar. I ar deltog 120 aktérer som
tillsammans hade 140 000 besok mot forra arets 105 aktdrer och 115 000 besok.

Vid Medborgarskapsceremonin i Stadshuset steg antalet deltagare kraftigt till drygt 1 800 av
4 300 nya medborgare.

2015 ars kulturfestival, den 10:e i ordningen, 4gde rum mellan den 11 — 16 augusti, och dkade
ytterligare i omfattning, bade innehéllsligt, publikt och medialt. 600 programstarter gav totalt
drygt 600 000 besok till de olika evenemangen.

Strax innan sommaren vann Sverige Eurovision schlagerfestivalen och arbetet paborjades att
soka 2016 ars Eurovision till Stockholm. I juli kom beskedet att Stockholm ska std som vérd
for Eurovision Song Contest 2016. P& uppdrag av SVB péborjades planeringen och arbetet.

I samband med Pride fick avdelningen dven ett hedersuppdrag att arrangera hbtq-vigslar i
Stadshusets park. I ett soligt Stockholm vigdes 18 par. Under samma manad genomférdes AF
Offshore race dir man ansvarade for sékerheten pa land.

Arets programfokus inom Kulturfestivalen 1ag dels pé det vergripande temat som var
UK/Storbritannien, men ocksé med en tydlig ambition att kulturellt spegla alla delar av
Stockholms stora kulturutbud, inte minst med sikte pa olika delar av ytterstaden for att nd nya
publikgrupper till evenemanget, samt for att stirka stockholmarnas delaktighet och kunskap
om bredden och dynamiken i stadens gemensamma kulturliv.

Hoga besokssiffror och mycket positiva reaktioner bl a pa sociala medier pekar pa att
satsningen har blivit mycket uppskattad. Nagra exempel pé sérskilt uppmérksammade
programpunkter var stora scenens Oppningskonsert ”Best of Sweden” med stjérnartister fran
Iran, Syrien, Kurdistan, Egypten och Eritrea, samtliga idag boende 1 olika delar av Stockholm,
vidare en etiopisk helkvéll i samarbete med Selam.

Ett brett spektrum av aktuell brittisk kultur inom ménga genrer presenterades infor stor
publik. Konserter med bl a Peter Hook (fd Joy Division, New Order), The Unthanks och Jazz
Voice (Georgie Fame, Dee Dee Bridgewater, Vula Malinga) i samarbete med
SR/Radiosymfonikerna. ”Super Structure, ett stort specialdesignat projekt pa Norrbro skapat
av Morag Myerscough. Dans, cirkus, film och samtal vid Sergels torg. Samarbetspartner:
British Council.

2015 ars We Are Sthlm hade som maél att fora dialog med ungdomar kring respekt och
sjdlvrespekt for att gora skillnad nér det gdller ungdomars attityder till sexuellt véld. 4 000
ungdomargenomforde en aktivitet 1 téltet Respekt och Sjélvrespekt, och dnnu fler naddes av
budskapen i sociala medier och pé vér stora skdrm i Kungstradgirden (uppsatt mal totalt
minst 5 000). Mer publik &n ndgonsin lockades och festivalledningen fick fin respons fran
helpers, samarbetspartners och artister for att ledningen, inom ramen for fest-, aktivitet- och
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kulturfestival, tar ungdomars och dirmed samhéllets problem pé allvar.

" Alskade sd sjukt mycket hur fokusen i dr ldg pd kérlek och respekt/sjilvrespekt och kéiinde
verkligen hur stimningen bland vara besékare var en annan och hur man genom
uppmdrksamhet gjorde en san sjuk stor fordndring! Det var guld att se!” — Helper, 18 ar

Arets arbete har genomsyrats av virdegrundsarbete dir, tillsammans med Leila Baksi,
projektledare for projektet Respekt och Sjdlvrespekt och med lang erfarenhet av arbete pd We
Are Sthlm som féltassistent och sikerhetspersonal, We Are Sthlms vérdeord fornyades. De
sex orden &r gladje, respekt, trygghet, gemenskap, kreativitet och dppenhet. Orden har
genomsyrat arbetet och fortydligat vad festivalen star for. Se filmer med artister, ungdomar m
fl hér: https://www.youtube.com/channel/UCY 5483n7xdATVVsjyL2ysAQ

Zara Larsson var drets storsta artist under We Are Sthim och hon lockade 16 000 personer till
Kungstradgarden. Fler 4n tonéringar var pa plats, &ven om tondringarna var 1 majoritet, och
blandningen bidrog till en unik stimning och kénsla av en métesplats for alla. I
publikundersokningen 1 Kungstrddgarden uppgav 73 % att de vill komma tillbaka till We Are
Sthim nésta ar (uppsatt mal minst 70 %).

Samarbetet med Aftonbladet och deras gala Rockbjornen lockade ocksé en stor bred publik
(15 000) och mingder av kinda artister inte bara upptradde och tog emot pris, utan Sveriges
musikelit minglade inte bara med varandra utan ocksd med sin unga publik. Dessutom gav
samarbetet We Are Sthlm hade synlighet pa Aftonbladets webb med stor rackvidd.

37 samarbetspartners och sponsorer bidrog med en méngd dagsprogram utover
egenproducerade.

Den 1 oktober genomgick avdelningen en stor fordndring, dd ansvaret for Kungstradgérden
overgick fran tidigare forvaltare. Tillsammans med trafikkontoret, fastighetskontoret samt
idrottsforvaltningen har ett intensivt arbete pdborjats med parkens drift. En ny enhet bildades
pa avdelningen och denna hanterar nu driften, bokningar och parkens evenemang.

Sexuella trakasserier

Ur den allvarliga aspekten kring sexuellt véld, att faktiskt forhindra och ingripa pé plats,
mairktes en 0kad vilja fran flickor att uppmérksamma personalen pa dvergrepp, men dessvirre
ledde denna medvetenhet hos besdkarna och personalen inte till fler gripanden 4n forra aret.
Under alla ar som festivalen funnits har dialog sokts med dem som utsétts for sexuellt
ofredande, fOr att visa att hindelser tas pa allvar och for att sténdigt forbéttra arbetssattet och
fa dem som utsatts att anmaila. Dialog fors ocksd med alla som arbetar med festivalen, med
unga, helpers, workers och frivilligorganisationer for att forstd hur de upplever tryggheten pa
festivalen. Deras idéer tas till vara och 16sningar diskuteras tillsammans med dem.

Med anledning av att de sexuella trakasserierna 6kade under 2014 och att sékerhetspersonalen
upptéckte nya beteenden 1 publiken satte Evenemangsavdelningen in extra resurser for att
arbeta med dessa frdgor. Foljande atgérder vidtogs:

e Utbildningar av personal har genomforts.

e Information har delgetts polis, personal, frivilligorganisationer, artister och aktorer.

e Personalresursen forstirktes. Bdde den preventiva och sékerheten under 2015 érs
festival, dir bland annat en ny funktion; trygghetskoordinator tillsattes.

e Proaktivt arbete bade i direkta méten med unga infor konserterna och 1 kontakt efterat
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med de utsatta samt i bemdtandet pa webben dér budskapet dr: ”Vaga prata om det.
Véga anméla.”
e Arbete med en programldggning som haft tematisk grund i strategin och
virdegrundsarbetet. Ar 2015 var temat Respekt & Sjilvrespekt.
¢ [ kommunikationen pa webb, 1 sociala medier och kontakt med press har fokuserats pa
att sprida kunskap om temat och viardegrundsarbetet.
e Samarbetat med organisationer som arbetar med dessa frigor.
En mediedebatt om sexuella trakasserier pA We Are Sthlm har blossat upp. Det pastods att
polisen och Stockholm stad inte har redovisat problemen. Festivalens ledning har avvisat detta
i media. Problemen togs upp 1 intervju med Sveriges Radio och de var hela tiden en viktig
strategi att berédtta att festivalen hela tiden ville hora om hindelser pa plats som inte kommit
till var kdnnedom. Inslag i media samband med festivalen kan f6ljas har:

http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=1646&artikel=6230084
http://kulturfestivalen.stockholm.se/content.php? TID=572#Hor_av_dig_till We Are Sthlm
http://kulturfestivalen.stockholm.se/program/details.php? AID=2542
http://www.aftonbladet.se/debatt/article22078651.ab

Arbetet infor festivalen 2016 pagér och dialog med polis och samarbetspartners har forts
sedan foregaende festival kring vilka resurser som behover ldggas och hur arbetet kan
utvecklas for att fa bukt med problematiken. Arbetet fortsitter med den véirdegrund och
strategi som har tagits fram.

Periodens Pz
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. Antal besok 990 000 850 000 600 000 2015
. Deltagande institutioner 120 105 105 2015

Namndmal:

Stockholmare och besoékare har tillgang till och berors av konst bade pa
konsthallen Liljevalchs och i konstnarligt gestaltade offentliga rum runt om i
staden

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholmarna moéter mangsidig, hogkvalitativ gestaltning 1 offentliga rum bade ute och inne.
Den konstnirliga gestaltningen ska bade roa och oroa samt kunna leda till reflektion.
Liljevalchs konsthall — ger kulturell stimulans f6r en bred malgrupp av stockholmare och
gastande besokare med olika smakinriktningar.

Forvantat resultat

Mer konst 1 stadens offentliga rum, utomhus och inomhus. Stockholmarnas upplevelse
stimulerande och utmanande offentliga rum méts i bland annat medborgarundersokningen.
Stockholms stads bestillare liksom internationella och lokala utdvare inom den offentliga
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konstens falt far storre kunskap om verksamhetsomradet. Internationellt och nationellt
verksamma aktdrer inom offentlig konst fir kunskap om Stockholms stads 1% -regel.

Analys

Liljevalchs konsthall satte nytt publikrekord for Varsalongen med 90 537 besokare jamfort
med 76 297 forra aret. Framgéngen kan delvis forklaras av ”guldpengsreformen” med 10

kronor 1 entréavgift. Publikens engagemang har dven fatt genomslag i sociala media med
12 191 besok pé Facebook vilket innebdr en dubblering mot 2014.

Ung Vérsalong for gymnasieungdomar fick ocksa bra genomslag 1 sociala media vilket
lockade till 12 819 besok och 14 116 gilla-markeringar pa Facebook.

Den tioarsjubilerande konstméssan Market som for andra aret 1 rad hyrde in sig under en helg
i april sdg ocksé en stor publik med 5 519 nojda besokare.

Den 24 april dppnades en fotoutstillning av Orjan Henriksson i skulpturhallen — ett projekt i
sammarbete med Micael Bindefelds stiftelse for uppmérksammande av forintelsen. Den lilla
utstéllningen, som drog 2 130 besdkare mot forvintade 1 500, gick sedan pé turné runt om i
Sverige.

Sommarens Hertha Hillfon-utstdllning med den keramiska barnverkstaden var en publik och
medial framgéng. Utstillningen lockade 33 171 besokare dér d&ven den nya audioguiden som
mojliggjorts genom en privat donation kunde invigas. Noterbart 4r att en generos
barnverksambhet i skulpturhallen lockat en yngre malgrupp till Liljevalchs.

Innan hostens modeutstillning sjosattes 1 skulpturhallen en liten fotoutstidllning 1 samarbete
med Situation Stockholm som firade 20 &r.

Hostens utstidllning Utopian Bodies dr den storsta och dyraste satsning som gjorts 1
Liljevalchs lokaler. Utstdllningen, som ront berdm och beundran av savél som media och
besokare drog till arsskiftet drygt 30 463 besokare vilket var helt i enligt med forvintat
resultat. Mediegenomslaget var stort och forutom dagspress och TV intog Liljevalchs genom
utstéllningen nationell och internationell modepress. Liljevalchs forhoppning ar att under
2016 sdlja” utstdllningen for en internationell turné for att pa detta sétt generera intdkter. I
denna fGrséljning dras nytta av alla de specialenheter som gjorts: digitala satsningar, liksom
innehallsmissiga accenter.

Besoksmissigt var 2015 ett rekordar med totalt 168 577 besokare mot forvéntat resultat
110 500.

Stockholm konst har under 2015 fortsatt arbetet med att sprida kunskapen om 1%-regeln
vilket méarks dels genom antalet padgéende projekt, dels via samarbeten med externa aktorer
som Statens konstrdd och Landstinget 1 Hagastaden. Utdver detta fortsétter Stockholm konst
att nationellt och internationellt att kontaktas for rad om arbetsprocessen.

Stockholm konst hade under aret 113 pagiende projekt och 17 invigningar 1 samarbete med
stadens olika forvaltningar och bolag. Nér Stockholm konst gér in 1 2016 sker detta med 88
pagaende projekt.

Stockholm konst har avslutat egna projekt sdsom graffittiprojektet pd Kolingsborg under
sommaren 2015, med i sig 10 konstnérer, en filmare, en musiker och tva projektledare, samt
paborjat ett internationellt muralmaleriprojekt i sddra Stockholm. Dartill har samarbeten med
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Tensta konsthall och konsthall C formaliserats om gemensamma sociala konstprojekt. Ett
annat mer direktdemokratiskt engagerande medborgarprojekt, var workshopen Lekfull
skulptur, i samarbete med fastighetskontoret och KUL1415, blev en succé med fler an 350
medverkande barn och unga (samt ytterligare 200, vuxna). Barns egna bilder och skulpturer
utgdr nu en idébank for det pagéende arbetet med konkret realiserbar konst for ndgra av
stadens badplatser under 2016. P& enprocentgalan utsdgs Jonas Dahlbergs The Mirror till arets
projekt och Mats Gronlund, SGA Fastigheter, fordrades utmérkelsen Arets enprocentare.

Under 2015 har inkdpts 46 verk, varav 21 kvinnor och 25 mén av sa kallade 16sa verk till
stadens konstsamling, for placering i stadens offentliga lokaler och verksamhetslokaler.

Periodens FEREELTS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. Antal besok till Liljevalchs 168 577 123 523 111 500 2015
konsthall
Namndmal:

Stockholmare och besdkare ska genom var kommunikation och vart goda
bemoétande valja och vilja aterkomma till vara kulturverksamheter.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Var kommunikation ska vara tydlig, léttillganglig och finnas i de kanaler vi véljer utifran syfte
och mal. Vi ska ha ett medvetet forhillningssatt nér det géller mangfaldsfragor 1 var
kommunikation. Kommunikationsinsatserna ska ocksa bidra till att skapa angeldgen
kulturverksamhet genom att lyfta fram de effekter och de mdjligheter som de skapar. Genom
dialog och samtal med representanter ur malgrupperna far vi kunskaper for att kunna anpassa
var kommunikation.

Vart bemoétande 1 alla de tusentals moten som sker dagligen 1 vara verksamheter dr den mest
kraftfulla kommunikation vi har med véra olika mélgrupper. Att bemotandet ska vara “gott”
ar sjélvklart, att vi ocksa lyssnar, stdller Oppna fragor och &r intresserade av vara mélgrupper
gOr att vi 1dr oss mer om dem och vad deras behov ér.

Forvantat resultat

Var kommunikation dr tydlig och inkluderande och vért bemétande skapar forutsédttningar sé
att alla blir sedda och kédnner sig vilkomna. Vart bemotande sker pd ett likabehandlande vis
och didrmed forebygger vi risk for diskriminering.

Analys

I Swecos rapport fran utvirderingen av kulturstddet framgar att grunden for Kulturstrategiska
stabens kommunikation fungerar vdl men kan utvecklas. Rapporten redovisar ett allmént stort
fortroende bland aktorerna for kulturfoérvaltningens handlédggning. Kdnnedomen om
kulturstodet dr god. Kédnnedomen om utvecklingsstodet dr ldgre vilket staben varit medveten
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om och dérfor prioriterat aktiviteter for att stirka kommunikationen pa detta omrade. E-
tjdnsten och hemsidan &r de viktigaste kanalerna. Men dven det personliga bemétandet. 29
procent av aktdrerna har varit pd Oppet hus och ser detta som ett bra forum for information
och dialog. I regel upplever de intervjuade aktdrerna att forvaltningen har visat intresse for
deras konst- och kulturuttryck.

Ett fordjupat analysarbete kring tilldmpningen av Stockholms stads varumérkesstrategi och
visuella identitet inom Kulturskolan har utvecklast till ett mer effektivt verktyg med maélet att
oka ansOkningarna och locka till sig nya malgrupper. Ytterligare kommunikationsinsatser
inom Kulturskolan har varit en ny webbplats, forutom aterkommande
marknadsforingskampanjer i samband med kursstart dven sérskilda kampanjer for olika lov-
och kortkurser. Kundundersokningen som genomfordes i mars visade att fordldrar efterlyser
tydligare information, bAde om innehallet 1 verksamheten och infor forestéllningar och
evenemang. Investeringar i smarta mobiltelefoner, datorer eller Ipads har forbéttrat
mojligheterna till béttre tillgédnglighet och kommunikation med foréldrar och elever. Infor
hostterminsstarten togs en folder fram med information om Kulturskolan dversatt till sex olika
sprak som skickades ut till hushall i Jarva-omradet.

Inom Stockholms stadsbibliotek dr motet med besdkarna den huvudsakliga och absolut
viktigaste uppgiften. Under dret har bemdtandearbetet fokuserat pa barn och unga med
utbildning av all personal. Biblioteken har jobbat vidare med det mer generella bemdtandet av
olika malgrupper inte minst géller det frdgor kopplade till métet i den uppsdkande delen dér
helt nya och/eller mer ovana biblioteksbesokare mots.

Det digitala Kulturfonstret lyfter fram kulturen 1 Stockholm. Det &r en sjélvfinansierad yta
som nar en stor mdngd ménniskor som ror sig i omradet. I april monterades hoga stingsel med
tackande plastvigg vid gangtrafikanternas trottoarer runt Sergels torgs omrade. Det innebar
att helhetsintrycket av omradet forsvarade sikten till skirmen och att budskapet pa
Kulturfonstret delvis har skymts eller inte pa samma sétt noterats i lika hog grad som vid
métningar och testperiod. Detta har lett till att ingen ny aktor velat boka in annonser med
underskott 1 driftkostnaderna. I november togs stidngslen bort och som en del av séljarbetet
infor 2016 silde november och december slut.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

V Bemoétandeguide 2014-01-01  2015-12-31

Analys

Arbetet med bemdtande har fortsatt i form av Mystery Visitor-undersékningar i alla 6ppna verksamheter.
Resultat har presenterats till berérda enhetschefer.

Namndmal:
Stockholmarna laser, lar och reflekterar i en sammanhallen stad

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Genom riktade insatser for ldsning, larande och reflektion ska Stockholms stadsbibliotek bidra
till stockholmarnas mojlighet att né sin fulla potential i ett vdxande Stockholm, som riskerar
att préglas av klyftor. I olika delar av staden, under olika delar av livet, har manniskor olika
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behov vilket ligger till grund for Stockholms stadsbiblioteks resurser och hur de prioriteras.
Under 2015 prioriteras ytterstaden samt barn och unga. For det senare dr Kultur i 6gonh6jd,
Stockholms stads program for barn och ungdomskultur &r styrande.

Stockholms stadsbiblioteks dvergripande namndmal och forvintade resultat foljs upp genom
overgripande indikatorer men bryts ocksa ner i tre dtaganden med egna tillhorande forvéntade
resultat och indikatorer.

Forvantat resultat

Stockholmarna anvinder Stockholms stadsbibliotek som en partner i sin vardag for ldsande,
larande och reflektion. Detta bidrar till stockholmarnas méjlighet att né sin fulla potential.

Analys

Stockholms stadsbiblioteks samlade programverksamhet kan beskrivas som bade bred och
smal med ett tydligt fokus p barn och unga. Arligen genomomfdrs ca 8 000 olika
programaktiviteter for barn, ungdomar och vuxna. Gemensamt for avdelningens enheter &r att
program fOr vuxna ofta arrangeras med samarbetspartners som t.ex. studieférbund, den lokala
stadsdelsforvaltningen eller andra, ideella eller kommersiella aktdrer som bokforlag. Under
aret kan ndmnas flera olika programpunkter som t.ex. ”En stad, en bok — Stockholm léser”,
“Litteratur X, ”Bibliotekspodden Solen”, ”Bibliotekets bokbazar”, ”Bibblan berdttar”, ”Barn
och bocker pa Skansen — En bok 1 vérldsklass™, ”Digital forsta hjélpen”.

Barn och unga prioriteras genom att utveckla och samordna verksamhet for stockholmarnas
livslanga larande. Speciellt fokus ligger pa verksamhet f6r och med forskolan och skola samt
att med verksamheter som laxhjilpsverksamhet och sprakcaféer utgéra en kompletterande
resurs till det formella utbildningsvisendet.

Inom Lissatsningen som prioriterar barn och unga har verksamheten slagit vil ut.
Léssatsningen fokuserar tydligt pa barn 0-2 ar, forskolebarn samt Eftermiddagsbiblioteket.

I arbetet mot de allra yngsta har SSB sedan ldnge samarbetat med stadsdelarnas BVC-
mottagningar for att nd nyblivna fordldrar med information om barns sprakutveckling och
vilken roll de sjdlva kan spela for att stimulera de minsta barnens sprak. I flertalet stadsdelar
fungerar bibliotekens samarbete med BVC bra. Frén enheternas rapporter kan dock noteras att
1 flera stadsdelar har det inarbetade samarbetet med BVC forsvarats, huvudsakligen pa grund
av omorganisationer och verksamhetsfordndringar inom BVC-verksamheten. Denna tendens
har varit skonjbar de senaste aren och for att béttre kunna f6lja upp hur bibliotekens samarbete
med BVC fungerar kommer en ny indikator 2016 att méta detta.

Det under 2014 inledda arbetet med l4ssatsningen tillsammans med stadens forskolor har
fullfoljts. Syftet &r att stidrka och utveckla arbetet med litteratur och berittande i1 forskolan.

En sammanfattning av tillgénglig statistik visar att antalet utlanade bilderbocker har 6kat med
5,4 procent och att antalet besok av barn i forskolan har 6kat med 8 % jamfort med 2014.

Aven programutbudet for forskolebarn pa respektive bibliotek har mitts och det kan
konstateras att det totala programutbudet uppgér till 1 373 program vilket dr drygt 400 fler
jamfort med 2014. Besok till programmen har ddrmed 6kat och 2015 kom 25 779 barn vilket
néstan dr 8 000 fler 4n under 2014.
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Eftermiddagsbiblioteket dr den interna bendmningen pa den verksamhet som riktar sig till
barn mellan 9 och 12 ar som besoker biblioteket efter skolans slut, pd helger och pa lov.
Samtliga enheter inom Stockholms stadsbibliotek har ndgon form av eftermiddagsverksamhet
1 veckan eller under loven. En del i konceptet 4r "Hemliga skapens séllskap”,
Eftermiddagsbibliotekets sirskilda klubbsatsning i ytterstaden. Satsningen syftar till att
inspirera till ldsning och skrivande och bygger 1 hog grad pa delaktighet — det &r barnen sjdlva
som bestammer vilka medier som ska finnas i skdpen och vilka kringaktiviteter som ska
erbjudas. Hemliga skapens sillskap finns pa sex bibliotek: Tensta, Husby, Rinkeby, Farsta,
Skérholmen och Bredéng och har nu drygt 300 medlemmar.

Stockholms stadsbiblioteks Léna-process dr den enhet som driver och ansvarar for det
gemensamma mediearbetet for samtliga enheter. Ett huvudsakligt fokus under aret har varit
att sikerstilla att processen har samma riktning som SSB:s dvergripande prioriteringar, att
medieforsdrjningen verkligen satsar pd méalgruppen barn generellt samt ytterstaden. Namnas
kan att utlan av barn- och ungdomslitteratur 6kat med 90 000 l&n vilket 4r en 6kning med 6 %
jamfort med 2014. Dessutom okar utlan av e-medier och under ret har det lnats drygt

285 000 e-medier vilket dr rekordhdgt for Stockholms stadsbibliotek.

Ett annat arbete under aret har varit hur de enskilda bibliotekens medieplaner korresponderar
med statistik samt prioriterad mélgrupp och bibliotek. Dessutom har dven olika medietypers
cirkulationsstatistik analyserats for att kunna fora resonemang om nutida och framtida
strategier.

Periodens FEOEELTS
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
— Andel anvandare som 79 % 80 % 2015

inspireras att Iasa nar de
besoker biblioteket, fysiskt
eller digitalt

Analys

En enkat har under december manad med fragan om lasinspiration funnits tillganglig pa
biblioteket.stockholm.se. Hittills har endast 53 svar inkommit och av dessa visar det sig att 66 % blir
inspirerade att lasa via biblioteket.stockholm.se och 88 % vid bestk pa nagot av Stockholms stadsbiblioteks
olika bibliotek. Enkaten kommer att vara mojlig att besvara ytterligare en tid och en slutlig sammanstalining
kommer att géras under varen 2016.

. Andel av Stockholms 64 % 59 % 60 % 2015
befolkning som besokt minst
ett bibliotek under aret

. Andel stadsdelsférvaltningar 100 % 100 % VB 2015
dar det pagar samarbete
med férskolornas pedagoger
och kulturombud

Antal utlanade barnbocker 1705 397 1714 500 VB 2015

Analys

Utlan av barn- och ungdomslitteratur har under aret 6kat med drygt 90 000 lan vilket &r 6 procent jamfért med
samma period 2014 och tangerar malet att 6ka med 100 000 lan.

. Totalt antal besok pa 9844 610 9 455 552 9 454 000 VB 2015
biblioteket.se och pa
Stockholms stadsbibliotek
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

‘vf ¥ Kulturnamnden ska i samverkan med utbildningsnamnden 2015-01-01  2015-12-31
och stadsdelsnamnderna genomféra en lassatsning

Namndmal:
Stockholmarna tolkar och omtolkar sin och stadens historia

] Uppfylls helt

Beskrivning

Staden ar fylld av beréttelser. Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stockholmias uppgift ar att
tillvarata och tillgdngliggdra dessa berittelser. Avdelningen samlar, forskar, virnar, bevarar,
beskriver, dokumenterar, engagerar, forargar, fortjusar, debatterar, inspirerar, lér, lyssnar och
underhéller. Beréttelserna fir oss att minnas stadens historia. Berédttelserna ger perspektiv pa
staden och livet i staden 1 var egen tid. Genom att dokumentera dagens liv i staden skapas
framtidens beréttelser om Stockholm.

Forvantat resultat

Samarbetspartners och kunder som anvinder avdelningens kompetens upplever att de fér ett
professionellt och kunnigt bemdtande.

Kunskapen om Stockholms historia och kulturarv 6kar och finns i form av arkivalier,
fotografiskt material, foremal och konstverk i museets arkiv, magasin och databaser.
Kunskapen tillgéngliggors i utstillningar, programverksamhet och digitala medier.
Museisamlingen anvinds med bibehallet historiskt, kulturhistoriskt och stockholmsspecifikt
kallvérde.

Fler stockholmare och andra med intresse for staden blir engagerade i Stockholms historia,
kultur och nutid.

Publikationer och evenemang lockar manga ldsare och deltagare.

Analys

2015 har varit ett hdndelserikt ar for Stadsmuseiavdelningen. Stadsmuseet vid Slussen
stingdes fOor renovering men mycket av museets arbete padgir bakom kulisserna och ute pa
stan. Efter en sluthelg 1 januari, dd museet besoktes av mer dn 9 000 besdkare, packades bade
utstidllningar och arbetsplastser. Under stingningstiden provas nya sitt att mota
stockholmarna, under tvé paroller. ”Stadsmuseet pa vift” innebar att Stockholmarna en ging
om dagen kunde delta i en stadsvandring och att museets Faktarum fick en c/o adress pé
Stadsarkivet. Utav vandringarna genomfordes 30 % 1 ytterstaden och resterande 1 innerstan.
”Stadsmuseet pa plats” tog plats 1 Farsta stadsdelsomride dér farstaborna kunde berétta om
sitt Farsta. Avdelningen arbetar aktivt med att dokumentera samtiden med syfte att skapa ett
inkluderande kulturarv, men ocksé for att inbjuda till reflektion. Inom projektet "Pa vag"
dokumenterar ensamkommande ungdomar sin vardag och far samtidigt kunskap 1
fotografering och i att se och prata om andras bilder. Aldre stockholmare intervjuas med fokus
pa hur staden har forandrats och hur deras liv vid olika aldrar har tett sig. Den systematiska
samtidsdokumentationen har skapat ett kvalitativt nytt kéllmaterial. Samtidigt skapas kontakt
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med nya grupper som dirmed bidrar till att nya perspektiv tillférs museiarbetet. Ett aktivt
arbete med att involvera stockholmarna i planeringen av den nya utstéllningen pa Stadsmuseet

har ocksé paborjats.

Medeltidsmuseet har haft fri entré och 6kat sina publiksiffror med 70 % i forhallande till
2014. Okningen beror bland annat pa en 6kad nérvaro pa sociala medier och pa goda
omdomen pa Trip Advisor. Utstdllningen ’Slussen under ytan” bygger pa farsk och ny
kunskap som genererats av den stora arkeologiska undersokningen som pagick 2014-15 pa

Soédermalmstorg.

Samverkan med stadens dvriga forvaltningar och bolag préaglar kulturmiljéarbetet. I takt med

att Stockholm vixer har trycket pd avdelningens expertmedverkan okat. Det giller

konsekvenser for kulturhistoriska viarden som formedlas genom remissvar, kunskapsunderlag
och antikvarisk medeverkande vid ombyggnader.

Stockholmias utgivning técker tidigare underrepresenterade omraden och grupper. Sju bocker
och tva esséer har publicerats. Stockholmia har givit ut bocker om bland annat den gamla
filmstaden i Rasunda, Radhuset och tecknaren Bertil Almqvist.

Periodens FHIZ2EE
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
. Besdkarnas upplevelse 100 % 80 % 100 % 2015
. Besoksantal i 169 284 287 476 125 000 2015
museiverksamheten
. Besoksantal pa 420 000 302 323 300 000 2015
museiverksamhetens
webbar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylis helt

Analys

All upphandling utgar frdn Lagen om offentlig upphandling samt stadens upphandlingspolicy
och det stélls krav pd att utforare och leverantorer bidrar till god kvalitet, hallbarhet och

jémlikhet.
Periodens Periodens
Indikator utfall VB Arsmal KF:s arsmal Period
utfall
2014
0 U Andel relevanta 100 % 100 % 100 % tas framav 2015
upphandlingar av varor och namnd/styrel
tjanster dar krav stéllts pa att se

milj6- och halsofarliga
amnen inte ingar
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning — uppfoéljning av driftbudget

2015 &rs budget for Kulturforvaltningens inneholl bade satsningar och effektiviseringar.
Satsningarna var stora och innebar en 6kning med 90,5 mnkr. Minskade kostnader omfattade
35,8 mnkr for e-tjinster, generell effektivisering och avslutade satsningar. Under budgetaret
har Kulturforvaltningens ramar for kostnader och intékter forandrats genom
omslutningsforandringar pa 30,9 mnkr och en budgetjustering pa 2,0 mnkr for
Evenemangsplats Kungstradgérden.

D(”“:L";r)ksamhet Bokslut 2014 ;gf;e’ad vP .':;‘/’30“1‘;5 Bokslut 2015 ':1‘;‘;"\‘,‘:;'59

Kostnader 956,4 980 980 985,9 5,9
Intikter -145,3 15,5 15,5 -127.,6 12,1
NETTO 811,1 864,5 864,5 858,2 6,3
Varav kapitalkostnader 14,2 10,5 10,5 10,3 0,2

Kulturforvaltningen redovisar for 2015 ett dverskott om 6,3 mnkr for nettodriftkostnaderna i
jamforelse med justerad nettobudget. Varav kapitalkostnader 0,2 mnkr beroende pa
senareldggning av arets investeringar.

Intékter och kostnader avviker med 12,1 respektive 5,9 mnkr jamfort med justerad VP. Bade
kostnader och intédkter visar pa ett hogre utfall &n budget. I tertialrapport 2 begirde
forvaltningen ingen omslutningsfordandring pa grund av osédkerhet i berdkningarna for
gestaltningsprojekten inom Stockholm konst samt bidrag och avgifter. I bokslutet konstateras
att omslutningen med intékter och kostnader 6kat framst for gestaltningsprojekt inom
Stockholm konst avgifter vid Liljevalchs konsthall samt forsédljningsintéikter och bidrag inom
Stockholms Stadsbibliotek.

B Justera | Progno Vare_w Avvikel

Mnkr netto 2&": L d VP s 23(? 1k5$ i I:,Z?::(I"; se mot
2015 T2/2015 r VP*

Férvaltningsledning/staber 28 31,5 33,5 27,8 0,0 3,7
Forvaltningsgemensamt 21,3 23,5 23,8 20,1 0,2 3,4
Kulturar for barn och unga 10 11 11 11 0
Evenemangsavdelningen 24,3 28,2 27,5 29,4 0,0 -1,2
Kulturskolan 128,1 149,2 148,4 147,4 1,1 1,8
El Sistema 9,4 10,1 10,1 10 0,1
Kulturstrategiska avdelningen 12,4 12,8 14,5 13,4 0,0 -0,6
Kulturstod 181 188,5 186,8 188,5 0
Ytterligare centralt finansierade kulturstdd 0 0 0 6 -6
Lilievalchs konsthall/Stockholm konst 22,3 31,2 31 32,9 1,4 -1,7
Stadsbiblioteket 2994 307,8 307,3 301,3 5,9 6,5
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Justera | Progno el Avvikel
Bokslut g Bokslut | kapitalk
Mnkr netto 2014 d VP s 2015 ostnade | S€ mot
2015 T2/2015 r VP*
varav Bibliotek i rorelse 18,3 13,5 13,5 14,5 5,6 -1
Stadsmuseet 74,9 70,7 70,6 70,5 1,7 0,2
SUMMA 811,1 864,5 864,5 858,2 10,3 6,3

*Kulturar for barn och unga i tabellen redovisar utfallet inom projektet KUL1415. Ddrutover
har 9,0 mnkr fordelats till avdelningarna och ingar i respektive avdelnings resultat.

Respektive avdelning har under aret haft bra kontroll 6ver sin ekonomi. De avdelningar som
hade planer utéver budgetatagandet alternativt hade svart att klara dem, fick tillskott genom
en omfordelning forvaltningen fran administration inom forvaltningsledning och staber till
verksamhet.

Forvaltningsledning och forvaltningsgemensamt visar ett dverskott med 7,1 mnkr. Aret har
varit turbulent inom forvaltningsledning och stab efter flytten till det aktivitetsbaserade
kontoret i Rinkeby, med nyrekrytering pé ett antal nyckelposter som forvaltningschef och
administrativ chef samt flera ekonomer och controllers. Vakanser och underbemanning har
skapat viss osdkerhet 1 prognoserna samt fordréjningar av planerade projekt och utredningar.

Evenemangsavdelningen visar ett underskott pa -1,2 mnkr. Kostnaderna planerade utifrdn
behov av dtgirder med anledning av 6vertagandet av Evenemangsplats Kungstradgarden
vilket klaras inom forvaltningens samlade budget.

Kulturskolans resultat vid arets slut uppgar till 1,8 mnkr, motsvarande 1,2 % av
nettobudgeten. Avvikelsen mot budget bestar av -0,1 mnkr i minskade intékter och 1,9 mnkr i
minskade kostnader. Rekryteringar har till viss del skjutits pa framtiden eller fordrojts, vilket
har resulterat i ldgre lonekostnader som gjort avtryck pa budgeten. De ldgre lonekostnaderna
har till viss del kompenserats av hogre konsult- och lokalkostnader.

El Sistema visar ett overskott pd 0,1 mnkr. Intdkterna dverskrider malet med 0,02 mnkr och
kostnaderna hamnar 0,1 mnkr under budget. De ldagre 16nekostnaderna jaimfort med budget
kompenseras av hogre lokalkostnader vilket ger ett balanserat resultat.

Kulturstrategiska staben 6verskrider ordinarie budget med 0,6 mnkr. Underskottet beror pa
en obetald kundfaktura.

Stodet till det fria kulturlivet har kunnat 6kas med ytterligare 6 mnkr genom 6verskott inom
forvaltningens samlade budgetram.

Liljevalchs/Stockholm konsts drsutfall visar ett negativt resultat med 1,7 mnkr. Intikter och
kostnader overskred budget med 7 respektive -8,7 mnkr. Utstéllningen Utopian Bodies visade
sig vara mer komplicerad att bygga én planerat vilket blev kostnadsdrivande. Aven om de
ovriga stora utstdllningarnas resultat blev positivt och att atgarder for att minska kostnaderna
for Utopian Bodies vidtogs samt en mycket stor forsiktighet i 6vriga kostnader inom
avdelningen kan det konstateras att detta inte rickte for att kompensera underskottet frén
utstillningen.
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Sammanlagt 46 st konstverk har kopts in for 0,6 mnkr inom investeringsbudgeten och dértill
mindre konstverk for 0,4 mnkr. Sammanlagt 46 st verk. Under aret har Stockholm konst
fakturerat 14,8 mnkr for kostnader i samband med stadens olika gestaltningsprojekt vilket kan
jamforas med 2014 da motsvarande belopp uppgick till 16,3 mnkr. Antalet gestaltningsprojekt
har varit omfattande med 113 pagéende projekt.

Stadsmuseiavdelningen lamnar ett 6verskott om 0,2 mnkr. Intdkterna avseende visningar,
utlaning av konst samt bildproduktion overstiger budget med 0,9 mnkr. Intékter och bidrag for
uppdragsverksamhet, samt ovrig forsédljning understeg budget med 1,4 mnkr. Totalt understeg
intékterna budget med 0,5 mnkr. Lonekostnaderna lamnar ett 6verskott om 1,9 mnkr for ar
2015. Detta pga. vakanser som varit svara att tillsitta. Hyreskostnaderna verstiger budget
med 0,4 mnkr. Detta beror pa tillkommande hyreskostnader dd KUL1415 holl till i lokalerna
under sportlovsveckan. Vidare har kontors-, transport- och entreprenadkostnader overskridit
budget med 0,8 mnkr. Avvikelsen forklaras till storsta delen av stadsmuseets flytt av
kontorsplatser till Frihamnen. Totalt understeg kostnaderna budget med 0,7 mnkr.

Stockholms stadsbiblioteks resultat visar ett Overskott pa 6,5 mnkr motsvarande 2,1 %.
Intéikterna limnar ett dverskott pa 6,3 mnkr. Overskottet bestér av 6kade bidrag och
forsaljningsintdkter bade for verksamhet och for 6vrig forsiljning. Pa kostnadssidan noteras
lagre forbrukning an berdknat pd personalkostnader (fordrojd rekrytering). Digitala biblioteket
visar ett Overskott pa 4,8 mnkr beroende pa dels att planerade insatser inom konsult och data-
och kommunikation f6rsenats samt att en budgeterad kostnad inte behovde betalas pa grund
av en forlikning med en leverantdr i december.

Bibliotek i rorelse. Budgeten for strukturmedlen har 6verskridits med 1,0 mnkr. Detta har
gjorts medvetet utifran vetskapen om Overskott pa driftsbudgeten inom Stockholms
stadsbibliotek och att kapitalkostnaderna l&dmnar ett 6verskott pa grund av forsenade
investeringar. Utfall for olika atgérder framgar av tabellen nedan. Medlen har frimst anvints
till fysiska projekt av olika slag: De stora ombyggnaderna som genomforts 4r Brommaplan
och Blackebergs bibliotek. I Brommaplan har den publika ytan utdkats och en helt ny
barnavdelning byggts upp. Hela biblioteket har genomgatt en total upprustning. I Blackeberg
har biblioteket integrerats med stadsdelsforvaltningens medborgarkontor. Lokalerna dr
sammanbyggda via en invandig trappa och forutsittningar har skapats for att verksamheterna
ska samverka och berika varandra. Dessa ombyggnader har i stort sett avslutats under aret.
Bade Blackeberg och Brommaplan 6ppnar i januari 2016.

Aven andra mindre arbeten har genomfdrts ute pa ett stort antal bibliotek. Utifrdn en total
kartldggning av alla biblioteks tillgénglighet som tagits fram under aret har atgirder paborjats
rorande rwe, ledstrak m.m. Forbittrad belysning, vilket ocksa kan ses som en
tillganglighetsitgdrd, har genomforts pa ett tiotal bibliotek under dret. Mindre
uppfraschningar i form av dtgérder i sa vil publika miljon som personalutrymmen har
genomforts pa ett tjugotal bibliotek. Renoveringar och nyinskaffning av inventarier har ocksa
gjorts till ett tjugotal bibliotek.

Utvecklingen av digitala granssnitt i biblioteken har fortsatt under aret och sévil
nyinskaffning som renovering av sorteringsverk och aterlamningsapparater har genomforts
inom investeringsbudgeten. (Se under investeringar).

Behoven av kontinuerligt underhall av biblioteksmiljoerna kvarstar. Det géller bade
funktionalitet och behov av ombyggnader for att lokalerna ska vara anpassade till den
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verksamhet som ska bedrivas och uppfraschning sa att vi vilkomnar besdkarna med en
attraktiv rumslig milj6. Under 2015 har ett flertal dtgdrder kunnat vidtas.

Biblioteksutveckling Budget Bokslut 2015 | AvVvielse Utfall %
Tkr
Upprustning Telefonplan 0,9
Upprustning Brommaplan 1,5
Upprustning Blackeberg 1,4
Konstnarlig gestaltning Kista 0,2
Ovriga bibliotek 1,8
Summa 4,4 5,9 -1,5 -32,9%
Digitala biblioteket. Barnens boktipsare. 3,0
Summa 3,0 3,0 0,0 0,0%
Kapitalkostnader 6,1 5,6 0,5 8,0%
Summa 13,5 14,5 -1,0

Kostnads- och intiktsutveckling

Kostnads- och intdktsslag (Mnkr) Bokslut 2013 * Bokslut 2014 Bokslut 2015

Sspgfa;)ﬁo Ovriga (hyror, bidrag, 98,6 86,0 756
Summa intékter -161,1 -145,3 -127,6
50 Personal 403,4 4147 446,4
52 Lokaler 143,3 143,0 141,8
53 Bidrag 175,9 178,6 190,1
5X Ovrigt 209,6 205,9 197,3
Summa kostnader 932,2 942,2 975,6
NETTO (exklusive kapitalkostnader) 7711 796,8 848,0

* Exklusive Kulturhuset

Fordndringar inom intdktsposterna jamfort med 2014 4r att taxor och avgifter minskat med -
7,2 mnkr beroende pa gratis entré vid Stadsmuseet och liagre avgift vid Liljevalchs och

Kulturskolan. Forséljning av verksamhet har minskat med -10,6 mnkr frimst vid Stockholm
konst och Stockholms Stadsbibliotek.

Forandringar pa kostnadskontona ir att 16nekostnaden dkade med ca 5 % varav merparten
beror péd 16nedkningar. Lonedversynsforhandlingarna gav i genomsnitt 6kade
personalkostnader med 2,3 % fran och med 1 april. Personalfordndringar som skett under aret
4r att antalet tillsvidareanstillda 6kat med 22. Ovriga kostnadsdkningar ir utbetalda
kulturbidrag 11,9 mnkr och produktionskostnader vid Liljevalchs 5,6 mnkr. Hyror har

minskat med 5,5 mnkr.
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Investeringar
Investeringar (Mnkr netto) gg 1k: ut dl;s;%:asd _I:;ozgor;oss g: 1k58 L Avvikelse
Stockholm konst 0,7 0,6 0,6 0,6 0,0
Liljevalchs maskiner och inventarier 0,1 0,0
Liljevalchs tillbyggnad 55 0,0
Bibliotek i rérelse 7,5 14,7 10,9 8,8 5,9
Vard av fontén och skulpturer 0,7 0,7 1,3 0,1 0,6
Ombyggnad Stadsmuseet 0,0 31,5 3,7 1,3 30,2
Kulturskolan 1,0 2,8 2,8 1,6 1,2
it\?edr?gr?:fet maskiner och 0.15 07 07 1.1 0.4
Energieffektiviseringar 1,0 1,0 0,6 0,4
Kungstradgarden 0,2 0,2 0,0 0,2
Ovriga investeringar 0,3 0,0 0,0 0,3
Tillganglighetsmedel 0,2 0,2 0,0
SUMMA 15,7 52,7 21,2 14,2 38,5

Kulturférvaltningen har 1 reviderad budget for 2015 tilldelats en sammanlagd investeringsram

om 52,7 mnkr.

Langsiktig investeringsplan utgoér 6,3 mnkr som fordelats pa avdelningarna. I
investeringsplanen ingér 14,7 mnkr for biblioteksutveckling samt 31,5 mnkr for Stadsmuseets

ombyggnation. Darutover ingar 0,2 mnkr for tillgédnglighetsatgérder.

Liljevalchs konsthall/Stockholm konst
Investeringsmedel for konstinkop har forbrukats.

Stockholms stadsbibliotek. Investeringar har skett for mediainkop Kista bibliotek 0,5 mnkr,
nya sorteringsverk 4,5 mnkr, belysning 1,3 mnkr, biblioteket vid Brommaplan 0,4 samt 0,5
mnkr dvriga bibliotek. Investeringarna visar ett Gverskott pd 5,9 mnkr som begérs overforda

till 2016.

Kulturskolan har tilldelats en investeringsbudget pd 2,8 mnkr, varav 1,6 mnkr forbrukats.
Under aret har investeringar skett bl.a. inom lokalforbéttring, instrument, It och teaterteknik.
Vissa lokalinvesteringar har fatt skjutas fram 1 tiden p.g.a. ldngre leveranser dn forvéntat.
Investeringar har ocksa kunnat genomforas till lagre kostnad.

Stadsmuseets investeringsbudget for maskiner och inventarier har §verskridit budget med 0,4
mnkr pga stora mobelinkdp 1 samband med kontorsflytten till frihamnen. Vard av fontdn och
skulptur lamnar 6verskott pd 0,6 mnkr. Av Stadsmuseets investeringsmedel avseende
ombyggnation har 1,3 mnkr anvénts. Resterande 23,7 mnkr planeras att anvdndas under &ren
2016-2017 varfor medlen begirs overforda till 2016.

Ovriga investeringar, energieffektiviseringar och Kungstridgirden limnar ett dverskott
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pa sammanlagt 1,5 mnkr. Planerade investeringar inom Kungstradgarden skjuts pa framtiden.
Energieffektiviseringar blev forsenade pa grund av forsenade leveranser fran leverantor.

Tillgéinglighetsinvestering. Forvaltningen ansokte 1 tertialrapport 2 om investeringsmedel
pa2,3 mnkr varav 0,2 mnkr beviljades. Medlen har forbrukats till 6kad tillgénglighet for RWC
pa bibliotek.

Stora projekt som inte ar investeringar

Stadsmuseet

Stadsmuseet stdngde 1 januari for att mojliggdra den genomgripande renovering och
ombyggnad som beslutats av KF i juni 2014. Stadsmuseet 6ppnar igen 2018.

Till- och ombyggnation av Liljevalchs konsthall

Kulturnimnden beslutade 2015-10-13 att godkdnna genomforandebeslutet om utbyggnation
och ombyggnad av Liljevalchs konsthall och hemstéllde drendet till kommunfullméktige for
godkdnnande. Forutsatt godkdnnande kommer Liljevalchs att stingas i februari 2016 for
grundforstarkning och renovering och verksamheten kommer att ske pd andra platser 1
Stockholm. I januari 2017 atervander verksamheten till Liljevalchs for att sedan pagé fram till
att tillbyggnaden Liten kopplas pé i december 2017. Oppning av hela anléggningen planeras
till februari 2018.

Projekt Fornyat Stadsbibliotek

Projektet omfattar fastigheten Spelbomskan 16 bestdende av Asplundhuset, Annexet med
Internationella biblioteket och basarerna inklusive terrasserna. Arbetet har under éret har varit
inriktat pa att tillsammans med fastighetskontoret forbereda handlingar infor ett
inriktningsbeslut. Inriktningsbeslut fattades av kulturnimnden 1 oktober enligt férvaltningens
forslag.

Upprustning och utveckling av Medborgarhuset

Inriktningsbeslut beslutades av fastighetsndmnden, idrottsndmnden och kulturndmnden 1
februari. Arbete med att ta fram underlag for genomforandebeslut har pagatt under 2015.

Ombudgeteringar

Kulturforvaltningen foreslar 1 denna verksamhetsberéttelse att nimnden hemstéller om att
overfora investeringsmedel for basutstéllning och ombyggnation vid Stockholms
stadsmuseum pa 23,7 mnkr till 2016 &rs budget.

Darutover foreslar kulturforvaltningen att kulturnimnden hemstdller om att kvarvarande
investeringsmedel inom strukturplanen vid Stockholms stadsbibliotek pa 5,9 mnkr 6verfors
till 2016 &rs budget. Investeringarna avser fortsatta atgarder 1 biblioteken i syfte att 6ka
tillgdngligheten, forbittra och miljdanpassa belysningen, funktionsanpassa lokaler utifran den
verksamhet som bedrivs, ersitta slitna inventarier och allmén uppfriaschning av slitna
biblioteksrum. Planering pagér ocksa for ersittning av utldningsapparater och sorteringsverk.
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Analys av balansrakning

Balansrakning Mnkr 2014 2015 Forandring
Anlaggningstillgangar 42,00 54,4 12,4
Omsattningstillgangar 155,4 167,0 11,6
Summa tillgangar 197,4 221,4 24,0
Eget kapital -97,9 -144.1 -46,2
Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0
Kortfristiga skulder -99,5 -77,3 22,2
Summa skulder -197,4 -221,4 -24,0
SUMMA 0 0 0

Forvaltningen har gjort nédvéndiga avstdmningar och periodiseringar och i dvrigt foljt givna
anvisningar for bokslutsarbetet for att kunna ge en rittvisande bild av bokslut per 2015-12-31.
Reglerna for periodiseringar ar att det ska rora sig om visentliga belopp 6ver 100 tkr.

Under aret har forvaltningens anldaggningstillgangar 6kat med 12,4 mnkr. Fordndringen bestér
framst att vi hat tagit 6ver Evenemangsplats Kungstradgarden 7,8 mnkr.

Omsittningstillgdngarna har 6kat totalt med 11,6 mnkr jamfort med utgédende balans 2014.
Okningen forklaras av forutbetalda kostnader avseende verksamhetsbidrag for 2016 som okat
med 35,9 mnkr och forutbetalda hyreskostnader har minskat 24 mnkr. Upplupna intékter har
minskat med 3,4 mnkr. Minskningen beror pa frimst att upplupna intikter avseende for e-
tjanster har minskat 2,5 mnkr jamfort med foregdende érs bokslut. Kundfordringarna har
minskat med 1,4 mnkr. Av kundfordringarna redovisar forvaltningen osédkra fordringar pa 0,2
mnkr vilket dr ofordndrat mot bokslut 2014.

Kortfristiga skulder har 6kat totalt med 22,2 mnkr. Leverantdrsskulder har minskat med 17,9
mnkr. Forutbetalda intikter for pagdende externa projekt har 6kat med 0,6 mnkr. Upplupna
kostnader har minskat med 4,8 mnkr. Minskningen beror pa frimst att Micasas faktura med
3,9 mnkr for upprustning av bibliotek var med i 2014 érs bokslut.

Ovrigt
Sarskilda satsningar

I budget for 2015 erholl kulturforvaltningen medel for sirskilda satsningar. Forutom att
skrivningar om satsningarna aterfinns under nimndmaélen tidigare i verksamhetsberittelsen
har forvaltningen valt att hir nedan att kort redovisa resultat.

e Biblioteket ska nd fler och Lissatsning. Stockholmstads biblioteks prioritering att na
fler med fokus pd barn och unga samt att gora kultur tillgdnglig for alla med betoning
pa ytterstaden har gett resultat. Stockholms stadsbiblioteks besok dkar med 400 000
besdk och dven utlanen dkar mot foregaende ar. Glddjande ér att det &dr utlanen av
barnbdcker som star for 6kningen, 6 %, vilket visar att den ldssatsning som inleddes
2014 ger fortsatt effekt. Biblioteket erbjuder merdppet samt selektivt dppet dé forskola
och skola tas emot utdver ordinarie 6ppethallande. Besok av barn i forskolan har under
aret okat med 8 %. Dessutom Okar utlan av e-medier och under éret har det lanats
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drygt 285 000 e-medier vilket ar rekordhogt for Stockholms stadsbibliotek. Kista
bibliotek &r med sina 6kade oppettider och sin profilerade och lockande verksamhet
Stockholms nést storsta bibliotek.

Kulturskolan utokar antalet platser och scinker avgifter. Kulturskolan har under aret
utokat bade utbudet och antalet kursplatser 1 flera ytterstadsomrdden med nya kurser 1
musik, dans, konst och media och teater. Prioriterade stadsdelar har varit Farsta,
Hagsitra, Ragsved, Ostberga, Skarpnick, Skirholmen, Breding, Hisselby gérd,
Husby, Tensta och Rinkeby. Kulturskolan har erbjudit drygt 17 000 elevplatser under
aret. Bokade elevplatser har uppgatt till 15 876 varav 15 001 avser terminskurser och
871 avser kortare kurser. Infor hostterminen sanktes elevavgifterna med mellan 17 och
67 procent. Terminsavgiften for musikundervisningen ar efter sinkningen 750 kronor
och for dans, konst och media och teater 300 kronor. Gemensamt for manga av de
nystartade kurserna i ytterstaden &r att inte alla kursplatser blivit fyllda. Verksamheten
ar fortfarande under uppbyggnad men man kan trots detta redan se tydliga effekter av
satsningarna genom en 0kning av antalet barn och ungdomar bosatta i de prioriterade
omradena som deltar i Kulturskolan. Har har bade de sinkta avgifterna och det 6kade
utbudet haft betydelse for resultatet.

Hogre ambitioner for film i Stockholm. Forutsittningar for 6kad filmproduktion i
Stockholm Mélardalen har 6kat genom att staden nu é&r fullvardig medlem och
kulturférvaltningen har tillfort 3,6 mnkr. Aven méjligheten till visning av film i
Stockholm har stirkts genom okat stod med 2,4 mnkr, framfor allt till befintliga och
nya filmfestivaler. Se bilaga Stod till filmomrédet.

Intrdde i stadens museer och konsthall. Antalet besok pa Medeltidsmuseet har okat
med 70 % under 2015. I den begriansade besdkarundersokning som gjorts svarar bara

5 % av de tillfragade att den fria entrén var avgdrande for besoket. Det krdvs méinga
samverkande orsaker fOr att né en storre och bredare publik. Liljevalchs kan genom
intradesreformen 10-kronan” pa Vérsalongen och Hertha Hillfon, samt fri entré under
hosten pa onsdagar och under de tva mellanrumsutstidllningarna, notera ett 6kat antal
besokare. En analys visar att den laga entréavgiften vickt pa glidje och forundran —
och den kan delvis forklara en 6kning med drygt 60 000 besokare utifran drsmalet.

Kulturfestival ytterstaden Festivalen riktade extra fokus till samarbeten i ytterstaden
riktade bl a mot skrivande, i ett spoken word-samarbete med Forenade Fororter som
blev ett program pd dagscenen dér &ven nyborjarpoeter som deltagit i workshops i
Kista och Varberg deltog. Festivalerna introducerades ocksa med en trailer under fem
dagar pé Jarva Filmfestival d& tva av sommarjobbarna berittade for publiken, ca 500
pers per kvill, om We Are Sthlm pa svenska, somaliska och arabiska.

Okad jimstilldhet och médngfald. Under hdsten 2015 har forvaltningen genom
kommunikationsstaben arbetat fram en metod for Inkluderande kommunikation. Det
har resulterat i att forvaltningen under 2016 blir pilotprojekt for hela staden. En digital
plattform &r upphandlad for en reviderad utbildning 1 diskrimineringsgrunderna. Under
aret har en projektledare varit anstdlld for att hantera satsningen. I satsningen pa
mangfald har dven en kartldggning och férankring av Kulturskolans
internkommunikation genomf6rts som utgdr grunden for Kulturskolans uppdrag att nd
fler barn och unga. Evenemangsavdelningen har anstillt sommarjobbare och utfort
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vardegrundsarbete med unga. Stockholms stadsbibliotek har inlett ett tvaarigt arbete
for att skapa erfarenheter och kunskap att ta vidare och hitta permanenta former for ett
méngfaldsarbete. I syfte att hitta former for att nya besokargrupper som har andra
modersmal dn svenska soker sig till biblioteken samt att undersdka former for att
erbjuda ménniskor arbetslivserfarenhet och ett forsta jobb, i strdvan mot att 6ka deras
chanser till en framtida anstillning och egen forsorjning. Stadsmuesiavdelningen har 1
uppdrag att utreda forutsittningarna for att inrétta ett Kvinnohistoriskt museum, eller
kanske hellre, ett genushistoriskt centrum i Stockholm. Syftet dr att etablera en plats
for att diskutera forestéllningar om kon och makt, identitet och historia. Stadsmuseet
tar tillsammans med forskare, aktivister och relevanta organisationer fram ett
konceptforslag, som definierar en idéinriktning for en plattform. Under 2015 har
workshops genomforts for att utforska metoder, idéer och processer for detta. Som en
del av utredningsarbetet har kontakter ocksa tagits med mojliga intressenter,
samarbetsparter och organisationer. Kulturstrategiska staben Spacescape XXXX.
Kulturskolan har ocksé inlett ett tvaarigt arbete i Fanfaren - Farsta kulturcentrum for
att utveckla samarbetet kring Fanfaren tillsammans med olika akt6rer. Kulturen ska né
fler, bli mer tillgidnglig och mer synlig och delaktigheten ska oka. Liljevalchs har
utfort en forstudie till muralmaleri. Déarutdver har medel anviénts till utredningen om
framtida behov av métesplatser och samlingslokaler

Utékat samlingslokalsstod. En utredning har genomforts om det framtida behovet av
samlingslokaler och andra métesplatser inomhus. Analysen pekar bl a pa ett behov av
fem nya samlingslokaler under den kommande tiodrsperioden. En forstudie om
forutséttningarna for etablering av ny samlingslokal 1 Skdrholmen pégér. Det finns ett
tiotal lokalforvaltande organisationer som forefaller mer stabila som organisationer
och flera av dessa har fétt flerdriga stod. Se bilaga Stod till samlingslokaler.

Kulturar for barn och unga. Mélet for KUL1415 var att barn och unga ska ha roligt
och fa upplevelser, inspiration och kunskaper som okar deras engagemang och 6nskan
att ta del av kultur och sjdlva vara delaktiga i skapandet av kultur. Moten har skett
mellan barn, unga och vuxna fran olika delar av staden, innerstad och ytterstad, skola,
fritidsgérd, forskola och ett brett kulturliv. Vid ett par tillfdllen har besokarantalet
raknats: KULhuset 1 Stadsmuseet 14 000, KULdagarna 1 Kungstradgarden

15 000, 17 000 elever 1 600 klasser har forfattat lika ménga bocker. Mod, nyfikenhet
och lyhordhet ger det som behovs for att utveckla kulturverksamheter sé att de blir
angelédgna for fler. Under hosten utvirderades projektet och beréttelser om aktiviteter
och verksamhet frin sdvil aktorer som ldrare och inte minst barn och unga som
deltagit i de olika aktiviteterna samlades in i en rapport. Se bilaga Projektet KUL1415.

Film. Forutsattningar for 6kad filmproduktion 1 Stockholm Mailardalen har 6kat genom
att staden nu ér fullvirdig medlem och kulturforvaltningen har tillfort 3,6 mnkr. Aven
mdjligheten till visning av film i Stockholm har stérkts genom 6kat stod med 2,4
mnkr, framfor allt till befintliga och nya filmfestivaler.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 52 (53)

EU-positionspapper

Medarbetarna inom kulturf6rvaltningen har erbjudits utbildning 1 EU-kunskap och andra
végar for att stirka kunskapen och intresset for europasamarbete. Ett EU-projekt "VAXGO —
Utveckla kulturen i ytterstaden” startade 2015.

Kulturforvaltningens EU-arbetsgrupp samordnar forvaltningsdvergripande aktiviteter som utbildning
och nétverkstraffar samt representerar kulturforvaltningen i Eurocities Culture Forum och i Eurodesk.

Niéra kontakter och nétverk har borjat byggas upp med programkontor, SKL och
Stockholmsregionens Europakontor for att effektivt kommunicera kulturnimndens och
stadens intressen i programfragor.

Effekterna av de projekt som ndmndens verksamheter deltar i har synliggjorts internt och
externt. Avslutade projekt redovisas pa intranétet och aktuella ansdkningar har gjorts
tillgdngliga for andra avdelningar inom kulturférvaltningen.

Synpunkter och klagomal

Synpunkter och klagomal besvaras generellt genom att avdelningarna dels l&dmnar besked
inom tre dagar fran att dessa mottagits, dels att synpunkterna/klagomélen besvaras inom tva
veckor. Synpunkter beaktas och forslag tas till vara for forbattringar. Klagomal atgérdas om
mdjligt omedelbart, annars redovisas och diskuteras frigorna pd APT och chefsmoten, for att
undersoka hur bristerna kan atgérdas.

Evenemangsavdelningen. Under verksamhetsaret inkom via mejl eller skriftligen synpunkter
och klagomal. Majoriteten avsag forslag och idéer till de olika evenemangen. 2 avsag
synpunkter kring tillgdngligheten, ca 5 mejl avsag ofredanden och sexuella trakasserier.
Avdelningen hanterade dven fragor 16pande via informationsplatserna och social medier i
samband med evenemangen.

Liljevalchs konsthall utvarderar respektive utstéllnings gistbok dar sammanlagt 726
synpunkter kommit in. 80 % av synpunkterna var positiva och 15 % negativa, resterande
neutrala. Sex klagomél som inkommit handlade om information, fakturafel och lokalfragor.

Stadsmuseiavdelningen har tagit emot 30 synpunkter och klagomal. Flertalet avser aktiviteter
(17 st) bade uppskattning av och forbattringsforslag pa vandringar samt information (9 st)
mestadels angdende saknad eller felaktig information men ocksd berém.

Kulturskolan har tagit emot 49 synpunkter och 39 klagomal. Fordelningen mellan olika
omraden ar:

Avgifter och taxor: 8 klagomal

Bemotande: 4 klagomal

E-tjdnst: 4 klagomal, 2 synpunkter

Information: 3 klagomal, 1 synpunkt

Kursutbud: 8 klagomal, 4 synpunkter

Verksamhetens innehdll: 34 klagomal, 20 synpunkter

Under aret har en hel del klagomal inkommit pa att personer som inte har tillgang till en dator
har svért att anmala sig. Det har dven funnits klagomal pd kursverksamhet dér elever haft
forvantningar som inte stdimmer dverens med Kulturskolans kurserbjudanden och
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arbetsprocesser. Kulturskolans medarbetare har ocksé fatt berom for bemétande och manga
larare far aterkoppling av ndjda elever och fordldrar. Andra klagomal har rort instédllda
lektioner och da béde att fordldrar inte natts av beskedet om att lektionen &r instélld och en
oro Over att eleven inte skall fa garanterat antal lektionstillfallen. Ett fatal klagomél och
synpunkter har rort sig om missndje med att grupperna har haft olika vikarier eller byte av
larare. Synpunkter och klagomal har framforts om bokningsforfarandet i Kulturskolans e-
tjdnst. I samband med att bokningen for Kulturskolans kurser dppnar infor terminsstart s
kommer synpunkter via mail, telefon, Facebook och Twitter.

Stockholms stadsbibliotek ska erbjuda ett relevant bibliotek for stockholmarna, for detta krévs
en omfattande och stindig dialog. Dialogen sker huvudsakligen genom de dagligen 1000-tals
samtalen mellan bibliotekspersonal och anvidndare dir det tas emot olika inkopsforslag och
dédr majoriteten av dessa forslag blir inkdpta.

Vid sidan av alla inkopsforslag har ytterligare 738 synpunkter registrerats under aret.

Synpunkterna kan vara positiva eller negativa och antalet synpunkter for aret ar fordelade
enligt foljande rubriker och cirka procentsatser, inom parentes 2014 helars procentsats:

Avgifter: 2 % (3 %)

Bemoétande: 4 % (4 %)

Information: 11 % (6 %)
Lokaler/sdkerhet: 13 % (16 %)

Specifik aktivitet: 7 % (2 %)

Teknik: 18 % (18 %)

Tillgdnglighet: 2 % (1 %)
Verksamhet/Gppethallande: 41 % (40 %)
Ovrigt: 3 % (2 %)

Varje synpunkt med avsidndare besvaras, diskuteras och hanteras vid den aktuella enhet
synpunkten beror.

Att bibliotekets verksamhet beror stockholmarna visas av alla synpunkter som ldmnas rérande
detta omréde. Synpunkterna varierar allt ifrdn 6nskemal om olika temaskyltningar eller fler
bocker 1 specifika dmnen till hur lokalen &r moblerad, ljudniva och i viss mén dppettider. Inte
minst virens debatt kring ljudnivén pa biblioteken avspeglar sig i antal synpunkter. Flera av
synpunkterna ger dven berdm till biblioteken.

De problem Stockholms stadsbibliotek brottats med rérande de publika datorerna visar sig i
antal inkomna klagomal 1 omradet teknik. De insatser som nu gors for att komma tillrdtta med
de felaktigheter som finns ska forhoppningsvis 16sa problemet och att detta dd kommer att
avspegla sig i antal klagomal inom omradet framdver.

Samtliga bibliotek har fatt eller kommer att fa "Vad tycker du-vaggar" som riktar sig till barn
9-12 ar. Inkopsforslag eller synpunkter som barnen ldmnar tas om hand och aterkoppling gors
om en viss bok kops in eller vid mer allménna forslag kring &mnen meddelas att forslaget
mottagits och dessutom ges olika léstips pa bocker biblioteket har som matchar &mnet.

Varje bibliotek har synpunktsansvariga som ansvarar for att synpunkter hanteras korrekt,
besvaras samt att uppfoljning sker.
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