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Utvirdering av feriejobb fér unga
AMN 2015-0325-01.02

Arbetsmarknadsnimndens beshut
1. Arbetsmarknadsnamnden beslutade att godkéinna
foreliggande rapport och dess férslag.

2. Arbetsmarknadsnimnden beslutade att foresla
kommunstyrelsen foresla kommunfullmiktige bestuta att
godkinna foreliggande rapport och dess forslag.

Arendet

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal &r tillbaka ferigjobb for -
ungdomar. Under 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar mellan
16-19 &r som hade feriejobb 1 staden under sommarménaderna.

1 syfte att utveckla stadens satsning pé feriejobb for ungdomar har
arbetsmarknadsnimnden av kommunfullmaktige i drets budget fatt
tva uppdrag. Det ena #r att genomfora en utviirdering med sérskilt
fokus pi kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, pa likvardigheten 1
tillgéngen till feriejobb Gver staden, samt pé de effekter satsningen
gett for de ungdomar som fatt feriejobb och f0r stadens
verksamheter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och
forslag pa dtgirder som kan anses befogade for att utveckla arbetet
ska lamnas. Det andra uppdraget dr att erbjuda formedling av
sommatjobb inom néringslivet. Foreliggande drende inklusive
bilagor utgdr arbetsmarkandsnimndens redovisning av uppdragen.

Nir det giller utvarderingsuppdraget har nimnden anlitat Sweco
Strategy AB for delar av uppdraget, men dven pa annat satt
inhimtat synpunkter frin ett antal berdrda parter. Nar det géller
uppdraget om samverkan med néringslivet har nimnden genomfdrt
detta i nfra samarbete med stadens juridiska avdelning och &ven
med personalstrategiska avdelningen. Arendet avser att ge en
samlad bild 6ver hur samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden,
vilka effekter satsningen ger bade for ungdomar och for stadens
verksamheter samt vilka utvecklingsomréden som finns béde inom
staden och i samarbete med niringslivet. I drendet redovisas ocksa
forslag pa konkreta atgérder for att Ska kvalitet och tillgéng pa
sommarjobb.

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjéinsteutlbtande daterat den
12 november 2015.
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Beslutsgang

Ordféranden Emilia Bjuggren (S) foreslog, med instimmande fran
samtliga ledamdter, att nimmden skulle besluta enligt férvaltningens
forsiag till beshat.

Siirskilt nttalande

Vice ordfsrande Johanna Sj6 m.fl. (M), ledamoten Gulan Avei (1)
samt ledamoten Johan Falldin (C) limnade foljande sérskilda
uttalande.

Feriejobb &r i grunden bra d4 det for ménga &r det forsta steget ini
arbetslivet och bidrar till att fler ungdomar lir sig att ta ett strre
ansvar, Alliansen htjde détfér ambitionerna under firra
mandatperioden och erbjid alltfler feriejobb. Samtidigt som
satsningar pa feriejobb 4r betydelsefulla &r det viktigt ait de som
erbjuds jobb far en meningsfull sysselsdttning som bidrar séval till
den enskildes utveckling och till arbetet inom stadens verksamheter.
Utviirderingen av feriejobben visar dessviirre att sa inte alltid &r
fallet. Av utvirderingen framgar ocksd att inte alla ungdomar som
erbjudits feriejobb har tagit emot erbjudandet. Ambitionen att utéka
antalet ferigjobb #r sjdlvfallet 1 grunden positiv, men da krévs att
forvaliningarna och bolagen kan erbjuda arbetsuppgifter som ar
utvecklande.

Med anledning av ovanstiende efterfrégar vi en frdjupad analys av
vilka som fatt mojlighet att feriejobba, i vilken man de anstéllda har
levererat kvalitetshdjning for stadens verksamheter samt pa vilka
bevekelsegrunder ungdomar har tackat nej till att jobba. Dessa
aspekter dr viktiga att vara medveten om for att kunna erbjuda
meningsfull sysselséttning till ungdomar och for att feriearbetarna
ska bidra ill att hoja kvaliteten 1 stadens arbete.

Sarskilt uttatlande
Ledamoten Gulan Avei (L) limnade f6ljande sérskilda uttalande.

Jobb skapar framtidstro och jobb skapar integration. Det har varit
bra att Alliansen kraftigt har byggt ut antalet feriejobb med storst
fokus pa de ungdomar som behdver det mest. Fragan #r dock om
majoriteten har lyckats forvalta defta pa bésta sitt. Man har byggt ut
antalet jobb kraftigt men kvaliteten har samtidigt blivit lidande.
Tyvérr har ocksa utvidgningen av malgruppen gjort att manga
ungdomar i de ligre &ldrarna inte har fatt jobb.
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For att citera ordagrant frin forvaliningens utlatande: "For att klara
hogt satta volymmal tar en del arbetsplatser emot ett sd stort antal
ungdomar att det &r svért ait hitta arbetsuppgifter och ungdomar blir
undersysselsatta. Det skapas dven sérskilda sysselsattningsprojekt
dir arbetsuppgifterna inte alltid upplevs som meningsfulla.”

Risken #r att detta skapar forvaring sparare #n jobb. Det ger inte de
unga de erfarenheter som de behdver pé arbetsmarknaden. Dérfor
maste arbetet intensifieras med att bredda utbudet av jobb. Vi vill
att staden ska kunna stodja privata arbetsgivare som tar sig an
feriejobbare med att i forsta hand kompensera dem for kostnaderna
51 handledning och introduktion.

Att det enligt Swecos rapport finns vissa unga vuxna som fér
feriejobb, som har pabdrjat hogskolestudier, visar vidare att man
vander sig till fel mélgrupp.

Samtidigt anser flera av handléggarna att det har blivit svérare for
ungdomar med funktionsneds4ttning att hitta sommarjobb — just pd
grund av de dkande volymkraven (sid 11 i tjdnsteutlatandet).
Majoriteten har prioriterat unga vuxna som &r etablerade i sina
studier och som inte kommer att ha ndgra problem ait hitta jobb i
framtiden framfcr ungdomar som verkligen behover hjélp med att
2 in en fot pd arbetsmarknaden. Det &r inte en politik som utgar
fran de som 4r i mest behov av stdd.

Vi vill till sist understryka att en samlad politik for att gbra det
mojligt for unga att fa feriejobb naturligtvis forst och frémst méste
utgd ifrén insatser for aft stinka trésklarna in pa arbetsmarknaden i
den privata sektorn. Tyvérr gbr majoritetens och regeringens
skattehdjningar och hojningar av arbetsgivaravgiften det svérare for
ungdomar i Stockholm att 4 jobb.

Ersiittarytirande
Frsittaren Ofelia Namazova (KD) limnade foljande
ersiittaryttrande.

Feriejobb &r i grunden bra d det for manga 4r det forsta steget in i
arbetslivet och bidrar till att fler ungdomar l4r sig att ta eft stdire
ansvar. Alliansen hojde darfor ambitionerna under f6rra
mandatperioden och erbjsd alltfler feriejobb. Samtidigt som
satsningar pa ferigjobb fr betydelsefulla &r det viktigt att de som
crbjuds jobb fir en meningsfull sysselsattning som bidrar savil till
den enskildes utveckling och till arbetet inom stadens verksamheter.
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Utviirderingen av ferigjobben visar dessvérre att s& inte alltid #r
fallet. Av utvirderingen framgar ocksé att inte alla ungdomar som
erbjudits feriejobb har tagit emot erbjudandet. Ambitionen att utéka
antalet feriejobb &r sjalviallet i grunden positiv, men da kydvs att
forvaltningarna och bolagen kan erbjuda arbetsuppgifter som &r
utvecklande.

Med anledning av ovanstéende efterfragar vi en fordjupad analys av
vilka som fatt méjlighet att feriejobba, 1 vilken mén de anstéllda har
Jevererat kvalitetshdjning for stadens verksamheter samt pa vilka
bevekelsegrunder ungdomar har tackat nej till att jobba, Dessa
aspekter dr viktiga att vara medveten om for att kunna erbjuda
meningsfull sysselséittning till ungdomar och {6r att feriearbetarna
ska bidra till att h6ja kvaliteten i1 stadens arbete.
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Utvardering av feriejobb for unga

Arbetemarknadsforvaliningens férslag till beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att godkénna foreliggande
rapport och dess forslag.

2. Arbetsmarknadsndmnden foresléar kommunstyrelsen foresia
kommunfullmaktige besluta att godkinna foreliggande
rapport och dess forslag.

Arjun Bakshi %M;} g % é
arbetsmarknadsdirektdr Karin Briksson Bech
utvecklingschef

Sammanfatining

Stockholms stad erbjuder sedan ett flertal &r tillbaka feriejobb for
ungdomar. Under 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar mellan
16-19 ar som hade feriejobb i staden under sommarmanaderna.

1 syfte att utveckla stadens satsning pé ferigjobb f6r ungdomar har
arbetsmarknadsnimnden av kommunfullméktige i drets budget fatt
tvs uppdrag. Det ena ér att genom{ora en utviirdering med sérskilt
fokus pa kvaliteten i de ferigjobb som erbjuds, pé likvardigheten i
tillgingen till feriejobb ver staden, samt pa de effekter satsningen
gett for de ungdomar som fatt feriejobb och for stadens
verksamheter. Aven styrningen av arbetet ska analyseras och
forslag pa &tgéirder som kan anses befogade for att utveckla arbetet
ska limnas. Det andra uppdraget 8r att erbjuda formedling av
sommarjobb inom néringslivet. Foreliggande drende inklusive
bilagor utgdr arbetsmarkandsnémndens redovisning av uppdragen.
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Niir det giller utvirderingsuppdraget har nimnden anlitat Sweco
Strategy AB' for delar av uppdraget, men &ven pd annat sétt
inhéimtat synpunkter frdn ett antal berdrda parter. Nér det géller
uppdraget om samverkan med niringslivet har ndmnden genomfort
detta i nira samarbete med stadens juridiska avdelning och dven
med personalstrategiska avdelningen. Arendet avser att ge en
samlad bild 8ver hur samarbetet kring sommarjobb ser ut i staden,
vilka effekter satsningen ger bide for ungdomar och f6r stadens
verksamheter samt vilka utvecklingsomriden som finns bide inom
staden och i samarbete med néringslivet. I #rendet redovisas ocksa
forslag pa konkreta atgérder for att ka kvalitet och tillgng pa
sommarjobb.

Bakgrund

Sedan ett flertal 4r tillbaka erbjuder staden s#rskilda feriejobb for
ungdomar. Inledningsvis var det frimst jobb under sommaren men
pé senare ar har ett antal stadsdelsnimnder borjat erbjuda feriejobb
under andra tider pé 4ret, Fericjobben har i forsta hand riktats till
alderskategorin 16-18 4r med hinvisning till att dessa har svarare att
£5 jobb p& den 6ppna arbetsmarknaden da de inte fir utfora vissa
arbetsuppgifter. Infor 2016 beslutade kommunfullméktige att dven
sldersgruppen 18-19 &r skulle omfattas av stadens satsning pa
sommarjobb. Sommaren 2015 var det sammanlagt 8194 ungdomar
som hade sommarjobb i staden. Under 2014 hade cirka 450
ungdomar ferigjobb under hst- och jullovet.

Stadens arbete med feriejobben regleras i stirskilda riktlinjer som
varje &r tas fram av arbetsmarknadsférvaltningen och faststills och
beslutas av stadsdirekttren (dnr 439-54/2015). For arbetet finns
ocksa en stadsbvergripande styrgrupp som leds av
arbetsmarknadsforvaliningen. I styrguppen ingér:
arbetsmarknadsdirektoren och stadsdelsdirektdrerna frén Hasselby-
Villingby stadsdelsforvaltning och Sédermalms
stadsdelsforvaltning.

I syfte att utveckla stadens satsning pd sommatjobb for ungdomar
har arbetsmarkandsnimnden av kommunfullméktige i drvets budget
fatt foljande uppdrag:

- Att utvirdera stadens satsning pa feriejobb med sérskilt
fokus pé kvaliteten i de feriejobb som erbjuds, p&
Jikvardigheten i tillgangen till feriejobb &ver staden, samt pa
de effekter satsningen gett for de ungdomar som fAtt
feriejobb och for stadens verksambeter. Styrningen av

Utvdrdering av feriejobh for unga ! Bendmnd Sweco i drendet.
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arbetet ska analyseras och forslag lamnas pa sddana Atgérder
som kan anses befogade for att utveckla stadens arbete pé
omradet.

- FErbjuda formedling av sommarjobb inom néringslivet.

Forelipgande #rende inklusive bilagor utgor
arbetsmarknadsnamndens redovisning av uppdragen. Nar det géller
utviirderingsuppdraget har ndmnden anlitat Sweco Strategy AB for
delar av uppdraget, men dven pa annat satt inh#imtat synpunkter fran
ett antal berdrda parter. Nér det giller uppdraget om samverkan
med néringslivet har ndmnden genom{ort detta i néra samarbete
med stadens juridiska avdelning och &ven med personalstrategiska
avdelningen. Arendet avser att ge en samlad bild dver hur
samarbetet kring sommarjobb ser ut 1 staden, vilka effekter
satsningen. ger bade for ungdomar och for stadens verksarmheter
samt vilka utvecklingsomraden som finns bade inom staden och 1
samarbete med naringslivet. 1 drendet redovisas ocksa forslag pa

. konkreta atgarder for att 6ka kvalitet och tillging pa sommarjobb.

X rendet i sin helhet samt de forslag som framfors grundar sig
sammanfatiningsvis pé foljande bakgrundsmaterial:

- Nu gillande riktlinjer for stadens arbete med Feriejobb (dnr
439-54/2015)

- Utvarderingsrapport frin Sweco som sammanstélldes utifrén
enkatundersokningar riktade till sommarjobbande
ungdomar, sommarjobbshandléggare och arbetsplatser,
interviuer med ett 70 tal ungdomar samt en analysworkshop
med sommarjobbshandliggare. (Bilaga)

- Workshop med chefer och sommar) obbshandliiggare fran
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och
Familjebostéder.

- Arbetsmarknadsforvaltningens utvérdering av den strskilda
satsningen pé sprakstodjande insatser 1 kombination med
sommarjobb.

- Utvarderingen av satsningen pa sommatjobb inom
naringslivet genom foreningen Stockholm Open.

. Utredning av juridiska forutsittningar for samverkan med
niringslivet i samrad med stadens juridiska avdelping.

. Synpunkter som har framkommit under det 16pande arbetet
med natverkstriffar med stadens sommarjobbshandlaggare.

- Synpunkter frén styrgruppen for sommarjobb 1 Stockholms
stad.



Stoclkholms
stad

Uivardering av feriejobb 6y unga

Tjansteutidtande
AMN 2015-0325-01.02
Sida 4 (15)

Arendet

Redovisning av arbetsmarknadsnimndens budgetuppdrag att
utvirdera stadens satsning pa sommarjobb for unga 16-19 &r samt
att etablera samverkan med néringslivet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom utvecklings- och ulredningsstaben i
samrad med stadens juridiska avdelning och personalstrategiska
avdeling.

Utredningen samt fdrvaltningens synpunkter och forsiag
Arbetsmarknadsnimndens utredning utgér frén uppdragen i stadens
budget att utvéirdera satsningen pa sommarjobb samt etablera
samverkan med niringslivet i syfte att oka antalet arbetstillfillen.
Utredningen har sin utgingspunkt i de visentliga delarna i arbetet
med stadens sommarjobb. Under varje avsnitt redovisas savil
gallande fakta, vad som framkommit under utviirdering och
utredning samt néimndens forslag.

1. Ansvarsiordelning inom staden
Stadens nimnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for
att s& manga ungdomar som mdjligt ska fa mojlighet till feriejobb.
Alla niimnder och bolag har ett ansvar for att detta uppnas.

Samtliga stadsdelsnamnder tilldelas medel for att anstédlla ungdomar
under sommaren. Stadsdelsnamnderna ansvarar for kontakt med
ungdomar, framtagande av arbetstillfallen i samverkan med
arbetsplatser i staden, administration och handlédggning av
ansokningar samt matchning och tillséttning av platser. Trafik- och
kyrkogardsnimnden som ocksa tillfors sirskilda centrala medel for
sommarjobb ansvarar ocksé for att anstélla ungdomar och ta fram
atbetstillfillen inom sina verksamhetsornraden.

Fn del facknimnder har valt att finansiera ett visst antal
anstaliningar genom att avsétta medel ur egen budget. Exempelvis
giller detta utbildningsnimnden, servicenimnden och
arbetsmarknadsnimnden. 1 de flesta fall tillhandahéliler dock
facknimnder arbetstilifallen och stadsdelsnimnderna star for
16nekostnader.

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for vergripande samordning av
stadens arbete med sommarjobb. I detta ingér aft ta hand om
annonseting, information om sommarjobb via stadens intranit,
stadens webbplats och en strskild facebook sida. En viktig del i
samordningen bestr av forvaliningen av det administrativa
verksamhetssystemet, CRM, som anvénds for matchning och
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tilisattning av platser. Systemet har en hog funktionalitet och
anvinds med hinsyn till de stora volymer sokande som ska tillsattas
under april-maj. CRM #r kopplat till tva e-tjanster, varav den ena
anvinds av ungdomar for att ansdka om sommarj obb och den andra
av arbetsplatser for att regisirera arbetstilifillen. Samtliga namnders
arbetstilifillen finns registrerade i CRM. Dérmed ingér
arbetstillfillena i sommarjobbssatsningen och kan anvindas av
anstillande ndmnder i sin matchning av ungdomar.

Det finns idag ingen central samordning nar det galler fordelningen
av de platser som tillhandahalls av facknimnderna, Ofta sker
fordelningen dérfor utifrén uppbyggda relationer mellan
stadsdelsnimnderna och facknimnderna. I e-tjénsten “registrera
arbetstillfillen” finns moéjlighet £6r fackndmndernas arbetsplatser att
anmila vilka stadsdelsndmnder de vill samarbeta med. Detta skapar
en uppfattning om att det inte finns nagon rattvis fordelning av
platser och att fordelningen inte utgdr frén behov utan att
sverenskommelser om platser bygger pa upparbetade relationer och
ooda kontakter forvaltningar emellan. D4 efterfragan av
arbetstillfiillen dr stor uppstér det konkurrens om de platser som
finns hos facknimnderna. Styrgrappen for sommazjobb anser att
atgirder bor vidtas for att forbittra samordningen och fordelningen
av platser mellan stadsdels- och facknimndema.

Samarbete kring sommarjobb mellan stadsdelsniimnderna och
stadens bolag forekommer i viss utstrickning. Av bolagen #x det
exempelvis Familjebostéder som anvinder CRM-systemet och har
ott niira samarbete med stadsdelsnimndema, Ett fatal andra bolag
tillhandahaller arbetstillfillen och stér i vissa fall for lonekostnader.
De flesta bolagen har dock hittills haft egen rekrytering av
feriearbetande ungdomar och ingdr inte i det centrala samarbetet
med stadsdelsnamnderna. Detia har forsvarat samordningen och
uppfoljningen av sommarj obbssatsningen. D4 de flesta av bolagens
arbetstillfillen inte dr registrerade i CRM kan en och samma
ungdom f& sommarjobb béde hos ett bolag och hos en
stadsdelsnimnd vilket gir emot uppdraget att s manga ungdomar
som méjligt ska erbjudas sommarjobb, Detta & nagot som har lyfts
fram som ett problem av bade stadsdelsnimnderna och styrgruppen
£5r sommarjobb i staden. Arbetsmarkandsniimnden och Stadshus
AB har dock pabérjat ett positivt samarbete som infor sommaren
2016 forvintas leda till en stérre samordning vad géller bolagens
platser.

Yiterligare ett utvecklingsomiéde som stadsdelsnamnderna har
pekat pa dr ett uttkat behov av stéd och samordning i samband med
att feriejobb erbjuds under host- och jullov. Behoven omfattar
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informationsinsatser, tillgang till CRM-systemet sami stod
handldggningen.

Med hinvisning till ovanstdende foreslar arbetsmarknadsndmnden:

. Att samtliga stadens niimnder och bolag ska ha i uppdrag att
samverka med arbetsmarknadsnémnden kring framtagande
av arbetstillfillen inom ramen for stadens satsning pa
sommarjobb. Namnder och bolag ska anmdla sina
arbetstillfillen i det administrativa verksambetssystemet
CRM.

. Att arhetstillfillen for sommarjobb hos facknémnder och
bolag fordelas centralt av arbetsmarknadsnimnden till
stadsdelsnidmnderna.

. Atf arbetsmarknadsnimndens samordningsuppdrag utvidgas
till att omfatta feriejobb dven under host- och jullov.

2. Mal och riktlinjer
I budgeten for 2015 framgér det att inriktningen for arbetet med
sommarjobb 1 staden &r aft striva efter att kunna erbjuda alla ungai
s1dern 16-19 sommarjobb. Indikatorn for sommarjobb angav eft
malvirde pa 6 700 anstillda ungdomar i stadens regi. I riktlinjer for
feriearbete 1 Stockholms stad 2015 (dor 439-54/2015) framgér det
att syftet med satsningen pa sommarjobb Ar att erbjuda ungdomar en
meningsfull sysselsittning och vécka deras intresse for att s
sméningom arbeta i de kommunala verksamheterna.

Sweco har i sin undersékning analyserat hur styrningen av
sommarjobbssatsningen ser ut och hur tillampningen av riktlinjerna
fungerar. Utifrén den information som Sweco har samlat in
framtrader en bild av en verksamhet som styrs av flera mer eller
mindre officiella malsattningar. Utdver centrala volymmal och
syftet att erbjuda ungdomar en meningsfull sysselsétining
tillkommer malsitiningar som pAverkar satsningen frén fréimst
stadsdelsnimnderna. Exempel pé mél som tillskrivs
sommarjobbssatsningen &r att bidra till ekonomiskt utsatta familjers
inkomst samt att minska social oro i stadsdelarna.
Stadsdelsforvaliningarnas sommarjobbshandliggare anger lokalt
uppsatta volymmal som mest styrande i deras arbete. Syftet aft
erbjuda en meningsfull sysselsittning kommer i andra hand nér det
priméra 4r att uppnd ett visst antal anstéllningar.
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En annan aspekt som lyfis fram i Swecos rapport dr att en relativt
stor del av de arbetsgivare som inghr i sommarjobbssatsningen
saknar kunskap om malsatining, vrvalskriterier och
prioriteringsgtunder som tillampas vid rekrytering. Bade
arbetsgivare och sommarjobbshandlaggare anser aft det inte till
fullo finns en samsyn i staden kring mélséttningarna for
sommarjobbssatsningen. Enligt Sweco gbr detta sammantaget att
det forefaller som aftt sommarjobbssatsningen saknar en bestémd
riktning och “spretar” &t flera hall samtidigt.

Swecos undersokning visar ocksé att det finns vissa otydligheter
gillande roller och ansvar mellan anstillande forvaliningar och
arbetsplatser bade under anstillningsforfarandet och nir ungdomen
har paborjat sin anstillning. Att det finns oklarheter kring
arbetsmiljdansvaret och det arbetsritisliga ansvaret for
sommatjobbande ungdomar &r nigot som dven har lyfts fram av
stadens personalstrategiska avdelning. Vad giller exempelvis
arbetsmiljd sé dr utghngspunkten att det &r arbetsgivaren som har
arbetsmiljpansvaret. Om sommatjobbaren anstills 1 staden men
utfer arbete hos en annan juridisk person uppstér ett
samordningsansvar mellan staden och arbetsplatsen dér ungdomen
utfor arbetsuppgifier. Personalstrate piska avdelningen menar att
detta &ir ndgot som maste tydliggdras i riktlinjerna for feriearbete dé
en betydande del av arbetsplatserna for sommarjobb, cirka 44
procent, inte finns inom stadens verksamheter utan hos stadens
entreprendrer och inom ideella foreningar.

Med hiinvisning till ovanstaende foreslar arbetsmarknadsnfimnden:

- Attriktlinjerna for feriearbete tydliggdrs av
arbetsmarknadsforvaliningen i samverkan med stadens
personalstrategiska avdelning.

- Afi stadsdelsndmnderna ska i samverkan med
arbetsmarknadsnimnden genomitra informationsinsatser
riktade till arbetsplatser som tar emot ungdomar for
sommarjobb, Sarskilda insatser riktas till arbetsplatser hos
stadens entreprendrer och ideella organisationer.
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3. Tillgang pa sommarjobb i staden
Likvardigheten i tillgéng till sommarjobb skiljer sig dver staden.
Férdelningen gallande stkande, erbjudna och anstillda ungdomar
ser ut enligt foljande”:

Stadsdel Sekandei | Erbjudna Erbjudna Anstallda
&t {antal) {%a) (antal)
malgrupp
{antal)

Bromma 1126 249 22 % 207

Enskede-Arsta-Vantdr 1852 867 47 % 767

Fargta 1056 561 53 % 511

Hagersten-Lilfeholmen 1689 358 33 % M

Hagselpy-Viilingby 1884 1333 1% 1062

Kungshelmen 562 237 42 % 212

Nogrmalm 581 227 39 % 198

Rinkeby-Kista 1806 1806 100 % 1522

Skarphack 844 500 54 % 477

Skarholmen 1137 886 78 % 740

Spénga-Tensia 1474 1279 87 % 1602

Sbdermalm 1453 1031 71 % 874

Alvs]o 505 145 29 % 125

Ostermlam 383 259 68 % 201

Totalt 158562 9747 61 % 8184

I jamforelsen mellan stadsdelsnimnderna har andelen sokande
ungdomar som erbjudits sommarjobb i &r varierar mellan 22 % och
100 %. Den stora variationen i antal etbjudna sommarjobb kan
delvis anses bero pa ait stadsdelsnéimnderna sétter olika volymmal
utifrén ndmndernas inrikining och ekonomiska forutséttningar.

Nagra stadsdelsnamnder har p& grund av brist pé arbetstillfillen inte
kunnat uppna sina volymmal. Utifran ett samlat ansvar &ver staden
att utska antalet arbetstillfillen bér de stadsdelsndmnder som inte
har s& hogt satta volymmal kunna bidra med arbetstilifillen till
pamnder med hogre satta mal.

TillgAngen p& sommarjobb &terspeglar ocksé de ekonomiska
forutsittningarna som finns for finansiering av satsningen 1 staden.
Forutom de anslag for sommarjobb som ges i stadens budget och
som tilldelas ur centrala medelsreserven i samband med
avstamningsirendet och tertialrapport 1 avsétter et antal
stadsdelsnamnder, sérskilt i ytterstadsdelarna, egna budgetmede] for
att bekosta fler sommarjobb. Flera stadsdelsnéimnder anger att den

2 Uppgifter himtade ur CRM 13/9-2015
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centrala medelstilidelningen #r otillricklig med tanke pa den hoga
ambitionsnivén samt ait omfordelningar i de lokala budgeterna go1s
p4 bekostnad av andra verksamhetsomraden, Nagot som ocksé
forsvérar planeringen 4r att centrala medel fordelasen bitini
verksamhetsaret.

Med hiinvisning till ovanstéende foresiar arbetsmarknadsnimnden:

. Att stadsdelsnamnder som erbjuder férre ungdomar
sommarjobb ska bidra med arbetstilifiillen till andra
stadsdelsndmnder.

. Att arbetsmarknadsnimnden samordnar frdelning av
arbetstillfillen mellan ndmnderna.

4. Vad tycker ungdemarna?
40 procent av de ungdomar som hade sommarjobb under sommarei
2015 svarade pi enkiten som gjordes inom ramen for Swecos
undersikning. En stor grupp, cirka 90 procent av de svarande
trivdes med sina arbetsuppgifter och kéinde sig vil omhandertagna
p4 sina arbetsplatser. De flesta var positiva till
informationsinsatserna. Cirka 90 procent ansag att det var latt att
hitta jnformation om sommarjobben och att det var 14tt att forstd
informationen om att de hade fatt sommarjobb. 99 procent tyckte att
det var enkelt att soka sommarjobb pa webben. Nar det giller den
information frén arbetsplatserna till ungdomarna &r de inte lika
positiva. 27 procent av ungdomarna anser att de inte fatt tydlig
information frén den arbetsplats som erbjudit dem jobb.

78 procent av de som svarade pé ungdomsenkiten upplevde
arbetsuppgifterna som meningstulla. Det innebdr att 22 procent inte
tycke att s var fallet.

Under sommaren fick en grupp sommarjobbare som arbetade pa
arbetsmarknadsforvaltningen i uppdrag att genomfora ett antal
enkla intervjuer. Totalt genomfordes 76 interviuer dver hela staden.
Lite &ver hilften av de ungdomar som intervjuades svarade delvis
eller nej p4 frégan om deras arbetsuppgifter varit meningsfila. 1
intervjuerna forde de fram att detta berodde pa att ménga kénde att
de hade “onddiga” arbetsuppgifter. Till exempel fick en grupp
ungdomar méla om ett staket som hade malats for nagon ménad
sedan. Nagra som arbetade med administration kinde ocksé att de
gjorde meningslosa uppgifter. Diremot kénde de allra flesta
ungdomar inom forskolor/dldreomsorg att deras arbetsuppgifter var
meningsfulla.
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En stor del av de som svarade pd Swecos enkit upplevde att de hade
lart sig nya saker och fatt utdkad kunskap om vad det innebér att
arbeta inom Stockholms stads verksamheter. 64 procent fick okat
intresse for att i framtiden arbeta inom Stockholms stad. 79 procent
ansag att deras sommarjobb hade skat deras mojligheter till
framtida sommarjobb utanfor Stockholms stad.

5. Vad tycker arbetsplatserna?
Over 50 procent av de arbetsgivare som tog emot ungdomar for
sommarjobb svarade pé enkéten som gjordes inom ramen for
Swecos utvirdering. Nér det géller helhetsbeddmingen av arets
satsning pa sommarjobb angav 74 procent av arbetsplatserna eft
positivt svarsalternativ. Genomgaende i svarskoramentarerna lyfter
arbetsplatserna ungdomarna som det mest positiva: "Fantastiska
ungdomar som tog ansvar och var engagerade i det de gjorde”,
»Ungdomarna har visat ett stort engagemang och bidragit till att de
#ldre fatt uppleva glidje och gemenskap”, "Fantastiska ungdomar
helt enkelt”. Nagra arbetsplatser lyfter &ven att kontaken med
stadsdelens handliggare har fungerat bra. ”Kontakten med
stadsdelen har fungerat utmarkt”, "God kommunikation, snabb
aterkoppling och flexibititet”,

Det som arbetsplatserna anger har fungerat mindre bra dr att det
ibland varit svért att erbjuda tillrickligt med arbetsuppgifter pd
grund av semestertider. Att deti vissa fall blivit stokigt med {0r
stora grupper av ungdomar och svart att tilthandahalla
arbetsuppgifter till ungdomar med s4rskilda behov. Flera
arbetsplatser nimner &ven hog frdnvaro bland ungdomarna som ett
problem.

6. Kvalitet
Swecos rapport visar pa variationer i kvalitet i de sommarjobb som
erbjudits. En betydande del haller hog kvalité, men det finns ocksa
indikationer pé att vissa sommarjobb inte ger en rittvisande bild av de
irav och forvéntningar som i regel stills p en arbetsplats. Utifran
arbetsmarknadsnimndens interna uppfoljning och synpunkter fran
stadsdelsnimnderna kan den varierande kvaliteten bero pé brist pa
arbetstillfillen, brist pa resurser for handliggning och olika typer av
sttdbehov som finns hos den breda mélgruppen 61 sommarjobb.

Malgruppen

Malgruppen for sommarjobb i staden #r bred och heterogen. De yngsta
ungdomarna som &r fodda 1999 har precis slutat grundskolan, For
manga av dem utgdr sommarj obbet i staden den forsta kontakten med
arbetslivet. Bland de &ldre 18-19 &ringar &r det minga som har
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sommarjobbat flera &r i rad béde inom staden och pa andra
arbetsplatser. En del har #iven pabotjat hogskolestudier,
Sommarjobbshandiiggarna gor beddmningen att upplevelsen av
reningsfullheten i arbetsuppgifter ocksé &r kopplat till alder. De dldre
i malgruppen bor kunna klara av mer avancerade uppgifier, vilket inte
sir helt enkelt att f3 fram eftersom det finns begriinsningar i vad
ungdomarna kan gdra inom ramen for satsningen, bland annat inte
utfora ordinarie arbetsuppgifter,

Det finns diven grupper av ungdomar med stérre behov av handledning,
stod och stirskild anpassning av arbetsuppgifter. Exempelvis giller
detta ungdomar med funktionsnedséttningar och sociala stodbehov. D4
volymkraven de senaste iren har 6kat gor flera av
sommarjobbshandiiggarna bedomningen att det blivit svarare att hitta
Ismpliga arbetsplatser for dessa ungdomar. Mer resurser behdvs for
handledning och méjligheter att utveckla olika typer av stdd inom
ramen for ett sommarjobb. Under 2016 har arbetsmarknadsniimnden
genomfort en riktad insats dér ensamkommande flyktingbarn erbjudits
sommatjobb i kombination med sprékstodjande insatser. Insatsen
genomfordes i samarbete mellan socialfbrvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningens enhet for sprikstdjande insatser som ar
en del av SFL. Insatsen bestod av ett sex veckors program innehallande
tva veckors arbetsmarknadsintroduktion, tre veckors sommarjobb och
en veckas uppfoljning. Under hela programmet hade ungdomarna
tillgang till en sprakstddjare. Tolv ungdomar deltog.
Arbetsmarkandsforvaltningen har gjort en utviirdering av insatsen som
visade att modellen upplevdes positiv av bide ungdomar och
arbetsplatser och att mojlighet finns att utveckla konceptet och uttka
antalet deltagare.

Tillgang till arbetsplatser

Sammantaget Sver staden rader det brist pé arbetstilifillen. I Swecos
rapport och i dialog med sommarjobbshandlaggarna framkomer att
bristen pé arbetstillfillen kan kopplas till sankt kvalitet. For att klara
hogt satta volymmal tar en del arbetsplatser emot ett s& stort antal
ungdomar att det 4r svart att hitta arbetsuppgifter och ungdomar blir
undersysselsatta, Det skapas dven sérskilda sysselsittningsprojekt dér
arbetsuppgifterna inte alitid upplevs som meningsfulla. Forutom storre
tillgang pé arbetstilifillen behdvs en strukturerad och regelbunden
uppfoljning i syfte att sikerstéilla kvalitén p arbetsplatserna.

HMandlaggning

Sweco beskriver i sin rapport stadens sommarjobbssatsning som
komplex pa grund av omfattningen och det stora antalet inblandade
aktorer. Sweco framballer att en viktig forutsittning i arbetet dr en vél
fungerande och effektiv genomforandeorganisation.
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Arbetsmarknadsforvaliningen genomfbr regelbundna
nitverkstriffar med handliiggare fifin stadsdelsnimnderna och med
representanter frén kyrkogérdsnémnden, utbildningsnimnden,
trafiknimnden, fastighetsnimnden och Familjebostéder.
Arbetsmarknadsnimnden tillhandahéller &ven utbildningar i CRM
och stid i det 15pande arbetet. I dagslaget deltar dock inte samtliga
forvaltoingar 1 de nitverkstriffar som genomfors. De flesta
handlsggare har andra arbetsuppgifier under host och vinter och det
sir endast ett fatal handléggare som jobbar med sommar/ferigjobb
aret runt.

Utifrén den 1opande kontakt arbetsmarknadsforvaltningen har med
handliiggarna har det framkommit att arbetet med att anstdlla s
stora grupper av ungdomar under kort tid staller hoga krav pé
handldggningen. Forutom det omfattande administrativa arbetet
med matchning och anstillning av ungdomarna ansvarar
handlsggarna for att det finns tillrickligt med arbetstilifillen. Attta
fram arbetstillfillen och folja upp att de haller bra kvalitet &r ett
omfattande arbete som kr#iver ett nfira sammarbete mellan
handldggarma och arbetsplatserna inom vatje stadsdel. Det
administrativa arbetet & mycket intensivt frén februari till och med
sommaren vilket medfér att uppfljning och nétverkskapande inte
alltid inryms dé. Beddmningen frn manga handldggare dr att det
utifran de kade volymerna krivs ett kontinuerligt arbete dven
under hést och vinter for att dels skapa kontakter som kan leda till
fler arbetstilifillen men &ven for att utveckla
handldggningsrutinerna, Behov finns av ett varierat utbud av
arbetsplatser utifrin ungdomarnas olika behov. For detta krivs bade eft
internt arbete inom stadsdelarna men &ven ett stadsGvergripande
arbete.

Med hinvisning till ovanstiende foreslér arbetsmarknadsnidmnden:

. Att de medel som tilldelas for sommarjobb dven far
anvindas till att forstirka handldggningen.

. Att arbetsmarknadsnamnden i samverkan med
stadsdelsnimnder, facknamader och bolag anordnar
utbildningar f6r handledate.

- Att arbetsmarknadsndmnden utifrdn samordningsansvaret
anordnar dels utbildningar i CRM men dven fortséttningsvis
bjuder in till regelbundna nitverkstriffar i syfte ait
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vidareutveckla rutiner och i en dkad likvardighet i
handldggningen.

- Att arbetsmarkandsnamnden &rligen foljer upp kvaliteten i
de sommarjobb som erbjuds genom enkétundersdkningar tilt
ungdomar, arbetsplatser och sommarjobbshandliggare.

. Att stadsdelsnimnder, facknimnder och bolag i samverkan
med arbetsmarknadsndmnden tar fram kriterier for att
kvalitetssiikra arbetsplatser som tar emot sommarjobbande
ungdomat.

_ Att arbetsmarknadsnamnden i samverkan med
stadsdelsndmnderna och socialnimnden fortsétter
utvecklingsarbetet vad ghller sprékstodjande insatser inom
ramen fSr sommarjobbssatsningen.

7. Samverkan med néringslivet
Staden har idag ett omfattande samarbete kring sommarjobb med
upphandlade foretag. 20 procent av arbetstilifillena for sommarjobb
har i &r funnits hos stadens upphandlade entreprendrer.
Forutsittningar for samarbetet &r, enligt riktlinjer f6r feriearbete i
Stockholms stad 2015 (dor 439-54/2015) att de arbetsuppgifter som
ungdomar utfor ar kvalitetshdjande och inom stadens
kompetensenliga verksamhet’. Dessutom kriivs att arbetet inte ingér
i verksamhet som konkurrerar med det "vanliga” néringslivet och
att det inte giller uppgifter som en bolagsentreprendr Atagit sig att
gora 4t staden. Det samma géller for stadens bolag och kommunala
stiftelser.

Fisr att bredda utbudet av somumarjobb till att omfatta andra sektorer
inom néringslivet har arbetsmarknads{drvaliningen undersokt e
andra kommuner i landet agerar i denna friga. Undersdkningen
visar att ett flertal komnmuner ger stod till foretag i form av ferieloner
eller bidrag till ferielner for ungdomar. Det forekommer dven
exempel dir kommuner skdter rekrytering och matchning &t foretag
som anstiller sommarjobbande ungdomar. I bada fallen handlar
kommunerna pa ett sétt som strider mot kommunallagen. Enligt
uppgifter frén stadens juridiska avdelning #r det inte mdjligt for en
kommun att ge st6d &t enskilda bolag for finansiering av ferieléner. Av
bestammelserna i Kommunallagen (1991:900) foljer att en kommun
endast far ha hand om angeldgenheter som &r av allméint intresse. §

3 Verksamhet som kommunen fir utféra enligt géllande lagstiftning,
(kommunaliag och speciallagstifining).
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praktiken innebar det att det rader principiellt forbud mot att ge
ekonomiskt stdd at enskilda, eftersom det i regel inte kan anses vara
av allmént intresse att sidant stod lamnas. Lagstiftningen innebér
ocksa att viss ndringsverksambhet inte far ges konkurrensfordelar
genom understsd firén kommunen. Staden kan sdledes inte ge stod 4t
enskilda foretag i form av gratis arbetskraft pd sommaren. Aven
formedling av arbetstillfillen inom néringslivet genom att staden
star till janst med att genom{bra intervjuer och sedan skicka
lampliga kandidater till foretagen skulle innebéra ett otillatet stod
till enskild och stod till niringslivet. Dessutom skulle det falla
ntanfor den allminna kompetensregeln om att kommunen inte far
ha hand om sadana uppgifter som #r férbehéllet annan.

Sommarlovsforetag dr ytterligare ett exempel pd satsningar som
gbrs av andra kommuner inom ramen for kommunala sommarjobb.,
Syftet ar att stimulera till entreprendrskap och foretagande bland
unga. Konceptet innehéller utbildning, mentorskap och mojlighet att
driva ett hobbyforetag, I vissa fall erbjuder kommunema modellen i
egen regi och i andra fall via upphandlade anordnare. En del
kommuner anstiller ungdomar och later dem driva ett foretag under
tre veckors tid. Det finns ocksd exempel déir kommunen betalar ut
ett startkapital 1 stillet for att gbra en anstillning alternativt att
ungdomar ir anstéllda och 16n betalas ut i frskott. De juridiska
aspekter som bor beaktas for att infora sommarlovsforetag dr att
affirsidéerna ska avse verksamhet som faller inom den kommunala
kompetensen genom att ha anknytning till kommunens verksambhet.
Det kan vara négon slags innovation eller annat som kommer staden
tillgodo. P& samma sitt som vad som géller idag for feriejobb inom
staden, fir verksamheten inte undantriinga ordinarie arbetskraft eller
konkurrera med ordinarie semestervikariat eller vikariat i Gvrigt.

1 den man uppligget innefattar ait ungdomen far ett starkapital att
yora sig med innebir det ett understdd at enskild, vilket strider mot
kommunallagen. Bn utbetalning av 1on i forskott skulle ocksé kunna
innebdra problem i de fall den unge inte fullgdr sin del av dtagandet
och frdga uppstér om att &terkriiva det utbetalda beloppet. D4
arbetsmarknadsnimnden i budgeten for 2016 har fatt i uppdrag att
mdjliggra for unga att driva sommarlovsforetag inom ramen for
feriejobb kommer nimnden att i samarbete med Sto ckholm
Business Region utreda vad som yiterligare behdver klargbras for
att kunna erbjuda konceptet nésta sommar.

Ett aliernativ som faller inom ramen &t ett samarbete som gér att
genomfora dr modellen for sommarjobb inom
kommunikationsbranschen som hart tagits fram av féreningen
Stockholm Open. Modellen provades i staden i & med gott resultat.
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Ett tjugotal ungdomar fick arbeta med kommunikationsuppdrag fran
fyra stadsdelsforvaltningar. Elever vid kommunikationsskolor och
anstéllda vid kommunikationsbyréer gav ungdomarna handledning
och stod for att 16sa sina uppdrag. De byraer som medverkade
bidrog med sin tid och sina lokaler ideellt. Utvérdering av arets
pilotsatsning visar pa att modellen har fungerat bra och det finns
forutséttningar for att uttka antalet platser och inrikta sig pa fler
braascher. D& ungdomar arbetar med uppdrag &t staden och
niringslivet bidrar pad ideell basis kan uppligget anses vara
kompetensenligt.

Upphandlingen av platser for sommarjobb inom niringslivet dr
yiterligare en mojlighet. Juridiska avdelningens beddmning &r dock
att utgdngspunkten bdr vara att upphandla en tjfnst anpassad efter
de behov av forstiarkt handiedning och stéd som finns hos vissa
grupper av ungdomar. Férutom handledning och att anstéllningen
gors av det upphandlade foretaget ska tjansten innebélla utbildning
och inslag av arbetsirfining Det &r déremot inte till&tet att gbra en
upphandling av insatser som riktar sig till alla som stiker
sommarjobb. Risken med en sddan allmin upphandling skulle vara
att foretag som idag erbjuder sommarjobb med egna medel skulle
Gverga till att svara pa upphandlingen. Didrmed skulle staden dverta
kostnader som idag bérs av foretagen sjélva.

Med hinvisning till ovanstaende fSreslar arbetsmarknadsnimnden:
e Att arbetsmarknadsniimnden utdkar samarbetet med
foreningen Stockholm Open till att omfatta fler platser for
sommarjobb inom olika branscher under 2016,

o Att arbetsmarkandsndmnden genomfér en upphandling av
arbetstriiningsliknade sommarjobb for ungdomar i1 behov av

sdrskilda sttdinsatser.
Bilaga
1. Sommarjobb 2015 Stockholms stad, utvirderingsrapport,
Sweco Strategy AB

Utvirdering av ferigjobb for tnga



