Internkontrollplan — uppfoljning i verksamhetsberattelse 2015

Indikator/vasentliga

processer

Risk

rolimoment Ansvarig

Kommentar

Namndens
prognossakerhet T2

Risk for prognossidkerheten inte nar
mal

Prognoserna foljs
kontinuerligt i ordinarie
budgetuppféljning. Analys
sker dels inom respektive
berérd avdelning, dels inom
kontorets centrala
ekonomifunktion.

Bergqvist

Ann-Charlotte

Pagar kontinuerligt.

Uppfoljning enligt indikator Ann-Charlotte

Pagar kontinuerligt. Efter sommaren pagar arbete med att

namndens prognossikerhet Bergqvist ta fram rapporter ur stadens nya ekonomisystem som ett
tertialrapport 2 med tillagg av stdd i uppfoljningen.
egen indikator for
exploateringsnamndens Drift 1,01 %, Investeringar 7,1 %
prognossakerhet Tidi . ikelser i .
tertialrapport 2 investerings- idigare ars avvikelser i procent:
verksamhet. 2014; Drift 0,9 %, Investeringar 7,5 %
2013: Drift 0 %, investeringar 3,7 %
2012: Drift 1,2 %, investeringar 1,8 %
2011: Drift 0,4 %, investeringar 2,3 %
Avgaldsprocessen Processrutiner foljs ej fullt ut Ett nytt system for Asa Wigfeldt Under 2015 har kontoret tagit fram en rutin for att

avtalshantering av tomtratter
och arrenden togs i bruk
under 2013. Under 2014 har
systemet kontrollerats och
kvalitetssdkrats. Under 2015
ska utbildning av
projektledare ske for att fa in
avtalen snabbt i systemet.
Vidare ska rutin for
stickprovskontroll av
fakturerade avgalder tas fram.

kontrollera att ratt avgald faktureras vid forsta
faktureringstillfallet efter avgaldsreglering. Vidare har
rutinen for kontroll av utlandsfakturor dokumenterats.

Kontoret har ocksa gatt igenom alla tomtratter i
avtalssystemet Xpand och kontrollerat att area och avgald
stammer O6verens mellan tomtrattsavtal och Xpand.

Ekonomiadministration

Ekonomi - Anlaggnings-
Ifastighetsregister. Finns bristande
overensstimmelse mellan kontorets
register over fastigheter i olika
system

Ann-Charlotte
Bergqvist

Oversynl/inventering av
kontorets register i olika
system. Detta kommer att
beaktas i samband med
inforande av nytt
ekonomisystem. Kommer det

Uppgifter fran fastighetsregister finns for narvarande inte i
stadens nya ekonomisystem. Tillsammans med stadens
projekt for inférandet av det nya ekonomisystemet i maj
2015 har arbete med detta paborjats under senare delen
av aret. Ett forslag till I6sning fran stadens projekt
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Indikator/vasentliga
processer

Risk

Kontrolimoment

Ansvarig

nya ekonomisystemet stodja

register over fastigheter pa ett
bra satt?

Kommentar

férvantas komma i mars 2016.

Inférande av nytt ekonomisystem i
maj 2015

Ann-Charlotte
Bergqvist

Bevakning av risken for att en
mindre bra I16sning for
ekonomihanteringen fér
exploateringskontoret inférs.

Arbetet har pagatt under aret med bland annat éversyn av
rapporter, bevakandet av att fastighetskoppling finns i
ekonomisystemet m.m.

Exploateringsprocessen
Krishantering

Krishanteringen &r inte sdkerstalld

Ann-Charlotte
Bergqvist

Kontorets krishanteringsplan
ska ses over.

Kommer att géras. En krisledningsévning planeras.

Exploateringsprocessen,
anlaggningsprocessen

Anlaggningsprocessen foljs ej fullt
ut

Uppfoljning av Marita Anheim
implementeringen av utfort

kvalitetsarbete under 2014.

Implementeringen skedde under hdsten 2015.
Uppféljningen kan ske forst under ar 2016.

Exploateringsprocessen,
planeringsprocessen

Planeringsprocessen foljs ej fullt ut

Uppfoljning av Gunnar Jensen
implementeringen av utfort

kvalitetsarbete under 2014.

Implementeringen skedde under hdsten 2015.
Uppféljningen kan ske forst under ar 2016.

Personalforsoérjning

Kompetensbrist; Brist pa erfarna
medarbetare, risk for felrekrytering,
hog personalomsattning

Ann-Charlotte
Bergqvist

Utvecklingen foljs
kontinuerligt. Kontoret arbetar
med karriarvagar, I6nekriterier
m.m.

Samhallsbyggnadsbranschen ar het, personalomsatt-
ningen ar hdg hos privata saval som offentliga
arbetsgivare. Eftersom staden inte kan erbjuda villkor som
privata aktorer pa marknaden, vad galler semester- och
pensionsvillkor, [6nevaxling m.m. férsvaras rekryterings-
situationen. Framfor allt ar det svart att behalla de lite mer
erfarna medarbetarna som ar vardefulla for kontoret.

Rekryteringsprocessen har kvalitetssakrats for att undvika
felrekryteringar.

Nya Iénekriterier har tagits fram som har introducerats
under hosten.

Regler for styrning och
uppféljning av
investeringar

Regler foljs ej fullt ut. Det
projektstod sim ska inforas i staden
fungerar inte pa ett bra sitt.

Ann-Charlotte
Bergqvist

Fortsatt implementering av
Stockholms stads
gemensamma projekt-
styrningsmetod inklusive
stadens projektstod som
implementerades 2013. Sker
arbetet i enlighet med den
gemensamma
projektstyrningsmetoden och

Samtliga projekt éver 50 mnkr inom namndens
investeringsplan redovisas sedan varen 2015 i stadens
projektstdd, SSIP. Under hdsten genomférdes tre
forstudier kring fortsatt utveckling av systemstodet for
investeringsprojekt. Medarbetare vid kontoret deltog i
arbetet.
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Indikator/vasentliga

Kontrolimoment

Ansvarig

Kommentar

processer

arbetet?

ar projektstodet en bra hjalp i

Upphandlingsprocessen

Regler och rutiner féljs inte fullt ut

1. Direktupphandling; kontroll
samtliga i kontorets
bestallningssystem.

2. Avrop ramavtal stickprov.

3. Stérre genomgang av nagra
projekt. Hur har kontroll och
uppféljning av den
upphandlade verksamheten
utovats?

Marita Anheim

1. Nya rutiner har inférts och uppfdljning sker
manadsvis.

2. Uppfélining har skett under 2015 med respektive
ramavtalsansvarig och aterkoppling med
leverantérerna har genomforts.

3. Ej paborjat.

Uppfoéljning av
implementeringen av utfort
kvalitetsarbete under 2014.

Marita Anheim

Implementeringen skedde under hdsten 2015.
Uppféljningen kan ske forst under ar 2016.

Verksamhetsstdd

IT-stéd och IT-utveckling fungerar
inte pa ett bra satt. Galler
exempelvis att bevaka
diariesystemet Public 360 och
stadens intranit

Uppfoljning av hur IT-stodet
fungerar.

Ann-Charlotte
Bergqvist

Utbildning for att 6ka anvandningen av Diariesystemet
Public360 har genomforts under aret. For att kontorets
medarbetare lattare ska kunna aterfinna kontorsspecifik
information om t.ex. HR och IT dvervags olika I6sningar.
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