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BILAGA 2.4 PERSONALBERATTELSE 2015

Personalberittelsen innehaller en beskrivning av personalstrukturen
och en redogorelse och uppfoljning av det personalstrategiska
arbetet under 2015.

Antal medarbetare

Antalet medarbetare har under aret varit hogre dn foregdende ar.
Antalet anstdllda under helaret 2015 var 249, varav 213
tillsvidareanstillda. Under helaret 2014 var antalet anstillda 241,
varav 211 tillsvidareanstillda.

Kvinnor och man

Konsfordelningen fortsétter att vara skev och dr nagot simre
jamfort med foregdende ar. Vid érets slut var 68% kvinnor och 32%
min. Andelen mén har minskat med 3 procentenheter jamfort med
foregaende ar och innebir en atergang till hur férdelningen var for
tva &r sedan. Av de som sokt forvaltningens utannonserade tjdnster
ar 65% kvinnor. Av de anstdllningskontrakt som skrivits rér 75%
kvinnor och av de som rekryterats till tillsvidaretjanster ar 72%
kvinnor. Kénsfordelningen avspeglar dven en skev konsfordelning
som finns redan pd utbildningar till milj6- och
hélsoskyddsinspektor.

Andelen kvinnor ir storst bland de yngre, vilka ocksa dr de storsta
aldersgrupperna pé forvaltningen. Bland de dldre (55 ar och uppat)
ar fordelningen jimn, med aningen fler mén (53%) &n kvinnor
(47%).

Alder

Aldersstrukturen pa forvaltningen dr som helhet bra med
forhéllandevis manga unga och fi som star infor pensionsavgang.
Medelaldern sjunker ar for &r och var vid slutet av 2015 nere pa 42
ar, 46 ar for man och 40 ar for kvinnor.
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Diagrammet nedan visar antalet anstéllda fordelat pa alder och kon.

80
70 -+
60 -
50
40 1 # Kvinnor

30 B # Man
20 -+

10 A

0 .
20-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 ar 60 ar och
aldre

Procentuell fordelning av anstéllda i olika alderskategorier.

Procentandel per 2015-12-31 2014-12-31 2013-12-31
aldersgrupp
20-arsaldern 9% 9% 9%
30-arsaldern 32% 34% 32%
40-arsaldern 31% 30% 31%
50-arsaldern 22% 22% 22%
60-arsaldern eller hogre 7% 5% 7%

Personalomsaittning

Sett till antal anstéllda pa miljoforvaltningen vid arsskiftet
2015/2016, jamfort med arsskiftet 2015/2015, s har inte
forvaltningen expanderat ndmnvért. Forvaltningen har dock under
aret haft ett antal tidsbegrénsat anstidllda medarbetare som bland
annat har arbetat med att inom vissa verksamhetsomraden arbeta
ned drendebalanser. Dessa insatser, tillsammans med kostnader for
16nedkningar, och en dvertidssatsning under slutet av aret har
medfort att personalkostnaderna for ar 2015 ar hogre én
personalkostnaderna for 2014. Vad géller personalomsittningen sé
ser forvaltningen glddjande att det 2015 jamfort med 2014
procentuellt sett dr farre som slutar sin anstéllning pa
miljoforvaltningen for att g till anstillning utanfor forvaltningen.
Av de som rekryteras ér det liksom tidigare ar fler som rekryteras
internt dn externt vilket forklaras av tidsbegridnsade anstillningar
som Gvergdr till tillsvidareanstéllningar.
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Personalomsittningen ar pa en hanterbar niva och
miljoforvaltningen har en légre personalomsittning dn vriga
tekniska forvaltningar.

En analys av personalomsittningen gors utifran avgangsenkit och
avgangsintervjuer. Sammanstéllningen av enkéten visar inte ndgon
entydig orsak till varfor medarbetare véljer att sluta pa
miljéforvaltningen. Overlag 4r de som slutat ndjda med
forvaltningen men Onskar hogre 16n, béttre utvecklingsmajligheter
eller mojlighet att arbeta ndrmare sin bostad. Forvaltningens
mojligheter att konkurrera 16nemassigt med manga privata aktorer
ar begransade och dérfor forsvinner en del anstéillda pa grund av
detta. I det stora hela &r medarbetarna ndjda med arbetsplatsen,
ledarskapet och sina kollegor. De som slutar séger sig generellt ha
haft bra kollegor, intressanta och stimulerande arbetsuppgifter och
kan rekommendera milj6forvaltningen som arbetsplats.

Personalomsattning 2015 2014 2013
Avgangar
Internt* 6,1 % 3,4 % 2,0 %
Externt 79 % 8,3 % 7,0 %
Totalt 14,0 % 11,7 % 9,0 %
Rekryteringar
Internt* 8,4 % 9,8 % 6,5 %
Externt 51% 59 % 1,5 %
Totalt 13,5 % 15,7 % 8,0 %

*”Internt” betyder att ndgon anstillts tillsvidare som redan haft en nagon form av anstéllning inom
forvaltningen. Alternativt dr det ndgon som slutar en tillsvidareanstéllning men paborjar en annan ny

anstéllning inom forvaltningen.

Resultaten 1 medarbetarenkéten visar att forvaltningen 6verlag
fortsatt har forbéttrat personalndjdheten pa de flesta omréden vilket
bor motverka en hogre personalomséttning.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron pa forvaltningen dr forhéllandevis 14g, men har okat.
KF:s mal dr 4,4 % och forvaltningens mél 2,4% och vid arets slut
hade miljoforvaltningen en sjukfranvaro pa 2,9 %, per rullande 12
manader. Det ar hogre (+0,4 procentenhet) jimfort med foregdende
ar. Sjukfranvaron 6kar dven inom hela Stockholms stad och
generellt inom Sverige. Sjukfranvaron pé forvaltningen f6ljs upp
genom att studera rullande 12 manaders utfall sdvél som enskilda
ménaders utfall samt genom uppf6ljning av aterkommande
sjukfranvaro. Bade korttids- och langtidssjukfrdnvaron har okat.

Milj6forvaltningen arbetar enligt stadens rehabiliteringsprocess och
samarbete sker med forsdkringskassan och foretagshilsovarden. Ett
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omfattande friskvardsprogram finns for att férebygga och halla ned
sjukfranvaron.

Personalstrategiskt arbete

Miljoforvaltningen strévar efter att attrahera och utveckla
hogkompetenta och hégpresterande medarbetare som trivs pa
arbetsplatsen. Under aret har sdrskilda satsningar skett inom
kompetensutveckling, arbetsmiljo och trivsel samt jamstélldhet och
mangfald. I samband med 2015-ars l16nedversyn gjordes dven en
satsning pd avdelningschefernas loner eftersom forvaltningen sig
att avdelningschefernas l6neldge hade halkat efter jamfort med
ovriga tekniska forvaltningar 1 Stockholms stad.

I den arliga medarbetarenkéten inom Stockholms stad har
forvaltningen ytterligare forbéttrat sina resultat p4 manga omraden.
Aktivt medskapandeindex gick upp fran 80 till 81 och
Ledarskapsindex okade fran 80 till §3.

Forvaltningen ingér dven i1 Nyckeltalsinstitutets uppfoljning for
Attraktiv Arbetsgivare och JAMIX. Resultatet for uppféljningen av
Attraktiv Arbetsgivare presenterades under varen 2015 (baseras pa
2014 ars siffror) och visar att miljoforvaltningen ligger pa plats 24
som attraktiv arbetsgivare jamfort med de 6vriga 240 organisationer
som medverkar runt om i landet. Det &r klart 6ver medel for bade
privat och kommunal sektor. Sérskilt bra ligger forvaltningen 1
jamforelse med andra kommunala verksamheter. Nagra omraden
som sticker ut dr att milj6forvaltningen satsar mycket pa utbildning,
samt att forvaltningen har enrelativt 1ag andel beordrad 6vertid och
forhallandevis lag sjukfrinvaro, sirskilt langtidssjukfranvaro.
JAMIX-underskningen fokuserar pé jaimstilldhet och jaimfor 203
organisationer i Sverige. Forvaltningen har forbéttrat sitt resultat
avsevirt och hamnar pé plats 42 med ett resultat pa 131 jaimfort med
112 foregaende ar. Liksom for dvriga organisationer &r
konsfordelningen ojdmn 1 de flesta yrkesgrupper och skillnaden i
16n &r relativt stor &ven om den analys av 16nerna som har
genomforts till stor del visar att aldersskillnader &r en stor del av
forklaringen. Okad jimstélldhet syns bland annat genom minskade
skillnader 1 kdnsfordelningen bland andelen tillsvidareanstillda, i
jdmnare uttag av fordldradagar och genom nagot minskad
16neskillnad.

Kompetensutveckling

Under éret har kompetensutveckling genomforts for chefer och
medarbetare, bdde med hjilp av interna och externa resurser. Varje
medarbetare har stort utrymme for individuell kompetens-
utveckling, framst genom kompetensoverforing med kollegor och i
arbetsprojekt men ocksa genom nétverk och individuella kurser.

Kompetensutveckling i det dagliga arbetet pa forvaltningen
uppmuntras. Flera avdelningar har genomfort sérskilda insatser for
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att 6ka larandet mellan medarbetare och mellan enheter. Storsta
delen av kompetensutvecklingen sker i det dagliga arbetet, i1 olika
projekt och samarbeten med andra internt och externt.

Naéstan alla medarbetare, inklusive tidsbegransat anstéllda, har en
individuell utvecklingsplan som de foljer for att stdndigt utveckla
sin kompetens. Introduktionsprogram genomfors for alla
nyanstillda for att ge en bra start och snabbt se till att de kommer in
1 arbetet.

Avdelningarna erbjuder manga olika former av
kompetensutveckling. Till exempel genomfor livsmedelskontrollen
systematiskt saminspektioner, haller i studiecirklar och ger
mojlighet till praktik pd andra myndigheter som en del i
kompetensforsorjningen. Avdelningen hélsoskydd har genomfort ett
stort antal specialkurser inom olika tillsynsomraden. Samtliga
enheter pa forvaltningen har under aret genomfort interna
utbildningssatsningar pa enhetsmoten eller enhetskonferenser.

Avdelningen verksamhetsstod erbjuder hela forvaltningen en rad
utbildningar med béde interna och externa foreldsare. Utbildningar
arrangeras dven i samverkan med dvriga personalfunktioner inom
tekniska ndmndhuset. Utbildningar som erbjuds omfattar bland
annat IT-system, juridik, klarsprdk, kompetensbaserad rekrytering,
medarbetar- och 16nesamtal, kommunikation och feedback,
beteendestilar, varderingar, gruppeftektivitet, jimstilldhet och
mangfald och stresshantering.

Varje manad hélls ett fredagsfrukostmdte ddr samtliga medarbetare
traffas och inbjudna géster héller foreldsningar inom olika omraden.
Utbildning sker ocksa i samband med avdelningarnas
arbetsplatstraffar (APT) och enhetstraffar. Chefsgruppen har pa sina
gemensamma manatliga traffar dven haft ett antal utbildningsinslag.

Arbetsmiljo och trivsel

Arbetsmiljon f6ljs upp kontinuerligt pa APT samt i
medarbetarsamtal och genom forvaltningsgruppen (som bestér av
representanter for arbetsgivaren och de fackliga organisationerna).
Fysisk skyddsrond genomfors arligen och rutinen vid
arbetsplatsolyckor har under aret setts over och skérpts. Den
psykosociala skyddsronden bestar av flera delar; analys och
ingdende uppfoljning av medarbetarenkéten bdde pa enhets- och
avdelningsniva, pd APT samt i individuella medarbetarsamtal. Den
psykosociala arbetsmiljon f6ljs ocksa upp av cheferna i det dagliga
arbetet.

Det aktiva arbetet med jamstélldhet och mangfald har fortsatt och
forvaltningens nolltolerans mot diskriminering och krankande
sarbehandling har lyfts fram. Foretagshdlsovarden Avonova ar
samarbetspartner for friskvard och rehabilitering. De tjdnster som
forvaltningen kopt av foretagshdlsovarden r i storre utstrackning
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forebyggande 4n rehabiliterande. Gratis influensavaccination har
erbjudits vilket ett tiotal anstéillda dragit nytta av.

Forvaltningen arbetar aktivt med hélsa och friskvard. Ett
omfattande friskvardsprogram med en timmes friskvard per vecka
samt en friskvardsubvention pa 2000 kr per ar erbjuds som kan
anvéndas till hel/halvars-traningskort. Méanga olika aktiviteter
erbjuds, t.ex. triningspass i Klamparhallen, sponsrade 16plopp,
subventionerad massage. Varje avdelning har friskvirdsombud som
uppmuntrar fysisk aktivitet och samordnar aterkoppling pa
friskvérdsarbetet, t.ex. dndringar i Klamparhallsaktiviteterna och
inkdp av utrustning.

Ett antal festligheter och sociala aktiviteter har genomforts under
aret. Miljoforvaltningens intresse- och fritidsforening, MIFF, har
arrangerat manga mycket uppskattade aktiviteter som bidragit till
okad sammanhallning och trivsel. En forvaltningsgemensam 80-tals
julfest genomfordes. Varje avdelning har ocksé ordnat nagon form
av gemensam teambuilding-aktivitet i samband med
verksamhetsplaneringsdagar.

Jamstélldhet och mangfald

Forvaltningens flerariga jamstélldhetsarbete har skapat goda
mojligheter att forena fordldraskap och forvirvsarbete genom t.ex.
generdsa flextidsramar, mdjlighet till distansarbete och en uttalad
policy att vid motesbokningar etc 1 mojligaste mén ta hiansyn till
personer som behdver himta och ldmna pa dagis.

Under aret har trearsplanen for jamstédlldhet och mangfald
uppdaterats. Arbetet har engagerat manga i férvaltningen och
samverkats med medarbetare och arbetstagarorganisationer samt
funktionshinderrad. Ett flertal foreldsningar om jamstélldhet och
méngfald har genomforts liksom ett antal informations- och
diskussionsméten pa temat. Livsmedelskontrollen har gatt fore och
utndmnt ett likabehandlingsombud. Sammantaget har den nya
jamstilldhets- och mangfaldsplanen som borjar gilla 2016 en dnnu
hogre ambitionsnivd dn tidigare.

En utmaning for forvaltningen &r att andelen unga kvinnor fortsatter
att dominera som de mest kompetenta sokande pd utannonserade
jobb. Det ger en skev konsfordelning vilket dven far konsekvenser
vid 16nejamforelser mellan konen eftersom de flesta nyrekryterade
ar yngre och dédrmed har ett relativt sett lagre 16nelége &n mer
erfarna personer som varit linge pa forvaltningen. Under 2015 har
konsfordelningen forsdmrats ndgot och raderat den forbéttring i
konsfordelningen som skedde under 2014.

Syftet med jamstilldhets- och méingfaldsplanen &r att 6ka
kunskaperna kring fragor som ror jdmstalldhet och méngfald.
Planen ska ocksa fungera som en del 1 forvaltningens mal att vara
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en arbetsplats fri fran alla former av diskriminering, krinkande
sdarbehandling och trakasserier.
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