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Resultat

Bilaga 7 - Uppfoljningsrapport for internkontrollplanen -
2015 (Alvsjo stadsdelsnamnd)

Forbattringsatg Startdatum

Slutdatum

processer

Sjukfranvaro Sjukfranvaron
minskar inte till

uppsatt mal

Sjukfranvaron minskar
inte till uppsatt mal

arder
Hog sjukfranvaro

Arbetet med sjukfranvaron har féljts upp
Iépande under aret och enheter med hég
sjukfranvaro har fatt extra stéd fran HR.
Enskilda drenden har féljs upp med ocksa med
stéd frén férestagshélsovarden och
avstdmningar med Férsékringskassan.

Den totala korttids- och langtidssjukfrénvaron
fér 2015 &r 7,8 procent att jdgmféra med

2014 da samma siffra var 7,7 %, liksom 7,7 %
under 2013.

Allvarlig storning Allvarlig storning i
verksamheten som

paverkar brukarna

Allvarlig storning i
verksamheten som
paverkar brukarna

. Allvarlig stérning

Det lokala trygg- och sdkerhetsarbetet har
fortlépt enligt plan. Stadsdelsférvaltningen
genomfor arligen en risk- och
sarbarhetsanalys(RSA). Trygg- och
sékerhetsarbetet utvérderades av ST: Eriks
férsékring pa uppdrag av
stadsledningskontoret i en sa kallad
SékerhetsBlue-rapport. Sammantaget bedéms
férvaltningens trygg- och sékerhetsarbete ligga
i linje med stadens ambitioner.

Trygg- och sdkerhetsradet som bestér av
aktorer fran stadsdelens olika myndigheter och
organisationer (t.ex. representanter frén
férvaltningen, nérpolis och rdddningstjdnst) har
tréffats fortlbpande. Radet delger varandra
aktuell information och samverkar kring
brottférebyggande fragor.

Férvaltningen har etablerat ett samarbete med
de nya kommunpoliserna infér skrivandet av
det nya samverkansavtalet. Férberedelser
infér sammanstéllningen av det nya avtalet
pagar.



Indikator Vasentliga

processer

Kontrolilmoment

Resultat

arder

Férvaltningen har i samarbete med
Storstockholms brandférsvar genomfért
brandskyddsutbildningar dér cirka 60
medarbetare fran verksamheter deltagit.
Verksamheternas brandskyddsarbete foljdes
upp i ST: EriksBlue som é&r en rapport om
stadens riktlinjer fér brandskyddarbete.

Stadens incidentrapporteringssystem RISK
anvénds fortlbpande inom verksamheterna for
att upptécka och dokumentera risker och
tillbud som kan paverka brukare och anstéllda.

En inventering och prioritering av kritiska
verksamheter | hdndelse av elbrist
genomférdes och dokumenterades i
underlaget féor STYREL.

En inventering och prioritering av kritiska
verksamheter inom dldreomsorgen | hdndelse
av vattenbrist genomférdes och
dokumenterades i underlaget fér
NODVATTENPLANERING.

En kris6vning fér férvaltningens centrala
krisledning genomférdes i december 2015.
Beredskapen inom stadsdelsférvaltningen i
héndelse av kris &r organiserad, tydlig och
dokumenterad i krisplanen och den arliga
uppdateringen av krisplanen genomférdes i
maj 2015.

Hemtjanstkostnader

Felaktig betalning av  Granskning av fakturor
hemtjanst samt
debiteringsunderlag

Felaktiga debiteringsunderlag fran utférare

Ett intensivt analysarbete har pagatt under
aret. Bade controllers och handldggare och
paraplysamordnare har granskat
fakturaunderlag fran olika hemtjénstutférare.
Ett flertal fel har konstaterats. Férvaltningen
har haft dialog bade med utférarna och &dven
involverat aldreférvaltningen som ager
hemtjanstavtalen. | ett fall hdvde
aldreférvaltningen avtalet med den aktuella
hemtjénstutforaren. | 6vriga fall pagar olika
processer for att komma till rétta med
bristerna.

Forbattringsatg Startdatum Slutdatum



Indikator Vasentliga

Kontrollmoment Resultat Forbattringsatg Startdatum

arder

Slutdatum

processer

Inkdp, bestallningar,
inventarier

Avtalstrohet

Stickprovskontroller .
fran redovisningen och
jamfoéra mot
avtalsdatabasen

Ramavtal féljs huvudsakligen

Under 2015 har projektet effektivt ink6p
bedrivits i férvaltningen. Kommunfullméktige
har beslutat att utveckla stadens
inképsprocesser och rutiner i elektronisk miljé.
Malet &r att 6ka avtalstroheten och en effektiv
och kvalitetssékrad inképsprocess. Alvsjé
stadsdelsférvaltning pabdrjar anvéndning av
det elektroniska e-handelsystemet under
januari 2016. Frédn och med 2016 kommer det
dédrmed att bli enklare att fa ut rapporter som
mater férvaltningens avtalstrohet.

Redovisning

Brist i hantering av
privata medel inom
utférarenheterna

Granskning av berérda .
enheter

Hantering av privata medel fungerar
tillfredsstéllande

Ekonomiavdelningen har bes6kt och granskat
samtliga enheter som hanterar privata medel
under 2015. Den sammanfattande
beddémningen &r att hanteringen av privata
medel i huvudsak sker enligt férvaltningens
rutiner. Det har inte patréffats ndgra stérre
avvikelser vid granskningen.

Rekrytering av
nyanstallda

Kommentarer

Kontroll i
belastningsregister
gors inte

Kontroll att
registerutdrag finns vid
varje nyanstallning
inom berdrda
verksamheter

Kontrollerna i belastningsregistret fungerar

Férskolornas checklista for egenkontroll
innefattar kontroll i belastningsregistret fér
nyanstélld personal.

Férvaltningen har féljt upp samtliga férskolors
egenkontroll i samband med enheternas
kvalitetsredovisningar fér 2015.
Lénekontrollern kontrollerar att
registerutdragen finns med vid uppldggning av
personalakter.

Bilagor




