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Svar pa skrivelse fran Johanna Sj6 (M), Hanna
Gerdes (FP), Johan Falldin (C) och Ofelia
Namazova (KD) om ett vidgat uppdrag for
uppfoljning

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hianvisa till
forvaltningens tjansteutldtande som sitt svar pa skrivelsen.

Arjun Bakshi
arbetsmarknadsdirektor

Karin Eriksson Bech Christina Wattjersson
Utvecklingschef avdelningschef
Jobbtorg Stockholm

Sammanfattning

En skrivelse har inkommit till arbetsmarknadsnimnden fran
Johanna Sj6 (M), Hanna Gerdes (FP), Johan Filldin (C) och
Ofelia Namazova (KD) angaende ett vidgat uppdrag for
uppfoljning. Enligt skrivelsen finns behov av att aspiranter som
avslutats fran jobbtorg till anstdllning har mojlighet till fortsatt
kontakt och uppf6ljning med personal fran jobbtorg dven efter
paborjad anstillning. Arbetsmarknadsforvaltningen ombeds
dérfor besvara hur jobbtorgen arbetar med uppfo6ljning idag for
tidigare aspiranter som gétt vidare till andra anstéllningar &n
kommunala visstidanstéllda och for arbetsgivare som anstallt
tidigare aspiranter samt svara pa hur en struktur for vidgad

Arbetsmarknadsforvaltningen uppfoljning och kontakt gillande dessa kan utformas.

Utvecklings- och utredningsstaben

Livdjursgatan 4 .. . . .. .
Bor 1004 4, 121 26 Stockholm-Globen Arbetsmarknadsforvaltningen redovisar i sitt svar att jobbtorg

Vaxel 08-50835500 idag pa flera satt erbjuder aspiranter frivillig uppf6ljning och
info.amf@stockholm.se . . K . .
stockholm.se kontakt efter avslut fran jobbtorg till anstillning. Bland annat
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tillampar flera jobbtorg arbete enligt modellen f6r Individual
placement support (IPS), dér uppfoljningsuppdrag inte avslutas i
och med en anstdllning. Enheten for extern arbetsgivarsamverkan
(EfAS) kan ocksa vara ett stod till bade lokala jobbmatchare och
arbetsgivare.

En arbetsgrupp inom Jobbtorg Stockholm ser for narvarande
ndrmare pa jobbtorgens arbete for hallbara och langsiktiga
anstédllningar. Arbetsgruppen forvantas komma med synpunkter
och forslag i borjan pa 2016 och forvaltningen vill darfor inte
forega gruppens arbete. Avslutningsvis avvaktas en rapport fran
SWECO daér resultat och insatser for stadens kommunala
visstidsanstéllningar ska utvéderas.

Arendets beredning
Detta drende har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben
pa arbetsmarknadsforvaltningen.

Arendet

En skrivelse har inkommit till arbetsmarknadsndmnden fran
Johanna Sj6 (M), Hanna Gerdes (FP), Johan Filldin (C) och
Ofelia Namazova (KD) angaende ett vidgat uppdrag for
uppfoljning. Enligt skrivelsen finns det behov av att aspiranter
som avslutats fran jobbtorg till anstillning har mojlighet till
fortsatt kontakt och uppfdljning med personal frin jobbtorg dven
efter paborjad anstéllning. I skrivelsen uppmérksammas att
uppfoljning och kontakt med personal frén jobbtorg under
anstillning sker inom ramen f6r kommunala visstidsanstdllningar
och att sddana mojligheter borde vidgas till att &ven omfatta
andra anstéllningsformer.

Arbetsmarknadsforvaltningen ombeds dérfor besvara foljande:

1. Vilken méjlighet for kontakt finns det idag for tidigare
aspiranter vid jobbtorgen som gatt vidare till anstéllning?

2. Hur arbetar jobbtorgen med kontakt med arbetsplatser och
vilken uppf6ljning gors idag?

3. Hur en struktur for hur en uppf6ljning kan utformas efter
det att aspiranten och arbetsgivaren triffat avtal om en
anstéllning.

Arbetsmarknadsforvaltningens svar
Arbetsmarknadsforvaltningen har tagit del av skrivelsen om ett
vidgat uppdrag for uppfoljning. I enlighet med det som framstills
1 skrivelsen har forvaltningen uppmérksammat behovet av fortsatt
stod hos vissa aspiranter ndr de avslutas till arbete och studier.



4 Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
AMN 2015-0309-01.01
Sida 3 (5)

Samtliga aspiranter informeras och erbjuds idag mdjlighet till
fortsatt stod frin jobbtorg, men det &r frivilligt for aspiranten att
sjalv vilja att anta erbjudandet. Hér ar viktigt att podngtera att all
form for sddan kontakt och uppfoljning i enlighet med
forvaltningens nuvarande samtycken och medgivanden samt
enligt Personuppgiftslagen (1998:204) maste bygga pa frivillighet
frén de tidigare aspiranterna. Rétten att dokumentera och fora
anteckningar i verksamhetssystemet FLAI upphor i samband med
att aspirant avslutas till arbete. Personal pa jobbtorg arbetar idag
dérfor med olika metoder for att erbjuda frivillig kontakt och
uppfoljning efter avslutning pa jobbtorg.

Individual placement support (IPS) &r en arbetsmodell som bland
annat innefattar utvidgat stod till deltagare bade innan och under
en anstillning. ' P4 jobbtorg finns personal som ér utbildade och
arbetar enligt arbetsmodellen IPS. Arbetet enligt IPS-modellen ar
vanligtvis forekommande for malgruppen Resurs och dr frivilligt
att delta i. Uppfoljning efter att aspiranten avslutas till anstidllning
fortgdr utan bestdmt slutdatum fram till dess att personen sjilv
véljer att avsluta kontakten.

Visitkort med kontaktuppgifter ar ytterligare ett verktyg som
anvinds pa jobbtorg for att erbjuda mojligheter till kontakt och
uppfoljning efter avslut till anstéllning eller studier. Pa
visitkorten finns bdde en hilsning om att de dr vilkomna att hora
av sig och kontaktuppgifter till aktuellt jobbtorg.

I skrivelsen efterfragas dven en redogorelse for hur jobbtorgen
idag arbetar med kontakt med arbetsplatser och vilken
uppfoljning som gors dér efter att en anstillning pébdrjats. Pa
jobbtorgen arbetar lokala jobbmatchare som dagligen har kontakt
med arbetsgivare géillande anstéllningsmojligheter. D& dessa ar
mana om sitt arbetsgivarnétverk sa sker lopande uppfoljningar
och kontakt savil innan en anstillning skett som efter.
Arbetsgivare dr vilkomna att kontakta jobbmatchare vid fragor
och funderingar dven efter att en anstéllning paborjats.
Information om tidigare aspirant fir dock enligt sekretess inte
lamnas ut utan att den tidigare aspiranten forst sjilv gett sitt
medgivande.

Sedan 1 april 2015 finns enheten for extern arbetsgivarsamverkan
(EfAS) pa arbetsmarknadsforvaltningen. Ett av de uppdrag som

! Se mera om IPS-modellen hir:
http://www.centreformentalhealth.org.uk/individual -placement-and-support
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EfAS har ér att samordna forvaltningens arbete med naringslivet
och arbetsgivare. Enheten arbetar forvaltningsévergripande och
kan darfor vara ett stod till savél lokala jobbmatchare som
arbetsgivare under pagaende anstillningar. I dagsléget finns fler
ingéngar till EfAS: de lokala jobbtorgen, enhetens
funktionsbrevlida eller telefon.

Avslutningsvis ombeds forvaltningen i skrivelsen att aterkomma
med forslag pé en struktur for hur en utvidgad uppfoljning med
tidigare aspiranter och arbetsgivare, efter avtal om anstillning,
kan se ut. Som framkommit ovan sé erbjuder jobbtorg tidigare
aspiranter mojligheter till fortsatt kontakt och uppfoljning efter
avslut till anstéllning och arbetsgivare har mojlighet att
fortlopande tala med savél lokala jobbmatchare som EfAS.

Under hosten 2015 har forvaltningen tillsatt en arbetsgrupp inom
jobbtorg med syfte att titta ndrmare pa jobbtorgs arbete for
héllbara och ldngsiktiga anstéllningar. En stor del av
arbetsgruppens fokus &r kring mdjligheter till kontakt och
uppfoljning vid avslut fran jobbtorg. Arbetsgruppen forvéntas
aterkomma med synpunkter och forslag i borjan pa 2016, men
redan nu har gruppen identifierat att alla former for uppfoljning
efter avslut till anstéllning ska baseras pa frivillighet da
forvaltningens rétt att dokumentera och fora anteckningar om
aspiranter upphor i samband med avslut frin jobbtorg. Pa det sétt
som jobbtorgs samtycken/medgivanden ar utformade idag sa
upphor dven dessa att gélla vid avslut fran jobbtorg till
anstillning. Dessa direktiv ar dven 1 enlighet med
Personuppgiftslagen (1998:204) som forvaltningen 1 allt arbete
har att forhélla sig till.

Forvaltningen vill 1 detta tjansteutlatande inte foregé
arbetsgruppens forslag. Forvaltningen vill dock betona att fragan
om forstirkt uppfoljning och analys &r ett tydligt framlyft
utvecklingsomrade i ndmndens verksamhetsplan for 2016.

Forvaltningen har nyligen @ven bestillt en rapport frin SWECO
gillande stadens kommunala visstidsanstillningar i syfte att
utvirdera de ldngsiktiga resultaten. SWECO kommer att studera
insatserna under och etableringsgraden efter avslutade
visstidsanstéllningar. D& uppf6ljning under anstéllning &r en
naturlig del i kommunala visstidsanstédllningar sa ér resultaten av
denna rapport intressanta att avvakta som ett av underlagen 1 ett
fortsatt arbete med att vidareutveckla strukturen {f6r uppf6ljning
och kontakt for tidigare aspiranter och arbetsgivare.
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