Stockholms
stad

PM 2016:1 RI (Dnr 180-1875/2015)

Verksamhetsplan 2016 for kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fo6ljande.
1. Verksamhetsplan for 2016 for kommunstyrelsen godkénns.
2. Stadsdirektdren far rétt att under l16pande budgetar omdisponera medel inom
faststélld budget i enlighet med delegationsordningen.
3. Visningsenheten inom administrativa avdelningen far utgdra en resultatenhet.
4. De redovisade omslutningsforandringarna med 390,7 mnkr godkénns.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor féljande.
Arendet

Stadsledningskontoret &r kommunfullméaktiges och kommunstyrelsens forvaltning
och ska stddja dem i deras uppdrag. Kontoret ar dven stodfunktion till
kommunfullméktige infér ssmmantriaden. I kommunstyrelsens budget ingér dven
budgeten for Réadet for skydd for Stockholms skonhet.

Med utgangspunkt fran kommunfullméktiges budget redovisar
stadsledningskontoret forslag till verksamhetsplan for kommunstyrelsen med mal och
aktiviteter for respektive verksamhetsomrade samt drsmal for de indikatorer som
kommunstyrelsen planerar for egen del.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Mina synpunkter

Verksamhetsplan 2016 for kommunstyrelsen ansluter vl till inriktningen i den av
kommunfullméiktige antagna budgeten “Ett Stockholm for alla”. Kommunstyrelsens
verksamhetsplan utgér frén inriktningsmélen Ett Stockholm som haller samman, Ett
klimatsmart Stockholm, Ett ekonomiskt hallbart samt Ett demokratiskt hallbart
Stockholm.

Med anledning av det 6kande antalet personer pé flykt som soker skydd i Sverige
och i Stockholm kommer kommunstyrelsens verksamhet i 6kad grad behova inriktas
pa ett bra mottagande och introduktion i arbetsliv och samhille. Det innebér ett
behov av att 16pande under aret i storre utstrdckning dn vad som varit vanligt
prioritera om verksambhet i syfte att kunna erbjuda alla stockholmare, nya och
nuvarande, bra tillgéng till kommunal service och omsorg. Skola, samhéllsbyggnad



och socialtjénst dr bara nigra exempel pa verksamhetsomraden som under éret
kommer stéllas infor stora utmaningar — inte minst avseende kapacitetsutnyttjande
och personalforsorjning i verksamheterna. Det dr darfor vilkommet att forslaget till
verksamhetsplan for kommunstyrelsen sa tydligt tar sikte pé att klara dessa
utmaningar tillsammans med stadsdelsndmnderna och berérda fackndmnder.

Kommunstyrelsen utvecklar ocksa arbetet inom ovriga verksamhetsomraden.
Detta innebér att kommunstyrelsen under aret ska medverka till att Stockholm blir en
an mer framtrddande evenemangsstad med bland annat véardskapet for Eurovision
Song Contest, som stirker stadens varumérke globalt.

Klimatarbetet kommer att intensifieras ytterligare under ar 2016. Med ett nytt
miljoprogram pa plats och en pagaende Sverigeforhandling med sikte att 1angsiktigt
utveckla kollektiva resmojligheter i Stockholmsregionen ska klimatfragorna vara en
central del av kommunstyrelsens verksamhet.

En stor utmaning dr bostader och demokratiutveckling. Strategiskt ar ocksé de
beslut som tas utifran den kunskap som kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm presenterar och de lokala utvecklingsprogrammen som ska utarbetas
tillsammans med invanarna.

Ett nytt upphandlingsprogram ska antas. Kommunstyrelsen ska ta ytterligare steg
for stadens digitalisering och samverkan med hdgre utbildning. Arbetet for tryggare
anstillningar intensifieras liksom arbetet for att fraimja hilsa och en god arbetsmiljo.

Arbetet med att forstarka manskliga rattigheter i stadens verksamheter fortsétter
bland annat genom det arbete som bedrivs inom kommunstyrelsens rad for ménskliga
rattigheter. Under aret ska program for barns réttigheter och stadens hbtq-program
arbetas fram. Ett arbeta med att revidera stadens program for delaktighet ska under
aret inledas i samrad med kommunstyrelsens funktionshindersrad.

Kommunstyrelsens verksamhet bidrar dédrmed till ett Stockholm for alla.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Verksamhetsplan for 2016 for kommunstyrelsen godkinns.

2. Stadsdirektoren far rétt att under 16pande budgetar omdisponera medel inom

faststélld budget i enlighet med delegationsordning.

3. Visningsenheten inom administrativa avdelningen fér utgdra en resultatenhet.

4. De redovisade omslutningsforandringarna med 390,7 mnkr godkénns.

Stockholm den 9 december 2015
KARIN WANNGARD

Bilagor
1. Rapportbilaga KS 2016
2. Plan for upphandling KS 2016
3. Jamstélldhets- och mangfalsplan 2016-2018
4. Plan for internkontroll med vésentlighets- och riskanalys for 2016 for
kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarrddet Joakim Larsson (M) och borgarrddet Lotta
Edholm (L) enligt f6ljande.

Vi foreslér att kommunstyrelsen beslutar foljande.

I. Foredragande borgarradets forslag till beslut godkénns delvis.
2. Darutover anfors foljande.

Det foreliggande forslaget till verksamhetsplan 2016 f6r kommunstyrelsen foljer inriktningen
i den rodgronrosa majoritetens budget som beslutats av kommunfullméktige. Forslaget till
verksamhetsplan aterspeglar med all 6nskvérd tydlighet kontrasten mellan Alliansens politik
och den rodgronrosa majoritetens dito.

Alliansens vision dr att stockholmarna ska ha frihet och méjlighet att forverkliga sina
drommar om ett gott liv. Politiken ska riva hinder och skapa forutséttningar istillet for att
diktera hur stockholmarna ska leva sina liv. Vi strivar efter att forenkla for invénare och
foretag i relationerna med staden. Vi vill starka ménniskors egenmakt genom att utveckla och
forbéttra valfriheten. Stockholm ska vara savél socialt som ekonomiskt och ekologiskt
hallbart.

Allvarligast ser vi pa att majoriteten pa samtliga omraden héller fast vid den politik som
utgor ett hot mot méangfalden och valfriheten i vilfarden och som har resulterat i en rad
kommunaliseringar av vilfungerande fristdende verksamheter under 2015. Inom forskola och
dldreomsorg hotas den fria etableringsritten, vilket endast kan leda till en urholkning av
méngfalden och allvarligt forsvarar sméaforetagande i kvinnodominerade branscher.

Den rodgronrosa majoriteten svavar pa malet i hur stadens nya upphandlingsprogram
framgent kommer att implementeras. Ute i stadsdelsndmnderna har vi forskrickande exempel
pa hur majoritetens upphandlingspolicy riskerar att fa till stands att farre smaforetag har
mdjlighet eller vill medverka vid upphandling. Serigsa aktdrer, réttssékra arbetsforhallanden
och konkurrens pé lika villkor ska prigla alla stadens upphandlingar och en dialog &r béttre &n
att stdlla ut absoluta krav vid upphandlingsprocesser. Ska foretagande i staden stdrkas dr det
inte den rédtta vdagen att gora det krangligare och dyrare att delta vid upphandlingar, samt
dessutom stilla orimliga krav som gér stick i stiv med lagstiftning och den svenska modellen.

Vi dr likasé kritiska till den spretande mélstyrning och véxande byrakratiska borda som
praglar den rodgronrosa majoritetens budget och som aterspeglas i verksamhetsplanen for
kommunstyrelsen. Det framgar tydligt att den rodgronrosa majoriteten saknar formaga att
prioritera savil ekonomiskt som i malstyrningen. Sarskilt tydligt 4r detta avseende de rad,
utskott och kommissioner som majoriteten tillméter stor betydelse men vars konkreta resultat
hittills har uteblivit.

En viktig del i att mgjliggdra for manniskor att fa thop vardagspusslet &r att erbjuda
valfardstjanster pa tider nar stockholmarna efterfragar det. Vi stéller oss dock inte bakom den
rédgronrosa majoritetens nya riktlinjer for barnomsorg pa obekvdam arbetstid som vi menar
inte har barnets bésta som utgangspunkt. Vi vidhaller var uppfattning att barnomsorg pa
obekvim arbetstid i huvudsak ska ske i hemmet snarare, &n som den rodgronrosa majoriteten
vill, i de ordinarie forskolelokalerna. Detta for att underlétta for barnen och deras behov.

Manga stadsdelar i Stockholm har vidare ett behov av fler arbetsplatser och mer liv och
rorelse under dagtid. Om arbetsplatser kan flyttas fran innerstaden till ytterstaden kan mark
och lokaler i innerstaden frigoras till annat dn kontor och kanske ge plats for bostéder eller
forskole- eller skolplatser, som det rader brist pé i stadens snabbvéxande stadsdelar.

Under forra mandatperioden paborjade darfor Alliansen ett ambitidst arbete med att flytta
ut Stockholms stads forvaltningar fran innerstaden, bade for att skapa fler arbetsplatser och ett
storre konsumtionsunderlag i ytterstadsdelar, och for att stirka bilden av att alla delar av
Stockholm é&r attraktiva stédllen att verka pé och investera i. Bland andra kulturforvaltningen,
dldreforvaltningen och socialforvaltningen flyttade fran innerstaden (till Rinkeby respektive



till Farsta) och flera forvaltningar och bolag var pa vég att gora samma sak. Tyvérr verkar inte
den rodgronrosa majoriteten prioritera ytterligare forvaltningsflyttar. Arbetet har efter
maktskiftet helt stannat upp och omvandlingen av Tekniska ndmndhuset till bostader har
stoppats.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson, Cecilia Brinck,
Dennis Wedin och Johanna Sjo6 (alla M) och Lotta Edholm (L) med hénvisning till
Moderaternas och Liberalernas gemensamma reservation i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma reservation i
borgarradsberedningen.



Arendet

Stadsledningskontoret &r kommunfullméktiges och kommunstyrelsens forvaltning
och ska stddja dem i deras uppdrag. Kontoret ar dven stodfunktion till
kommunfullméktige infér sammantréden. I stadsledningskontorets budget ingar dven
budgeten for Radet for skydd for Stockholms skonhet.

Med utgéngspunkt fran kommunfullméktiges budget redovisar
stadsledningskontoret i verksamhetsplanen mal och aktiviteter for respektive
verksamhetsomrdde och adrsmél for de indikatorer som kommunstyrelsen planerar for
egen del.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 3 december 2015 har i
huvudsak féljande lydelse.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som hiller samman

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

En vil fungerande forskola och skola med hog kvalitet dr en forutséttning for att alla barn
i stadens ska kunna ges s& goda och jamlika uppvéaxtvillkor som mojligt.
Stadsledningskontoret ansvarar for att utveckla, f6lja upp och samordna stadens arbete samt
att sékerstilla att resurser fordelas utifrén olika forutsittningar bland annat socioekonomiska.

Det 6kande antalet flyktingar till Sverige och Stockholm kommer att innebéra att stadens
pedagogiska verksamheter maste planera och ges forutsittningar for detta.
Stadsledningskontoret leder arbetet med analys av konsekvenser och forslag till atgarder i
samarbete med berorda forvaltningar.

Vidare stddjer och utvecklar kontoret arbetet med kompetensfoérsorjning,
chefsforsorjning och kompetensutveckling.

Néamndmal:
Arbetet inom social hiallbarhetskommission ger 6kad kunskap och forutséittningar
for att utveckla stadens arbete med barn och ungdomar.

Kommentar

Utbildningsforvaltningen samordnar pa kommunstyrelsens uppdrag utvecklingsomradet
Uppvixt och Utbildning inom den sociala hallbarhetskommissionen. Uppgiften ar att
analysera skillnader i livsvillkor och ta fram forslag pa atgérder. Stadsledningskontoret
sakerstéller att arbetet fortskrider enligt plan.

Aven inom utvecklingsomradet avseende Demokrati och Trygghet utarbetas atgirder for
att till exempel 6ka ungdomars delaktighet. Analyser och atgidrder inom kommissionen ska
samordnas med den pagaende verksamhetsutvecklingen och integreras i ILS och stadens
ordinarie budgetprocess.



Néamndmal:
Stadens verksamhet for barn och ungdomar haller en hog kvalitet.

Kommentar

Stadens verksamhet for barn och ungdomar omfattar utbildningsverksamhet savil som
fritidsverksamhet med mera. Stadsledningskontoret arbetar med en kontinuerlig och
analytisk uppfoljning och styrning av dessa verksamheter och bidrar genom detta arbete till
att de haller en hog kvalitet.

Kontoret bidrar vidare till en god chefsforsorjning inom verksamheterna genom olika
ledarutvecklingsinsatser samt stodjer och underlattar chefernas arbete med de HR-
administrativa processerna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samarbete 2016-01-01 2016-12-31
med utbildningsndmnden ta fram en ny modell for
ersittning av barnomsorg pa obekvam arbetstid.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna se dver hur chefernas 6kade
nérvaro i personalgrupperna kan forbéttra
forutsattningarna for forskolecheferna att utdva ett
gott ledarskap.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
utbildningsndmnden och stadsdelsnimnderna
utreda en sénkning av aldern for allmén forskola
till tva ars alder

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
utbildningsndmnden se dver stadens regler for
intagning och plats i forskolan.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
utbildningsndmnden utveckla kvalitetsmatt for
forskolan.

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jdmlika livschanser for alla

Det forebyggande arbetet dr grundléggande for att minimera sociala insatser senare i livet
och oka forutsittningarna for stadens invanare att kunna forsorja sig sjélva och ha en egen
bostad. Under 2016 infors en social investeringsfond i staden som ska bidra till att insatser
sdtts in 1 ett tidigt stadium for att minska insatser och kostnader i ett senare skede. Arbetet
kommer att samordnas med sociala hallbarhetskommissionens arbete.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska utveckla 2016-01-01 2016-12-31
uppfoljningsmodell for tillgdnglighetsinvesteringar

KF:s mél for verksamhetsomrédet:
1.3 Stockholm dr en stad med levande och trygga stadsdelar

Stockholm ska vara en stad som haller ithop med trygga, levande stadsdelar. Stockholms
stad ska ha ett tydligt fokus pa de delar av staden som har storst behov. Tillsammans med



satsningar pa skola, jobb och tidiga sociala insatser ska en utveckling av levande
stadsmiljder 1 hela staden vara i fokus.

Aterkommande métningar genomfors av stadsledningskontoret for att folja upp
stockholmarnas upplevda trygghet, néjdhet med stddning av gator och torg samt skotsel av
parker och gronomréden i olika delar av staden. Underskningarna ska anvéndas av
verksamheterna for att utveckla verksamheten men ocksé for att analysera och atgérda
skillnader i staden.

En flerarig pilotprocess med att ta fram strukturer och former for samverkan med polisen
lokalt och stadsdvergripande har genomforts och ett stadsovergripande avtal mellan
Stockholms stad och polismyndigheten region Stockholm har undertecknats.
Stadsledningskontoret ska under 2016 samordna stadsdelsforvaltningarnas arbete med att
skapa lokala underavtal med de lokala polisomradena som de geografiskt ingér i. Innan
avtalstecknandet ska gemensamma ldgesbilder for prioritering av atgérder tas fram.

Indikator Arsmil {(F:s . Periodicitet
arsmal
Andel genomforda atgirder inom ramen 100 % 100 % Ar
for risk och sarbarhetsanalys (RSA)

Namndmal:
De sociala skillnaderna i Stockholm minskar.

Kommentar

Kommunstyrelsen har en viktig samordnande och padrivande roll i arbetet med att
minska sociala skillnader i Stockholm. De analyser som gjordes i rapporten Skillnadernas
Stockholm &r en central utgangspunkt och stadsledningskontoret kommer att fordjupa
analyser och folja utvecklingen noggrant.

Den stadsdvergripande strategin for levande lokala centrum ska utarbetas for att kunna
anvindas som underlag i arbetet med de lokala utvecklingsprogrammen men &ven utgora
underlag for arbetet med att revidera och uppdatera stadens dversiktplan.

Arbetsplatser i ytterstaden ar en viktig forutséttning for att nd mélséttningarna om en
sammanhéllen stad. Kommunstyrelsen beslutade den 6 februari 2013 i drendet
”Effektivisering av stadens administrativa lokaler” (dnr 308-1345/2012) om en inriktning for
att flytta ett antal utpekade forvaltningar och bolag frén centrala ldgen i staden till
ytterstaden. Syftet var bland annat att stdrka lokala centrum i ytterstaden med fler
arbetsplatser. Inriktningen i detta arbete maste vara att soka sévil verksamhets- som
kostnadseffektiva losningar och sékerstilla ett gott forhandlingsldge for staden.

Uppdateringen av oversiktsplanen ska ge dkade forutsittningar for levande och trygga
stadsdelar i hela Stockholm. Stadsledningskontoret sékerstiller att det arbetet samordnas
med andra betydande processer inom staden sérskilt med avseende pé den sociala
hallbarheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fortsitta arbetet med att flytta ut forvaltningar. 2015-01-01 2016-12-31

Kommunstyrelsen ska fardigstilla och 2016-01-01 2016-12-31
implementera strategi for levande centrum.

Kommunstyrelsen ska genomfora en 2016-01-01 2016-12-31
stadsovergripande uppfoljning av arbetet med
lokala utvecklingsprogram.




Kommunstyrelsen ska i samrdd med 2016-01-01 2016-12-31
socialndmnden och stadsdelsnimnderna ta fram
en analys av gingkriminaliteten i Stockholm och
utforma forslag pé forebyggande och
motverkande insatser som bidrar till en socialt
héllbar utveckling

Kommunstyrelsen ska samordna stadens 2016-01-01 2016-12-31
arbete mot valdsbevakande extremism i enlighet
med kommande riktlinjer.

Kommunstyrelsen ska se ver styrning, 2016-01-01 2016-12-31
uppfoéljning och samordning av
gronstrukturfragor.

Néamndmal:
Stadens verksamheter arbetar samordnat med lokala utvecklingsprogram.

Kommentar

Stadsledningskontoret har en samordnande roll i det lokala utvecklingsarbetet utifran
Riktlinjer for lokalt utvecklingsarbete. Detta innefattar bland annat nédtverksbyggande och
kompetensutveckling for relevanta funktioner inom staden. Under 2016 kommer fokus
huvudsakligen att ligga pé arbetet med att genomfora lokala analyser. Genom att integrera
arbetet med lokala utvecklingsprogram i arbetet med stadens budget och uppféljningsprocess
sker en systematisk uppfoljning av arbetet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm dr en stad med hogt bostadsbyggande dér alla kan bo

Kommunstyrelsen har fran och med 2015 ett tydligt ansvar for ledning och samordning
av stadens bostadsbyggande och forbattrad samverkan mellan berérda nimnder och
bolagsstyrelser. Genom bland annat den inrdttade bostadsfunktionen ska en hog takt i
genomforandet sikerstéllas.

Byggandet ska ske med god kvalitet. Markpolitiken ska syfta till att det byggs fler
bostidder med god arkitektur till en rimlig kostnad. Stadsplaneringen ska vara ldngsiktig och
hinsyn ska tas till viktiga gronomraden och ekosystemtjénster. Nyproduktion och
ombyggnad ska utga fran hogt stdllda krav pé energianvindning, miljo och tillgénglighet.
Sammantaget innebar det hoga krav pa prioriteringar och avvégningar.
Stadsledningskontoret har hir en viktig roll i att tydliggora relevanta styrdokuments
intentioner samt fortydliga hur olika strategiska dokument kan samspela med varandra.

Indikator Arsmal FF:S o Periodicitet
arsmal
Antal fardigstéllda studentbostdder 1300 st 1300 st Ar
Namndmal:

Arbetet inom social hiallbarhetskommission ger 6kad kunskap och forutséittningar
att utveckla stadens arbete med bostadsplanering.
Kommentar

Den sociala hallbarhetskomissionen leds av stadsledningskontoret och ska knytas till
ordinarie budget och uppfoljningsprocess. Kontoret samordnar och leder arbetet inom



utvecklingsomradet Boende och stadsmiljo. Satsningen péa okat bostadsbyggande ska forena
hogt stillda mal for att 6ka den sociala héllbarheten och skapa goda stadsmiljoer. I projektet
Fokus Skdrholmen ska metoder utvecklas for att vidareutveckla bostadsplaneringen.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
socialndmnen och stadsdelsndmnderna utreda hur
tillgangen till bostidder med sérskild service LSS
och SoL kan sékerstillas.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
Stadshus AB och 6vriga berdrda ndmnder och
bolagsstyrelser ta fram en handlingsplan for att
sdkerstdlla boenden for sérskilt prioriterade

grupper

Kommunstyrelsen ska i samrad med berdrda 2016-01-01 2016-12-31
ndmnder och Micasa AB ta fram en
stadsovergripande atgirdsplan for aren 2020-2040
for att tillgodose framtida behov av anpassade
boenden for éldre.

Kommunstyrelsen ska i samrdd med berdrda 2016-01-01 2016-12-31
ndmnder och Micasa AB utreda bestillning,
finansiering och drift av anpassade boenden for
dldre, i form av profilboende och intressentboende
beldgna i staden.

Kommunstyrelsen ska utse samordnare i syfte ~ 2016-01-01 2016-12-31
att sikerstélla boenden for sérskilt prioriterade

grupper.

Aldrenimnden ska i samrad med 2016-01-01 2016-12-31
kommunstyrelsen, exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsndmnden och Micasa ta fram en
atgdrdsplan for att sdkerstilla behovet av
dldreboendeplatser under perioden 2020-2040

Néamndmal:
Genom god uppfoljning, samordning och helhetssyn underlittas bostadsbyggandet i
Stockholm.

Kommentar

I takt med att Stockholm véxer stélls krav pa att fler bostdder byggs. Staden har antagit
en malsittning om 140 000 nya bostédder mellan aren 2010 och 2030. For att sékerstélla att
byggandet i nértid nar nddvéandiga nivaer dr malet att 40 000 bostdder ska byggas mellan
2014 och 2020. Detta krdver nya arbetssitt. Fokus ska ligga pa hyresrétter med rimliga
hyror. Det 6kar kravet pa prioriteringar i investeringsverksamheten och
kostnadsmedvetenhet i projekten.

Stadsledningskontoret ska samordna bostadsforsorjningen for prioriterade grupper i
samrad med Stockholms Stadshus AB.

Till foljd av 2013 érs Stockholmsférhandling kommer bostadsbyggandet inom nya
tunnelbanans influensomrade att prioriteras. Under ret inleds den sa kallade
Sverigeforhandlingen som véntas leda till ytterligare ataganden gentemot staten avseende
bostadsbyggandet.



Den bostadsfunktion som inrdttades 2015 ansvarar for strategisk styrning, samordning,
framtagande och utveckling av en for staden gemensam projektportfolj samt for den interna
och externa kommunikationen. Bostadsfunktionen bestér av representanter fran
stadsledningskontoret, exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret, miljoforvaltningen och
trafikkontoret. Funktionens syfte &r att bidra till en 6kad samordning mellan ndimnder och
bolag samt sékerstélla att kommunfullméktiges mél for bostadsbyggandet uppfylls. En viktig
bakgrund till den forstarkta samordningen r signaler fran byggherresfaren om 6nskad
forutsdgbarhet i flera av stadsbyggnadsprocessens delar.

Kontoret ska sikerstilla trygga boenden for sdrskilt prioriterade grupper. De
flyktingstrommar som nu ses medfor att denna grupp kommer att prioriteras. For att klara att
mota behoven krévs en hog takt pa genomforande och en god samordning savil inom staden
som med externa aktorer. En sdrskild samordnare tillsétts pa stadsledningskontoret for detta
dndamal.

Behovet av vard- och omsorgsboenden for dldre paverkas bland annat av hur linge de
kan bo kvar inom det reguljira bostadsbestindet. Aldreboendeplaneringen ir dérfor
forknippad med tillgdngen till olika former av anpassade boenden for dldre for vilket en
atgiardsplan ska tas fram. Stadens befintliga lokalresurser kan i ssmmanhanget med fordel
anvéndas flexibelt dven for dessa &ndamal.

Stadsledningskontoret har i budget 2016 fatt i uppdrag att utreda finansiering och drift av
profil- och intressentboenden for dldre. Dessa verksamheter dr vanligtvis
kommunévergripande varfor det finns skél att se dver formerna for verksamheten.

KF:s mél for verksamhetsomréadet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ér tillgidngligt for alla

Inom funktionen for utékad ledning och samordning av stadens bostadsbyggande
aktualiseras ocksa fragan om samordning av annan kommunal infrastruktur som skolor,
forskolor och idrottslokaler. I budget 2016 anges att utbildningsndmnden och
idrottsndmnden ska ta fram ett gemensamt lokalprogram for att underldtta utbyggnaden av
samplanerade idrottshallar. Stadsledningskontoret ska sdkerstélla att det samplaneras och
prioriteras utifrin bostadsbyggnadsmal och mélséttningen om en sammanhallen stad.

Néamndmal:
Stockholmarnas behov av idrott och motion tillgodoses i den viixande staden.

Kommentar

Under aret kommer kontoret tillsammans med idrottsnimnden och fastighetsndmnden att
utreda gréssnittsfragor for forvaltning och fastighetsutveckling samtidigt som hyresmodellen
ses Over. Syftet &r att tillforsdkra ekonomiska incitament utifran ett langsiktigt
driftkostnadsperspektiv samt sékerstélla att kommunfullméiktiges malsattningar nas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska se 6ver avgifter for 2016-01-01 2016-12-31
sommarkoloniverksamheter med ambitionen att
fler ska kunna delta i verksamheten.

KF:s mal for verksamhetsomréadet:
1.6 Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande

Stadens arbete med evenemang bidrar till en hogre livskvalitet och paverkar upplevelsen
av Stockholm pé ett positivt sitt for stockholmare och besokare. Fokus ligger pé att forbattra
mottagandet och vilkomnandet av arrangdrer och evenemang. Evenemangens innehéll och
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erbjudande stirker marknadsforingen av staden. Kontoret utvecklar en organisation och
arbetssitt for evenemang i samverkan med berérda forvaltningar och bolag inom staden samt
tillsammans med externa parter.

Namndmal:
Staden har en effektiv strategi och organisation for evenemang.

Kommentar

Under 2016 ska ett program for evenemang och ett styrdokument for film att faststéllas
av kommunfullmédktige och en tydlig och effektiv organisation for beslut, genomforande och
uppfoljning av evenemang ska etableras.

Staden ska ha ett effektivt samarbete med manga aktorer internt och externt och ska
genomfora ett megaevenemang — Eurovision Song Contest (ESC) — med uppfyllda
kvantitativa och kvalitativa effekt-och projektmal.

Néamndmal:
Stockholmas riitt till kulturellt uttryck och till kultur tillgodoses dver hela staden.

Kommentar

Stadsledningskontoret bidrar till att kulturellt uttryck och kulturell konsumtion
tillgodoses 6ver hela staden genom noggrant utformad verksamhetsstyrning och uppfoljning.
Under aret ska enprocentsregeln ses 6ver, utifrin mojligheten att fordela den offentliga
konsten mer jamlikt 6ver staden.

Aktivitet Startdatu Slutdatu
m m
. Kommunstyrelsen ska i samverkan med 2016-01- 2016-12-
kulturndmnden och andra berérda ndmnder och 01 31
styrelser utreda enprocentregeln for konstnérlig
gestaltning.

KF:s mal for verksamhetsomréadet:
1.7 Alla dldre har en trygg alderdom och far en dldreomsorg av god kvalitet

En god dldreomsorg priglas av en hog kvalitet 1 utforandet dér de dldre kdnner trygghet
och har ett inflytande 6ver de insatser som ges. Under aret kommer ett flertal Gversyner
genomforas inom omradet. Dessa innefattar bland annat organisation och erséttning inom
hemtjénsten, en dversyn av boendeformer, kompetensutveckling for personal inom
dldreomsorgen samt en utvecklad uppfoljning.

Kontoret stoder och utvecklar dven arbetet med kompetensforsorjning, chefsforsorjning
och kompetensutveckling i dldreomsorgen genom att erbjuda ledarutvecklingsinsatser, stod
till kompetensutveckling genom den sirskilda kompetensutvecklingssatsningen och
kartlaggning av kompetens &ldreomsorgen.

Néamndmal:
Genom god planering och uppféljning séikerstills en god kvalitet i ildreomsorgen
oavsett utforare.

Kommentar

Kontoret ingér i ett projekt som leds av dldreforvaltningen om en dversyn av den samlade
uppfdljningen inom dldreomsorgen. I detta projekt ingér att utreda om metoden
kvalitetsobservation kan ersitta nagot i den uppfoljning som gors idag. Resultatet forvintas
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leda till en mer effektiv styrning och en uppf6ljning som tydligare visar den faktiska
kvaliteten och stodjer utvecklingen av kvaliteten och den personcentrerade omvéardnaden.

En informations- och utbildningsinsats ska genomforas av dldreforvaltningen i
samarbetet med stadsledningskontoret for att sprida metoden kvalitetsobservation till chefer
och nyckelpersoner inom dldreomsorgen och andra lampliga verksamheter. Det forvintade
resultatet dr att 6ka kunskapen om uppfoljning som stodjer kvalitetsutveckling av den
personcentrerade omvardnaden.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Genomfora insatser for att rekrytera och 2015-01-01 2015-12-31
utbilda personal inom dldreomsorgen bland annat
genom att 6ka andelen studerande pa
omsorgsprogrammet och vardcollege.

Kommunstyrelsen ska gora en versyn av 2016-01-01 2016-12-31
stadens organisation och ansvarfordelning for att
sdkerstilla och tydliggdra stadens
dldreboendeplanering.

Kommunstyrelsen ska se dver 2016-01-01 2016-12-31
resursfordelningssystemet for dldreomsorgen.

Aldrenimnden fér i uppdrag att tillsammans 2016-01-01 2016-12-31
med kommunstyrelsen gora en dversyn av
indikatorerna for dldreomsorgen.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianviandningen ar héllbar

Stockholms stad ska bli en klimatneutral stad. En hallbar energianvéndning syftar till att
minska klimatpaverkan, effektivisera anvindningen och omstéllningen till anvindning av
fornybar energi. Miljoprogrammet &r grunden for stadens miljdarbete och kommunstyrelsen
ska vara padrivande i implementering och uppf6ljning.

Stadens egna utsldpp utgdr endast en mindre del av de totala utslédppen i Stockholm
varfor kontoret maste samarbeta med aktdrer regionalt, nationellt och internationellt for att
né malen i miljoprogrammet och skapa langsiktiga forutsittningar for en fossilfri och
klimatanpassad stad. Staden &r medlem i ett stort antal internationella samarbeten inom
klimatomréadet och bereder underlag for att stirka stadens position och avtryck inom dessa.

Néamndmal:
Staden har metoder och arbetssiitt for att na malet om utsldppen av vixthusgaser.

Kommentar

Det nya klimatkansliet ska se till stadens klimatpaverkan minskas genom att klimatmélet
inarbetas och foljs upp i stadens verksamheter. Kansliet ska verka for forbéttrade externa
forutséttningar regionalt, nationellt och internationellt, bdde inom privat och offentlig sektor.
Kansliet tar fram kommunikationsunderlag for att 6ka kdnnedomen om stadens insatser samt
for att stirka stadens position som internationellt foredome.

Kontoret ansvarar for hanteringen av stadens sérskilda satsning pa klimatinvesteringar
samt samordnar ans6kningar av statliga klimatinvesteringsmedel.
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AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska paborja arbetet med att ~ 2016-01-01 2016-12-31
implementera Klimatstrategin for 2020 och
Férdplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040.

Kommunstyrelsen ska utreda hur placeringari  2016-01-01 2016-12-31
foretag som utvinner fossila brénslen kan
avvecklas pa sikt. De etiska riktlinjerna i
placeringspolicyn for de samforvaltade
donationsstiftelserna ska revideras for att undvika
framtida investeringar i bolag som utvinner fossila
brénslen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm &r miljéanpassade

Stadens transporter ska bli miljoanpassade samtidigt som staden vixer. Stockholms
vixande befolkning innebar utmaningar inom transportsektorn, men skapar ocksa
forutséttningar for en fortsatt utbyggnad av kollektivtrafik samt strak for gdng och cykel.
Staden ska arbeta aktivt for ren luft. Luftkvaliteten ska forbattras genom en rad atgérder.

Kommunstyrelsen ansvarar for 6vergripande strategiska transportinfrastrukturfragor som
beror staden, vilka &r en viktig forutsittning for stadens mal om ett fossilbrénslefritt
Stockholm till 2040.

Néamndmal:
Miljobelastningen fran nimndens och kontorets resor ska minska.

Kommentar

Kontorsinternt

Da vi reser i tjansten foljer vi kontorets riktlinjer for resor i tjdnsten och véljer de mest
miljovénliga alternativen sa lang detta ar mojligt.

Vi promenerar, anvander kontoret tjédnstecyklar eller reser kollektivt da vi forflyttar oss i
staden. Da det dr mojligt har vi moten via telefon eller Skype. Om taxi av tids- eller
tillgénglighetsskél maste anvéndas bokas i forsta hand miljobil.

For att underlétta for medarbetarna att resa miljovanligt mellan bostaden och arbetet
finns cykelparkering i lasta burar och for de som har elbil finns laddstolpar att tillga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Leda och samordna forhandlingar om 2015-01-01 2016-12-31
genomforandeavtal for
transportinfrastrukturprojekt med Trafikverket och
trafiknimnden i Stockholms ldns landsting.

KF:s mal for verksamhetsomréadet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvéndning

Stadsledningskontoret ska stotta nimnderna i framtagandet av mdjliga atgérder som
bidrar till en héllbar utveckling inom omradet. Under 2016 beslutas om ett nytt
miljoprogram. Detta ska implementeras i stadens verksamheter och stadsledningskontoret
samordnar arbetet.
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Néamndmal:
Staden har metoder och arbetssétt for klimatanpassning.

Kommentar

Stadsledningskontorets klimatkansli ska samordna stadens klimatanpassningsarbete.
Oversvimningsrelaterade risker ir sérskilt prioriterade och kansliet bereder
stadsovergripande underlag och atgirdsforslag som stadens verksamheter utgér ifran i sina
ataganden for att minska sarbarheter i stadsmiljon till foljd av ett klimat i fordndring.

Arbetet med klimatanpassning for att skapa en hog klimatberedskap &r processinriktat
och kommer att beskrivas i den klimatanpassningsplan som stadsledningskontoret har i
uppdrag att arbeta fram.

Namndmal:
Stockholms infrastruktur och markanvindning ér lingsiktigt hallbar genom god
samordning och prioritering.

Kommentar

Stadsledningskontoret ansvarar for 6vergripande strategiska transportinfrastrukturfragor
som berdr staden. Kontoret ansvarar dven for att leda och samordna forhandlingar och avtal
for transportinfrastrukturprojekt med externa parter i samarbete med trafikndmnden och
andra berorda ndmnder. Transportinfrastrukturfragor ar en viktig forutsittning i stadens
malséttning om ett fossilbrénslefritt Stockholm till 2040.

Kontoret ansvarar for att leda och samordna stadens medverkan i Sverigeférhandlingen
och ska inom ramen for detta tillsammans med berérda nimnder ta fram relevanta underlag
och bista stadsdirektdrerna under de formella férhandlingarna. Sverigeférhandlingen handlar
fraimst om utbyggnad av sparbunden kollektivtrafik och hdghastighetsjarnvig vilket &r ett
viktigt steg for stadens arbete med klimat- och framkomlighet.

Stadsledningskontoret ska se dver samordning, styrning och finansieringsldsningar av
gronstrukturfragor inom Stockholms stad. Syftet &r att sékerstélla att Stockholm véxer pé ett
ekologiskt och socialt hallbart sétt dir stadens grona kvaliteter tillvaratas och utvecklas. I
oversynen ingdr mojligheten att inrétta en stadsdvergripande fond som kan anvéndas till att
kompensera nir gronmark tas i ansprak eller for investeringar i det offentliga rummet i delar
av staden dér det behdvs.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ér resurseffektiva

Néamndmal:
Majligheter till Aterbruk och materialhantering ska 6ka.

Kommentar

Kontorsinternt
Kontoret kommer att se dver mojligheterna att utveckla befintlig kéllsortering.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mél for verksamhetsomrédet:
3.1 Stockholm ér en vérldsledande kunskapsregion

Stadsledningskontoret samordnar stadens samverkan med universitet och hdgskolor till
stor del genom den nyinréttade innovationsdirektdren. Kontoret har ett ansvar for stadens
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kontakter med Handelshogskolan i Stockholm samt foretagsekonomiska institutionen vid
Stockholms universitet. Kontoret deltar &ven vid arbetsmarknadsmaéssor for att marknadsfora
staden som en attraktiv arbetsgivare. P4 stadens webbplats - stockholm.se/student - inbjuds
studenter till foreldsningar om staden. Vidare informerar kontoret dar om traineejobb,
redovisar forslag till uppsatsémnen och marknadsfor sommarjobb.

Namndmal:

En stirkt samverkan mellan Stockholms stad och regionens Lirositen bidrar till
staden som innovativ och liirande organisation och Stockholm som ér virldsledande
kunskapsregion.

Kommentar

Med utgéngspunkt i stadens innovationsstrategi ska stadsledningskontoret samordna
arbetet med att skapa innovationskraft i egna verksamheter och bidra till Stockholm som
kunskapsregion. Ett viktigt omrade ar att 6ka samverkan och lirande inom staden och lyfta
fram goda exempel.

Samarbetet med OpenLab har varit positivt och verksamhet ska utvérderas infor
framtagandet av ett nytt samverkansavtal frén &r 2017. Vidare kommer staden att
tillsammans med KTH, Ericsson och ytterligare nagra av regionens viktigaste foretag arbeta
med att stirka Stockholms attraktionskraft i projektet Digital Demo Stockholm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kommunstyrelsen ska 2016-01-01 2016-12-31
samordna genomforandet av stadens
innovationsstrategi.

Kommunstyrelsen ska ta fram en strategi for 2016-01-01 2016-12-31
hur staden ska samverka och arbeta med regionens
universitet och hdgskolor samt 4ven med
stiftelserna Electrum och Vetenskapsstaden.

Utreda éterinforandet av en professur 2016-01-01 2016-12-31
specialiserad pa kommunekonomi.

KF:s mél for verksamhetsomrédet:
3.2 Stockholm ir en foretagsvinlig stad

En styrgrupp for forbéttrade néringslivskontakter ska inréttas under ledning av
stadsdirektoren. Berorda forvaltningschefer och bolagsdirektorer ska inga och syftet ar att
samordna stadens néringslivsarbete for att minska eventuella hinder for féretagande i
Stockholm. Styrgruppen ska avrapportera till kommunstyrelsen en gdng om éret.

Néamndmal:
Samordning och strategiskt arbete bidrar till utveckling och ett innovativt och
konkurrenskraftigt niringsliv.

Kommentar
Kommunstyrelsen ska under 2016 tydliggora sin roll inom néringslivsomradet i ndra
samverkan med Stockholm Business Region.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samarbete Stockholm ~ 2016-01-01 2016-12-31
Business Region och berérda nimnder utveckla
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den undersdkning som riktar sig till ndringslivet
som foljer upp stadens arbete med
myndighetsutdvning och service.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och forsorjer sig sjdlva

For att fler ska kunna forsorja sig sjdlva kommer flera utredningar och
utvecklingsarbeten att bedrivas av stadsledningskontoret i samarbete med i forsta hand
arbetsmarknadsforvaltningen. Fokus i detta arbete ligger p4 att ge unga en fot in pa
arbetsmarknaden bland annat genom satsningen pa feriearbeten samt att fa personer langt
frén arbetsmarknaden mdjlighet till arbete i staden. Med anledning av det dkade
flyktingmottagandet kommer stadens organisation, processer, resursfordelning och
uppfoljning av arbetet inom omradet att ses 6ver for att sdkerstélla en bra och effektiv
integration.

Indikator Arsmal E(F:S . Periodicitet
arsmal

Antal aspiranter som fatt kommunala 3 st 750 Tertial
visstidsanstdllningar

Antal praktiktillfillen som genomfors 5st 500 st Tertial
inom stadens verksamheter av de aspiranter
som Jobbtorg Stockholm matchar

Antal tillhandahéllna platser for feriejobb 5st 10 000 st Ar

Antal ungdomar som fatt sommarjobb i 21st 8000 st Ar
stadens regi

Néamndmal:
Arbetet inom social hiallbarhetskommission ger 6kad kunskap och forutsittningar
for att utveckla stadens arbete inom arbetsmarknadsomradet.

Kommentar

Langsiktig etablering pa arbetsmarknaden &r en viktig faktor for att minska skillnaderna i
Stockholm. Stadens arbete med arbetsmarknadsfragor maste stdndigt utvecklas i takt med
arbetsmarknadens behov och forutsittningar. Stadsledningskontoret ska darfor driva
utveckling pé arbetsmarknadsomréadet utifran god kunskap. Det dr darfor vasentligt att den
arbetsrittsliga komptetensen hos HR-funktioner och chefer okar.

Arbete och Forsorjning dr ett av utvecklingsomradena inom den sociala
héllbarhetskommissionen. Under 2016 provas ett antal forslag till tgédrder som bland annat
presenterats av fristdende forskare for att stidrka de kortutbildades stidllning pé
arbetsmarknaden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetsmarknadsndmnden ska i samrad med 2016-01-01 2016-12-31
stadens ndmnder och bolag utveckla ett utbud av
platser for kommunala visstidsanstéllningar som
motsvarar behoven hos aspiranterna. Stadens
ndmnder och bolag ska medverka i arbetet med att
bereda platser for visstidsanstéllda.

Kommunstyrelsen ska utreda hur 2016-01-01 2016-12-31
samordningen av stadens arbete med integrations-
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och flyktingfragor kan utvecklas och organiseras
for att pa bésta sétt skapa forutséttningar for ett bra
mottagande och for etablering i arbetsliv och
samhalle.

Kommunstyrelsen ska utreda organiseringen av. = 2016-01-01 2016-12-31
stadens arbete med arbets-marknadsatgérder.
Utredningen ska belysa om fordelningen av ansvar
for arbetstraningsverksamhet,
arbetsmarknadsinsatser, offentligt skyddade
arbeten samt kommunala visstidsanstéllningar ar
dndamalsenligt utifran malet att kunna erbjuda
aspiranterna ett sammanhéllet och effektivt stod i
processen for arbete.

KF:s mél for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi &r 1dngsiktigt hallbar

Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt med effektiviseringar och forbéattringar kring
processerna for budget och uppf6ljning, bokslut och finansadministration for att uppna en
god ekonomisk hushallning som sékrar en langsiktig balans i ekonomin.

Inférandet av ett koncerngemensamt ekonomisystem, elektronisk handel, nytt
internbankssystem samt bankupphandling bidrar till att uppna kommunfullméktiges mal.

Arbetet med att paverka europeisk lagstiftning har utvecklats sé att ett 6kat genomslag
for stadens standpunkter sdkras. Staden far igenom ansékningar om EU-medel som ar
strategiska, &ndaméalsenliga och med hog grad av samverkan med andra aktérer inom ramen
for EU:s programperiod som péagér 2014 till 2020.

Kontoret ska genomfora ett brett forankringsarbete kring ”Digitaliseringsprogram for
Stockholms stad”. Stadens inriktning att bli virldens smartaste stad ligger till grund for en
oversyn av befintliga styrdokument. Malet &r att skapa ett ssmmanhallet program for
digitaliseringsomradet, som &r vil forankrat i stadens inriktningsmal, aktuell
samhéllsutveckling samt i verksamhetens behov av att kunna kombinera snabb férédndring
och modernisering med stabil forvaltning av kritiska system.

Kontoret sikerstiller att staden som arbetsgivare har tydliga processer for att sidkra en
effektiv hantering av strategiska HR-fradgor som exempelvis rekryteringsprocessen,
l6neprocessen och omstallningsprocessen.

Indikator Arsmal  KFiS Periodicitet
arsmal

Kommunkoncernens soliditet inkl. 30 % Ar
pensionsdtaganden pa kort sikt

Kommunkoncernens soliditet inkl. 34 % Ar
pensionsdtaganden pé lang sikt

Néamndens budgetfoljsamhet efter 100 % 100 % Tertial
resultatoverforingar

Néamndens budgetfoljsamhet fore 100% 100 % Tertial
resultatoverforingar

Néamndens prognossikerhet T2 +/-1% +-1% Ar

Stadens ekonomiska resultat (lagst) 0,1 mnkr Tertial

Stadens kapitalkostnader per 7% Tertial
nettodriftskostnader (max)
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Stadens nettodriftskostnader per 100 % Tertial
skatteintékter (max)

Stadens soliditet inkl. pensionsétaganden 30 % Ar
pa kort sikt

Stadens soliditet inkl. pensionsétaganden 34 % Ar
pa lang sikt

Namndmal:
Genom dialog, styrning och uppféljning med fokus pa driftskostnader och
utgiftssidan i investeringsprojekt séikerstiller vi en hallbar balans i ekonomin.

Kommentar

Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt med att uppdatera stadens
investeringsstrategi och stadens projektstyrningsmodell for stora investeringsprojekt utifran
kommunfullméktiges méal och prioriteringar. Strategin utgor ett steg mellan langsiktiga
ambitioner och ndmndernas investeringsplaner samt syftar till att ka samordningen och
styrningen av stadens investeringsverksamhet.

Investeringsstrategin anger att det ska vara en ekonomiskt hallbar balans mellan
lonsamma och icke 16nsamma projekt. Det som &r avgorande i exploateringsprojekt dr hur
manga icke 16nsamma projekt staden kan ha rdd med da de finansiella resurserna &r
begriansade. Méngden olonsamma projekt maste begransas. Med bibehallen projektekonomi
kommer det innebéra 6kade krav pd anpassning av utgiftssidan och ett 6kat
driftkostnadsperspektiv i projekten. Detta forutsétter 6kad samordning, tydligare roller i
styrningen, forstarkt samordning samt att det stadsévergripande perspektivet stirks.
Stadsledningskontoret ansvarar for att formalisera arbetet och anpassa stadens
projektstyrningsmetodik till denna utveckling.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ges i uppdrag att anpassa 2016-01-01 2016-12-31
investeringsregler, projektstyrningsmetodiken och
andra relevanta styrdokument inom ramen for
uppdraget att styra och leda stora strategiska
fastighetsutvecklingsprojekt i tidiga skeden.

Kommunstyrelsen och utbildningsndmnden ska  2016-01-01 2016-12-31
genomfora en dversyn av hyror inom de
pedagogiska verksamheterna for att begrénsa
kostnaderna i nyproduktion.

Kommunstyrelsen ska i samrad med 2016-01-01 2016-12-31
idrottsndmnden och fastighetsnimnden utreda en
modell med ett schablonbaserat
hyresséttningssystem som utgar fran ett
driftskostnadsperspektiv och dkad samordning
med andra aktorer i stadsutvecklingen for lokaler
och anldggningar som forhyrs av idrottsndmnden.

Kommunstyrelsen ska se dver 2016-01-01 2016-12-31
investeringsstrategin och processer kopplat till
investeringar for att 6ka styrning och uppf6ljning
av investeringsutgifter och driftskostnadspéverkan

Néamndmal:
Genom styrning och uppfoljning bidra till en god ekonomisk hushéllning i staden

18



som séikrar en lingsiktig balans i ekonomin.

Kommentar

En god ekonomisk hushéllning forutsitter en samordnad och tydlig styrning och
uppf6ljning som ger goda underlag for beslut. Kontoret behdver déarfor vidareutveckla
uppfoljningen med indikatorer och under éret ses ockséd medborgar- och
brukarundersdkningarna over.

Vidare gynnas ekonomisk hushallning av att det finns goda system och arbetsverktyg for
att bedriva projekt inom stadens organisation. Under aret tar stadsledningskontoret fram och
forankrar en modell for olika sorters projektarbete inom Stockholms stad. Genom
systemstodet for SSIP (stadens projektstyrningsmetod for stora investeringsprojekt)
forenklas styrning och samordning. Genom systemstddet kan projektarbetet bedrivas dver
forvaltnings- och bolagsgrénser pa ett enklare och mer transparent sétt dér all dokumentation
finns tillgdnglig for alla berdrda. Ur ett ledningsperspektiv underléttas projektsamordningen
och 6verblick 6ver investeringsprojekten och ddrmed kan det stadsévergripande perspektivet
starkas.

Stadsledningskontoret har ett sérskilt ansvar i att utveckla och implementera effektiva
upphandlings- och inkdpsprocesser och strategier. I detta ar inférande av stdd for e-handel
och system for hantering av avtal viktiga komponenter. Under aret ska ett projekt inledas for
att etablera en strukturerad forvaltning av prioriterade inkOpskategorier. Projektet ska bidra
till att starka stadens gemensamma organisation for upphandling och inkdp.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
exploateringsndmnden, S:t Erik Markutveckling
AB och fastighetsndmnden utreda granssnitt och
organisation for strategiska
markutvecklingsfragor.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
Stockholms Stadshus AB och SISAB ta fram
principer som underlittar anskaffning av
forskolelokaler i staden till rimliga villkor.

Kommunstyrelsen ska i samrad med berérda 2016-01-01 2016-12-31
ndmnder utreda anslagsfordelningen till
stadsdelsndmnderna, och i det sammanhanget
utreda om arbetet mot vald i néra relation ska ha
ett sdrskilt anslag inom ramen for individ- och
familjeomsorgen samt overvéga ett anslag rérande
demokrati- och utvecklingsarbetet.

Kommunstyrelsen ska utarbeta en 2016-01-01 2016-12-31
stadsovergripande modell for forbéattrat
projektarbete inom Stockholms stad.

Kommunstyrelsen ska utarbeta 2016-01-01 2016-12-31
stadsovergripande modeller for bench mark och
resultatbaserad styrning.

Med utgangspunkt fran analysen i utredningen ~ 2016-01-01 2016-12-31
om stadens inkdp och upphandling ta fram forslag
till forstarkt gemensam inkdps- och
upphandlingsorganisation samt en
genomforandeplan.
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Néamndmal:
Staden samverkar aktivt med sin omviirld i syfte att utveckla den egna
verksamheten och stirka Stockholms position regionalt, nationellt och internationellt.

Kommentar

For att battre mota de utmaningar staden stér infor 1 en globaliserad varld med
internationell konkurrens utgar stadens internationella arbete fran den nya internationella
strategin i val och prioritering av internationellt engagemang. Stadens position har stérkts
genom en aktiv omvérldsbevakning, samverkan och paverkansarbete. Kontorets
omvirldsanalyser om Stockholm, ur ett globalt perspektiv, anvinds for att forstarka och
forbéttra stadens position inom prioriterade omradden, med utgédngspunkt i Ett Stockholm for
Alla — Vision 2040.

Stockholm drar fordelar av att Stadshuset &r den mest attraktiva och atrdvérda platsen i
staden for internationella representationsmottagningar. Mottagningarna erbjuder en plattform
for kontakter och marknadsforing som starker stadens position.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska fortydliga ansvaret 2016-01-01 2016-12-31
samt definiera mal och malgrupper for stadens
internationella kommunikation.

Kommunstyrelsen ska ta fram ett nytt program  2016-01-01 2016-12-31
for Stockholms internationella arbete.

Néamndmal:
Stadens verksamheter har goda forutsittningar for att na effektivitet och kvalitet.

Kommentar

Stadsledningskontoret driver i samarbete med stadens forvaltningar ett utvecklingsarbete
om ett forbéttrat beslutsstod. Mélet med arbetet dr att uppna en mer effektiv och transparent
uppfoljning av ekonomi och verksamhet som kan ligga till grund for for vdlgrundade beslut
pa olika nivéer i staden. Ett av de projekt som pégér ar visualiserad manadsrapport. Malet for
projektet dr att generera bilder av verksambheters status avseende ekonomi och verksamhet pa
olika nivéer i staden och dirigenom ocksa bidra till forbéttrade mojligheter till jamforelser
mellan verksamheter och béttre forutsdttningar for en bredare analys.

Kontoret stodjer genom olika insatser nimnderna i deras kvalitetsutvecklingsarbete. For
att 6ka engagemanget och intresset for att arbeta med kvalitetsutveckling kommer sirskilda
insatser s& som utbildning och olika seminarier om systematisk kvalitetsutveckling
genomforas for chefer och nyckelpersoner.

Den egenutvecklade delen av stadens sociala system, det s& kallade paraplysystemet,
infordes i slutet av 90-talet. Det finns ett behov av att modernisera systemet, savél dess
anvéndarvanlighet som dess tekniska grundstruktur. Stadsledningskontoret ska under éret
paborja en sadan modernisering. Arbetet dr omfattande och kommer att utforas i etapper.
Prioritet kommer inledningsvis att ligga pa anviandarvénligheten dér synliga effekter bor
uppsta redan 2016 och 2017, men som helhet berdknas arbetet vara slutfort forst 2020.

Genom att infora och utveckla nya och befintliga digitala arbetssétt och system till
exempel eVald, Stockholms-Nyckeln och eDok kommer goda forutsittningar att finnas for
okad effektivitet och kvalitet. Kontoret kommer att kartldgga viktiga processer for att
effektivisera verksamheten. Arbetet fortsitter med att kvalitetsgranska handlingar och
dokument.

Stockholms stad har en kommunikationsstruktur genom utvecklade samarbetsmodeller
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for effektiv kommunikation. Exempel pa det dr en gemensam webb, stockholm.se, med
gemensam visuell identitet. Stadsledningskontoret samordnar och utvecklar stora delar av
stadens digitala kommunikation. Under 2016 startar ett stort utvecklingsarbete for att
effektivisera den tekniska strukturen for Stockholm webb dnnu mer.

Stadens centrala webborganisation hos Kontakt Center Stockholm har vuxit och utfoér
l6pande flera webbuppgifter som &r gemensamma for stadens forvaltningar. Det nya
arbetsséttet bidrar till en hogre kvalité av innehéllet som publiceras pa webben och utfors
effektivare av forvaltningarnas kommunikatdrer och webbansvariga. Stockholmarna
upplever dérfor att det ar lattare att f4 kontakt och hjilp frén stadens verksambheter.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Ansluta alla stadens processer och system till 2015-01-01 2016-12-31
det stadsgemensamma e-arkivet.

Kommunstyrelsen ska i samrad med 2016-01-01 2016-12-31
servicendamnden genomfora en utvardering av
nimndens intdktsmodell

Kommunstyrelsen ska i samrdd med 2016-01-01 2016-12-31
servicendmnden inrétta ett strategiskt rad
avseende i huvudsak verksamhetsomrddena
ekonomi, 16n, upphandling och Kontaktcenter.

Kommunstyrelsen ska slutfora upphandlingen ~ 2016-01-01 2016-04-30
att ersitta det lokaladministrativa systemet LOIS.

Péborja inférandet av ett nytt system for 2015-01-01 2016-12-31
dokument- och drendehantering i staden.
Péborja moderniseringen av det sa kallade 2016-01-01 2016-12-31
paraplysystemet.
Néamndmal:

Stadsledningskontoret bidrar genom ett grundligt analysarbete med allsidigt
belysta beslutsunderlag.

Kommentar

Stadsledningskontoret ska redovisa vil underbyggda och allsidigt belysta underlag for
beslut till kommunstyrelsen. Expertkunskapen finns i normalfallet hos berérda namnder och
bolag och kontorets uppdrag ar att bidra med ett organisatoriskt, ekonomiskt och
stadsdvergripande perspektiv. Dialog sdkerstiller att ssammanvégning av olika intressen blir
forankrade i organisationen och staden. Kontoret ansvarar for att rapporter inom
ekonomiomradet ar tillforlitliga och héller en god kvalitet for att sékerstilla allsidigt belysta
beslutsunderlag.

Kontoret bidrar till méluppfyllelsen genom formell granskning av handlingar och
arenden till kommunstyrelse och kommunfullméktige samt bitrdder med juridisk kompetens
i beredningen av drenden saval till kommunstyrelse och kommunfullméktige som till stadens
Ovriga nimnder, forvaltningar, bolag, stiftelser och kommunalférbund.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska gora en dversyn av 2016-01-01 2016-12-31
intéktskravet for parkering i forhéllande till
genomforandet av framkomlighetsstrategin.

Kommunstyrelsen ska gora en dversyn av 2016-01-01 2016-12-31
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stadens medborgar- och brukarundersokningar i
syfte att 6ka mdjligheter att folja upp
kommunfullmiktiges mal om en héllbar
utveckling.

Kommunstyrelsen ska leda arbetet med att ta 2016-01-01 2016-12-31
fram en stadsdvergripande fastighets- och
lokalpolicy som tydliggér malbilder, spelregler
och ansvarsomréden som é&r en forutsittning for en
effektiv fastighets- och lokalhantering i staden.

Néamndmal:
Stockholm ir en virldsledande, smart och uppkopplad stad som tar vara pa
digitaliseringens mdjligheter till effektiviseringar.

Kommentar

En smart stad dr en stad som anvénder it och ny teknik for att bli mer effektiv och hoja
kvaliteten i vardag och arbete for de som lever, vistas och verkar hér. I motet mellan
manniska och teknik har Stockholm mycket goda forutsiattningar att bli den stad i1 virlden
som bast utnyttjar digitaliseringens méjligheter for att gora livet enklare och battre for sina
invanare, anhdriga, foretagare och besokare. Detta &r ocksé en del av stadens vision 2040.
Stadsledningskontoret ska under aret ta fram ett forslag till Strategi for Stockholm som smart
och uppkopplad stad och sakernas internet (Internet of things), som &r vil forankrat i berérda
verksamheter.

Arbetet med den gemensamma webbredaktionen ska utvecklas i dialog med ansvariga
chefer och forvaltningar. Aktuella forbattringsomréden ar identifierade och det finns en plan
for hur servicen ska utvecklas och forbittras for stockholmarna.

Utvecklingen av den nya tjansten - Hitta service - for att hitta och jamfora stadens
verksamheter har ersatt JAmfor Service. Fokus &r att ersétta den tekniska plattformen och att
forenkla granssnittet for anvandarna. Hitta service dr mobilanpassad och har hogre
tillgénglighet, bland annat for personer med synnedsittning, vilket gor att fler kan anvénda
den. Den nya tjansten gor det ocksa enklare att underhélla verksamhetsuppgifter samt att
presentera brukarundersdkningar vilket effektiviserar arbetet i stadens administration.

Toppdomaénen .stockholm ska lanseras och erbjudas stockholmare, stadens verksamheter,
foretag och arrangdrer i samband med ett storre evenemang i Stockholmsregionen. Det
bidrar till att stirka intresset for och anvéndningen av .stockholm-adresser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska paborja arbetet med en 2016-01-01 2016-12-31
oversyn av samtliga styrdokument inom it-
omradet. I arbetet ska kommunstyrelsen revidera
Nytt IT-program for Stockholms stad (ett program
for digital fornyelse), dnr 031-786/2012, och
ersitta detta med ett digitaliseringsprogram for
Stockholms stad.

Kommunstyrelsen ska under 2016 1 samrad 2016-01-01 2016-12-31
med AB Stokab och trafikndmnden ta fram en
strategi for Stockholm som smart och uppkopplad
stad. Arbetet ska omfatta en kostnadsprognos for
att realisera strategin.

Ta fram en ny plattform for Stockholm webb. 2016-01-01 2016-12-31
Ta fram en sourcingstrategi for det 2016-01-01 2016-12-31
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stadsovergripande IT-omréadet.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mél for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm é&r en jadmstdlld stad dir makt och resurser fordelas lika

Jamstélldhetsintegrering ar en viktig del i stadens strategi for att nd savél stadens som de
nationella jamstilldhetspolitiska mélen och ddrmed kvalitetsutveckla stadens egen
verksamhet. Stadsledningskontoret ska bistd nimnder och bolagsstyrelser i arbetet med att
jamstilldhetsintegrera sina verksamheter, vilket innebér att integrera ett jamstilld-
hetsperspektiv i alla led av beslutsfattande, planering och utférande av verksamheten.

Néamndmal:
Arbetet med social hallbarhetskommission ger 6kad kunskap och forutsittningar
att utveckla stadens arbete mot minskade skillnader.

Kommentar

Kommunstyrelsen har en viktig samordnande och pédrivande roll i arbetet med att
minska sociala skillnader i Stockholm. De analyser som gjordes i rapporten Skillnadernas
Stockholm &r en central utgdngspunkt och stadsledningskontoret kommer att fordjupa
analyser och folja utvecklingen noggrant.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Tillsammans med arbetsmarknadsndmnden 2015-01-01 2016-12-31
leda arbetet med att & andra offentliga aktorer och
privat naringsliv att ordna feriearbeten for
skolungdomar.

Néamndmal:
Stadens verksamheter har forutsittningar for att arbeta med
jamstélldhetsintegrering i budgetprocessen.

Kommentar

Stadsledningskontoret arbetar aktivt med att utveckla och skapa en dkad
jamstélldhetsintegrerad budget. Detta sker bland annat genom att ta fram stddmaterial samt
en plan for utbildningsinsatser, som riktar sig till stadens ndmnder och bolagsstyrelser.
Arbetet med att jamstilldhetsintegrera ILS-webben paborjas genom att uppfoljning av
individrelaterade indikatorer ska goras konsuppdelat. Kontoret ska bilda ett ndtverk for
ndmnders och styrelsers samordnare av jamstéilldhetsarbetet, for att moéjliggora kunskaps-
och erfarenhetsutbyte.

Under aret ska kontoret dessutom utarbeta och paborja implementeringen av ett
stadsovergripande jamstélldhetsprogram med utgédngspunkt i den europeiska deklarationen
om jamstédlldhet mellan kvinnor och mén pé lokal och regional nivd (CEMR -deklarationen).

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska bistd dldrendmnden i 2016-01-01 2016-12-31
arbetet med att jimstélldhetsintegrera nimndens
verksamhet och budget
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Kommunstyrelsen ska méta och analysera den
statistik som relaterar till individer uppdelad efter
kon.

2016-01-01 2016-12-31

Kommunstyrelsen ska utveckla arbetet s att
budgetarbetet jamstilldhetsintegreras.

2016-01-01 2016-12-31

Kommunstyrelsen ska dven utarbeta en
handlingsplan i enlighet med CEMR-
deklarationen.

2016-01-01 2016-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:

4.2 Stockholms stad dr en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Kontoret bidrar till att stadens chefsforsorjning dr god och leder arbetet med att
sakerstilla goda arbetsvillkor. Vidare stodjer kontoret arbetet med strategisk
kompetensforsorjning och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Indikator Arsmal I(,(F:s . Periodicitet
arsmal
Aktivt Medskapandeindex 84 83 Ar

Andel medarbetare som inte upplever
sig diskriminerade pa sin arbetsplats

100 % 100 % Ar

Index Bra arbetsgivare faststalls Ar
2016

Index Psykosocial arbetsmiljo faststalls Ar
2016

Sjukfranvaro 3% tas fram Tertial
av
ndmnden

Namndmal:

Genom att leda och stodja, utvecklas stadens personalstrategiska arbete.

Kommentar

Stadsledningskontoret arbetar for att sékerstilla att Stockholms stad agerar som en
arbetsgivare. Det sker bland annat genom att ta fram stdd i1 centrala HR-processer, till
exempel arbetet med kompetensbaserad rekrytering och det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Genom nédtverket Dialog-HR stddjer och utvecklar vi stadens HR-organisation for att
sakerstélla en likvardig och rittssidker hantering. Vidare arbetar kontoret med strategier for
att sdkerstilla kompetensforsorjning och chefsforsorjning till stadens verksamheter bland
annat genom traineeprogram och ledarutvecklingsprogram.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum

I samverkan med arbetsmarknadsndmnden
utveckla mojligheterna att i stadens
traineeprogram erbjuda platser till utrikes fodda
akademiker inom ramen fér Stockholms
intensivsvenska for akademiker.

2016-01-01 2016-12-31

Kommunstyrelsen ska i stadens roll som
arbetsgivare sékerstilla att alla stadens ndmnder

2016-01-01 2016-12-31
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och bolagsstyrelser far stod 1 sitt arbete med
kompetensbaserad rekrytering for att sékerstilla
inkludering och jamstalldhet i organisationen.

Kommunstyrelsen ska initiera ett 2016-01-01 2016-12-31
utvecklingsarbete i samverkan med akademin i
syfte att utveckla former for styrning och
uppf6ljning som ger utrymme for professionens
yrkeskunnande.

Utreda ett utvecklingsprogram med fokus pé 2016-01-01 2016-12-31
breddad rekrytering till hogre tjénster.

Utreda mojligheten att teckna lokala 2016-01-01 2016-12-31
kollektivavtal for att korta arbetstiden for grupper
med sérskilt utsatta arbetsvillkor.

Néamndmal:
Stadens medarbetare jobbar smartare med hjilp av moderna digitala verktyg.

Kommentar

Kontoret avser att utreda mojligheten att forbattra de digitala verktygen for att styra, folja
upp och leda stadens projektverksamhet. Den projektmognadsmitning som genomfordes i
november 2015 kommer att vara en central utgdngspunkt for detta.

Stadsledningskontoret ska under 2016 utveckla SSIP utifran funktion. Uppf6ljning av
portfoljen for bostadsbyggandet dr integrerat i SSIP i en tillfdllig l6sning. Denna ska
utvirderas utifran potentiell utveckling.

Kontoret bedriver inom ramen for arbetet med utveckling av beslutsstdd ett flertal projekt
med syftet att forenkla uppfoljningen av ekonomi och verksamhet genom att automatisera
rapportering och se dver verktyg kopplade till LIS.

Anvindandet av digitala HR-verktyg sasom till exempel tidrapportering via mobilapp ska
oka.

Kontorsinternt

Kontoret kommer under 2016 se 6ver hur vi kan utveckla anvindandet av modern teknik
foretrddesvis 1 kontorets motesrum. En 6versyn av kontorets bokningssystem kommer ocksa
att genomforas.

Néamndmal:
Stockholms stad ér en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Kommentar

Kontorsinternt

Stadsledningskontoret stravar efter att vara en attraktiv arbetsplats, med ett bra,
inkluderande och jamstéllt arbetsklimat samt att halla en hog kunskap om géllande
arbetsvillkor, kollektivavtal och regelverk. Medarbetarna ska vara vl fortrogna med mal och
resultat och ha mojlighet att paverka och utveckla verksamheten. Utifrdn medarbetarenkéten
ska varje avdelning inom kontoret identifiera utvecklingspotential samt foresla aktiviteter
som bidrar till utveckling.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadens 2016-01-01 2016-12-31
ndmnder och bolagsstyrelser se till att drliga
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l6nekartlaggningar gors for att sdkerstilla att det
inom staden inte forekommer osakliga
16neskillnader pa grund av kon.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
utbildningsndmnden respektive socialndmnden
tydliggora yrkestitulering, kompetensprofil och
utbildningsvégar for elevassistenter och anstillda
inom LSS-omrédet.

Kommunstyrelsen ska i samrdd med 2016-01-01 2016-12-31
socialndmnden och dldrendmnden genomfora
stadsdvergripande ledarutvecklingsprogram inom
socialtjénst/bistdndsbedomning.

Kommunstyrelsen ska i samrdd med 2016-01-01 2016-12-31
socialndmnden, dldrendmnden och
stadsdelsndmnderna genomféra gemensamma
introduktionsprogram/mentorprogram for
socialsekreterare och bistandsbedomare.

Kommunstyrelsen ska initiera ett arbete i 2016-01-01 2016-12-31
samarbete med berdrda ndmnder om utfasning av
allménna visstidsanstéllningar samt om minskning
av timavldnades andel av totalt arbetad tid.

Kommunstyrelsen ska initiera ett 2016-01-01 2016-12-31
hélsofrdmjande arbete i yrkesgrupper med hog
sjukfranvaro och lag faktisk pensionsalder.

Kommunstyrelsen ska leda arbetet med att 2016-01-01 2016-12-31
erbjuda heltid till alla tillsvidareanstillda som &r
ofrivilligt deltidsanstillda.

KF:s mél for verksamhetsomradet:

4.3 Stockholm &r en stad som lever upp till ménskliga réittigheter och ar fritt fran
diskriminering

Stadsledningskontoret ska arbeta for att sikra de ménskliga rattigheterna inom stadens
egna verksamheter. Alla ska ha lika réttigheter och méjligheter oavsett kon, etnicitet,
religion, sexuell ldggning, funktionsforméga, konsidentitet och kdnsuttryck.
Kommunstyrelsens rad for méanskliga rattigheter ska f6lja upp och ge rad i stadens arbete for
ett jamstallt, normkritiskt, antirasistiskt, icke-diskriminerade och tillgéingligt arbetssétt samt
bevaka efterlevnaden av de internationella konventioner och deklarationer som Sverige
anslutit sig till.

Som en del i att stirka arbetet for ménskliga réttigheter i staden stodjer och samordnar
stadsledningskontoret arbetet for att skapa forutséttningar for ett vardigt flyktingmottagande
och for flyktingars introduktion i arbetsliv och samhille. Stadens intensifierade arbete mot
rasism och diskriminering ar grundldggande for framgéng i detta.

Kontoret ska stddja det fortsatta arbetet med inkludering och jamstéilldhet i
organisationen sett ur ett arbetsgivarperspektiv.

Néamndmal:
Genom dialog, stod och uppfoljning 6kas verksamheterna medvetenhet om
miinskliga rittigheter och behovet av att forebygga diskriminering.

Kommentar

Kontoret kommer under éret att vidta flera atgérder for att stérka de ménskliga
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rattigheterna och motverka diskriminering inom staden. Arbetet samordnas med den sociala
hallbarhetskommissionen. Staden deltar ocksé via stadsledningskontoret i ett
utvecklingsprojekt inom SKL for att ta del av erfarenheter fran andra kommuner om hur
fragor kring ménskliga rittigheter kan integreras i den kommunala styrningen pa ett bra sétt.

Hosten 2015 blev Stockholms stad medlem i den Europeiska koalitionen av stdder mot
rasism (ECCAR), ett natverk av stdder och kommuner som vill utbyta erfarenheter for att
forbéttra arbetet mot rasism, diskriminering och framlingsfientlighet.

Det kommunovergripande samordningsansvaret for frdgor om nationella minoriteter
tillhor sedan slutet av 2015 stadsledningskontoret. Under 2016 ska en 6versyn goras av hur
stadens samrad ska utformas.

For att utveckla stadens arbete for ménskliga rittigheter och mot diskriminering ska radet
for ménskliga rittigheter samverka med bland annat stadsdelsndmndernas forskolor,
arbetsmarknadsndmnden, socialndimnden och bostadsformedlingen. Det handlar om
kompetensutveckling i genus, antirasism och normkritik. I detta arbete har dven kontoret i
uppdrag att ge juridiskt stod till stadens ovriga verksamheter.

Under 2016 kommer arbetet med Stockholms ansdkan att certifieras som Fairtrade city
fortsdtta. Detta innebér bland annat att en styrgrupp ska bildas som bestér av representanter
for niringslivet, civilsamhéllet och Stockholms stad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska fardigstilla och paboérja  2016-01-01 2016-12-31
implementering av stadens hbtq-program.

Kommunstyrelsen ska goéra en dversyn av 2016-01-01 2016-12-31
samradsprocesserna med de nationella
minoriteterna.

Kommunstyrelsen ska skyndsamt genomfora 2016-01-01 2016-12-31
en oversyn i samrad med stadsdelsndmnderna,
socialndmnden, arbetsmarknadsndmnden samt
Stockholms stadshus AB i syfte att sékerstilla en
dndamalsenlig organisation, process,
resursfordelning samt uppfoljning for
flyktingmottagandet.

Kommunstyrelsen ska under verksamhetséret 2016-01-01 2016-12-31
fortsitta arbetet med Stockholms ansékan om att
certifieras som Fairtrade city.

Kommunstyrelsen ska utreda mojligheten att 2016-01-01 2016-12-31
infora jimlikhetsdata.

Kommunstyrelsen ska utreda mojligheten att 2016-01-01 2016-12-31
komplettera det av Stadsteatern drivna
fristadsprogrammet med fristad till personer
forfoljda pa grund av sitt arbete for ménskliga
rittigheter.

KF:s mal for verksamhetsomréadet:
4.4 Stockholm ir en stad som respekterar och lever upp till barnets réttigheter i enlighet
med FN:s barnkonvention

Stockholms stad har tillsatt en barnombudsman for att stirka barnréttsperspektivet i
stadens verksamheter. Barnets rattigheter ska vara centrala for alla politikomraden. Inom
verksamheter som riktas till barn och unga ska kompetensen inom genus, normkritik och
antirasistiska perspektiv oka.
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Stadsledningskontoret stodjer och samordnar stadens arbete med att ge ensamkommande
flyktingbarn och barn i flyktingfamiljer ett vardigt mottagande.

Namndmal:

Stadens verksamheter har kunskap om FN:s barnkonvention och far genom dialog
och stod kunskap for att arbeta sa att alla flickors och pojkars rittigheter och
inflytande tillgodoses.

Kommentar

Kommunstyrelsens barnombudsman ska under aret utarbeta och implementera ett
program for barnets rittigheter. I uppdraget att starka barnréttsperspektivet ingar bland annat
att i samrad med forskolan sdkerstélla att verksamheten bedrivs i enlighet med FN:s
konvention om barnets rittigheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska fardigstilla och paborja  2016-01-01 2016-12-31
implementering av ett program for barnets
rittigheter i staden.

Kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna ska i samarbete ta fram
riktlinjer for papperslosa barns rétt till forskola
och skola.

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
4.5 Stockholm &r en stad dér ingen behdver vara radd for vald

Stockholmsregionens formaga att hantera sévil vardag som kris fortsétter att utvecklas
genom Samverkan stockholmsregionen och dess fyrtio deltagande aktdrer. Arbetet har
overgatt fran programfas till linjeverksamhet och under 2015 har arbetet fokuserat pa att
bygga kanslifunktion, rekrytera och utbilda koordinatorer. Under 2016 ska de redan
befintliga regionala samverkansstrukturerna goras kidnda och implementeras hos stadens
forvaltningars- och bolagsledningar.

Risk- och sarbarhetsanalysarbetet som samtliga nimnder och bolag genomfor inkluderar
idag forméga och kontinuitetsplanering. Analys leder till kunskap och dérav méste resultatet
av analyserna anviandas mer till det stdndiga forbéttringsarbete som péagar i hela staden.
Stadens verksamheter erbjuds stod for genomforande och fordjupningsbehov. Stodet ska
vara anpassat efter verksamheternas behov.

Néamndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om genus och normkritik samt forutsiittning att
forebygga vald i nira relationer, sexuellt vild och hatbrott.

Kommentar

For att forebygga vald i néra relationer, sexuellt vald och hatbrott ska staden forstirka
sina insatser mot diskriminering samt kompetenshdjning i genus, normkritik och anti-rasism.
Insatser mot hat- och hetsbrott ska prioriteras och stadens verksamheter ska samverka med
andra myndigheter och ideella organisationer for att alla ska kunna kénna trygghet.

Stadsledningskontoret ska formedla kunskap om och i samarbete med nidmnder och bolag
genomfora kompetensutveckling i genus och normkritik.

28



KF:s mél for verksamhetsomrédet:
4.6 Stockholm é&r en tillgdnglig stad for alla

Stockholm ska vara en tillgdnglig stad dér alla, oavsett funktionsforméga, ska kunna vara
delaktiga. Under kommunstyrelsen finns en funktionshinderombudsman som &r en resurs for
stadens nimnder och bolagstyrelser och som bevakar stadens verksamheter utifran
funktionshinderaspekter.

I en stor stad, med stor mangfald krévs tydliga mal, strategier och arbetssitt for att
kommunikationen ska upplevas tillginglig p4 mottagarens villkor. Stadens
kommunikationsprogram kommer att revideras under 2016.

For att kunna utveckla webbplatsen stockholm.se samt de digitala tjdnsterna framover
kommer arbetet med att bygga om dess tekniska plattform pabdrjas under aret. Syftet ar en
annu béattre malgruppsanpassad webbplats som fungerar som bas for kommunikationen &dven
i andra kanaler. De flesta som besoker stockholm.se sdker antingen svar pa en fraga, en
kontaktuppgift eller vill utfora ett drende. Dessa behov &r kérnan i stadens digitala
erbjudande och uppfattas nu som en helhet for anvindaren i det digitala ekosystemet.

Néamndmal:
Stadens verksamheter har kunskap om mélen for tillginglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsiittning.

Kommentar

Funktionshinderombudsmannen ska arbeta med att sprida kunskap om stadens program
for delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Dessutom ska uppf6ljning kring hur
stadens namnder och bolagsstyrelser lever upp till programmets mal goras i en arlig rapport.
Programmet, som géller till och med 2016, ska utvérderas under arets forsta kvartal.
Utvérderingen kommer att utgéra underlag infér den revidering som ska ske for att samordna
stadens program med de nya nationella funktionshinderpolitiska mélen.

Ett ndtverk med kontaktpersoner i tillginglighetsfragor kommer att bildas inom staden
for att 6ka kunskapen och aktiviteter kring eliminering av enkelt avhjilpta hinder.

Néamndmal:
Stockholms stads digitala kommunikation och tjénster ir malgruppsanpassade,
inkluderande och littillgéingliga.

Kommentar

Under aret kommer stadens digitala kontaktytor vidareutvecklas for att de ska fungera
bra for alla stockholmare. Stadens e-tjanster och e-tjénstplattform forbereds for att vara
snabbare, ldttare att anvéinda samt mer tillgénglig bland annat for personer med nedsatt syn
och kognitiv formaga. For att stockholmarna ska uppleva att det ar enkelt att komma i
kontakt med Stockholms stad ska arbetssétten for stadens hantering av e-post och telefoni
utvecklas och forbittras.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
Socialndmnden genomfora en pilotstudie for att
undersoka mojligheterna att anvdnda Pict -O-Stat
som metod for 6kad brukardelaktighet och
inflytande for personer inom stadens LSS-
verksamheter
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KF:s mél for verksamhetsomrédet:
4.7 Stockholm &r en demokratisk stad déir invénarna har inflytande

For att fortsétta halla en hog ambitionsnivéa for medborgarnas delaktighet och inflytande
over staden har stadsdelsndmnderna med stdd av sirskilda medel pabérjat ett omfattande
arbete med att utveckla den lokala demokratin. Detta arbete ska vidareutvecklas och
stadsledningskontoret ansvarar for samordning, styrning och uppf6ljning av arbetet. Under
aret kommer tydliga mal och strategier utarbetas. Resultatet av arbetet forvéntas bli att
stadens malgrupper har tillgéng till information och att de upplever att de har mojlighet till
inflytande.

Stadens kommunikationsprogram, som beslutas av kommunfullméaktige, kommer att
revideras under 2016.

Stadsledningskontoret ska under aret ansvara for ett projekt kring inkluderande
kommunikation dér stadens kommunikatorer ska ges kunskaper, arbetssitt och metoder inom
omradet. Utbildningen innehéller bland annat klarsprék, normkritisk analys och praktiska
verktyg for inkluderande dialog, sprék, bild, film, bestéllarkompetens med mera.

Néamndmal:
Stadens verksamheter arbetar samordnat med medborgardialog, som bidrar till att
stirka alla stockholmares inflytande.

Kommentar

Stadsledningskontoret ska samordna arbetet med medborgardialoger bland annat genom
nétverk med tjanstepersoner inom staden. En viktig del i detta arbete handlar om att skapa
forutséttningar for att erfarenheter fran tidigare dialogarbete kan tas tillvara.

Vidare ansvarar kontoret for att ta fram riktlinjer for ungas inflytande. I samarbete med
stadsdelsndmnderna ska kontoret initiera en satsning for att stirka ungas organisering och
oka kunskaperna om ménskliga réttigheter, antirasism och feminism.

Den sociala héllbarhetskommissionens arbete med att analysera skillnader i livsvillkor
och foresla atgirder utgar ifran fyra utvecklingsomraden, varav ett dr "Demokrati och
trygghet". Under varen 2016 kommer fokus inom detta utvecklingsomrade att ligga pa
arbetet med medborgardialog och hur det civila samhillet kan goras delaktigt i den lokala
utvecklingen.

Stadens medborgarundersokning ska ses 6ver under aret for att na sdkra och relevanta
kunskaper om stockholmarna.

AKktivitet Startdatum Slutdatum

Genomfora en bred utbildningssatsning for 2016-01-01 2016-12-31
samtliga ledaméter i stadens ndmnder och bolag.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna initiera en satsning for att
starka ungas organisering och 6ka kunskaperna om
maénskliga rattigheter.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram forslag pa hur det
civila samhillet kan stiarkas, med sérskilt fokus pa
ytterstaden och kvinnors organisering, samt bidra
till att forutsittningar skapas for att det civila
sambhillet kan goras delaktigt i stadens utveckling,
i enlighet med det arbete som pégar inom ramen
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for den sociala hallbarhetskommissionen

Namndmal:
Stockholmarna upplever att kommunikationen ér inkluderande och ger méjlighet
till delaktighet och samhérighet.

Kommentar

Var kommunikation ska leda till att kinnedomen om staden 6kar liksom att kontoret och
ovriga verksamheter arbetar for en jamlik och hallbar stad. Fler ska vara positiva till att vara
delaktiga i stadens utveckling.

En plattform for stadens inkluderande kommunikation ska tas fram och finnas som
verktyg for samtliga kommunikatérer och en pilotutbildning ska genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska utarbeta riktlinjer for 2016-01-01 2016-12-31
ungas delaktighet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Néamndmal:
Stadens upphandlingar bidrar till ekologisk och social hallbarhet.

Kommentar

Forslaget till nytt program for upphandling och inkép fokuserar pa offentlig upphandling
som ett medel for att driva utvecklingen i en socialt, ekonomiskt och miljomassigt hallbar
riktning. Stadsledningskontoret ska arbeta aktivt med att stodja, utbilda och végleda stadens
chefer och nyckelpersoner i frdgor om programmets tillimpning. Kontoret ska fortsitta att
utveckla metoder och arbetssitt for att sikerstélla att stadens leverantorer ér seridsa och att
stillda krav pa goda arbetsvillkor foljs.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunsstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-03-31
dldrendmnden ta fram ett forslag pa hur ansvaret
for centralupphandling av véard- och
omsorgsboenden ska flyttas over till
dldrendmnden

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
servicendmnden paborja upphandling och
implementering av ett centralt avtalssystem

Kommunstyrelsen ska implementera stadens 2016-01-01 2016-12-31
program for upphandling och inkép i
verksamheterna.

Kommunstyrelsen ska ta fram dvergripande 2016-01-01 2016-12-31
statistik for upphandling och inkop.

Kommunstyrelsen ska tillsammans med 2016-01-01 2016-12-31
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servicendmnden kartldgga och prova tidiga
dialoger vid offentlig upphandling

Uppfoljning av ekonomi
Ndmndens ekonomiska forutsdttningar

For 2016 har kommunstyrelsens verksamheter en nettobudget pa totalt 1 331,4 miljoner
kronor. Detta dr en 6kning om 30,8 miljoner kronor jaimfort med foregéende ar.

I budgeten har sérskilda satsningar gjorts for bland annat utveckling av stadens webbplats
och sociala system, utdkade trainee-platser samt insatser for ungas organisering. Dessutom
har medel tillforts for klimatkansli, forstarkt arbete for manskliga rittigheter samt ett
demokrati- och ytterstadskansli. Medel har forts dver fran socialndmnden i samband med att
funktionshinderombudsmannen flyttas till stadsledningskontoret. Samtidigt minskas
kontorets budget for bland annat justering av medel for omstrukturering av lokaler samt en
overforing av medel till dldrendmnden for centralupphandling av vard- och omsorgsboende.

Nedan redovisas kontorets budget per verksamhetsomrade.

Stadsledningskontoret

m.m. Kostnader Intikter Netto
Driftverksamhet (mnkr)
Politikerorganisation 124,45 124,45
Ledning 51,05 51,05
Kommunikation och

omvérld 50,25 -1,20 49,05
Finansavdelning 39,12 39,12
Administrativ avdelning 20,15 -11,90 8,25
Forvaltningsovergripande 125,21 -4,00 121,21
Personalstrategisk avdelning 85,94 85,94
Juridisk avdelning 39,80 -9,50 30,30
IT-avdelning 58,99 58,99
Stadsutvecklingsavdelninge

n 26,44 26,44
Vilfardsutvecklingsavdelnin

gen 63,57 -20,00 43,57
Kansliet for ménskliga

rattigheter och demokrati 19,15 19,15
Utredningsstab 17,70 17,70
Skonhetsradet 2,85 2,85
Stadsovergripande 55,00 55,00
Bidrag 598,33 598,33
KS forslag till budget 1 378,00 -46,60 1331,40

Investeringar

Stadsledningskontorets investeringsbudget for Stadshusets lokaler uppgér for 2016 till 2
miljoner kronor.
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Resultatenheter

Visningsenheten inom administrativa avdelningen foreslas utgdra en resultatenhet under
2016. Resultatenheten kompenserar kontorets overheadkostnader med en administrativ
avgift.

Betydande projekt som inte dr investeringar

Projekt SUNE (Stockholms stads Upphandling av Nytt Ekonomisystem)

I enlighet med kommunfullméktiges uppdrag genomfors arbetet med att upphandla och
infora ett koncerngemensamt ekonomisystem inklusive koncernrapporteringssystem.
Projektet paborjades 2012, upphandlingen avslutades i maj 2014 och dérefter tog
implementeringsarbetet vid. Den 4 maj 2015 driftsatte stadens ndmnder det nya
ekonomisystemet och den 1 oktober 2015 driftsattes pilotbolagen (Svenska Bostider,
Familjebostider, Stockholmshem och Micasa). Ovriga bolag kommer att driftsittas under
aren 2016 och 2017. I och med driftséittningen ldmnar nimnder och bolag projektet och
overgar till forvaltnings- och utvecklingsorganisationen. I enlighet med
kommunfullméiktiges budget 2016 ansvar kommunstyrelsen for drift, férvaltning samt
utveckling av det nya ekonomisystemet, vilket &ven inkluderar att effektivisera de
administrativa processerna for nimnder och bolag.

GSIT 2.0

Under 2016-2018 kommer arbetet inom kontoret i hog grad att priglas av forberedelser
for den andra generationens gemensamma it-service, GSIT 2.0. GSIT 2.0 ska ersitta
befintlig leverans av gemensam it-service frdn Volvo IT dér avtalet 16per ut 31 december
2018. Projektet har tva upphandlingsomraden, ett for stadens administrativa verksamheter
och ett for stadens pedagogiska verksamheter. Totalt kommer projektet genomfora fyra
upphandlingar.

Kontoret behover for detta sarskilda medel om 160 mnkr 2016 och totalt
uppskattningsvis 490 mnkr under perioden 2016-2018. Den totala kostnaden varierar
beroende pé hur 6verforing med inférande och avveckling kommer att ske. Siffrorna for
perioden efter 2016 &r dérfor 4n sé ldnge osdkra.

Budgetjusteringar
Kontoret begér inga budgetjusteringar for 2016.

Omslutningsfordndringar

Mnkr Kostnader Intikter Netto
Visningsenheten 15,00 -15,00 0,00
Donationsstiftelser 2,50 -2,50 0,00
Andrahandsuthyrnin

g inkl IT och telefoni 6,70 -6,70 0,00
Gemensamma och

centrala IT-16sningar 364,60 -364,60 0,00
Personaltjanster till

Stadshus AB 2,50 -2,50 0,00
Minskat samarbete

SLL protokollet -0,60 0,60 0,00
Summa 390,70 -390,70 0,00
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Medel for lokaldndamal
Kontoret hyr alla verksamhetslokaler av fastighetsndmnden. Vissa lokaler for de fackliga
organisationerna hyrs av privata hyresvérdar.

Lokalbehovet styrs av kontorets organisation och dimensionering. Kontoret ser 16pande
over att lokalerna utnyttjas pa ett effektivt satt. Fortitning sker dér det dr mojligt.

Hyrorna styrs av konsumentprisindex.

Sirskilda redovisningar
Personal- och kompetensforsorjning

Vid kontoret arbetar for ndrvarande 12 personer som &r 65 ar eller éldre. Ett flertal av
dessa kommer att kvarsta i tjénst ytterligare ett till tva &r. Ersittningsrekryteringar sker efter
behovsbeddomning i varje enskilt fall. Som en f6ljd av kontorets omorganisation per den 1
mars 2015 kan ett antal nyrekryteringar behova goras dven under 2016.

Kompetensutveckling sker i form av utbildningar och seminarier och genom individuella
handlingsplaner som tas fram vid medarbetarsamtal. Deltagande i nidtverk, inom och utom
staden, kommer att fortsétta. Ett nytt medarbetarprogram planeras dér ett antal medarbetare
sarskilt uppméarksammas och utvecklas. De far bland annat en fordjupad utbildning om hur
stadens fungerar och &r organiserad for att béttre forsta sin roll i helheten men dven
utbildning i aktuella fragestillning och prioriterade omraden.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Var organisation ar kunskapsintensiv och var arbetsmiljé handlar i huvudsak om vara
relationer med varandra, vara varderingar och forvéntningar. Arbetsmiljoarbetet innebar att
arbetsgivaren i det dagliga arbetet ska besluta om och genomfora atgérder som forhindrar att
risker uppstar, okar trivseln och engagemanget samt minskar sjukskrivningarna.

Arbetet bygger pa allas delaktighet och utveckling. Kontorets chefer genomgar
kontinuerlig arbetsmiljoutbildning for att ha tillrickliga kunskaper att systematiskt planera,
leda och kontrollera arbetsmiljoarbetet. Alla — sévil chefer som medarbetare — har ett ansvar
for att bidra till en god arbetsmiljo.

Som stdd i arbetet har vi en handlingsplan for arbetsmiljéarbete. Planen omfattar
stadsledningskontoret, rotlar och partikanslier. En sérskild genomgéng av planen kommer att
genomforas for samtliga chefer under 2016.

Arbetsmiljoarbetet f6ljs upp pa arbetsplatstraffar, i medarbetarsamtal och i
medarbetarenkéten. Motivationsindex har 6kat fran 84 till 85 men AMI har minskat
marginellt fran 84 till §3.

Kvalitetsarbete

Stadsledningskontoret stodjer, genom olika insatser, verksamheterna i deras
kvalitetsutvecklingsarbete. Ett kulturskapande arbete i syfte att stimulera verksamheterna att
sprida och ta till sig goda exempel kommer att genomforas. Ett antal seminarier och
utbildningar om systematisk kvalitetsutveckling kommer dven att anordnas bland annat for
att engagera medarbetarna att delta i kvalitetsutméarkelsen och stadens fornyelsepris.
Grundutbildning och fortbildning kommer erbjudas examinatorer. Kontorsinternt kommer
utbildning/information i stadens kvalitetssystem att genomforas.
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