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: Sarskilt yttrande

Socialnimndens sammantréde den 25 november 2015. Arende nr 6 Svar pd
revisionsrapport om boendeplanering i Tyresé kommun

Vi har tagit del av Revisionsrapport Boendeplanering Tyresé kommun fran
PWC uppriittad 1 augusti i &r. Rapporten tar i mangt och mycket upp en del av de
fragor som bade jag sjilv och min foretréidare som andre vice ordforande i
socialndmnden Susann Ronstrdm tagit upp i ndmnden i aratal. Namligen att
hantera frigan om nddvéindiga kommunala investeringar inom socialndmndens
politikomrade. Nu kan det skénjas att ett arbete ska pabérjas pa tjinstemannaniva
med planering av boenden. Ett sddant arbete maste naturligtvis paga kontinuerligt
inom en kommun om gott resultat ska uppnas. Det &r anmérkningsvirt att detta
paborjas forst nu. Vi efterlyser alltjimt att de ansvariga politikerna, framférallt
moderaterna i den styrande alliansen, tar tag i och borjar arbeta rationellt med
fragan. Det &r véar uppfattning att de under 1dng tid varit i det nirmaste helt passiva
betriffande att hantera frigan om nddvindiga kommunala investeringar och att
pé ett &ndamalsenligt sétt planera for sddana.

Vad giller vad som anges i tjlinsteskrivelsen fran den 3 november i r s&
stiller vi oss bakom vad som férs fram under avsnitten Ndmndens kommentar.,
Dock bedomer vi att skrivningarna genomgéende hade behdvt vara mer
klargérande och offensiva for att pa ett troviirdigt och kraftfulit sétt kunna beméta
den prekiira situation som Tyresé kommun hamnat i vad géller lokalforsorjning pa
kort, medellang och lang sikt.
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Carl Johan Karlson

Socialdemokraterna i Tyresd Adress: Bjdrkbacksviigen 37 (gaveln) Posladress: 135 40 Tyresd
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Beskrivning av drendet
De fortroendevalda revisorerna i Tyreso kommun har gett PwC i uppdrag att
genomtora en granskning av socialnimndens och kommunstyrelsens

boendeplaneringsprocess.
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Revisorernas sammanfattande bedémning ir att kommunstyrelsen och
socialnimnden endast till viss del arbetar med planeringsprocessen pa ett
indamalsensligt site. Orsakerna all detta Ligger dll stérsta delen utanfor

socialnimndens ansvacsomrade.

Aven om vissa dtgirder redan har videagits alternadive planerats for att hantera
de utmaningar som viinwar ger granskningen sammantaget en tvdlig indikation
om att kommunen ligger cfier | boendeplaneringen och da sarskilt inom

ildreomsorgen.

Utifrin granskningsresultatet ger revisorerna ett antal rekommendationer i
rapporten. Revisorerna onskar fa del av nimndens yitrande med anledning av

granskningsresultaret senast 2013-12-23.

Forsiag till yttrande
Socialaamnden lamnar harmed foljande yurande over den granskning av
boendeplaneringsprocessen som Tyreso kommuns revisorer har lamnat, |

vttrandet kommenteras de rekommendationer som revisorerna har limnat.

Rerisarernas rekommendation:

Se over och sakerstilla att kommunens lokalforsorjningsgrupp har
representation fran de stora lokalanvandarna | kommunen. 1 detta ligger aven ate
tydliggora roll- och ansvarsfordelningen i det fortsatta arbetet, Dels inom

grupperingen och dels uppdrag och mandat inom den egna verksamheten,

Neéimndens Eontmentar:
Nimnden instimmer i vikten av att de stora lokalanvandarna, bland andra
socialférvaltningen, ingar | kommunens lokalforsorjningsgrupp och ate roll- och

ansvarsfordelningen tydliggors inom gruppen.

Inom socialtorvaltaingen har dndningar skett sa att samdiga fastighetsfragor nu
hills ssmman av en person. Tidigare hanterades fastighetsfragorna av respektve
verksamhetsomrade (aldreomsorg, funkuonsnedsattning, individ- och
familjcomsorg). Uppdraget for denna sammanhallande funktion inom

socialforvaltningen kommer att fortsacta urvecklas.

tyres6 kormmn
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Revisorernas rekommendation:

Siikerstilla att kommande lokalstrateg, nir den ar pa plats 2016, ges ett rydligt
mandat och ansvar for att leda arbetet framat. Har avses 1 korthet att
tilisammans med 6vriga i lokalfSesorjningsgruppen bereda och arbeta fram den

strategiska lokalforsorjningsplanen pa 4-10 ars sikt il kommunledningen.

Nimundens kommentar:

Nimnden ar positiv till ate en lokalstrateg tillsatts med et tydlige uppdrag att
leda arbetet framit. Tidsperspektivet pa en strategisk lokalforsoriningsplan
behover vara upp mor 10 ar or atr sakerstalla att projektering och nybyggnation
ryms inom planeringshortsonten. Namnden vill ocksa poingtera vikten av att
synkronisera lokalforsonningsplanen med socialnamndens behovsplaner som

utarbetas varje dr. Dessa har for narvarande en planeringsperiod pa fem ar.

Revisorernas rekommendation:

Verka for optimering av fastigheter dar koncernnytta ska vara den “roda
trdden”. Innan beslut tas om nybyggnad ska andra alternativ undersokas.
Exempelvis om det finns fastigheter/lokaler i kommunen som kan byggas om

och eller anpassas till etr gruppboende.

Niimndens konmentar:

Namnden instimmer 1 vikten av att se dll koncernnyuan vad avser
lokalanvandning toralt i kommunen. Bland annat pagir en genomgang av
kommunens egna fasugheter i en bostadssocial grupp for att undersoka

mojligheter till nytjande av fasugheterna.

Namaden vill dock sirskile poangtera vikten av att utformningen av
fastigheter/lokaler maste goras utifran behov for aktuell verksamhet., Manga av
socialnamndens verksambheter, t ex olika former av boenden, stiller sarskilda
krav pa lokalerna. Vid eventuella avsteg fran sadana krav kan konsckvenser
uppsta i andra delar av verksamheten. Det kan ull exempel vara att brister i
lokalutformningen maste kompenseras med hogre personalbemanning och

dirmed hogre kostnader.
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Utformning av fastgheter/boenden for socialnamndens malgrupper ar till stora
delar regelstyrt och beskrivet i detalj for att erhalla maximal funkdionalitet for

olika brukarkategoricr.

Rerisorernas rekommendation:

Granskningen ger en tydlig indikatdon om att kommunen ligger efter i
boendeplaneringen och di siirskilt inom ildrcomsorgen. Darfor bor det
sakerstillas en beredskap for att mer kortsiktigt hantera de verksamhetsmissiga
och ckonomiska risker som svarigheten att verkstalla beslut kan komma art

medfora.

Ndnmdens kommentar:

[*or att skapa beredskap for kortsiktiga losningar ar ramavtalsupphandling for
vissa typer av boenden ett site att fa nllgang dll platser och kontroll pa
kostnaderna. En sidan upphandling har gjorts for vird- och omsorgsboende

inom ildreomsorgen,

tyreso kommun
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Kommunstyrelsen
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Boendeplanering

De fortroendevalda revisorerna i Tyresé kommun har givit PwC i uppdrag att
genomftra en granskning av ovanstdende omrade.

Efter genomford granskning &r var sammanfattande beddmning att kommunstyrel-
sen och socialndmnden, utifran sina respektive ansvarsomriden, endast till viss del
arbetar med planeringsprocessen pd ett indamalsenligt sitt. Orsakerna till detta
ligger till storsta delen utanfor socialnimndens ansvarsomrade.

Utifran den dialog vi har hafi under granskningen har vissa atgirder redan pabérjats
alternativt planerats in avseende flera av de brister som uppmirksammats. Medve-
tenheten om och viljan att hantera de utmaningar som finns ger enligt var bedém-
ning forutsittningar for att driva det fortsatta utvecklingsarbetet. Med hénsyn till
detta rekommenderar vi att:

» Se dver och sikerstilla att kommunens lokalférsorjningsgrupp har represen-
tation fran de stora lokalanvéindarna i kommunen. I detta ligger dven att
tydliggéra roll- och ansvarsfordelningen i det fortsatta arbetet. Dels inom
grupperingen och dels uppdrag och mandat inom den egna verksamheten.

o Sikerstilla att kommande lokalstrateg, nédr den ér pa plats 2016, ges ett tyd-
ligt mandat och ansvar for att leda arbetet framdt. Har avses i korthet att till-
sammans med 6vriga i lokalforsérjningsgruppen bereda och arbeta fram den
strategiska lokalfdrsorjningsplanen pé 4-10 ar sikt till kommunledningen.

» Verka for optimering av fastigheter didr koncernnytta ska vara den "rdda
traden”. Innan beslut tas om nybyggnad ska andra alternativ undersékas.
Exempelvis om det finns fastigheter/lokaler i kommunen som kan byggas
om och eller anpassas till ett gruppboende.

Aven om Atgérder vidtagits alternativt planteras for att hantera de utmaningar som
vintar ger granskningen sammantaget en tydlig indikation om att kommunen ligger
efter i boendeplaneringen och da sérskilt inom #ldreomsorgen. Dérfér bor det av-
slutningsvis sikerstillas en beredskap for att mer kortsiktigt hantera de verksam-
hetsmiissiga och ekonomiska risker som svarigheten att verkstilla beslut kan
komma att medfora.



Revisorerna Gversinder rapporten och 6nskar skriftligt fa del av styrelsens och
niamndens yttrande med anledning av granskningsresultatet senast 2015-12-23.
Yttrandet tillstills revisorerna via Tyrest kommuns kanslifunktion inom kommun-
ledningskontoret.

For Tyres6 kommuns revisorer
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Boendeplanering

1. Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

P4 uppdrag av Tyres6 kommuns fortroendevalda revisorer har PwC granskat
socialndmndens och kommunstyrelsens boendeplaneringsprocess.

Efter genomford granskning ir var sammanfattande bedomning att socialnimnden
och kommunstyrelsen, utifrin sina respektive ansvarsomraden, endast till viss del
arbetar med planeringsprocessen pé ett indamélsenligt sétt. Orsakerna till detta
ligger till storsta delen utanfor socialnimndens ansvarsomréde.

Nedan utvecklas var bedomning och i detta sammanhang limnas dven ett antal
rekommendationer kring det fortsatta arbetet med att utveckla boendeplanerings-
processen.

Planerings- och beslutsunderlag

Resultatet fran granskningen ger en tydlig bild av att kommunledningen och
socialférvaltningen ar vil medveten om vilka behov kommunen stir infér och vad
som maste gbras for att uppfylla dessa. Det finns en god kinnedom om de
befolkningsmissiga och demografiska férandringar som kommunen stir infér och
vad dessa stiller for krav pa nya boendeplatser.

Strategisk planering

Granskningen synliggér att roll- och ansvarsfordelningen i det strategiska
lokalférsérjningsarbetet i nuldget ir otydlig. Konkret har avsaknaden av tydlig
styrning och samordning resulterat i att kommunen inte ligger i fas med boende-
planeringen inom framforallt dldreomsorgssidan.

Skalet till att planeringsprocessen inte till alla delar fungerar pé ett indamélsenligt
sdtt ska sokas i det faktum att kommunen fortfarande saknar en fungerande och
implementerad lokalf6rsérjningsprocess for att hantera de utmaningar som
identifierats framat. Ansvar for detta ligger enligt vir beddmning huvudsakligen
pd kommunstyrelsen.

I sammanhanget bor nimnas att genomforandet av beslutat boende kréiver lang
framforhallning i den fysiska planeringen. Det krivs tidigt signaler om behov av
mark, tomter, forvarv av bostadsritter, anpassningsétgirder av boenden och
projektering m.m. Planeringshorisonten beh&ver minst vara g till 5 ar, vilket till
exempel innebdr att idag ska signaler ges om vilka boenden som ska sta fardiga
2018 till 2020. Hir bér dock betonas att detaljplaner, utstillning, remissrundor,
beslut, upphandling, risk for 6verklaganden, projektering fram till levererad och
besiktad fastighet kan i vérsta fall innebéra sé langa tidsspann som upp till 7-10 &r.

Positivt ar att ett arbete paborjats fér att forbéttra samordningen och da bland
annat genom att anviinda en gemensam planeringsmodell 1 hela kommunen. Vidare

Augusti 2015
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Boendeplanering

beddmer vi det som positivt att atgérder planerats in for att tydliggora och forstirka
det kommungemensamma arbetet avseende lokalférsorjning.

Ej verkstdllda beslut

Utifrdn de uppgifter som framkommit i granskningen &r var bedomning att ej
verkstillda beslut i nuliget ligger pa en hanterbar niva. Framférallt kan hdr ndmnas
att kommunen inte haft ndgon sdrskild avgift (sanktionsavgift) inom dldreomsorgen
och att det finns omsténdigheter rérande beslutade sanktionsavgifter inom
funktionshinderomsorgen som resulterat i att kommunen Gverklagat. Samtidigt
synliggor granskningen att det finns en pataglig risk fér att kommunen framéver
kan f8 svirt att verkstilla beslut inom lagstadgad tid pa tre minader och da sérskilt
inom dldreomsorgen.

Rekommendationer

Utifran den dialog vi har haft under granskningen har vissa dtgirder redan
pabdrjats alternativt planerats in avseende flera av de brister som
uppmirksammats. Medvetenheten om och viljan att hantera de utmaningar som
finns ger enligt var beddmning forutsittningar for att driva det fortsatta
utvecklingsarbetet. Med hinsyn till detta rekommenderar vi att:

¢ Se Over och sdkerstilla att kommunens lokalférsorjningsgrupp har
representation fran de stora lokalanvindarna i kommunen. I detta ligger
dven att tydliggora roll- och ansvarsfordelningen i det fortsatta arbetet. Dels
inom grupperingen och dels uppdrag och mandat inom den egna
verksamheten.

» Sikerstilla att kommande lokalstrateg, nir den dr pa plats 2016, ges ett
tydligt mandat och ansvar for att leda arbetet framét. Hir avses i korthet att
tillsammans med 6vriga i lokalforsérjningsgruppen bereda och arbeta fram
den strategiska lokalférsorjningsplanen pa 4-10 irs sikt till kommunied-
ningen.

« Verka for optimering av fastigheter dir koncernnytta ska vara den "roda
traden”. Innan beslut tas om nybyggnad ska andra alternativ undersékas.
Exempelvis om det finns fastigheter/lokaler i kommunen som kan byggas
om och/eller anpassas till ett gruppboende.

Aven om &tgarder vidtagits alternativt planteras for att hantera de utmaningar som
vantar ger granskningen sammantaget en tydlig bild av att kommunen ligger efter i
boendeplaneringen och da sirskilt inom dldreomsorgen. Darfor behover det
avslutningsvis sikerstillas en beredskap for att mer kortsiktigt hantera de verksam-
hetsmassiga och ekonomiska risker som svarigheten att verkstélla beslut kan
komma att medfora.

Augusti 2015
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2. Inledning
35 Bakgrund

Utifrdn genomfoérd visentlighets- och riskanalys samt en genomgéang av
kommunens omvirldsanalys har en granskning prioriterats inom omradet.

Kommunen har ansvar for att inrétta sarskilda boenden fér dldre och personer med
funktionsnedsittning, enligt SoL och LSS. Socialndmnden &r verksamhetsansvarig
namnd inom omréadet, vilket bl a innebér att planera for verksamheten och forse
kommunfullmiktige med tillforlitliga underlag i kommunplanen for beslut och
eventuella prioriteringar. Kommunstyrelsen har som beredande organ ansvar att
tillse att det finns en &ndamaélsenlig planeringsprocess, som tiligodoser
fackndmndernas investeringsbehov och om inte att prioriteringar sker utifrdn
faststillda kriterier samt att detta dokumenteras pi ett tillfredsstédllande satt.

D4 dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedséttning utgor en
vasentlig verksamhet, som med sin vixande omfattning péverkar medborgarna och
kommunens ekonomi, dr det visentligt att det finns en framfrhéllning och
stringens i planeringen.

De kvartalsvisa redovisningarna av ej verkstéllda beslut inom SoL och LSS som
revisionen tagit del av visar vidare 6ver tid pé ett 6kat antal ej verkstillda beslut
inom sirskilt boende. Om s&dana beslut inte verkstills inom rimlig tid kan
kommunen tvingas betala sanktionsavgifter.

2.2, Revisionsfrdga och kontrollmal

Ar planeringsprocess indamalsenlig nir det giller sirskilda boenden, som
sikerstiller behovet av platser och att beslut inom omrédet kan verkstillas inom
rimlig tid? Foljande kontrollmal har varit styrande for granskningsinsatsen:

e Det finns ett tillforlitligt planerings- och beslutsunderlag for sirskilda
boenden som héller en tillricklig standard

e Det sker en tilifredstillande strategisk planering inom omrédet och dess
koppling till kommunplan och investeringsbehov

o Tillrickliga dtgirder vidtas for att hantera ej verkstillda beslut inom sarskilt
boende och eventuella sanktionsavgifter hélls pa ett minimum

2.3. Metod och avgrinsning

Granskning har genomfGrts av tillgingliga planeringsunderlag, omfatiningen av ej
verkstéllda beslut och sanktionsavgifter under perioden mars 2013 tom mars 2015.
Vidare har intervjuer genomférts med ekonomichef, socialchef, avdelningschef for
bistindshandiiggningen inom dldreomsorgen, verksamhetscontroller pa
socialférvaltningen och kommunens fastighetschef.
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3. Granskningsresultat

5 & Hur ser behovet ut 2015

I kommunens behovsplaner frin 2014 om stod och service for personer 65 &r och
ildre och for personer med funktionsnedsatining framgér att nuvarande 277
boendeplatser inom dldreomsorgen och pa LSS-boenden inte lyckats méota det
behov som finns. Behovet beriknas uppga till 298 platser och darefter 6ka. I
behovsplanen konstateras att det dérfér finns ett behov av att hyra externa platser.

Nir det giller bostider med sérskild service for vuxna enligt LSS konstaterar de
intervjuade att det rider brist pd sddana. I behovsdokumentet framgér det att de ca
42 platser i gruppboende som fanns 2013 inte kommer att tdcka det berdknade
behovet 2015. For att méta behovet for de ca 12 personer som star i kb kan externa
platser komma att behGva kopas. Ett antal boenden &r planerade for att ticka dessa
behov, men har skjutits upp av olika skil. Situationen for servicebostider ser nagot
bittre ut enligt de intervjuade, men i nuliget saknas tvé platser. Behovet av
bostéder med sirskild service for barn och unga berdknas dock vara si pass lagt att
platser kan kopas nir behov uppstér.

3.2, Hur ser behovet ut framover

Via kommunens omvirldsanalys 2016-2018 synliggors att den kraftiga tillviixten av
antal dldre i Tyresd kommun kommer att medfora ett ékat tryck pé dldreomsorgen,
med volymdokningar inom savil hemtjinst som sérskilda boenden. Befolknings-
gruppen i dldrarna éver 80 ar vixer kraftigt under kornmande éar, vilka ocksé ar
resurskrivande malgrupp.

Vidare konstateras att antal personer éver 65 ar okat kraftigt i Tyrest kommun
under flera ér, fran drygt 4 coo personer &r 2000 till drygt 7 300 personer r 2013,
och framover vintar en fortsatt 6kning till ndra 8 700 personer Gver 65 ir 2023.
Framfor allt 6kar gruppen 6ver 8o ar, da ocksé sannolikheten fér att omsorgs-
behoven okar dr stor. Den kraftiga 6kningen kommer att innebéra 6kade volymer
inom dldreomsorgen, bdde inom hemtjinst och sirskilda boenden.

Sammantaget kommer behovet av boendeplatser i kommunen enligt de
bedomningar som gjorts att 6ka de kommande aren. Detta till f6ljd av en 6kad
nettoinflyttning och demografiska fordindringar. Behovet av boendeplatser inom
dldreomsorgen beridknas dirfor 6ka med ca 15 platser per ir de kommande &ren. I
en utredning fran 2012 beridknar kommunen att behovet av platser inom sérskilt
boende for dldre &r 2025 kommer uppga till 407, vilket enligt nigra av de
intervjuade ar en siffra i underkant om det beriknade behovet i dag ir 298 som
anges i behovsplanen fran 2014. Enligt socialforvaltningens investeringsplan
planeras fyra nya boenden mellan 2017-2025, vilka tillsammans skulle bidra med
220-240 platser.
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Behovet av gruppbostider inom LSS antas 6ka med ca 3 platser per &r under
perioden 2015-2019, vilket innebér att ett nytt gruppboende behdver st klart
vartannat ar. I behovsdokumentet framgér det att ytterligare ett nytt gruppboende
utdver Villa Linde och Tarningen planeras. I dokumentet konstateras att
Socialstyrelsen riktat kritik mot att antalet personer pa gruppboendena ér hdgre én
rekommendationen pé 3-5 personer per gruppbostad. Eventuella krav pa farre
personer per gruppbostad kan pa sikt komma att péverka utformningen av framtida
gruppbostider och f3 kostnadsdrivande konsekvenser. Behovet av platser i
servicebostider antas 6ka med 4 stycken per ar fram till 2019.

Bedomning Planerings- och beslutsunderlag:
e - T R el R T i B Y S — SRS S TR TR

Resultatet frin granskningen ger en tydlig bild av att kommunledningen och
socialférvaltningen ir vil medveten om vilka behov kommunen star infor och vad
som mdste goras for att uppfylla dessa. Det finns en god kiinnedom om de
befolkningsmissiga och demografiska forindringar som kommunen star infor och
vad dessa stiller for krav pé nya boendeplatser.

3.9 Strategisk planering

Den snabba expansionstakten gér att samordningen med kommunens 6vriga
funktioner méste fungera vil for att forhindra forseningar i byggen av nya boenden.
I detta ligger &ven gemensam planering och strukturerad uppfoljning for att skapa
en effektiv resursanvindning. Sammantaget har inte denna koordinering fungerat
indamélsenligt enligt flera av de intervjuade. De intervjuade upplever att detta
bidragit till att fardigstillandet av négra sirskilda boenden skjutits fram, vilket lett
till att kommunen inte ligger i fas med boendeplaneringen pa dldreomsorgssidan.

Lingsiktiga planer kommer litt ur fas niir plétsliga férdndringar sker. Diremot
bedémer de intervjuade att kommunen ligger i fas med behovsplanen vad giller
gruppboenden for funktionshindrade; tva nya har nyligen startats och enligt planen
ska yiterligare fem firdigstillas fram till 2026. Socialndmnden har #ven gett i
uppdrag till forvaltningen att under 2015 utreda forutsittningarna for LOV inom
vird- och omsorgsboenden.

De intervjuade upplever att det finns en regelbunden kontakt mellan
socialforvaltningen, fastighetsférvaltningen och samhillsbyggnadsférvaltningen.
Moten sker ungefdr en ging per manad, med undantag f6r sommarmanaderna,
vilket dven verifieras via minnesanteckningarna vi tagit del. Det varierar vilka
konstellationer motena bestér av och under métena diskuteras framférallt
platssituationerna pa de olika boendena, vilka behov som foreligger, vad boendena
anvinds till i dag och vad de eventuellt kan anvindas till framat. I motena dir
samhillsbyggnadsforvaltningen deltar &r det ett strre fokus pa investeringar och
langsiktiga planer enligt de intervjuade.
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3.3.1. Roll och ansvarsférdelning i den strategiska planeringen
Overgripande upplever de intervjuade att roll och ansvarsfordelningen i det
strategiska lokalforsorjningsarbetet 4r otydlig. Att det trots allt fungerat fram till nu
beror enligt nagra av de intervjuade framforallt pa att behoven varit pa en sddan
nivé att det varit mojligt att hantera fragorna dnda.

De intervjuade ger bilden att samordningen mellan socialférvaltningen,
fastighetsenheten och samhillsbyggnadsforvaltningen fungerar vil, men att det
finns brister i samordning mellan kommunens évriga forvaltningar. Exempelvis
framf6rs att socialférvaltningens behov ibland hamnar i konflikt med barn- och
utbildningsforvaltningens behov.

Den kraftiga tillvixten av antal dldre i Tyres6 kommun kommer att medfora ett ckat
tryck pé dldreomsorgen, med volymokningar inom savil hemtjinst som sirskilda
boenden. Befolkningsgruppen i ldrarna 6ver 8o ar viixer kraftigt under kommande
ar. DArfor maste det enligt de intervjuade finnas en fungerande och effektiv plan dir
roll och ansvarsférdelningen ir tydlig i lokalfors6rjningsprocessen framat.

Ambitionen ir enligt de intervjuade att samordningen mellan forvaltningarna ska
stdrkas, bl.a. genom att anvéinda en gemensam modell i hela kommunen. Ett led i
att tydliggora roll och ansvarsfordelningen dr att socialférvaltningens verksamhets-
controller intagit en samordnande funktion. Vad som ska ingd i denna roll har
diskuterats, men inga rutiner dr innu klara.

For att sikra en fungerande lokalférs6rjningsprocess kommer dessa frigor att
centraliseras och behovet av att rekrytera lokalstrateg och resursplanerare ar
identifierad. Malsittningen 4r att den nya organisationen och ovan nimnda
funktioner &r pa plats till rsskiftet 2015/2016.

‘Bedomning strategisk planering

Granskningen synliggor att roll- och ansvarsférdelningen i det strategiska
lokalfrsorjningsarbetet i nuldget ar otydlig. Konkret har avsaknaden av tydlig
styrning och samordning resulterat i att kommunen inte ligger i fas med boende-
planeringen pi framforallt dldreomsorgssidan.

Skilet till att planeringsprocessen inte till alla delar fungerar pa ett indamalsenligt
sitt ska sbkas i det faktum att kommunen fortfarande saknar en fungerande och
implementerad lokalférsorjningsprocess for att hantera de utmaningar som
identifierats framat. Ansvar f6r detta ligger enligt vir bedémning huvudsakligen
pa kommunstyrelsen.

I sammanhanget bor nimnas att genomforandet av beslutat boende kraver lang
framforhallning i den fysiska planeringen. Det kravs tidigt signaler om behov av
mark, tomter, férvirv av bostadsritter, anpassningsatgédrder av boenden och
projektering m.m. Planeringshorisonten behdver minst vara 3 till 5 ar, vilket till
exempel innebér att idag ska signaler ges om vilka boenden som ska st fiardiga
2018 till 2020. Hir bér dock betonas att detaljplaner, utstéllning, remissrundor,
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beslut, upphandling, risk for Gverklaganden, projektering fram till levererad och
besiktad fastighet kan i virsta fall innebira sa langa tidsspann som upp till 7-10 r.

Positivt &r att ett arbete paborjats for att forbéttra samordningen och dé bland
annat genom att anvidnda en gemensam planeringsmodell i hela kommunen. Vidare
beddmer vi det som positivt att tgdrder planerats in f6r att tydliggora och forstirka
det kommungemensamma arbetet avseende lokalférsorjning.

3.4. Ej verkstallda beslut

Tabellen nedan visar antalet €j verkstéllda beslut vid givna tidpunkter de tva
senaste &ren. I mars 2013 var 4 beslut ej verkstéllda inom dldreomsorgen, medan
motsvarande statistik i december samma ar uppgick till 19 stycken. Fér LSS-
boenden fanns det flera manader inga icke verkstillda beslut, medan de i september
2014 uppgick il 8 stycken.

Manad Aldreomsorg 1SS

2015 mars 7 =

2014 december =

2014 september 9 8

2014 juni 8 =i

2014 mars 8 3

2013 december 19 .

2013 september 15 TG

2013 juni 13 5

2013 mars 4 S e

Antalet icke verkstillda beslut inom dldreomsorgen diskuterades pé socialnimndes
sammantride i januari 2014. Det framkommer av sammantridesdokumentationen
att det hoga antalet icke verkstallda beslut inte enbart beror pa platsbrist, utan pa

att manga personer som blivit erbjudna en plats tackat nej med motiveringen att de
vill bo pi ett annat boende. Detta forhallande bekriftades dven under intervjuerna.

I kommunens riktlinjer for bistindsbeddmning framgér att om erbjuden plats pa
sirskilt boende inte 6verensstimmer med den enskildes énskemal, kan den
enskilde fa ett nytt erbjudande, under férutsittning av att den enskilde kan bo kvari
ordinarie bostad med insatser fran hemtjinst i vintan pa nytt erbjudande. Om den
enskilde tackar nej tvd ganger till erbjuden plats uppmanas brukaren att iterta sin
ansokan eller s3 omprovas bistindsbeslutet om behov av sirskilt boende da inte
bedoms foreligga.

Utifran de uppgifter vi tagit del av har ingen sérskild avgift utddmts kommunen pa
dldreomsorgsidan. P2 funktionshindersidan har dock sérskild avgift utdémts for
fyra icke verkstillda beslut, ddr samtliga dessa har 6verklagats av kommunen.
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'Beddomning ej verkstiillda beslut

Utifrdn de uppgifter som framkommit i granskningen dr var bedémning att €]
verkstéllda beslut i nuldget ligger pa en hanterbar niva. Framforallt kan hir nimnas
att kommunen inte haft nigon sirskild avgift (sanktionsavgift) inom dldreomsorgen
och att det finns omsténdigheter rérande beslutade sanktionsavgifter inom
funktionshinderomsorgen som resulterat i att kommunen overklagat. Samtidigt
synliggér granskningen att det finns en pataglig risk for att kommunen framéver
kan fa svart att verkstélla beslut inom lagstadgad tid pa tre manader och da sarskilt
inom dldreomsorgen.

2015-08-24
Fredrik Markstedt Janne Nilsson
Projektledare Uppdragsansvarig
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tyresd kommun

Datum
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga deltagare

Justeringens plats

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Socialnamnden
2015-11-25

2015-11-25
18:30-21:00
Myggdalen plan 1 kommunhuset

Se narvarolista

Se narvarolista

1(17)

och tid 2015-12-01 kl 16:00
Paragrafer 1089 - 1100
2020 - 2021
Sckreterare i /W /7\ Mf 74/&0& f‘?’ g
Anita Lindboh
/ ¢
Qrdforande
Andreas Jonsson
Justerande # :
Carl-Johan Karlson
ANSLAG / BEVIS
Protokollet ir justerat. Justeringen har tllkinnagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte ar samma sak som 6verklagandetiden.
Organ Socialnimnden
Sammantradesdatum 2015-11-25
Datum da anslaget sitts upp 2015-12-02
Datum da anslaget tas ned 2015-12-28

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Socialforvaltningens arkiv

Anita Lindbohm

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL 2 (17)

Socialnimnden
2015-11-25

tyresé kommun @

Narvarolista

Beslutande

Andreas Jonsson (M)
Anna Lund (KD}
Carl-Johan Karlson (8)
Gerd Dufberg ()
Peter Freij (M)

Asa de Mander (L)
Lars Owe Larsson (C)
Barbro Radberg (S5)
Josefin Brattberg (S)
Thomas Martinsson (8), tjinstgorande ersittare for Bertil Johansson (8).
Peter Séderlund (MP)

Ersattare

Gunilla Johansson (M)
Birgitta Soccorsi (M)

Tony Thorén (1)

Amanda Kennerberg (KD)
Margitha Applegate (S)
Alejandro Ozano (MP)
Gunilla Andersson (V)

Ovriga

Anita Lindbohm, Sckreterare, Socialforvaltningen

Asa Danielsson, Forvaltningschef, Socialforvaltningen

Ansa Haapala, Stabschef, Socialforvaliningen, §§ 1089-1100

Eva Tullander, Tf avdelningschef, Socialforvaltningen

Auli Metsinsalo, Avdelningschef, Socialforvaltningen, §§ 1089-1100

Eva Lindgren, Kvalitetscontroller, Kommunledningskontoret, §§ 1089-1091
Linda Vikman, Kvalitetscontroller, Kommunledningskontoret, §§ 1089-1091

Justerandes sign C /\G; Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL 3N

tyresd kormmun

Socialnamnden
2015-11-25
Franvarande
Nicklas Manns (M)
Lars Lagerstedt (C)
Bertil Johansson (8)
Lisa Mansson (MP)
Utdragsbestyrkande

Justerandes sign (/01



