Utlatande 2015:163 RVIII (Dnr 111-1301/2015)

Sammanhallen overenskommelse om vard och

omsorg for aldre
Rekommendation fran Kommunforbundet Stockholms Lan

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Sammanhallen 6verenskommelse om véard och omsorg for éldre, enligt
bilaga till utlatandet, antas.

Foredragande borgarradet Clara Lindblom anfor féljande.
Arendet

Kommunforbundet Stockholms Lén (KSL) rekommenderar kommunerna att
anta "Sammanhéllen 6verenskommelse om vérd och omsorg for dldre”. |
Stockholms l4n finns sedan tidigare ett antal ldnsdvergripande
overenskommelser som reglerar samverkan i olika delar av huvudménnens
verksamheter. Det Gvergripande syftet med 6verenskommelserna ér att de ska
utgdra en grund och ett stdd for det gemensamma arbetet mellan kommunerna
och landstinget pa lokal nivéa, samt klargora ansvarsgranserna.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden,

dldrenimnden, Enskede-Arsta-Vantdrs stadsdelsndmnd, Hisselby-Villingby
stadsdelsnamnd och Skarpnéicks stadsdelsndmnd.




Stadsledningskontoret bedomer att dverenskommelserna innebér en battre
samverkan och forbéttrad utveckling av vird och omsorg i Stockholms lén.

Socialndmnden ser positivt pa att tilliggsoverenskommelser tillkommit
géllande personer som dr 65 ar och dldre med missbruk och beroende och
personer som dr 65 &r och dldre med psykisk sjukdom och
funktionsnedsattning.

Aldrendimnden beddmer att den gemensamma &verenskommelsen skapar
goda forutsittningar till att den enskilde far en sammanhallen kvalitativ och
individanpassad vard och omsorg utifran sina behov.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd anser att det dr bra med utforliga
riktlinjer som mojliggor att arbetet bedrivs pa ett mer likartat sétt i hela staden.
Stadsdelsnimnden ser dven positivt pé att uppfoljning &r inskrivet i
overenskommelsen.

Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd ser positivt pa dverenskommelsen men
anser att de reviderade 6verenskommelserna géllande ”Samverkan nér
enskilda/patienter behdver praktisk hjdlp med egenvard” och ”Samverkan
kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning” behover fortydligas
da ansvaret mellan de olika huvudménnen ar oklart specificerat.

Skarpndcks stadsdelsndmnd papekar att det ar viktigt
tillaggsdverenskommelserna gors kinda lokalt i berdrda verksamheter.

Mina synpunkter

Det &r viktigt att ansvarsfordelningen mellan kommun och landsting tydliggors
nar det giller vard och omsorg for dldre. Malsattning ar att den dldre ska
uppleva vérden och omsorgen som en helhet och inte beroras negativt av den
uppdelning av huvudmén som idag finns.

Det dr den dldres behov som ska sté i centrum och det dr dérfor viktigt att
den dldre &r direkt delaktig i utformandet av vrden och omsorgen. Det ar
exempelvis den enskildes behov som ska styra vilka yrkeskategorier som
kopplas in. Vi behover team av underskdterskor, sjukskoterskor,
arbetsterapeuter och sjukgymnaster som kan samverka kring den dldre, inte
minst vid utskrivning frén sjukhus. Personalens olika kompetenser och
yrkeskunnande ska tas till vara. For att detta arbete ska kunna utvecklas méste
samarbetet med landstinget fordjupas.

Jag stéller mig darfor positiv till Kommunforbundet Stockholms Lins
revideringar av de 6verenskommelser mellan staden och landstinget som ror
vérd och omsorg for dldre. Jag ér &dven positiv till de tvé
tillaggsoverenskommelser som ror dldre med missbruk och beroende samt



dldre med psykisk sjukdom och funktionsnedséttning. Dessa grupper hamnar
latt mellan stolarna om ansvarsfordelningen inte &r tydlig.

Uppf6ljning dr en forutsittning for ett framgangsrikt utvecklingsarbete. Det
ar darfor valdigt positivt att verenskommelsen innehaller en &rlig uppfdljning.
I uppfoljningsarbetet bor tilliggsdverenskommelserna kring missbruk och
psykiatri for dldre ses Over i syfte att ansvarsfordelningen fortydligas
ytterligare.

For att det som star i tillaggsoverenskommelserna ska kunna implementeras
i verksamheterna &r det viktigt, s& som Skarpnéicks stadsdelsndmnd tar upp i
sitt remissvar, att innehallet blir kdnt for dem det ber6r.

Bilaga
Sammanhallen 6verenskommelse om vérd och omsorg for dldre

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar foljande.

Sammanhallen 6verenskommelse om vard och omsorg for dldre, enligt bilaga
till utlatandet, antas.

Stockholm den 16 december 2015

P& kommunstyrelsens vagnar:
KARIN WANNGARD

Clara Lindblom
Ulrika Gunnarsson



Remissammanstallning
Arendet

Kommunfoérbundet Stockholms Lan (KSL) rekommenderar kommunerna att
anta ”Sammanhallen 6verenskommelse om vird och omsorg for dldre”.
Innehéllet i denna dverenskommelse dr framtaget av hilso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF), Stockholms lins landsting och KSL pa uppdrag
av presidierna for landstingets hdlso- och sjukvardsndmnd och KSL:s styrelse.
I Stockholms lén finns sedan tidigare ett antal ldnsdvergripande
overenskommelser som reglerar samverkan i olika delar av huvudménnens
verksamheter.

Det 6vergripande syftet med 6verenskommelserna &r att de ska utgora en
grund och ett stod for det gemensamma arbetet mellan kommunerna och
landstinget pa lokal niva, samt klargdra ansvarsgrinserna.

Ett annat syfte &r att efterstrdva en effektiv samhallsekonomisk
resursanvindning genom att verksamheter samverkar sa effektivt som mojligt
for att de enskilda ska fa uppleva en sammanhallen och individanpassad vard
och omsorg efter sina behov. Malgruppen for 6verenskommelsen ar personer
65 ér och ildre.

Overenskommelsen om vard och omsorg for éldre bestér av fem olika
overenskommelser samt tva tillaggsdverenskommelser.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden,
ildrenimnden, Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd, Hisselby-Villingby
stadsdelsndmnd och Skarpnicks stadsdelsndmnd.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 6 november 2015 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar KSLs instéllning och erfarenhet att 6vergripande beslut,
policyer eller 6verenskommelser underlattar arbetet. For att skapa en sammanhéllen
vérd och omsorg for olika malgrupper i samhéllet krédvs samverkan mellan kommun
och landsting. Ansvaret for sjukvdrdsménnen Stockholms léns landsting och
kommunerna i Stockholms l4dn klargérs genom 6verenskommelsen.



Deloverenskommelsen ger en samlad malbild 6ver ldkemedelsomradet och utgdr
en grund for ett gemensamt kvalitetsutvecklingsarbete inom likemedelsomradet. Att
deldverenskommelser arligen foljs upp och sérskilda dokument utarbetas som galler
uppfoljningen, mojliggor ett tydliggdrande av huvudmannaansvar.

Stadsledningskontoret beddmer att 6verenskommelserna innebér en bittre
samverkan och forbattrad utveckling av vird och omsorg i Stockholms lén.

Socialnamnden

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantrdde den 20 oktober 2015 att
hénvisa till tjinsteutldtandet som svar pa remissen.

Socialforvaltningens tjinsteutlatande daterat den 17 september 2015 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa att tilliggsoverenskommelser tillkommit gillande
personer som &r 65 ar och dldre med missbruk och beroende och personer som ar 65 ar
och éldre med psykisk sjukdom och funktionsnedsittning.

Sedan tidigare finns i Stockholms lén ett antal lans6vergripande
dverenskommelser. Overenskommelserna reglerar samverkan mellan olika delar av
huvudmainnens verksamheter. De erfarenheter av samverkan som finns rorande barn
och unga, vuxna med psykisk sjukdom och funktionsnedséttning och personer med
missbruks- och beroendeproblematik visar att samverkan underlattas om det finns en
overgripande 6verenskommelse.

Revisionen i Stockholms stad och Stockholms lins landsting genomforde under
2014 en granskning avseende dldre med psykisk funktionsnedsattning. I rapporten
identifierades flera forbéttringsomraden. Flera av dessa técks in i
tillaggsoverenskommelsen sdsom behov av fler samordade individuella planer,
fortydligande av befintliga 6verenskommelser samt mojligheten att behalla en insats
vid 6vergang fran socialpsykiatri till dldreomsorg.

Samverkan mellan kommun och landsting krivs for att skapa en sammanhallen
vard och omsorg for malgruppen aldre. For dldre som &r i behov av insatser fran bade
kommunfinansierad och landstingsfinansierad verksamhet krivs en samverkan mellan
huvudminnen for att en god, trygg och séker vard och omsorg ska kunna ges.
Overenskommelser kan utgdra bra stdd i det arbetet. Forvaltningen foreslar att de
foreslagna kompletteringarna tillstyrks.



Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 20 oktober 2015 att
godkdnna forvaltningens tjansteutldtande och 6verldmna det till
kommunstyrelsen som sitt svar pa remissen.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 12 augusti 2015 har i
huvudsak féljande lydelse.

Aldreforvaltningen bedomer att den gemensamma dverenskommelsen skapar goda
forutsittningar till att den enskilde far en sammanhéllen kvalitativ och individanpassad
vard och omsorg utifrén sina behov.

Deldverenskommelsen om Samverkan mellan ldkarorganisation och
kommunfinansierad hélso- och sjukvardsorganisation ir ett dokument som tydligt
anger syftet med samverkan och vad som ska inga i en lokal
samverkansdverenskommelse.

Deldverenskommelsen om God likemedelsanvindning ar upplagd s att den
enskilde/patienten ska kunna veta vad man kan forvénta sig. Det innebér att man
utifrén ett personcentrerat arbetssitt kan omsitta den till att utgé fran varje enskild
patiens behov.

Nir det géller deloverenskommelsen Kostnadsfordelning av likemedel och
lakemedelsnéra sé finns det ett kommunfullméktige beslut sedan 2014 for detta. Den
nya deloverenskommelsen for Individuell nutritionsbehandling i sérskilt boende for
dldre tydliggér kommuns ansvar och tydliggor vilken kompetens som kravs inom
nutritionsomréadet. Aldrefdrvaltningen ser att det dr av stor vikt att det finns anstillda
dietister ute i stadsdelarna. De statliga medlen for utokad bemanning kan med fordel
anvindas for att anstélla denna yrkesgrupp.

Niér det giller tilldggsdverenskommelserna kring missbruk och psykiatri for dldre
anser forvaltningen att de ar lite tunna och bor infor nista uppfoljning béttre tydliggora
ansvarsgrianserna och utbudet av insatser.

Det behover dock bevakas och tydliggoras hur och nir den gemensamma
regelbundna uppfoljningen ska genomforas och dven vilka indikatorer det dr som
giller. Aldreforvaltningen anser att ”Sammanhéllen verenskommelse om vard och
omsorg for dldre” ska antas enligt KSLs rekommendation.



Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsniamnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den
22 oktober 2015 att forvaltningens tjansteutlatande 6verldmnas som svar pa
remissen.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den
28 september 2015 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa att §verenskommelser for samverkan mellan kommun
och landsting finns inom de omraden som beskrivs i remissen. Det dr bra med utforliga
riktlinjer vilket mojliggor att arbetet bedrivs pa ett mer likartat sétt i hela staden.

Forvaltningen vill ocksa poéngtera vikten av uppfoljning och ser positivt pa att
detta ar inskrivet i dverenskommelsen.

Forvaltningen tycker att det &r mycket bra att ansvaret fortydligas géllande
nutritionsbehandling. Behovet av dietist finns inom vard- och omsorgsboenden och
forutsattningarna for att dietistkompetens verkligen utnyttjas dkar med en
dverenskommelse.

Forvaltningen anser dock att kommunen maste ges ekonomisk kompensation for
tillhandahéllandet av dietistresurser inom véard- och omsorgsboende for dldre.

Héasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantriade den 22
oktober 2015 att overldmna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa
remissen fran kommunstyrelsen.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 17
september 2015 har i huvudsak foljande lydelse.

Férvaltningen ser positivt pa att ”Overenskommelser om vard och omsorg” utgér en
grund och ett stod for det gemensamma arbetet mellan kommunerna och landstinget pa
lokal nivé samt genom att klargora ansvarsomradena.

Overenskommelsen stiller tydligare krav pa landsting och kommun nér det géller
att tillhandahalla dietistkompetens. Behovet av dietist finns inom véard- och
omsorgsboenden och forutsédttningarna for att dietistkompetens verkligen utnyttjas
okar med en 6verenskommelse.

Forvaltningen anser dock att kommunen maste ges ekonomisk kompensation for



tillhandahallandet av dietistresurser inom vard- och omsorgsboende for dldre.

Overenskommelsen bidrar till en sammanhallen vird och omsorg av god kvalitet
for den enskilde. Genom att tydliggora ansvaret inom respektive deléverenskommelse
dr malet att de enskilda patienterna ska uppleva trygghet och sékerhet géllande
sammarbete mellan kommun/landsting och hélso- och
sjukvérdspersonal/ldkarorganisation.

Forvaltningen anser dock att de reviderade dverenskommelserna géllande
”Samverkan nér enskilda/patienter behdver praktisk hjilp med egenvéard” och
”Samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedséttning” behdver
fortydligas da ansvaret mellan de olika huvudménnen &r oklart specificerat.
Tillaggsoverenskommelserna innehéller sparsamt med information.

Forvaltningen forslér att stadsdelsndimnden overldmnar detta tjénsteutlatande till
Kommunstyrelsen som svar pé remissen

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpnicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 22 oktober
2015 att forvaltningens tjansteutldtande dverldmnas till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 14 september
2015 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa ldnsdvergripande dverenskommelser som utgor stod i det
gemensamma arbetet mellan kommun och landsting. Samverkan &r nédvéndig mellan
huvudmannen for att dldre i ska fa god, trygg och sdker vard och omsorg fran savél
kommunfinansierad som landstingsfinansierad verksambhet.

Det ar viktigt att tilliggsoverenskommelserna gors kdnda lokalt i berdrda
verksamheter. Forvaltningen har ingenting att erinra att staden antar
overenskommelserna.



