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Dig In — Digital arkivstrategi f6r Stockholms stad

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, néringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
sikerstéller dppenheten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgdngspunkt i 2010 &rs Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli vérldsledande niir det giiller att utveckla
Sppenheten i de offentliga arkiven.

" Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god

tillgdng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar fr att stédja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna tiligdng. Genom den digitala
utvecklingen har méngden information tkat mycket kraftigt, ndgot
som krdver utveckling av strategier for att sékra en god offentlighet.

Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital informationsfsrsdrjning som stédjer stadens
arbete med att mdta stockholmarnas och andra intressenters behov
av tillging till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

[ stadens verksambheter skapas hela tiden stora méngder
information. Denna information #r en central resurs for medborgare,
organisationer och néringsliv. Férutom anvéndning som minnes-
och bevismaterial 4r den offentliga informationen en unik révara att
skapa tjinster och produkter av. Den utgér ocksa en forutsittning
for verksambeternas férméga att fungera effektivt.

Mal for den digitala informationsforsdriningen

o Okad transparens: Stadens information #r strukturerad pa
sétt som Okar insynen i stadens processer

o (Okat vidareutnyttjande: Stadens information 4r enkelt
tillginglig for medborgare, organisationer och niringsliv
och kan vidareutnyttjas pa olika sétt och for olika syften

o Effektivare forvaltning: Stadens informationsforsdrjning
genererar en effektiv forvaltning.
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I Vision 2030 beskrivs Stockholm som en medborgarnas stad,
méngsidig och upplevelserik, innovativ och vixande — ett
Stockholm i virldsklass. Denna digitala arkivstrategi ska bidra till
en professionell hantering av den digitala informationsfors&rjningen
for att nd visionen.

Strategin ska st&dja stadens verksamheters arbete med att
o mdta efterfrdgan pd information for vidareutnyttjande utifran
medborgares, ndringslivets, stadens eget, samhéllets och
forskningens behov
e sikerstdlla den digitala informationens kvalitet,
tiliginglighet och anvindbarhet nu och i framtiden

Strategin

Strategin pekar ut sex prioriterade omraden inom vilka insatser
behdver genomforas.

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en
effektiv digital informationsfSrsorjning

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga fGr
digital informationsfrsérining stirks

3. Kuvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och
struktureras s& att kvalitet och autenticitet kan bekriftas

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillgdnglighet till information

5. Okad anviindning: Informationens anvindning 6kar och
anvindbarheten forbittras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvirdering.

1. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv
digital informationsférsérjning

Effektiv digital informationsforstrining forutsétter att samsyn
etableras om vad information dr och vilka mélen dr for
informationsforsdrjning. En gemensamt framtagen beskrivning av
vad information dr och bestar av, hur digital information och
informationsteknologi forhiller sig till varandra dr det forsta steget
for att etablera samverkan Sver organisationsgrinser kring digital
informationsforsrjning.
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2. Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsforsdrjning stirks

Ansvar for digital informationsforsérining delas mellan flera
intressenter.

Dels informationsigarna, dvs forvaliningar och bolag, dels
Stadsledningskontoret och Stadsarkivet.

For en effektiv digital informationsfSrsérjning bor
ansvarsfordelningen fortydligas och samarbetet stérkas yiterligare.

3. All information i staden skapas och struktureras si att
kvalitet och autenticitet kan bekréftas

Anvindare ska ha mojlighet att sjélv beddma informationens
kvalitet och autenticitet, Informationskvaliteten har betydelse f6r
den som vidareutnyttjar information som 6ppna data eller som
behdver visa eller bevisa sakfrhéllanden med stod av digital

‘information fran staden. God informationskvalitet stirker

fortroendet for digital information fran Stockholms stad och dérmed
stadens varumirke.

For att detta ska realiseras behdvs tillging till dokumentation om
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och
hanterats &ver tid i system och arbetsprocesser.

4. Stadens informationsstandarder ger bittre tillgdnglighet till
information

Den grundldggande forutsdtiningen for tillgdnglighet dr att staden
tillampar gemensamma standarder fr informationsstruktur,
metadata och begrepp och att dessa forvaltas och utvecklas i takt
med verksamheternas behov. En central intressentstyrd organisation
f&r att forvalta och utveckla stadens informationsstandarder
etableras.

5. Informationens anvindning ska 8ka och anvindbarheten
forbittras

Stadens information dc en resurs som kan &teranvindas av ett brett
spektra av intressenter. Forutom anvindning som minnes- och
bevismaterial bidrar den offentliga informationen till ekonomisk
utveckling genom att vara en unik ravara att skapa tjénster och
produkter av.

For att detta ska ske behdver stadens verksamheter kommunicera
och marknadsfora sitt informationsinnehall.
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvirdering

Effektiv digital informationsforsorjning forutsitter att
informationen vérderas metodiskt och systematiskt och att det gors
tidigt i processen.

Handlingsplan

Strategin ska realiseras med stdd av en handlingsplan. Stadsarkivet
utarbetar en sddan handlingsplan i niira samverkan med
Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och andra intressenter
och pagdende program som t ex eDok.
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Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholms stad

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som frimjar medborgarnas
insyn, néringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som
sikerstiller Sppenheten och demokratin idag och i framtiden.

Med utgdngspunkt i 2010 ars Chydeniusinitiativ arbetar
Stadsarkivet for att bli virldsledande niir det giiller att utveckia
Sppenheten i de offentliga arkiven.

Den svenska offentlighetslagstifiningen garanterar alla en god
tillgéng till den information som skapas i det offentliga.
Stadsarkivet ansvarar for att stddja stadens verksamheter i deras
arbete med att skapa denna tillgdng. Genom den digitala
utvecklingen har médngden information 6kat mycket kraftigt, ndgot
som kréver utveckling av strategier for att séikra en god offentlighet.

Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna
arkivstrategi for digital informationsf6rsdrjning som stidjer stadens
arbete med att mota stockholmarnas och andra intressenters behov
av tillgang till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

1 stadens verksamheter skapas hela tiden stora mingder
information. Denna information &r en central resurs f6r medborgare,
organisationer och niringsliv. Férutom anvindning som minnes-
och bevismaterial &r den offentliga informationen en unik rivara att
skapa tjinster och produkter av. Den utgbr ocksé en frutsittning
for verksamheternas forméaga att fungera effektivt.

M4l for den digitala informationsforstriningen

o Okad transparens: Stadens information &r strukturerad pé
sétt som Skar insynen i stadens processer

e (Okat vidareutnyttjande: Stadens information #r enkelt
tillginglig f6r medborgare, organisationer och néringsliv
och kan vidareutnyttjas pa olika sétt och for olika syften

e Effektivare forvaltning: Stadens informationsfdrsdrining
genererar en effektiv f6rvaltning.
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I Vision 2030 beskrivs Stockholm som en medborgarnas stad,
méngsidig och upplevelserik, innovativ och viixande — ett
Stockholm i vérldsklass. Denna digitala arkivstrategi ska bidra till
en professionell hantering av den digitala informationsforsériningen
f5r att n visionen.

Strategin ska stodja stadens verksamheters arbete med att
e mota efterfrdgan pa information for vidareutnyttjande utifrén
medborgares, niringslivets, stadens eget, samhéllets och
forskningens behov
s sikerstdlla den digitala informationens kvalitet,
tillginglighet och anvéndbarhet nu och i framtiden

Strategin

Strategin pekar ut sex prioriterade omraden inom vilka insatser
behdver genomforas.

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en
effektiv digital informationsforsdrining

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga {or
digital informationsforsdrining stérks

3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och
struktureras sé att kvalitet och autenticitet kan bekriftas

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre
tillginglighet till information

5. Okad anvéndning: Informationens anvindning 8kar och
anvéndbarheten forbattras

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk
informationsvérdering.

i. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv
digital informationsforsdrjning

Effektiv digital informationsforsdrjning forutsétter att samsyn
etableras om vad information &r och vilka mélen dr for
informationsfirsorining. En gemensamt framtagen beskrivning av
vad information &r och bestar av, hur digital information och
informationsteknologi férhaller sig till varandra dr det forsta steget
for att etablera samverkan Sver organisationsgrinser kring digital
informationsforsorining. :
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2. Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsférsdrining stirks

Ansvar for digital informationsfors6rining delas mellan flera
intressenter.

Dels informationsigarna, dvs forvaltningar och bolag, dels
Stadsiedningskontoret och Stadsarkivet.

For en effektiv digital informationsforsdrjning bor
ansvarsfordelningen fortydligas och samarbetet stiirkas ytterligare.

3. All information 1 staden skapas och struktureras sa att
kvalitet och autenticitet kan bekréftas

Anvindare ska ha mdjlighet att sjilv bedéma informationens
kvalitet och autenticitet. Informationskvaliteten har betydelse f6r
den som vidareutnyttjar information som dppna data eller som
behover visa eller bevisa sakftrhdllanden med stod av digital
information frén staden. God informationskvalitet stirker
fSriroendet for digital information frén Stockholms stad och dérmed
stadens varumérke.

For att detta ska realiseras behovs tillgang till dokumentation om
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och
hanterats Gver tid i system och arbetsprocesser.

4. Stadens informationsstandarder ger bitire tillginglighet till
information

Den grundliggande forutsittningen for tillgiinglighet &r att staden
tilldimpar gemensamma standarder for informationsstruktuz,
metadata och begrepp och att dessa forvaltas och utveckias i takt
med verksamheternas behov. En central intressentstyrd organisation
for att forvalta och utveckla stadens informationsstandarder
etableras.

5. Informationens anvindning ska dka och anvindbarheten
forbattras

Stadens information dr en resurs som kan &teranvindas av ett brett
spektra av intressenter. Forutom anvindning som minnes- och
bevismaterial bidrar den offentliga informationen till ekonomisk
utveckling genom att vara en unik rivara att skapa tjéinster och
produkter av.

For att detta ska ske beh&ver stadens verksamheter kommunicera
och marknadsfora sitt informationsinnehall.
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvirdering

Effektiv digital informationsforsorjning forutsitter att
informationen virderas metodiskt och systematiskt och att det gbrs
tidigt 1 processen. '

Handliingsplan

Strategin ska realiseras med stdd av en handlingsplan. Stadsarkivet
utarbetar en sadan handlingsplan i néira samverkan med
Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och andra intressenter
och pagiende program som t ex eDok.
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