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Sammanfattning

I budget 2015 for Stockholms stad fick arbetsmarknadsndmnden
uppdraget att utveckla kunskap om sociala foretag och sociala
kooperativ, samt utreda hur dessa kan bidra till namndens
verksamhet. Arbetsmarknadsforvaltningen har under 2015 utrett
fragan och presenterar utredningens resultat i foreliggande
tjdnsteutlatande.

Arbetsmarknadsforvaltningen har inom ramen for utredningen
efterstrivat att fainga upp uttalade behov fran arbetsintegrerade
sociala foretag som verkar i Stockholms stad med omnejd. En direkt
dialog har forts med sociala foretag under en seminariedag véaren
2014 samt ett flertal motet med Coompanion.
Arbetsmarknadsforvaltningen har utover detta dven tagit del av
rapporter och dokument om sociala foretag och sociala
arbetskooperativ.

Utredningen har definierat arbetsintegrerande sociala foretag som
en typ av foretag som driver niringsverksamhet med syfte att
integrera méinniskor som har stora svérigheter att f& och/eller
behélla ett arbete.
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Den vanligaste formen av socialt foretag i Sverige ar sociala
arbetskooperativ dir kooperatorerna far anstéllning, arbetstraning
eller rehabilitering. I de sociala arbetskooperativen verksamma i
Sverige bildar medlemmar en ideell eller ekonomisk férening som
utgdr en sjélvstindig juridisk person. Ménga kooperativ siljer
platser for rehabilitering till kommuner, Arbetsférmedlingen och
Forsdakringskassan.

Enligt utredningen éterinvesteras den eventuella ekonomiska
vinsten som kooperativen gor i foretaget for att skapa arbete.
Eftersom det inte dr den ekonomiska vinsten som ar det
huvudsakliga syftet med sociala arbetskooperativ, dr de beroende av
ekonomiskt stod utifran, bdde med ekonomiskt och socialt kapital.
Huvudsyftet med foretagen &r att 1 forsta hand skapa meningsfulla
arbeten for personer som star utanfor den ordinarie
arbetsmarknaden. Det dr inte kommunen eller en annan myndighet
som beslutar om att starta ett arbetsintegrerat socialt foretag.

Utredningen visar att de arbetsintegrerande sociala foretagens
forsdljning av varor och tjénster regleras av samma lagstiftning som
for andra foretag. Sverige har till skillnad fran en del andra lidnder i
Europa (exempelvis Finland) ingen sérlagstiftning for
arbetsintegrerande sociala foretag. Forutom Lagen om offentlig
upphandling, LOU giller dven konkurrenslagstiftningen. Det ér
viktigt att konstatera att det mesta av det stod som ett socialt foretag
kan erhélla fran offentlig sektor ska vara konkurrensneutralt,
exempel dr de program som Arbetsformedlingen har som erbjuds
till samtliga nationella arbetsgivare.

Arbetsmarknadsforvaltningen ger som regel ingen erséttning till
annordnare av praktik eller arbetstrdning vilket konkret innebér att
forvaltningen inte betalar for placeringar. I de fall forvaltningen
koper utbildnings- eller traningsplatser for aspiranter sker detta efter
att tjinsten upphandlats. Vid tidigare upphandlingar har avtal
ingdtts med bland annat foreningar som utfort olika
arbetsmarknadsutbildningar och ersatts ekonomiskt for detta.

Arbetsmarknadsforvaltningen har dven inkluderat avtal om idéburet
— offentligt partnerskap 1 utredningen. Idéburet — offentligt
partnerskap ir ett partnerskap mellan en eller flera idéburna
organisationer inom den sociala ekonomin och den offentliga
sektorn. Om den offentliga sektorn vill stddja en organisations
allménna arbete ar foreningsbidrag den bésta formen av stod. Om
det istéllet dr en specifik tjdnst den offentliga sektorn dr ute efter,
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och det finns flera olika potentiella leverantorer, ska tjédnsten
upphandlas, eftersom det da finns en marknad att virna. Om det
diaremot géller en specifik verksamhet som bedrivs av den idéburna
organisationen, och som den offentliga sektorn &r intresserad av att
stodja, och som dven ryms inom den kommunala kompetensen, s
kan ett idéburet offentligt partnerskap vara rétt form av finansiering.

Arbetsmarknadsforvaltningen har tecknat tre avtal om idéburet —
offentligt partnerskap under ar 2015. Genom avtal om idéburna —
offentliga partnerskap finns mdjlighet att erbjuda deltagare i
ndmndens verksamheter véardefulla aktiviteter som ligger inom
ramen for ndimndens arbete. Dessa aktiviteter dr inte obligatoriska
for deltagarna men erbjuder ett mervdrde. Namndens befintliga
avtal om idéburet — offentligt partnerskap erbjuder aktiviteter som
gynnar deltagarnas inldrning eller sociala nétverk och som 1
forlangningen kan ses frimja deltagarnas etablering pa
arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsforvaltningen stéller sig positiv till att framgent
utveckla arbetet med idéburet — offentligt partnerskap dér avtal ar
mojliga och inte stér i strid med andra avtalsformer eller omfattar
tjdnster som dr aktuella pa den Oppna marknaden. Vidare ser
forvaltningen att det ligger 1 arbetsmarknadsndmndens intresse att
stodja verksamheter och aktiviteter som hjilper stockholmare att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Idéburet — offentligt partnerskap &r
saledes ett fortsatt utvecklingsomrade for arbetsmarknadsndmndens
verksamheter.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben pa
arbetsmarknadsforvaltningen.

Bakgrund

Stockholms stad har under en léngre tid arbetat pa olika sitt for att
stodja den sociala ekonomin genom bland annat foreningsbidrag.
Utover detta har stadens forvaltningar framstillt utredningar 1 syfte
att 6ka kunskapen om hur staden kan utveckla och arbeta med den
idéburna sektorn.

I budget for ar 2014 tilldelades socialndmnden ett uppdrag om
sociala foretag enligt nedanstdende formulering:

“Socialndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnédmnden
utreda huruvida staden kan frimja utvecklingen av sociala
foretag.”
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En arbetsgrupp med tre representanter fran socialforvaltningen
(juridisk-, foreningsstod- och utredarkompetens) och en fran
arbetsmarknadsforvaltningen bildades i borjan av ér 2014.
Arbetsgruppen har arbetat med befintligt material i form av
rapporter, undersdkningar och andra policydokument framtaget av
olika aktdrer inom omrédet.

En seminariedag arrangerades dven av arbetsgruppen riktad till
foretrddare for sociala foretag under varen 2014. Syftet med dagen
var kunskapsinhdmtning. De sociala foretagen inbjods for att fa
beskriva sin bild av forutséttningar, behov och mojligheter.

Resultatet av utredningsuppdraget sammanstélldes av
socialforvaltningen i en promemoria (SON DNR 1.3.1-26/2015).

Arbetsmarknadsforvaltningen genomforde en utredning i fraigan om
stod och utveckling av arbetsintegrerade sociala foretag varen 2013
(AMN 2013-0042-1.6) som redovisades till
arbetsmarknadsndmnden.

[ utredningen (AMN 2013-0042-1.6) framkom att stod for bildandet
och utveckling av sociala foretag sker genom Coompanion och
SKOOPI. Staden bidrar med finansiellt stdd till Coompanion. Staden
har d@ven mgjlighet att som stddjande medlem i SKOOPI bidra till den
verksamhet de bedriver. Arbetsmarknadsforvaltningen bedémde i sin
utredning (AMN 2013-0042-1.6) att dessa organisationer liksom de
sociala foretagen sjélva sannolikt dr de bédsta ambassadorerna for att ge
stdd och sprida kunskap om socialt foretagande.

Hosten 2011 tecknades en 6verenskommelse mellan Stockholms
stad och den idéburna sektorn (SON DNR 2.6- 0651/2010). Denna
overenskommelse var resultatet av den dialog som Stockholms
stads socialborgarrad och édldreborgarrad initierade redan varen
2010 med idéburna organisationer som dr verksamma inom stadens
socialtjinst och dldreomsorg. I denna dialog medverkade
Stockholms stad, genom socialforvaltningen och dldrefoérvaltningen,
samt den idéburna sektorn.

Det 6vergripande syftet med en Gverenskommelse om principer och
ataganden &r att den ska vara en viktig plattform for delaktighet och
samverkan mellan staden och den idéburna sektorns organisationer
oavsett storlek, inriktning eller mal. Overenskommelsen ska ligga
grunden for en vidare dialog. Denna dialog ska leda fram till
handlingsplaner som innehéller konkreta och utvecklande dtgirder



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
AMN 2015-0340-01.02
Sida 5 (36)

som skapar fordjupad samverkan mellan staden och de idéburna
organisationerna inom socialtjanst- och dldreomsorgsomradet.
Overenskommelsens principer och ataganden ska vara vigledande
for det fortsatta samarbetet.

Overenskommelsen avser samverkan mellan Stockholms stad —
genom socialndmnden och &ldrenimnden — och den idéburna
sektorn. Nar det géller stadsdelsndmndernas ansvar inom
socialtjénst och dldreomsorg bor relevanta verksamheter inom varje
stadsdelsndmndsomride diskutera principerna for samverkan med
utgangspunkt i denna dverenskommelse.

Overenskommelsen omfattar fyra ar. Under det fjirde aret sker
utvirdering, uppfoljning och eventuell revidering av
overenskommelsen. Om inget annat beslutas géller
overenskommelsen i ytterligare fyra ér.

Overenskommelsen mellan Stockholms stad och den idéburna
sektorn i enlighet med socialnimndens och dldrenimndens
framstéllda forslag godkéndes genom beslut av kommunfullmiktige
ijuni 2012.

Arendet

I Stockholms stads budget for ar 2015 redovisas de aktiviteter som
ska leda till att kommunfullmiktiges mal for respektive
verksamhetsomrade samt inriktningsmal uppnas. I budget 2015 gér
att lasa:

”Arbetsmarknadsndmnden ska utveckla kunskap om sociala foretag
och sociala kooperativ, samt utreda hur dessa kan bidra till
ndmndens verksamhet.”

Arbetsmarknadsforvaltningen har under aret 2015 utrett fragan 1
enlighet med uppdrag i budget och inhdmtat kunskap dels genom en
omfattande dokumentanalys och dels genom kontakt med
Coompanion samt en studieresa till Italien. Kunskap och
erfarenheter insamlade tillsammans med socialfoérvaltningen frén
det gemensamma arbetet under ar 2014 ingar dven som underlag 1
rapporteringen av uppdraget.

Definitioner och begreppsforklaringar

I detta avsnitt presenteras definitioner och begreppsforklaringar for
social ekonomi, sociala foretag, sociala kooperativ och idéburet —
offentligt partnerskap.
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Social ekonomi

Social ekonomi avser organiserade verksamheter som primért har
samhdlleliga dndamal, bygger pa demokratiska varderingar och &r
organisatoriskt fristdende fran den offentliga sektorn. Sociala
ekonomin omfattar verksamheter som har allménnytta eller
medlemsnytta som frimsta drivkraft men saknar dock inte ett
vinstintresse dven om detta inte dr verksamhetens frimsta drivkraft.
Det ér detta som primart skiljer verksamheter inom den sociala
ekonomin fran exempelvis privata foretags verksamheter.

Enligt Kulturdepartementets rapport ” Social ekonomi — En tredje
sektor for vélfard, demokrati och tillvaxt?" (Regeringskansliet, 1999)
kan den sociala ekonomin ses som det arbete som sker inom den
ideella sektorn i ekonomiska foreningar och kooperativ och som
saledes varken &r privat eller offentlig.

Sociala féretag

Begreppet sociala foretag anvénds ibland for att beskriva foretag
dér de sociala malen dr minst lika viktiga som de ekonomiska eller
da foretaget drivs med hoga etiska och sociala krav i produktionen.
For det som avses i denna utredning kriavs dock en snivare
definition. Arbetsintegrerande sociala foretag dr en typ av foretag i
Sverige som driver niringsverksamhet med syfte att integrera
ménniskor som har stora svérigheter att f och/eller behélla ett
arbete. Verksamheten bedrivs oftast 1 formen av ekonomisk
forening och vill for de anstéllda skapa delaktighet, och
aterinvestera vinster samtidigt som den skall vara organisatoriskt
fristdende fran offentlig verksamhet.

Arbetsintegrerande sociala foretag ar enligt Tillvaxtverket foretag
som driver niaringsverksamhet, det vill sdga producerar och séljer
varor och/eller tjdnster samt omfattas av foljande kriterier:

- Har som 6vergripande dndamadl att integrera ménniskor som
har stora svérigheter att fa och/eller behélla ett arbete, 1
arbetsliv och samhélle - Det innebdr att foretagen forsoker
skapa nya arbetstillfillen men ocksd att man erbjuder
arbetstrdning, rehabilitering for att de som deltar i
verksamheten ska kunna fa arbete hos andra arbetsgivare.

- Som skapar delaktighet tor medarbetarna genom &dgande,
avtal eller pa annat vdl dokumenterat sétt - Det kan innebdra
att foretaget drivs som ett arbetskooperativ men kan ocksd
innebdra att foretagets verksamhet organiseras sa att alla
kan ta del i beslut om foretaget och om sin egen utveckling.
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- Som i huvudsak éterinvesterar sina vinster i den egna eller
liknade verksambheter - Det innebdr vanligen att vinster
(6verskott) anvinds till att anstdlla fler, utveckla
verksamheten, erbjuda kompetensutveckling eller for att
utveckla nya sociala foretag.

- Som ér organisatoriskt fristdende fran offentlig verksamhet -
Det innebdr att foretaget inte har dgare som dr kommuner
eller andra offentligt dgda organisationer.

Definitionen visar pa vilka kriterier som maste vara uppfyllda for att
foretaget ska kunna riknas in bland de arbetsintegrerande sociala
foretagen. Den ar ett stod vid utveckling och start av nya fOretag.
Denna definition kan dven anvéndas av myndigheter och kommuner
som stdd nér de vill lyfta fram arbetsintegrerande sociala foretag i
policydokument, upphandlingar eller pa andra sétt samverka med
dessa fOretag.

Det finns inte nagot sarskilt regelverk eller ndgon sérskild
foretagsform for arbetsintegrerande sociala foretag. Regeringen
fattade dock beslut om en handlingsplan for arbetsintegrerande
sociala foretag den 22 april 2010, ddr man hinvisade till
definitionen ovan.

Sociala kooperativ

Den vanligaste formen av socialt foretag dr sociala arbetskooperativ
dér kooperatdrerna far anstéllning, arbetstraning eller rehabilitering.
De anstillda kooperatdrerna har anstdllningar med olika stod eller
sjukersittning som forsorjning. Gemensamt med andra sociala
foretag sd har medlemmarna i1 de sociala arbetskooperativen nadgon
form av arbetshinder. De har stor delaktighet 1 besluten som tas vad
det géller hur foretaget ska drivas och utgar fran de sju kooperativa
principerna som utgangspunkt. Medlemmarna ar sjidlva aktiva i
processen att skapa arbete och forma sin arbetsplats. Alla
medlemmarna arbetar 100 procent av sin egen formaga. Det betyder
att arbetet anpassas med kortare arbetstider, ldgre arbetstakt och
uppgifter som &dr anpassade individen.

Idén med sociala arbetskooperativ hdarstammar framst frén Italien,
men dven Storbritannien har denna foretagsform. I de sociala
arbetskooperativen verksamma 1 Sverige bildar medlemmar en
ideell eller ekonomisk forening som utgor en sjdlvstindig juridisk
person. Gemensamt och demokratiskt formar kooperatorerna sitt
foretag. Manga kooperativ sdljer dven platser for rehabilitering till
kommuner, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan.
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Den eventuella ekonomiska vinsten som kooperativen gor
aterinvesteras i foretaget for att skapa arbete. Eftersom det inte &r
den ekonomiska vinsten som dr det huvudsakliga syftet med sociala
arbetskooperativ, dr de beroende av ekonomiskt stod utifrén, bade
med ekonomiskt och socialt kapital. Huvudsyftet med foretagen ar
att 1 forsta hand skapa meningsfulla arbeten for personer som stér
utanfor den ordinarie arbetsmarknaden.

Vem kan starta ett arbetsintegrerat socialt foretag?

Det ér inte kommunen eller en annan myndighet som beslutar om
att starta ett arbetsintegrerat socialt foretag. Enligt sofisam.se’
startas arbetsintegrerade sociala foretag av engagerade ménniskor
med idéer och kunskap om hur behov i samhillet kan 16sas genom
ett socialt foretagande. De som startar arbetsintegrerande sociala
foretag har ofta ett starkt engagemang for ndgon grupp som har
sarskilda behov pé arbetsmarknaden och samtidigt ser
mojligheterna att arbeta pa ett annat sitt och genom en ekonomisk
affarsverksamhet skapa nya arbetstillfdllen. Utmérkande {for
arbetsintegrerande sociala foretag &r att de har en stark forankring i
lokalsamhéllet. Manga ginger startas de utifrin olika lokala behov
som inte &r tillgodosedda, bade nir det géller att skapa jobb men
ocksé sjélva affarsidén. Med lokal forankring 16ser dessa foretag
mycket: fran distribution av mat, stadning, flyttning, parkarbeten,
somnad, snickeriarbeten, tradgardsuppgifter till uthyrning av
arbetskraft.

Idéburet — offentligt partnerskap

Idéburet — offentligt partnerskap &r ett partnerskap mellan en eller
flera idéburna organisationer inom den sociala ekonomin och den
offentliga sektorn. Det dr en relativt ny modell av partnerskap som
kan anvédndas nér varken traditionellt foreningsbidrag eller
upphandling dr lampligt. Modellen togs fram av Forum (Forum —
idéburna organisationer med social inriktning) ar 2010. Idag har ett
30-tal avtal tecknats 1 landet.

For att ett idéburet — offentligt partnerskap ska formas behdvs minst
tva parter som &r intresserade av att inga ett partnerskap; dessa
parter ska representera den idéburna sektorn respektive den
offentliga sektorn. Om den offentliga sektorn vill stddja en
organisations allménna arbete ar foreningsbidraget den bésta
formen av stod. Om det istéllet dr en specifik tjdnst den offentliga
sektorn &r ute efter, och det finns flera olika potentiella leverantorer,

' www.sofisam.se 4r en webbplats till stod for de som vill starta eller driver
arbetsintegrerade sociala foretag men ocksa for myndigheter som kdper tjanster
eller finansierar och bidrar till sociala foretag. Webbplatsen Sofisam ar ett
samarbete mellan Tillvaxtverket, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan.
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ska tjansten upphandlas, eftersom det da finns en marknad att virna.
Om det dédremot giller en specifik verksamhet som bedrivs av den
idéburna organisationen, och som den offentliga sektorn ar
intresserad av att stodja, som ryms inom den kommunala
kompetensen, sa kan ett idéburet offentligt partnerskap vara ratt
form av finansiering.

Ett idéburet — offentligt partnerskap kan ingés nér:
- Verksamheten sker pa initiativ av den idéburna
organisationen

- Verksamheten dr ett led 1 att forverkliga ett politiskt
program eller plan, dir de idéburna organisationerna sérskilt
namns.

- Verksamheten inte kan ses som en del av det normerade
foreningsbidraget

- Det inte finns en marknad eller en konkurrenssituation att
varda

- Bigge parterna dr med och finansierar verksamheten (via
pengar eller andra insatser)

- Verksambheten inte detaljregleras fran kommunen

- Verksambheten avses att drivas under ldngre tid

Ett idéburet — offentligt partnerskap bor ingas nér:
- Verksambheten bidrar till lokal utveckling och delaktighet 1
samhéllet

Avtal om idéburet — offentligt partnerskap skrivs och avser normalt
en speciell verksamhet. Denna verksamhet dgs av den idéburna
organisationen men dr av intresse for den offentliga sektorn. I
avtalet bestdms vad partnerskapet avser, vilken part som ska bidra
med vilka resurser, hur ldnge avtalet ska gélla, samt de
forutsittningar och ataganden som finns i samband med
verksamheten. Avtalet speglar att det dr ett partnerskap, d4 bada
parter bidrar till verksamheten, 1 form av finansiering eller genom
andra resurser.

Arbetsmarknadsforvaltningen har tecknat tre avtal om idéburet —
offentligt partnerskap under 2015. Samtliga avtal syftar till att skapa
mdten mellan nyanlédnda och etablerade stockholmare och séledes
frimja social integration. Alla deltagare dr frivilliga och traffas pa
SFI-skola, i offentlig milj6, s& som pa bibliotek, eller helt privat.

Duo Stockholm - Individuell M@nniskohjalp
Arbetsmarknadsndamnden har tillsammans med
frivilligorganisationen Individuell Ménniskohjélp ett avtal om
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idéburet — offentligt partnerskap som mojliggjort en utveckling av
stadens fadderverksamhet. Namnden fick i uppdrag enligt
kommunfullméiktiges budget for 2014:

“Frivilligorganisationer bedriver idag ett gott arbete for att
underldtta integration for nyanlinda. Nyanldndas introduktion till
sprdaket och det svenska samhdllet forenklas betydligt om
civilsamhdillet tar ett stérre ansvar. Arbetsmarknadsndmnden
tillfors ddrfor 1,0 mnkr under 2014 for att starta fadderverksamhet
ddr frivilliga stockholmare matchas med nyanlinda.”

Individuell Ménniskohjilp kan via Duo Stockholm och
forvaltningen utveckla och effektiviserar verksamheten samt né ut
till annu fler frivilliga genom fler kanaler. Genom att samordna
verksamheten tillsammans med en frivilligorganisation kan
lardomar och kompetens komma verksamheten till del. Duo
Stockholm har som mal att matcha 150 par pa 12 ménader.
Information om verksamheten riktar sig framst till studerande pa
SFI samt aspiranter pd Jobbtorg, samt till stockholmare som vill
mdta nagon som dr nyanlédnd i staden.

Arbetsmarknadsforvaltningen finanserar genom avtalet om idéburet
— offentligt partnerskap, forutom anstilld verksamhetschef pé
forvaltningen, en verksamhetsutvecklare som &r anstélld pa
Individuell Méanniskohjélp. Bida parter finanserar verksamhetens
gemensamma aktiviteter.

Svenska med baby - Internationella Bekantskaper

Aktiviteten Svenska med baby skapar mojligheter for fordldralediga
med olika bakgrund att motas. Detta dr en verksamhet inom
foreningen Internationella Bekantskaper. Genom aktiviteten kan
fordldrar med olika bakgrund samtala, utbyta erfarenheter och lara
av varandra. Verksamheten bygger pa frivillighet dar gruppledare
leder varje grupp och guidar i samtal.

"Svenska med baby skapar nya moten mellan barn och fordldrar
fran olika bostadsomraden — och med ursprung i hela vdrlden. Med
samtal, joller och skratt som metod bryter verksamheten
segregationen, bygger nya broar och trdnar svenska.”

(Arbetsmarknadsnimndens verksamhetsplan 2015)

Verksamheten har som mal att ha 2300 besok vid 120 6ppna
grupptillfallen under 12 manader, samt erbjuda 6 aktiviteter samt 8
familjelordagar under samma tidsperiod.
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Genom ett avtal om idéburet — offentligt partnerskap finansierar
arbetsmarknadsnamnden en samordnare for aktiviteten hos
foreningen. Samordnaren arbetar med att stotta gruppledare runt om
i staden, samt planerar uppldgg och aktiviteter.

Arbetsmarknadsforvaltningen kan genom partnerskapet erbjuda
spraktraning for de aspiranter och SFI-elever som ér fordldralediga.
Vidare ger aktiviteten mgjlighet for arbetsmarknadsndmnden att na
ut med information om forvaltningens verksamheter samt skapa
erfarenhetsutbyte med andra verksamheter inom staden.

Medpratare - Internationella bekantskaper

Internationella bekantskaper erbjuder utdéver Svenska med baby
dven verksamheten Medpratare. Medpratare r frivilliga personer
som pa regelbunden basis besoker SFI-klasser och samtalar med
eleverna om olika dmnen.

”Syftet med partnerskapet mellan Medpratare och
arbetsmarknadsforvaltningen dr att skapa méten mellan elever
inom studievig 1 vid SFI Viisterort och elever inom SIFA (Svenska
for akademiker) respektive med etablerade stockholmare,
volontdrer.”

(Arbetsmarknadsnimndens verksamhetsplan 2015)

Medpratare erbjuds pa SFI Vésterort samt pa SIFA som ar tva av
forvaltningens egen-regi skolor. Malet ér att 500 elever ska ha
erbjudits samtala med medpratare 1 mindre grupper om ca 3-5
personer pa 12 manader.

Arbetsmarknadsforvaltningen finansierar en samordnare pd heltid
genom avtalet om idéburet — offentligt partnerskap. Detta mojliggor
for forvaltningen att dven fortsdttningsvis erbjuda SFI-elever samtal
med frivilliga personer i syfte att trédna uttal och det svenska spréket
1 samband med SFI-undervisning.

Myndigheter och arbetsintegrerade sociala féretag

I detta avsnitt summeras de avsikter och viljeriktningar avseende
arbetsintegrerade sociala foretag som kommunicerats av respektive
myndighet.

Regeringen

I ett pressmeddelande i oktober 2015 uttalade regeringen en
viljeriktning att framledes bjuda in arbetsintegrerande sociala
foretag till en dialog om hur regeringen och myndigheter ska kunna
underldtta for dessa att viixa och utvecklas. Detta eftersom
regeringen bedomer att arbetsintegrerande sociala foretag dr en



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
AMN 2015-0340-01.02
Sida 12 (36)

viktig och védxande aktor for att fora l1dngtidsarbetsldsa personer
nirmare arbetsmarknaden.

Regeringen 6ppnade i slutet av 2014 for att arbetsintegrerande
sociala foretag som arbetar med att fa langtidsarbetslosa i jobb ska
ha en fortsatt viktig roll nér fas 3 successivt borjar avvecklas. Enligt
regeringen handlar det om att ge de personer som stér langst ifrdn
arbetsmarknaden en vég tillbaka till arbetslivet genom riktiga
arbetsuppgifter. I pressmedelandet anférde regeringen att den nu
arbetar for att identifiera de eventuella insatser som krévs for att de
arbetsintegrerade sociala foretagen dven fortsatt ska ha en viktig roll
i arbetsmarknadspolitiken.

Ar 2010 beslutade regeringen om en handlingsplan for
arbetsintegrerande sociala foretag. Bakgrunden till handlingsplanen
var att regeringen lyfte sociala foretag som ett verktyg for att bryta
utanforskap. Sociala foretag erbjuder arbete utifran individens
forutsittningar, vilket planen menar kan vara 16nsamt bade for
individ och for samhdélle. I handlingsplanen ndmndes kommunernas
medverkan bland annat i och med 6verenskommelsen &r 2008 med
idéburna organisationer och med Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL). Handlingsplanen angav sex angeldgna insatser for
att stodja sociala foretag:

- Forordning om arbetsintegrerande sociala foretag:
faststilla en definition och lyfta upp sociala foretag som en
viktig aktor.

- Ekonomiskt stod till arbetsintegrerande sociala foretag:
behov av anordnarstdd (for arbetsledning och stod)

- Offentlig upphandling for olika malgrupper:
Arbetsformedling och Forsakringskassa uppdrogs att pa
forsok upphandla insatser av sociala foretag. Identifiera
hinder vid upphandling.

- Information till offentliga och andra aktorer: Tillvixtverket
har 1 samverkan med andra statliga myndigheter genomfort
informationsinsatser, vilket fortgar 16pande.

- Finansiering: Det kan behdvas nya finansieringsmodeller.

- Utveckla statistiken over arbetsintegrerande sociala foretag:
Kan inga som en del i SCB:s statistik dver civila samhéllet.

Arbetsférmedlingen

Enligt Arbetsféormedlingens prognos for ar 2015-2016 kommer
arbetslosheten minska 1 grupper med en starkare stéllning pa
arbetsmarknaden medan grupper med en svagare position har
fortsatt svart att finna arbete (Ura 2015:4). Arbetsformedlingen
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bedomer att foljande malgrupper tillhor de med svagare stéllning pa
arbetsmarknaden:

Utrikes fodda med utomeuropeisk bakgrund,

arbetslosa i1 dldern 55-64 ar,

arbetslosa med funktionsnedsittning som innebir nedsatt
arbetsformaga, och

arbetslosa med hogst forgymnasial utbildning.

Under andra halvaret 2016 véntas den sistnimnda gruppen o6ka till
over 75 procent av de inskrivna arbetslosa hos Arbetsférmedlingen
nationellt. Bedomningen &r att parallellt med denna utveckling
kommer kommunernas kostnader for forsdrjningsstod oka.
Arbetsformedlingen uppskattar att arbetsintegrerande sociala
foretag dr ett gangbart verktyg for ménniskor som star 1dngt fran
arbetsmarknaden. Detta eftersom dessa foretags frimsta syfte ar att
ge arbete at just de grupper som har en svagare position pa
arbetsmarknaden.

Arbetsformedlingen skriver i en promemoria att de
arbetsintegrerande sociala foretagen har visat sig vara
verkningsfulla for att mobilisera médnniskors resurser — att oka
ménniskors formaga att arbeta 100 procent av sin formaga (Af-
2014/439613). Vidare bidrar de arbetsintegrerande sociala foretagen
till en mer tillatande arbetsmarknad enligt Arbetsféormedlingens
promemoria. Med bakgrund av detta har Arbetsformedlingens
Generaldirektor uppdragit &t avdelningen Rehabilitering till arbete
och internationella staben att gemensamt beskriva hur
Arbetsformedlingen kan bryta utanforskap genom att erbjuda utsatta
grupper sysselséttning genom sociala foretag.

Forsakringskassan

Forsdkringskassan dr en myndighet med en tradition av att
samarbeta med arbetsintegrerade sociala foretag. Detta eftersom en
stor del av de personer som ingar i malgrupper som behdver
arbetstridning erhéller sjukforsikring och dr séledes inskrivna hos
Forsékringskassan. For dessa malgrupper kan Arbetsformedlingen
och Forsdkringskassan samarbeta kring rehabiliteringsplatser,
praktik och arbetstridning. Detta sker exempelvis genom att
individen erhéller en placering pd ett arbetsintegrerande socialt
foretag.

I juni 2015 antog Forsdkringskassan en policy for hur myndigheten
avser att arbeta med, och frimja arbetsintegrerande sociala foretag
(Dnr 023151-2015). Av policyn framgar att:



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
AMN 2015-0340-01.02
Sida 14 (36)

“Forsdkringskassan arbetar for att behovet av offentlig forsérjning
genom socialforsdkringen ska minska och graden av egen
forsorjning genom arbete ska oka. Vi [Forsdkringskassan] har
kundgrupper som dr i behov av individuellt anpassade arbeten for
att kunna forsérja sig sjilva genom arbete. Framvdxten av
arbetsintegrerande sociala foretag bidrar till en inkluderande
arbetsmarknad som kan forhindra och minska utanférskap. Var
[Forsdkringskassans] inriktning dr ddrfor att vi vill stodja vara
partner som arbetar for att nya arbetsintegrerande sociala foretag
etableras och att befintliga foretag far hdllbara forutsdttningar att
fortsditta utveckla sin verksamhet. Vi [Forsdkringskassan] vill bidra
till att arbetsintegrerande sociala foretag finns i hela landet och att
vdra kunder vid behov erbjuds plats hos dem”.

Kommunen och arbetsintegrerade sociala féretag
Kommunerna har "det yttersta ansvaret for att de som vistas i
kommunen fér det stod och den hjdlp som de behdver", ett ansvar
som regleras 1 Socialtjdnstlagen, (2001:453) SoL, och i lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade, (1993:387) LSS.
Vidare tar ménga kommuner, déribland Stockholms stad, ett stort
ansvar for den véixande langtidsarbetslosheten genom verksamheter
vars syfte dr att finna nya végar till arbete och meningsfull
sysselséttning for ménniskor som av olika anledningar hamnat
utanfor arbetsmarknaden. I detta avsnitt presenteras den lagstiftning
som reglerar kommunernas arbete med personer som star langt ifran
arbetsmarknaden och kan vara aktuella som deltagare i
arbetsintegrerade sociala foretag.

Socialtjanstlagen

Enligt 1 kap. 1 § SoL ska socialtjdnsten frimja ménniskors
ekonomiska och sociala trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor och
aktiva deltagande i samhillslivet. Av Socialtjanstlagen framgér att
kommunerna har ett sirskilt ansvar for att ménniskor med
exempelvis fysiska och psykiska funktionsnedséttningar far
mdjlighet till att delta i samhéllslivet och leva som andra.
Socialndmnden ska bland annat enligt 5 kap. 7 § SoL verka for att
den enskilde far en meningsfull sysselséttning. Det kan innebéra
mojlighet till sysselséttning 1 ett socialt foretag. Socialnimnden ska
ocksa aktivt verka for att missbrukare far den hjilp denne behover
for att komma ifrén sitt missbruk (5 kap. 9 § SoL), 1 detta arbete kan
mdjlighet till utbildning och sysselsittning ingd. Det som i lagen
avses med sysselsittning kan genomforas som stod till arbete 1 ett
socialt foretag om det dr meningsfullt och passande. Sammantaget
kan det konstateras att kommunerna alltid har det yttersta ansvaret
for att de som vistas i kommunen fér det stod och den hjilp som de
behover (2 kap. 2 § SoL).



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
AMN 2015-0340-01.02
Sida 15 (36)

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS

LSS ér en sa kallad réttighetslag, vilket innebér att den enskilde som
uppfyller lagens kriterier har rétt till den sokta insatsen. Som
exempel kan ndmnas att daglig verksamhet dr en réttighet for dem
som tillhor malgruppen enligt 1 § 1 och 2 p LSS om de har behov
av det och forutsatt att de inte arbetar eller studerar. Verksamhet
enlig LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet
i samhéllslivet for de personer som omfattas av lagen. Av 5§ LSS
framgar vidare att malet dr att den enskilde ska fa mojlighet att leva
som andra. Lagen betonar respekt for den enskildes
sjalvbestimmande och integritet och av 6 § LSS framgar att den
enskilde i storsta mojliga utstrackning ska ges inflytande och med
bestimmande dver insatser som ges.

Arbetsmarknadspolitik i kommunerna

Det finns réttsliga forutséttningar for Sveriges kommuner att
bedriva en kommunal arbetsmarknadspolitik med réttslig koppling
till socialtjédnstlagen nér en enskild individ ans6ker om och erhéller
forsorjningsstod. Vidare ger vissa fordndringar i kommunallagen
(1991:900) och socialtjanstlagen (2001:453) kommunerna ett 6kat
handlingsutrymme avseende organiseringen av vissa typer av
kommunala arbetsmarknadsatgirder. Aven i lagen (2007:1360) om
kommunernas medverkan i arbetsmarknadspolitiska atgéarder ges
kommunerna mojligheter att anordna vissa insatser for arbetslosa.
Detta regleras 1 lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter
6 kap. 2 §:

“Kommuner far, efter 6verenskommelse med Arbetsformedlingen,
anordna aktiviteter for deltagare i arbetsmarknadspolitiska
dtgdrder.”

Ar 1998 gjordes vissa dndringar i socialtjinstlagen som innebar ett
fortydligande i lagstiftningen om att kommunerna kan stilla krav pa
ndgon form av aktivitet for arbetslosa socialbidragstagare. Till att
borja med regleras kommunernas ansvar enligt socialtjédnstlagen
genom 3 kap. 2 § andra stycket SoL:

“Socialndmnden skall i sin verksamhet friamja den enskildes ritt till
arbete...”

Vidare anges i socialtjanstlagen 4 kap. 4 § att:

Socialndmnden fdr begdra att den som uppbdr socialbidrag under
viss tid skall delta i av ndmnden anvisad praktik eller annan



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
AMN 2015-0340-01.02
Sida 16 (36)

kompetenshojande verksamhet om den enskilde inte har kunnat
beredas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk dtgdrd, och

1. inte har fyllt tjugofem ar, eller

2. har fyllt tjugofem ar men av sdrskilda skdl dr i behov av
kompetenshojande insatser, eller

3. foljer en utbildning med tillgang till finansiering i sdrskild
ordning men under tid for studieuppehdll behéver socialbidrag.

Praktik eller kompetenshojande verksamhet som avses i forsta
stycket skall syfta till att utveckla den enskildes mojligheter att i
framtiden forsorja sig sjdlv. Verksamheten skall stirka den
enskildes mojligheter att komma in pd arbetsmarknaden eller, ddr
sd dr lampligt, pd en fortsatt utbildning. Den skall utformas med
skdlig hénsyn till den enskildes individuella 6nskemal och
forutsdttningar.

Socialndmnden skall samrada med Arbetsformedlingen innan beslut
fattas enligt forsta stycket.
(Lag 2007:409)

Ett annat krav fran lagstiftaren &r att atgérderna ska vara
kompetenshdjande for den enskilde och att malsédttningen med
kraven ska vara att de forbattrar den enskildes forutsattningar att fa
ett arbete pd den reguljira arbetsmarknaden och inte bara vara en
motprestation for att vara berédttigad socialbidrag. Vidare podngteras
det 1 lagstiftningens forarbeten att alla former av aktiviteter bor
utformas efter individuella beddmningar och att man bor beakta den
enskilda individens egna forutsittningar.

Det ér viktigt att notera att eftersom socialtjidnstlagen &r en ramlag
ger den bade kommuner och enskilda tjanstemén ett stort
handlingsutrymme nér det géller att bestimma innehallet 1
lagstiftningens praktiska tillampning.

Samordningsférbund — enligt FINSAM-modellen
Arbetsmarknadsforvaltningen har under hdsten 2015 presenterat ett
forslag till organisation, forbundsordning, avsiktsforklaring och
finansiering av ett samordningsférbund for Stockholms stad.
Arendet antogs av arbetsmarknadsnimnden och socialnimnden den
20 oktober 2015 (AMN 2015-0224-01.05). Detta skedde med
bakgrund av att kommunfullméktige den 15 juni 2015 fattade ett
beslut om att inrédtta samordningsforbund inom Stockholms stad.
Arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden gavs dé i uppdrag att
gemensamt dterkomma med forslag till organisation,
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forbundsordning, avsiktforklaring, och finansiering av
samordningsforbund.

I Stockholms stads budget for ar 2016 stér det:

”Genom samarbete inom staden och mellan staden, hdlso- och
sjukvdrden, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan kan
forutsdttningarna forbdttras for att kunna erbjuda malgruppen
samordnade effektiva insatser. Stadens avsikt dr att under 2016

ingd i finansiell samordning inom rehabiliteringsomrddet
(FINSAM).”

Enligt forvaltningarnas forslag dr malgruppen for den finansiella
samordningen personer mellan 16-65 ar som &r i behov av
samordnade rehabiliteringsinsatser. Nér lagen om finansiell
samordning utformades bedomdes nira fem procent av
befolkningen i arbetsfor alder vara i behov av omfattande stod fran
flera aktdrer for att komma 1 arbete och egen forsorjning nationellt.
Malgruppen for insatserna kan variera bade utifrdn lokala behov
och over tid. I lagstiftningen har det darfor inte gjorts ndgon
precisering av malgruppen.

Den finansiella samordningen gor det mdjligt for de samverkande
myndigheterna att identifiera individers totala behov av
rehabilitering, vilket kan vara svért for en enskild part.
Samordningsforbundet forfogar dver gemensamma resurser och
fattar beslut om deras fordelning utifran individers behov.
Samordningsforbundet skall ocksé stddja samarbetet mellan de
samverkande parternas professioner. Aven finansiering av insatser
som &r av forebyggande karaktéir dr mdjligt dir dven ett samarbete
med arbetsintegrerade sociala foretag kan vara en framtida
mojlighet.

Enligt forvaltningarnas forslag kommer den totala kostnaden for
samordningsforbundet Stockholms stads verksamhet uppga till 8,0
miljoner kronor under 2016. Stockholms stad foreslas finansiera
samordningsforbundet Stockholm med 2,0 miljoner kronor under
2016. Under forsta aret berdknas 50 procent av den totala budgeten
gd till administration av verksamheten och 50 procent till insatser.

Kommunen som kund av varor och tjanster

Varje ar upphandlar och koper kommunerna varor och tjanster frén
foretag pa den 6ppna marknaden. Stockholms stad genomfor arligen
upphandlingar till médngmiljon belopp. Lokalt och regionalt &r
Stockholms stad en stor kund av varor och tjdnster pd den 6ppna
marknaden. I detta avsnitt presenteras de lagar, regelverk och
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riktlinjer som Stockholms stad forhéller sig till vid kop av varor och
tjénster.

Lagen om offentlig upphandling

Lagen om offentlig upphandling (LOU) reglerar i detalj hur
myndigheter far agera nér de koper varor, tjanster och
entreprenader. Den process som foreskrivs for alla inkop som
overstiger cirka 505 000 kr &r detaljerad. Myndigheter &r enligt
lagen skyldiga att annonsera alla inkdp som kommer att goras for
att intresserade foretag skall beredas mojlighet att lamna anbud. De
krav som stélls skall vidare tillkdnnages i ett forfrigningsunderlag.
Myndigheter maste lamna ut forfragningsunderlaget och utvirdera
alla anbud eller ansokningar om att fa [dmna anbud. Utvérderingen
skall ske pa sakliga grunder, och far inte avvika fran den
utvirderingsmetod som skall ha tillkdnnagivits i
forfragningsunderlaget. Utfallet av utvdrderingen skall avgdra vem
som vinner kontraktet, och detta tillkdnnages i ett tilldelningsbeslut.

Lagen géller for myndigheter och annan verksamhet som
finansieras med allménna medel. Utdver kommuner, landsting och
statliga myndigheter innebéar det dven offentligidgda bolag, och vissa
andra organisationer som stdr dessa ndra. Tillsynsmyndighet och 1
viss man ocksé radgivande myndighet 4r Konkurrensverket.

I LOU (6 kap 13 §) star det:

En upphandlande myndighet far stdlla sdrskilda sociala,
miljomdssiga och andra villkor for hur ett kontrakt skall fullgéras.
Dessa villkor skall anges i annonsen om upphandling eller i
forfragningsunderlaget.

Det betyder att man kan i ett anbud kan stélla krav om till exempel:

- att anbudsgivaren vid utforandet anstéller arbetslosa, sarskilt
langtidsarbetsldsa, eller anordnar utbildning for arbetslosa.

- att anbudsgivaren vid utférandet gor négot for att framja
jamstilldhet eller mangfald i frdga om ras eller etniskt
ursprung

- att anbudsgivaren prioriterar brukarmedverkan och déarfor
gérna ser sociala foretag som utforare

[ utredningen Goda Affdrer — en strategi for hallbar offentlig
upphandling bedoms offentlig upphandling ha potential for att na
viktiga mél inom det sociala omradet (SOU 2013:12). Detta framst
genom ovan namnda mojlighet att stilla sociala krav 1
upphandlingen. Utredningen menar dock att svag nationell styrning
av offentlig upphandling lett till daligt samordnade stodédtgéarder och
att sociala krav alltfor sdllan tillimpas av upphandlande myndighet.
Stockholms stads upphandlingspolicy (reviderad 2014-02-17) lyfter
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dven aspekter kring samverkan, underlétta for leverantorer att [imna
anbud, omvérldsbevakning, hallbar utveckling, krav pa
samhéllsansvar och innovativa ldsningar.

I januari 2014 réstade EU-parlamentet om fordndringar i
upphandlingsdirektivet. Dessa fordndringar innebar bland annat att
kollektivavtal ska foljas och att mgjligheten att stilla sociala krav
vid offentlig upphandling ska stdrkas. Lagsta pris-kravet forsvagas
till forman for kvalitet, sociala fragor och milj6. I den remiss kring
nya upphandlingsregler som ldmnats till lagradet (lagradsremiss
2015-06-05) finns en del forslag som kan ha betydelse for
arbetsintegrerande sociala foretag. Forslaget forvintas trida i kraft 1
april 2016. Direktiven innehéller bestimmelser om sa kallade
reserverade kontrakt. Detta innebér att deltagandet i en upphandling
under vissa villkor far reserveras for skyddade verkstdder eller for
leverantdrer vars fraimsta syfte dr yrkesmaéssig integration. I
lagradsremissen foreslés att dessa bestimmelser ska genomforas i
de nya lagarna.

Samhéllskrav kan enligt Stockholms stads upphandlingspolicy
anvandas som ett verktyg for att skapa en mer inkluderande
arbetsmarknad. Det &r mdjligt att vid upphandling ta hénsyn till
arbetsmarknads- eller arbetsloshetspolitik, framforallt genom att
tillimpa sérskilda villkor for fullgérande av kontrakt.

Krav som ror arbetsloshetsfragor kan till exempel innebéra att den
eller de leverantorer som antas vid upphandlingen ska vidta vissa
atgdrder i samband med kontraktets utforande, till exempel anstélla
eller erbjuda praktik eller utbildning till 1dngtidsarbetslosa eller
unga personer.

Stockholms stads upphandlingspolicy framhaller att Stockholm dr
en expansiv region med foljd att det for vissa yrkeskategorier ér,
eller forvéntas bli, brist pa arbetsmarknaden. Dérfor ska i forsta
hand samverkan med leverantdrer kring deras mojlighet att anstilla
eller ge praktik till personer som star langt fran arbetsmarknaden
provas, innan det uppstélls obligatoriska krav.

Véren 2014 anordnade socialforvaltningen i samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen en seminariedag inom ramen for
davarande utredningsuppdrag (SON DNR 1.3.1-26/2015). Som
tidigare ndmnt var syftet med seminariedagen att bjuda in lokala
organisationer inom den sociala och idéburna ekonomin till dialog.
Dialogen avsdg hur Stockholms stad kan frimja utvecklingen av
sociala foretag. Fragan om upphandling aterkom i flera olika
sammanhang under workshopen och det handlade frimst om
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juridiken 1 Lagen om Offentlig Upphandling (LOU). Deltagande
organisationer uttryckte att lagstiftningen upplevs som svar och
hdmmande. Det finns ett uttryckt behov av mer information och
stod. Eftersom ménga mindre sociala foretag dr idéburna saknas
ofta en administrativ funktion som kan hantera offentliga
upphandlingar.

Lagen om valfrihetssystem
Lagen om valfrihetssystem (2008:962) LOV reglerar vad som ska
gélla for de kommuner och landsting som vill konkurrenspréva
kommunala och landstingskommunala verksamheter genom att
Overlata valet av utforare av stod, vard- och omsorgstjédnster till
brukaren eller patienten. Lagen om valfrihetssystem omfattar vissa
tjédnster som dr upptagna som B-tjénster i bilaga 3 till lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) samt &vriga tjanster
inom Arbetsformedlingens arbetsmarknadspolitiska verksamhet.
Som exempel kan ndmnas:

- éldreomsorg

- social omsorg for personer med funktionsnedséttning

- barnmorsketjinster

- ténster utforda av allminpraktiserande ldkare

- etableringslotsar for nyanlidnda invandrare

- jobbcoacher

- tjénster for elektronisk identifiering

Lagen giller inte tjdnster inom barn- och ungdomsomsorg.

Valfrihetssystem enligt Lagen om valfrihetssystem é&r ett alternativ
till upphandling enligt Lag om oftfentlig upphandling (LOU). Det ér
ett regelverk som beskriver hur privata utforare kan bli leverantorer
av valfardstjanster. Lagen bygger pa grundldggande EG-rittsliga
principer: konkurrens, icke-diskriminering, 6ppenhet och
proportionalitet.

Enligt kommunallagen 6 kap. 8a § ska den inom kommunen
ansvariga nimnden ldmna information om samtliga utforare nér
enskilda personer kan vilja mellan olika utférare av nimndens
tjdnster. Brukaren bor till exempel {4 information om:

- vilka tjénster leverantorerna tillhandahaller
- kompetens hos personalen
- leverantdrens verksamhetsmél och speciella inriktningar

Informationen ska vara saklig, relevant, jamforbar, 14ttforstaelig och
lattillgdnglig. Detta innebér bland annat att informationen inte ska
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gynna eller missgynna nadgon leverantdr och att informationen ska
utformas utifran de behov brukaren har.

Av seminariedagen varen 2014 framkom det att en stor del av
deltagande organisationer upplevde svarigheter att forsta Lagen om
Valfrihet (LOV). Det framkom att flera deltagare 6nskade
information och utbildning i hur de kan ansdka om att fa bli utforare
inom ramen for Lagen om valfrihetssystem. De deltagande
organisationer som hade erfarenhet av att vara utforare inom ramen
for Lagen om valfrihetssystem var generellt de storre sociala
foretagen. Dessa var positiva till Lagen om valfrihetssystem som de
ansag har gett dem storre mojligheter att konkurrera pa marknaden.

Sociala foretag och konkurrensfragor

De arbetsintegrerande sociala foretagens forséljning av varor och
tjénster regleras av samma lagstiftning som for andra foretag.
Sverige har till skillnad frdn en del andra ldnder i Europa
(exempelvis Finland) ingen sdrlagstiftning for arbetsintegrerande
sociala foretag. Forutom Lagen om offentlig upphandling,

LOU giller dven konkurrenslagstiftningen. Enligt Tillvixtverket ar
arbetsintegrerande sociala foretag huvudsakligen sma foretag och
med ringa forutséttningar att agera pa marknaden sé att den fria
konkurrensen sétts ur spel. Trots detta ar det viktigt att offentligt
stod till foretagen for personer med nedsatt arbetsformaga utformas
pa sa sitt att detta stod inte snedvrider konkurrensen.

Lagstiftning

Det ér enligt Konkurrenslagen inte tillatet att pa ett otillborligt sétt
utnyttja en dominerande stéllning pa marknaden. Ett socialt foretag
far till exempel inte underprissatta. For att overhuvudtaget en sddan
situation kan bli aktuell méste det sociala foretaget alltsa ha en
dominerande stillning pad marknaden. Detta dr dock séllan fallet.
Det finns inte ndgon exakt grans, men ndr marknadsandelen borjar
overstiga 25 procent kan det bli tal om att ha en dominerande
stdllning.

Forhallningssatt och juridik

Nir frdgan om konkurrensproblematik uppstar, handlar det enligt
Tillviixtverket nistan alltid mer om ldmplighet #n juridik. Aven om
det ur juridisk synvinkel inte behdver vara olagligt att ett socialt
foretag oppnar en verksamhet som konkurrerar med befintligt lokalt
néringsliv, méste det enligt Tillvéxtverket betraktas som
obetidnksamt. Ett socialt foretag bor tdnka pa att fylla dubbla behov.
Béde att foretaget ar till for de enskilda médnniskorna, samtidigt som
man bor forsoka identifiera vilka behov av offentlig eller
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kommersiell service som inte ar tillgodosedda i samhéllet. Da
uppstér det sékerligen ingen diskussion om konkurrensproblematik.

Konkurrensneutrala stod till sociala foretag

Det &r viktigt att konstatera att det mesta av det stod som ett socialt
foretag kan erhélla ar konkurrensneutralt. Exempel ar de program
som Arbetsformedlingen har. Det dr ndgonting positivt om ett
socialt foretag far exempelvis 1onebidrag for manga anstillda. Det
innebadr att det dr en grupp méinniskor med funktionsnedséttningar
som ddrmed har erhallit arbete. Vidare ar det inte nagot som
hindrar att andra foretag ocksé anstéller ménniskor med
funktionsnedséttningar pa liknande villkor. En upphandling dar det i
villkoren stér att for uppdragets utférande ska minst 50 procent
langtidsarbetslosa anlitas, kan tyckas favorisera sociala foretag.
Men det dr inte ndgot som hindrar andra foretag att ocksé anstélla
ménniskor som har varit l&ngtidsarbetslosa. Tillvixtverket anser
darfor att det dr bra om upphandlande myndighet tydliggor villkor
och mgjligheter for till exempel lokala foretagare sé att
missforstand inte uppstér i onddan. Samtidigt ar det ocksa en fordel
om de sociala foretagen ser sig som en del av det lokala niringslivet
och deltar i foretagartriffar eller liknande aktiviteter. Samma sak
giller vid upphandlingar med sociala kriterier, krav eller klausuler.
Dessa ska utformas sa att alla tdnkbara anbudsgivare ska kunna
uppfylla dem. Till exempel kan alla anstélla ldngtidsarbetslosa for
att utfora ett uppdrag.

Offentligt ekonomiskt stdd till sociala féretag
Romfordragets artikel 87 innebdr 1 princip forbud mot statligt stod i
ndgon form (skattereduktion, 1an, garantier eller dylikt till
formanliga villkor) till foretag om samtliga foljande kriterier ar
uppfyllda:

- det handlar om offentliga medel

- stodet ger foretaget ekonomiska fordelar

- stodet formedlas selektivt

- stodet paverkar konkurrensen

- stodet paverkar handeln mellan medlemsstater

Stod for att underlétta utvecklingen av viss niringsverksambhet eller
regioner dr dock tilldtet och dirfor finns ett antal undantag. Bland
dessa finns:

- utbildning av anstéllda

- riskkapital

- sysselséttningsstod pé vissa villkor

- stdd av mindre betydelse

Undantagen gor det mojligt att till exempel ge statligt stod genom:
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- Generella sysselséttningsstdd for att 6ka sysselsdttningen i
utsatta grupper.

- Stdd av mindre betydelse/forsumbara stod det vill sdga
under 200 000 Euro under en tredrsperiod. Stodet kan
lamnas som bidrag, 14n, konsultcheckar, anstéllningsstod
med mera.

- Stod till utbildning av anstdllda och stdd till utbildning,
vagledning eller liknande for arbetslosa.

Det finns enligt Tillvixtverket saledes inget i statsstodsreglerna som
hindrar offentligt ekonomiskt stdd till utvecklingen av
arbetsintegrerande sociala foretag sa linge det sker inom ramen for
de undantag som beskrivs i Romfordraget.

Finansiering av arbetsintegrerande sociala foretag

Enligt Coompanion upplever manga sociala foretag problem med
att finansiera sdvél start som utveckling av det egna foretaget. Ulla
Herlitz fick ar 2014 i uppdrag av Temagruppen Entreprendrskap
och Foretagande inom social ekonomi att gora en uppfdljning av de
forslag till atgarder inom omrédet finansiering som Temagruppen
presenterade 1 skriften Nio omrdden ddr politiker och tjinstemdn
kan gora skillnad for langtidsarbetslésa (Tillvaxtverket, 2012). En
slutsats i hennes rapport &r att sjdlva finansieringsfrdgan kommit att
diskuteras mer och ett antal konkreta 16sningar har lanserats. Men
fortfarande aterstdr mycket att gora for att garantera
finansieringsstrukturer som mojliggor for arbetsintegrerande och
andra sociala foretag att viixa och ddrmed ge fler arbetslosa
mojlighet till arbete.

En mojlighet for kommunen att stodja arbetsintegrerade sociala
foretag kan exempelvis vara att bekosta lokaler 1 ett uppstartsskede.
Andra mojligheter ér att sluta avtal med det sociala foretaget eller
gora direktupphandling av varor och tjdnster samt att bevilja
foretagen forskott vid upphandlingar och/eller bryta ner
upphandlingarna i mindre delar.

I rapporten framgér att kommunerna @ven kan bidra med stod till
arbetsintegrerande sociala foretag genom att skapa en sa kallad
social investeringsfond. Sociala investeringsfonder eller sociala
investeringar dr en typ av kommunala fonder for finansiering av
olika sociala projekt i ett lokalsamhélle eller kommun. Enligt
Sveriges kommuner och landsting innebir sociala investeringar
satsningar pa barn och ungdomar som ska ge langsiktiga effekter for
savil individen som for samhéllet (SKL, 2013). Enligt Herlitz
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rapport (2014) kan ytterligare mojligheter till finansiering av
arbetsintegrerande sociala foretag, vid sidan av projektfinansiering,
vara s kallade mikrofonder, Crowd funding” och bootstrapping”.

Mikrofonder &r ett sitt for exempelvis kommuner och privata
foretag att finansiera i den sociala ekonomin genom att investera
pengar i en sa kallad mikrofond. Mikrofonden har i uppgift att
granska de sociala foretagen som ansoker och gora en
kreditbedomning for att kunna garantera ett lan hos en bank. Det dr
dven mojligt att inrétta en investeringsfond lokalt dér de sociala
foretagen kan soka pengar. Kapitalet i mikrofonden kan komma
bade fran privat och offentligt hall.

Nationella och transnationella erfarenheter och exempel
Stockholms stad och arbetsmarknadsforvaltningen har under ett
antal &r utbytt erfarenheter och tagit del av goda nationella likvil
som transnationella exempel pa hur den offentliga sektorn kan
samverka med den sociala ekonomin. Négra av dessa exempel
kommer att presenteras hér.

Haninge kommun

I Haninge kommun togs &r 2009 ett kommunalt policybeslut och en
strategiplan, for att framja utvecklingen av arbetsintegrerande
sociala foretag (Dnr 73/2009). Beslutet 1ag till grund for att
Samordningsforbundet Ostra Sédertérn kunde driva projektet
Resursmodellen med medfinansiering fran Europeiska Socialfonden
ESF. Projektet pagick frin ar 2010 till &r 2014. Projektets syfte var
att bidra till utveckling av och stdd till sociala foretag. Detta
handlade konkret om att 6ka antalet arbetstraningsplatser och
arbetstillfdllen och darigenom motverka risken for manniskor att
hamna 1 utanforskap.

Projektet bidrog med verksamhetsutvecklingsstod for att stirka
befintliga sociala foretag och stddja nya under upp-startsfasen. De
foretag som startades verkar inom flera olika branscher och har
forutom att erbjuda arbetstraning och rehabilitering flera affarsidéer.
Exempel pa verksamheter ér: café och restaurang, bilvard, textilt

? Grésrotsfinansiering eller folkfinansiering r en metod for att finansiera projekt
eller idéer genom att vinda sig till ett stort antal finansiérer. Detta sker numera
ofta via internetbaserade system.

3 Finansiell bootstrapping innebér metoder for att attrahera de behdvda
resurserna, utan att behdva anvénda extern langfristig finansiering. Bootstrapping
inkluderar kombinationer av olika metoder vilka reducerar det totala
kapitalbehovet, forbattrar kassaflodet och tar fordel av personliga
finansieringskallor.
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arbete, tvitteri, snickeri, grona tjanster, monteringsservice, second
hand, konferens, musikevenemang, och scenkonst.

Projektets resultat visar att antalet foretag 6kat fran tre till nio
stycken under perioden. Vidare 6kade antalet verksamma i de
sociala foretagen fran 100 personer till 242 personer. Antalet
anstéllda 1 de arbetsintegrerade sociala foretagen 6kade fran atta
personer till 75 personer. Foretagens omsittning dkade fran 3,8
miljoner kronor till 18,6 miljoner kronor. Det finns ingen
utvérdering av projektet som faststiller dess betydelse i reda pengar
for kommunerna genom exempelvis 6kade skatteintikter fran
personer som gatt fran forsorjningsstdd till inkomst. Projektets
resultat visar dock pa betydande ekonomiska savél som personliga
vinster for den enskilde deltagaren.

Ett framgéngskoncept inom projektet har varit att stodja befintliga
sociala foretag dven utanfér kommungranserna och fa dem att
etablera sig inom kommunerna. Exempel pa detta inom projektet ar
hur Bl4 Viagen, Stockholms Stadsmission och Café Matladan
kunnat starta i Haninge kommun med relativt kort uppstart.
Utveckling och stodjande av de befintliga foretagen i kommunen
gav ocksa mojlighet for Bonorna i Handen att starta en enhet till 1
Tyresd kommun. Aven efter avslutat projekt, har flera
arbetsintegrerande sociala foretag startats, eller ligger 1
staurtglroparna.4

Yalla Trappan i Malmo

Arbetsmarknadsforvaltningen besokte ar 2013 Malmo stad och
Yalla Trappan. Yalla Trappan ar ett arbetsintegrerande socialt
foretag och kvinnokooperativ som drivs av en ideell forening pa
Rosengérd i Malmo. Idag har Yalla Trappan 20 anstéllda och tar
dven emot praktikanter for arbetslivsintroduktion 1 foretagets tre
verksamhetsgrenar: kafé/catering, syateljé samt lokalvard och
konferensservice. Det skapar arbetstillfdllen for kvinnor som star
langt ifrdn arbetsmarknaden, och motverkar saledes utanforskap
samtidigt som det ger ekonomisk trygghet. Yalla Trappan bér sina
egna kostnader och vinsten aterinvesteras for individens och
sambhéllets basta.

Yalla Trappan har som ambition att deras produkter och tjénster ska
gora skillnad. Allt som framstills och alla tjdnster som levereras
héller den hoga kvalitet som kan forvintas av en professionell
cateringservice, syateljé och stadservice. Utover detta bedriver

* Uppgifterna om projektet och dess resultat &r himtat ur Omstart — en tidning
fran Resursmodellen Sodertorn.
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Yalla Trappan dven samhéllsnyttiga projekt. I samverkan med
Arbetsformedlingen och Malmo stad drivs projektet Y-allas vdg till
arbete. Projektet innebér att Yalla Trappan erbjuder kvinnor som
star langt fran arbetsmarknaden en kompetenskartldggning och ett
utbildningspaket med inriktning mot livsmedelshantering i
storkoket. Ar 2014 vann Yalla Trappan Malmé stads niringslivspris
1 kategorin méngfald.

Yalla Trappan har sedan starten ar 2009 utvecklat samarbete med
foretag och organisationer utanfor den offentliga sektorn vilket har
gett foretaget 6kade ekonomiska mojligheter pa den 6ppna
marknaden.

Studieresa till Italien

Under hosten 2015 deltog representanter fran
arbetsmarknadsforvaltningen i en studieresa till Rimini i Italien
organiserad av Coompanion. Syftet med studieresan var att fa 6kad
information och inspiration om sociala foretag.

Studiebesoket dgde rum 1 regionen Emilia Romagna dir Bologna &r
regionhuvudstaden och provinshuvudstaden Rimini. Regionen
tillhor de mest utvecklade regionerna nér det géiller en fungerande
vélfard. Historiskt har den traditionella kooperativa rorelsen haft en
stark stéllning 1 Emilia Romagna och da framf6rallt bland
egendomslosa lantarbetare och inom byggbranschen. Idag har de
sociala kooperativen en given plats i det regionala vélfiardssystemet.

Italien antog en ny lag 1991 vars avsikt var att tillgodose behovet av
att skapa arbetsplatser at manniskor som befinner sig langt ifrdn den
ordinarie arbetsmarknaden. Denna lag kallas lag 381 eller Gino
Matarelli-lagen. Lag 381 gor en atskillnad mellan kooperativ av typ
A och kooperativ av typ B. A-kooperativens uppgift ar att erbjuda
professionella insatser inom hilso- och sjukvarden och
utbildningen. Dessa A-kooperativ deltar i upphandlingar i
konkurrens med privata och offentliga vardgivare.

A-kooperativ dr 1 sin grund personalkooperativ men engagerar ofta
ett stort antal volontérer i arbete. Det &r speciellt tydligt inom den
kooperativt drivna dldreomsorgen. Knappt tva tredjedelar av de
sociala kooperativen dr av typ A. De eventuella vinster som skapas i
de sociala kooperativen fér inte delas ut till enskilda andelségare
utan ska investeras i verksamhet eller liknade verksamheter. B-
kooperativen dr 1 forsta hand tdnkt att skapa arbetstillfallen for
ménniskor med olika svérigheter att komma in pa eller stanna kvar
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pa den ordinarie arbetsmarknaden. Vid studieresan till Italien
besoktes bade A- respektive B-kooperativ.

Enligt lag 381 &r personer med fysiska, psykiska eller sensoriska
funktionshinder, tidigare patienter pa mentalsjukhus, personer som
ar 1 psykiatrisk behandling, drogmissbrukare, alkoholister, unga
personer under 18 ar och som har familjeproblem, samt fingar som
avtjdnar alternativa straff istéllet for fangelse” aktuella for A-
respektive B-kooperativ. For nagra ar sedan berdknades dessa
malgrupper uppga till cirka 4 miljoner personer i Italien.

Den kooperativa lagstiftningen for de sa kallade A- och B-
kooperativen ger vissa ekonomiska och andra fordelar i forhallande
till privata utforare av liknande tjanster. Exempelvis ar vinstskatten
kraftigt reducerad. Kommunerna behdver inte 1dgga ut vissa
kommunala arbetsuppgifter for upphandling om det finns ett B-
kooperativ som kan 4ta sig arbetet. Ofta handlar det da om skétsel
av kommunala parker och andra gronomraden. Just detta att det
finns ekonomiska och andra fordelar med att vara ett socialt
kooperativ gor att varje foretag som vill komma i atnjutande av
dessa fordelar méste godkénnas och direfter registreras som ett
socialt foretag i regionala register. For B-kooperativen giller att
minst 30 procent av de anstillda ska ha en funktionsnedséttning av
den art som ovan ndmnts. Maximalt 50 procent av de engagerade 1
kooperativet far vara volontérer. For de anstéllda med
funktionsnedséttningar betalas inga arbetsavgivaravgifter och
l6nemadssigt har B-kooperativet rétt att gd under kollektivavtalens
minimilGner.

Rehabiliteringscentret San Patrignano ligger utanfér Rimini. San
Patrignano 1978 av hotelldgaren Vincenzo Muccioli. San
Patrignano ar Europas storsta rehabiliteringscenter for drogberoende
personer. Idag har deras tre center totalt 1500 personer 1
rehabiliteringsprogram. Sammantaget fran 1978 och framat har

30 000 drogberoende personer varit i rehabilitering pa San
Patrignano.

Idag finns 14 verksamheter med 50 olika avdelningar dér cirka 1
700 personer arbetar, varav cirka 90 procent ér fore detta
missbrukare. De boende arbetar sex dagar 1 veckan, lite farre
timmar pa lordagen. De personer som kommer till San Patrignano
for behandling och rehabilitering betalar ingen avgift men erhéller
heller ingen 16n for sitt arbete under sina forsta ar i programmet.
Rehabiliteringen sker pa frivillig basis och personerna skriver in sig
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sjdlva 1 programmet. Det finns saledes ingen finansiering fran
offentlig sektor for rehabiliteringen.

Allt som gors pa San Patrignano sker i grupp med samma
maéanniskor, bade arbete och vila. Kvinnor och mén arbetar och sover
var for sig. Fordelningen mellan konen &r cirka 30 procent kvinnor
och 70 procent min. De som bor pd San Patrignano stannar i
genomsnitt cirka fyra ar. San Patrignano omsitter cirka 45 miljoner
Euro arligen varav 18 miljoner Euro kommer fran direkt forsiljning
av varor och tjénster.

Verksamhetsomraden p& San Patrignano:

- Skola for cirka 40 grundskolebarn har dven plats for
utomstdende

- Stor samlingssal med all teknisk utrustning for ljud och bild
vilken dven anvénds 1 utbildningssyfte

- Bio/teatersalong

- Ny fotbollsplan och méjligheter att delta i flera idrotter

- Hundpensionat/uppfodning.

- Ett eget sjukhus med lékare och tandldakare och mgjligheter
att ta emot upp till atta patienter utifran.

- DesignLab tillverkar handtryckta tapeter

- 200 kor och en mjolkproduktion pa 3500 lit mjolk per dag

- Vinodlingarna med druvor som exempelvis Sangiovese,
Merlot, Gewiirtztraminer ger 600 000 liter vin per ar som
exporteras over hela vérlden.

- Olivodlingar

- Parkskotsel

- Laderverkstad for véaskor och leksaksdjur.

- Tryckeri och grafisk verkstad

- Textilatelj¢ med vivning

- Snickeri med Remake av egna vintunnor till mébler 1
samverkan med kdnda designers

- Utbildningen av kokschefer

- 80 procent av maten som dts pa San Patrignano odlas pa
egen mark.

- De som varit pa San Patrignano har d&ven mdjlighet att med
en genomarbetad affdrsplan ansoka om mikrolén pa upp till
25 000 Euro for att starta foretag.

Utover San Patrignano besoktes dven andra A- respektive B-
kooperativ under studieresan. Det fanns stora likheter mellan de B-
kooperativ som besdktes och de arbetsintegrerade sociala foretag
som ir verksamma i Sverige. Aven A-kooperativ besoktes och
pavisade stora likheter med personal- och brukarkooperativ som
dven finns 1 Sverige. Det som skiljer de italienska A- och B-
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kooperativen fran sina svenska motsvarigheter ar de juridiska och
ekonomiska forutsittningarna under vilka de verkar.

Erfarenheter genom Transnet

TransNet var ett projekt som erbjod kompetenshdjning till anstéllda
inom Jobbtorg Stockholm genom resor till europeiska stider for ett
utbyte med transnationella kollegor. Sex partnerstider besoktes
under atta resor med totalt 202 medarbetare inom Jobbtorg
Stockholm. TransNet finansierades av Europeiska Socialfonden;
projektet startade i juni 201 1och avslutades i april 2014. Har
presenteras ett urval av verksamheter som besoktes inom projektet
och dir kunskap och erfarenheter om den sociala ekonomin
utbyttes. Sammanstillningen ar baserad pa den redovisning
medarbetare gjorde efter respektive besok. Nedan beskrivningar
utgér saledes fran denna rapportering och har inte faktagranskats.

Apunts, Barcelona

Apunts dr ett socialt foretag som har till syfte att stodja personer
med psykiska funktionshinder att komma in pa arbetsmarknaden.
Foretaget erbjuder tjanster till foretag och privatpersoner, inklusive
grafisk produktion, design och logistik, tryckning av visitkort,
affischer och tyg. Dessutom erbjuder de transport- och
logistiktjénster sasom reklamutdelning, hjélp med kampanjer och
annat. For att bli anstilld av Apunts méaste personen ha en diagnos
och fa behandling. For att stodja de anstédllda med psykiska
funktionshinder har foretaget bade en psykolog och en socionom pé
plats som &r anstédllda av kommunen.

Roberdrijf, Rotterdam

Roberdrijf dr en organisation som kan jimforas med Samhall 1
Sverige som har funnits sedan 1995. Roberdrijf dr en skyddad
arbetsplats dér cirka tio olika typer av arbetsuppgifter erbjuds.
Exempel pa aktiviteter & mérkning av varor, falsning av kartor,
enkel somnad, forpackning, enkel 16dning och elarbeten, eller
uppmairkning av priser pa olika produkter och fardiga varor.
Arbetet gors vanligen for stora privata foretag som Heineken och
IKEA, och inkomsterna fran dessa avtal utgor en tredjedel av
intékterna for driften av Roberdrijf, medan resterande tva
tredjedelar finansieras med statliga medel.

Roberdrijf har 800 anstéllda och néstan alla har ndgon typ av
neuropsykiatrisk diagnos eller psykisk sjukdom. Andel arbetsledare
pa arbetsplatsen dr 80, varav 10 procent av dem har rekryterats frdn
de anstéllda (mélgruppen). Nagot som visat sig vara en
framgéngsfaktor ar att arbeta inom en hel produktionskedja 1 stillet
for att bara fokusera pa en viss del. Detta ger manga olika typer av
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arbetstillfillen och en storre flexibilitet nar det géiller
produktionshastighet.

ESAT AFASER, Val de Marne

ESAT AFASER erbjuder arbetsmojlighet for 130 deltagare, med
verksamheter s& som catering, forpackning och utomhusarbete,
sasom tradgardsskotsel och stadning av gator.

ESATSs uppgift ar att ge ménniskor med psykiska och psykiatriska
funktionshinder en meningsfull sysselsidttning med 16n.

ESAT far en del av sin finansiering frin staten, dir ingar
personalkostnader och vissa procent av lonerna for deltagarna.
Den andra delen av finansieringen kommer fran uppdrag fran
kommunala och privata aktdrer, som foretag och privatpersoner.
Vinsten, om nagon, gér till arbetarna. Det finns en sérskild
avdelning som stodjer anstéllda inom ESAT-foretag att g vidare
till anstéllning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Det dr dock endast
cirka tre procent av de anstillda som etablerar sig pa den 6ppna
arbetsmarknaden.

Uttalade behov fran sociala foretag
Arbetsmarknadsforvaltningen har genom olika forum efterstriavat att
fdnga upp uttalade behov fran arbetsintegrerade sociala foretag som
verkar i Stockholms stad med omnejd. En direkt dialog har forts
med sociala foretag under en seminariedag varen 2014 samt ett
flertal motet med Coompanion. Arbetsmarknadsforvaltningen har
utover detta dven tagit del av rapporter och dokument som
ytterligare kan belysa de uttalade behov som arbetsintegrerade
sociala foretag har.

Seminariedag med sociala foretag, varen 2014

Under véren 2014 inbjdds sociala foretag och organisationer som
verkar inom ramen for den sociala ekonomin till en gemensam
seminariedag. Seminariedagen anordnades av socialforvaltningen i
samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen. Syftet med dagen var
kunskapsinhdmtning. De sociala foretagen skulle 4 beskriva deras
bild av forutsittningar, behov och méjligheter. Sammanfattningsvis
var finansiering, upphandling, stod/rad och policy &mnen som
aterkom 1 diskussionerna. Nér det géller finansiering &r placeringar
som kommunen gor for klienter som beviljas olika typer av
rehabiliterings- och arbetstraningsinsatser en viktig inkomstkaélla for
sociala foretag. Intdkter fran varor/tjanster dr oftast sma och
sekundédra for verksamhetens 6verlevnad.

I samband med dessa diskussioner framkom 6nskemal om att
insatserna bor vara langsiktiga (minst 6 manader) bade for det
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sociala foretagets planering och for individens mojlighet att
rehabiliteras. En annan aspekt som lyftes fram var att sociala
foretag skulle genom dialog vilja veta ungefar vilken volym av
placeringar de kan rdkna med Over arscykler. I 6vrigt lyftes ett
standigt behov av utdkad finansiering pa grund av bristande
ekonomiska resurser som bland annat medfor att det saknas
finansiering i verksamheten for aktiviteter som kompetens-
utveckling, uppfoljning, utveckling av nya afférsidéer etcetera.

Forutom hjilp med upphandlingsdrenden menade ménga av de
medverkande att sociala foretag generellt behover mer stod och rad
for att bedriva verksamheten. I olika ssmmanhang ndmndes att ett
samordningsférbund med en verksamhetsledare som kan hjilpa,
stodja och ”coacha” sociala foretag vore mycket bra, samt fora en
dialog med kommun och andra aktdrer 1 regionen.

Slutligen kom diskussionerna pa olika sétt in pd policyfradgor. En
aterkommande fraga fran seminariedagens deltagare var ’Varfor vill
Stockholms stad ha sociala foretag?”, med denna fraga menade
manga att staden borde befdsta en tydlig viljeinriktning. Genom en
beslutad policy skulle det bli enklare att diskutera konkreta insatser
sdsom lots, inkubatorstod, samverkansformer etcetera. En policy
skulle ocksé kunna 6ka medvetenheten om olika typer av foretag.
Sociala foretag med en logik som kombinerar utbud, efterfraigan
samt sociala virden och volontirer i verksamheten. Nagra deltagare
foresprakade i detta ssmmanhang ocksa en breddning dér socialt
foretagande blir en fraga for fler verksamheter i kommunen sdsom
néringslivs- stadsbyggnads-, och dldreomsorgsenheter. Det skulle
kunna leda till fler uppdrag inom omvardnad, leverans av mat och
dylikt.

Dialog med Coompanion

Arbetsmarknadsforvaltningen har vid ett flertal tillfdllen traffat
Coompanion for att fora dialog om sociala foretag och deras behov.
Coompanion har framfort att deras medlemmar upplever att det
finns en bristande kunskap om sociala foretag och deras verksamhet
bland tjanstemén likvdl som politiker. Enligt Coompanion uttrycker
de sociala foretagen att det finns en otydlighet i de direktiv
kommunen har trots att majoriteten av tjanstemén och politiker
anser sig vilja stodja det sociala foretagandet. De sociala foretagen
efterfragar saledes tydliga handlingsplaner, policys och
styrdokument.

Det framkom &@ven i méte med Coompanion att arbetsintegrerade
sociala foretag lokalt tillhandahaller en betydande andel av de
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servicetjanster som upphandlas av offentlig sektor, déaribland
kommunen. Trots detta dr det fa arbetsintegrerade sociala foretag
som har mgjlighet att delta i offentliga upphandlingar di dessa ofta
ar for stora och omfattande eller att priset de andra anbudsgivarna
lagger ar alltfor lagt. Enligt Coompanion efterfragar de
arbetsintegrerade sociala foretag att upphandlingarna i storre
utstrackning sker med sociala kriterier eller krav samt att de med
fordel delas upp i mindre upphandlingar som mojliggor for de
arbetsintegrerade sociala foretagen att lagga anbud.

I rapporten Samordning for socialt foretagande’ lyfts finansierings-
och affarsutvecklingsfragorna som ett viktigt utvecklingsomrade for
de arbetsintegrerade sociala foretagen (2014). Enligt rapporten far
de arbetsintegrerade sociala foretagen stora delar av sin inkomst
frén forsiljning av arbetsrehabiliterande insatser till offentlig sektor.
Detta upplevs av de arbetsintegrerade sociala foretagen som sarbart
eftersom beslut kan péverkas av politiska forandringar. De
arbetsintegrerade sociala foretagen uttrycker saledes att de vill bli
mer affdrsméassiga och oka sina intdkter frin forsdljning av varor
och tjénster pd den ordinarie marknaden. Detta skulle skapa en dkad
ekonomisk hallbarhet for de arbetsintegrerade sociala foretagen.

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen har framstillt en utredning med syfte
att 1 enlighet med uppdrag i budget for ar 2015 utveckla kunskap
om sociala foretag och sociala kooperativ.

Ar 2011 samlade Stockholms stad samtliga arbetsmarknadsinsatser
under en ndmnd och i en forvaltning. Forvaltningens verksamheter
har 1 uppdrag att erbjuda stdd och utbildar ménniskor till arbete.
Under 2014 omfattade arbetsmarknadsndmndens verksamheter
cirka 40 000 stockholmare som deltog i utbildning och
arbetsmarknadsinsatser. Arbetsmarknadsforvaltningen samverkar
med flera arbetsgivare inom ett flertal branscher. For att utveckla
arbetet med arbetsgivarsamverkan inréttades en ny enhet under
2015. Forvaltningen méter arbetsgivare genom gemensamma
nitverk, 1 samarbetet kring yrkesutbildningar, praktikplatser, vid
kortare kompetenshdjande insatser och i samarbetet med stadens
upphandlade leverantdrer. Arbetsmarknadsférvaltningens
utgangspunkt i arbetet med externa foretag r att skapa majligheter
for verksamhetens deltagare, studerande, elever och aspiranter, att
f4 ett arbete.

> Rapporten ir resultatet av en forstudie finansierad av Europeiska Socialfonden
(ESF) 2014. Projektdgare var Samordningsforbundet i Varmdo,
Samordningsforbundet Huddinge, Botkyrka, Salem, Samordningsforbundet Ostra
Sodertorn, Samordningsforbundet Vilfard i Nacka och Coompanion, Stockholm.
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Arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag ar forankrat i1 relevant
lagstiftning. Verksamheter som bedrivs inom ramen for
vuxenutbildningen och svenskundervisning for invandrare (sfi)
forhaller sig till relevant lagstiftning enligt skollagen. Jobbtorg
Stockholms verksamheter inom arbetsmarknadsomradet utfors
utifran relevant lagstiftning enligt socialtjdnstlagen och sker i stor
utstrackning i samverkan med Arbetsformedlingen och stadens
stadsdelsforvaltningar. Denna lagstiftning har presenterats 1 drendet
och innebér kortfattat att arbetsmarknadsndmnden har uppdraget att
tillgodose enskilda individers som uppbér forsorjningsstods ratt till
arbete. Vidare innebér lagstiftningen att nimndens verksamheter
inte kan erbjuda arbetsmarknadsatgérder utan det tydliga syftet att
det ska leda till att den enskilda individen far ett arbete och blir
egenforsorjande.

Finansiering via placeringar

Arbetsmarknadsforvaltningen har i enskilda fall valt att placera
aspiranter for arbetspraktik eller liknande insats hos ett
arbetsintegrerande socialt foretag. Varje placering som sker inom
ramen for Jobbtorg Stockholm bygger pa en individuell beddmning
av aspirantens behov och forutséttningar samt dnskemal. Detta &r 1
enlighet med socialtjénstlagen. Det finns sdledes inget uttalat behov
av ett angivet antal placeringar som forvaltningen gor eller har for
avsikt att verkstélla under ett ar. Med bakgrund av detta dr det svért
for forvaltningen att ingé ndgon avsiktsforklaring eller teckna avtal
om placeringar sérskilt eftersom sddana endast tillimpas 1 sarskilda
fall.

Arbetsmarknadsforvaltningen ger som regel ingen erséttning till
annordnare av praktik eller arbetstraning vilket konkret innebir att
forvaltningen inte betalar for placeringar. I de fall forvaltningen
koper utbildnings- eller traningsplatser for aspiranter sker detta efter
att tjinsten upphandlats. Vid tidigare upphandlingar har avtal
ingdtts med bland annat féreningar som utfort olika
arbetsmarknadsutbildningar och ersatts ekonomiskt for detta.

Med bakgrund av utredningen anser arbetsmarknadsforvaltningen
att socialforvaltningen samt stadens stadsdelsforvaltningar i forsta
hand ar ldmpade samarbetspartners for arbetsintegrerade sociala
foretag i avseendet att samverka kring placeringar. Detta eftersom
de maélgrupper som idag star utanfor Jobbtorg Stockholms
verksamhet och istillet tillhor stadsdelsforvaltningarnas
arbetsmarknadsétgarder battre motsvarar de malgrupper som
identifierats i1 d&rendet som prioriterade.
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Arbetsmarknadsforvaltningen ser dock att ett framtida samarbete
med arbetsintegrerade sociala foretag skulle kunna utredas
ytterligare i syfte att samverka kring stadens finansierade
visstidsanstéllningar. Enligt forvaltningen skulle enskilda deltagare
bade kunna vixa och utvecklas genom en finansierad anstéllning
hos ett arbetsintegrerat socialt foretag.

Utifrdn den nya malgrupp som Jobbtorg Stockholm nu tar emot
skulle sociala foretag ocksa i enskilda fall kunna vara en lamplig
samverkanspart. Jobbtorg Stockholms inriktning &r dock att i forsta
hand matcha aspiranter till ordinarie jobb pa den 6ppna
arbetsmarknaden och anser att en placering i ett socialt foretag i sa
fall ska vara en tidsbegransad 6vergédngslosning for den enskilde.

Samordningsférbund — enligt FINSAM-modellen
Arbetsmarknadsforvaltningen kommer fortsittningsvis att utveckla
samverkan med det samordningsforbund som planeras starta i
Stockholm under 2016. Eftersom samordningsforbundets syfte ar att
samordna och gemensamt finansiera insatser for personer i behov
av rehabiliteringsinsatser bedomer forvaltningen det som troligt att
kontakt kan komma att uppréttas med representanter fran den
idéburna sektorn och déribland arbetsintegrerade sociala foretag.

Sociala hansyn

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar for att 6ppna upp
arbetsmarknaden for grupper som idag stéar langt ifran
arbetsmarknaden genom bland annat social hinsyn i upphandling. I
Stockholms stads upphandlingspolicy ges mdjlighet att stélla sa
kallade samhéllskrav i stadens upphandlingar.
Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder stadens dvriga nimnder och
bolag stdd 1 arbetet att tillimpa social hdansyn i upphandlingar.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar utifran dialogmodellen dar
parterna, arbetsmarknadsnimnden och leverantoren, triffas for att
identifiera vilka forutséttningar och behov som finns for
leverantoren att medverka till praktikplatser eller anstillning av
arbetsldsa eller studerande inom leverantdrens verksambhet.

Matchnings- och rekryteringsprocessen sker mot bakgrund av vilka
kompetens- och utbildningskrav samt lamplighet som géller for
leverantorens verksamhet och aktuella befattningar. Med
anstillning avses sdvil tillsvidareanstdllning som
visstidsanstéllningar. Arbetsmarknadsforvaltningen har
matchningskompetens och mdjlighet att matcha arbetssékande frén
arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter och genom samverkan
med andra aktorer. I den andra modellen stélls konkreta krav pd
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exempelvis hur manga praktikplatser som ska erbjudas under
utforandet av ett aktuellt kontrakt.

Idéburet — offentligt partnerskap (IOP) — for- och nackdelar
Som tidigare beskrivet i drendet finns det numera mojligheter for
offentliga sektorn att samverka och samarbete med organisationer
inom den idéburna sektor genom att teckna ett avtal om idéburet —
offentligt partnerskap. Genom ett idéburet — offentligt partnerskap
finns mojlighet att erbjuda deltagare i nimndens verksamheter
vardefulla aktiviteter som ligger inom ramen for nimndens arbete.
Dessa aktiviteter &r inte obligatoriska for deltagarna men erbjuder
ett mervirde. Aktiviteterna kan siledes erbjudas som sé kallad
”guldkant” till deltagarna. Namndens befintliga avtal om idéburet —
offentligt partnerskap erbjuder aktiviteter som gynnar deltagarnas
inlarning eller sociala nétverk och som i forlangningen kan ses
frdmja deltagarnas etablering pa arbetsmarknaden.

Vidare kan sociala aktiviteter erbjudas genom idéburet — offentligt
partnerskap som framst involverar frivilliga personer. Det kan vara
att traffas och prata svenska som i exemplet med Medpratare, eller
att uppticka nya platser i Stockholm tillsammans, som Duo
Stockholm kan erbjuda sina deltagare.

Genom att samverka i ett Idéburet — offentligt partnerskap kan en
langsiktig samverkan skapas med den idéburna sektorn. Samverkan
skapar inte bara effektivt samarbete utan dven ett mervérde. For
Stockholms stad och arbetsmarknadsndmnden har mervérdet varit 1
form av att det ses som positivt att staden bidrar till den idéburna
sektorns varande och verksamheter. Vidare innebér det idéburna —
offentliga partnerskapet att samverkan finns och arbetet sker genom
ett dmsesidigt samforstand och dppenhet for samhéllsutveckling.
Forankring och information kan darfor starkas i och med att det
finns ett accepterat mervérde och en positiv attityd kring
samverkan, bade hos deltagare och i samhéllet.

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att den idéburna sektorn besitter
stor kompetens och erfarenhet 1 att arbeta med och samordna
frivilliga. Det dr en stor fordel for staden att i samverkan med den
idéburna sektorn kunna ta del av denna kompetens. I exemplet Duo
Stockholm ser forvaltningen att det har varit en stor fordel att kunna
ta del av foreningen Internationell Manniskohjélps erfarenhet.
Denna erfarenhet bestar bland annat i foreningens kunskap om att
stdlla krav 1 samband med frivillighet vilket forvaltningen bedomer
ar en balansgéng som kan vara svér att hantera.
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Arbetsmarknadsforvaltningen anser att ett storre nétverk till
verksamheten knyts genom samverkan och genom nya kanaler.
Vidare kan dnnu fler frivilliga nds och nya kontaktvigar skapas
vilket dven hjélper till att forankra verksamheten i civilsamhéllet.
Kortfattat anser forvaltningen att nya former av samverkan, nya
kontakter och nya arbetssitt kan leda till nya innovationer som
kommer stadens invéanare till dels.

En nackdel med avtal om idéburet — offentligt partnerskap kan
enligt arbetsmarknadsforvaltningen vara okunskap om dess
innebdrd da det dnnu inte dr en helt utbredd form av samverkan.
Okunskap kan skapa felaktiga forvantningar. Det dr ddrmed viktigt
med tydlighet och forarbete innan ett avtal om idéburet — offentligt
partnerskap ingas.

Ytterligare en nackdel som forvaltningen identifierar med idéburet —
offentligt partnerskap kan dven vara att det av ideella foreningar kan
ses som ett 10fte om ldngvarig finansiering av en verksamhet. Ett
avtal om idéburet — offentligt partnerskap har en avtalsperiod, som
utvirderas. Langsiktigheten ligger i att avtal f6ljs och foljs upp, och
att inget utlovas 1 forvag.

Arbetsmarknadsforvaltningen ser att de avtal om Idéburet —
offentligt partnerskap som forvaltningen har med organisationer 1
den idéburna sektorn har varit till fordel for de stockholmare som
omfattats av aktiviteterna. Att forvaltningen ingétt avtal om idéburet
— offentligt partnerskap har konkret inneburit att verksamheten har
kunnat véixa och omfatta fler stockholmare. Detta eftersom
samordnare har kunnat anstillas av respektive organisation for att
arbeta enkom med aktiviteten.

Arbetsmarknadsforvaltningen stéller sig positiv till att framgent
utveckla arbetet med idéburet — offentligt partnerskap dir avtal ar
mdjliga och inte star i strid med andra avtalsformer eller omfattar
tjdnster som &r aktuella pd den 6ppna marknaden. Vidare ser
forvaltningen att det ligger 1 arbetsmarknadsndmndens intresse att
stodja verksamheter och aktiviteter som hjélper stockholmare att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Idéburet — offentligt partnerskap ar
saledes ett fortsatt utvecklingsomrade for arbetsmarknadsndmndens
verksamheter.




