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Rapport angaende Stockholmshems ytterstadsarbete

Forslag till beslut

Styrelsen for Stockholmshem beslutar foljande.

1. Rapporten angdende Stockholmshems ytterstadsarbete godkinns.

Eva Nygren
VD

Sammanfattning

Arendet beskriver Stockholmshems nuvarande ytterstadsarbete samt inriktning for 2016-
2018.

Bakgrund

Som en stor aktor pa Stockholms bostadsmarknad har Stockholmshem ett stort socialt
ansvar. Ansvaret stracker sig utover bostadsomraden, hus och hyresgaster. Det omfattar de
stadsdelar dar vi ar verksamma. Detta giller inte minst i ytterstaden, i de omraden dar vi
har ett stort bostadsbestand. I Stockholms stads Vision 2040 - Ett Stockbolm for alla dr en
god boendemiljo samt en bra och trygg bostad en grundlaggande forutsittning.
Stockholmshems stadsdelsutvecklingsarbete utgar ifran stadsdelarnas befintliga kvaliteter
och de boendes behov och 6nskemal, i enlighet med 4dgardirektivet att ”aktivt arbeta for
att utveckla ytterstaden i nira samrad med de boende”.

Med detta drende vill Stockholmshem beskriva strategi och arbetssitt for vart
ytterstadsarbete.



Arendet

Bostadsomraden dar man vill bo

En ambition for storre hyresvirdar dr att skapa bostadsomraden att trivas i.
Stockholmshem stravar efter att ga ett steg langre. Vi vill erbjuda alla vara hyresgaster ett
boende som p4 alla sitt ar Vialkomnande, Bekviamt och Tryggt och att alla ska kunna vara
stolta 6ver sina bostadsomraden, oavsett var de bor. Detta uppnds genom en aktiv
forvaltning som tar sin utgangspunkt i lokala férutsattningar och potential att utveckla
omraden dir bolaget har ett stort bestand.

Hittills har stadsdelsutvecklingsarbetet skett huvudsakligen i projektform. Ett av bolagets
tio verksamhetsomraden ar Hyresgdstinflytande och omrddesutveckling och inom ramen
for detta pagar arbetet med att ta fram en strategi for att tillvara erfarenheter fran
genomforda och pagdende utvecklingsprojekt samt att arbeta vidare med utveckling i
ordinarie forvaltning.

Naégra exempel pa sirskilda satsningar i projektform:

Skarpnackslyftet - tillsammans for
okad trygghet i Bagarmossen och Skarpnack

P4 initiativ av Stockholmshem startades i december 2009 Skarpnickslyftet som ett lokalt
samverkansprojekt. Ungdomsgarden, stadsdelsforvaltningen, polisen och fastighetsbolagen
jobbar tillsammans med lokala aktorer for att 6ka tryggheten genom att ge bra
forutsattningar och sysselsittning for de unga i omradet.

I projektet arbetar man med community work vilket innebar en bred samverkan pa olika
omrdaden med en mangd lokala aktorer. En viktig framgangsfaktor i Skarpnackslyftet
handlar om att skapa social kontroll med hjalp av 6kad vuxennirvaro och att ungdomarna
engageras och far jobb i omradet. Stiftelsen P4 Ritt vig ansvarar for en del av det
operativa arbetet i stadsdelarna och driver en ungdomsgard i Bagarmossen for unga 6ver
18 ar.

Ungdomar fran omradet erbjuds anstillning som ”omradesvardar”, vilket innebar att de
har i uppdrag att se efter omradet pa kvallar och nitter genom rondering i
Stockholmshems hus, jobba relationsskapande med andra ungdomar, 6ka tryggheten for
de boende och rapportera avvikelser.

Projektet avslutas sista december 2015. Samtal fors med bland annat
stadsdelsforvaltningen om att permanenta verksamheten till 2016.

Hallbara Hokarangen - ett utvecklingsprojekt for
ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart Hokarangen

Varen 2011 startades projektet Hallbara Hokarangen med syftet att vinda en negativ
utveckling i stadsdelen och arbeta for en mer trivsam och hallbar stadsdel. Projektet har
utgatt fran den lokala historien, stadsdelens befintliga kvaliteter och det lokala



engagemanget. Aktiviteter och delprojekt har byggt pa idéer och forslag fran boende och
verksamma i Hokarangen och arbetet har skett i ndra samarbete med lokala aktorer;
stadsdelen, foreningar, foretag och engagerade privatpersoner.

Del 1 av projektet

- Centrumutveckling - starka 50-talskdnslan och skapa ett hallbart serviceutbud

- Satsning pa konstnirlig verksamhet

- Ta ett helhetsgrepp for underhall av Stockholmshems fastighetsbestdnd, med satsning
pa hallbarhetsinvesteringar

Del 2 av projektet
- Fordjupad miljosatsning - tillsammans med boende och verksamma i Hokardangen
samverka for att minska anvandningen av jordens resurser

Projektet avslutades i juni 2015 men mycket av arbetet som paborjats under projekttiden
lever vidare och Stockholmshem fortsitter att aktivt stotta lokala utvecklingsinitiativ och
aktiviteter. Det dr fortsatt ett mycket stort intresse for bolagets arbete i Hokardngen, med
forfragningar om studiebesok, foreldsningar och presentationer vid seminerier etc. i olika
sammanhang.

Bagarmossen SmartUp - tillsammans for en levande stadsdel

2014 inledde Stockholmshem ett arbete med att stimulera en liknande positiv utveckling i
Bagarmossen som den som har skett i Hokarangen med sociala och miljomassiga
hallbarhetsaspekter. Projektet dr en satsning for att stotta en mer levande stadsdel.
Utgangspunkten ar att ta tillvarata, stotta och starka befintliga kvaliteter och det lokala
engagemanget.

Projektet arbetar med satsningar inom tre omraden;
- Ett levande centrum

- Kreativitet och entreprenorskap

- Stadsodling

Bland annat ska projektet bidra till ett mer levande centrum dir de boende ska ha tillgéang
till bra narservice bade pa dag- och kvallstid.

I projektet har vi mojlighet att samarbeta med och stotta aktorer och verksamheter med
socialt fokus, t ex olika stadsodlingsprojekt och ett cykelkok.

Aven Bagarmossen och Stockholmshems utvecklingsarbete dir fir stort intresse och vi tar
emot studiebesok fran andra kommuner, bostadsbolag och andra linder.

Projekt Skarholmen 2018 - Stadsdelsutveckling och samarbeten

Stockholmshem har i uppdrag att flytta sitt huvudkontor till Skarholmen till arsskiftet
2017/2018 och i samband med detta bidra till att utveckla stadsdelen for att stodja
ambitionen i Stockholms stads 6versiktsplan att gora Skarholmen till en regional
tyngdpunkt.



Inom projektet finns darfor ett delprojekt - Stadsdelsutveckling och samarbeten - som har
foljande mal: fler arbetsplatser i ytterstaden, storre underlag for service, inspiration for
andra privata och offentliga aktorer.

Utover dgarens effektmal har Stockholmshem sina egna effektmal relaterade till dgarens
direktiv: genom kontorsetableringen och nya samarbeten bidra till en positiv utveckling av
stadsdelen till gagn for vara hyresgaster, boende, forenings- och kulturliv, foretagare och
besokare i stadsdelen.

Kundnara organisation och ratt kompetens

Stockholmshems organisation dr funktionsindelad och de som arbetar med forvaltning
sitter pa distriktskontor i anslutning till de omraden de arbetar i. Bolagets bostadsbestand
ar uppdelat i nio forvaltningsomraden och till varje omrade hor ett team bestdende av
Kundforvaltare och Omradestekniker. Det dr viktigt med personal som kanner sitt omrade
och vet vad som ar viktigt dar. I bolagets strategi ingdr att vi prioriterar att ha egen
personal i de roller som arbetar ndrmast kunderna.

P& VD-staben har det under aret tillsatts en héallbarhetsenhet med personal med erfarenhet
av stadsdelsutveckling och kompetens inom social héllbarhet, sisom fragor kring sociala
satsningar och integration.

Delaktigheten och inflytandet i syfte att starka demokratin ska
utvecklas

Att bo i hyresritt ska vara enkelt och smidigt, men det ska ocksa finnas mojlighet att
paverka sitt boende. Stockholmshem har avtal om samarbete med Hyresgastforeningen.
Det ar viktigt for bolaget med en god relation till Hyresgéastforeningen, men det forutsitter
att dven Hyresgastforeningen ser att detta ar viktigt. Vi arbetar forutom tillsammans med
Hyresgéstforeningen ocksa med att utveckla var direktdialog med vara boende.

Ett aktuellt fokusomrade ar att utveckla processen for hyresgastinflytande i samband med
storre ombyggnationer. Arbetet kommer att medfora att information samt dialog med
hyresgisterna och deras mojlighet till inflytande i samband med upprustningar fortsitter
att utvecklas framover.

Som en del i arbetet med strategin avseende hyresgastinflytande och vidareutveckling av
dialogmetoder har rutiner betraffande samradsprocessen tagits fram under aret. Arbetet
med att tillvarata erfarenheterna fran bolagets stadsdelsutvecklingsprojekt och omvandla
dessa till en strategi som kan nyttjas pa andra stillen kommer ocksa att bidra till att
delaktigheten och inflytandet 6kar framover.

Forbattrat lokalutnyttjande

Under 2014-2015 har Stockholmshem inventerat lokalbestandet i syfte att fullt ut ta vara
pa bolagets lokaler. Inventeringen dr en forutsattning for en fortsatt professionell och
affirsmassig lokaluthyrning.

Arbetet med att ta fram en strategi for bolagets arbete med omradesutveckling ar inte
minst viktigt for att forbattra lokalutnyttjandet. Erfarenheter fran utvecklingsprojektet i



Hokarangen visar att en strategiskt inriktad lokalforvaltning ar en viktig framgangsfaktor
for positiv omradesutveckling. Genom att utga fran de boendes behov vill Stockholmshem
hyra ut lokaler med verksamheter som skapar en god boendemiljo och som ar langsiktigt
hallbara. Det kan handla om allt fran mojlighet till foreningsliv till att mota behov av
kultur, restauranger eller butiker.

Samarbete och stod till foreningslivet och lokala evenemang

P4 lokal niva stottar Stockholmshem ett flertal ungdoms-, idrotts- och kulturverksamheter.
Dels genom lopande samarbeten med verksamheter som t ex Stiftelsen Laxhjalpen med
stod i form av ett drligt bidrag. Dels genom punktinsatser - under 2015 har vi bland annat
stottat Kulturforvaltningens satsning KUL1415 dér vi tillsammans med vara systerbolag
sponsrade busstransporter for att ge barn och unga fran ytterstadsomrdden mojlighet till
kulturaktiviteter under sportlovet.

Stockholmshem engagerar sig aktivt i att pa lokal niva arrangera och delta i events och
aktiviteter i de stadsdelar dar vi har stort bostadsbestind. Néagra exempel dr Skarholmens
dag, nationaldagsfirande i Skarpnick, julmarknad och Hokaridngens dag i Hokarangen.
Forutom de storre drliga eventen dr vi med och arrangerar andra aktiviter som bidrar till
liv och trivsel i vira stadsdelar, t ex dans pa dansbanan pa torget i Hokariangen och
utomhusbio och stadsodlingsfest i Bagarmossen.

Fastighetsagareforeningar

Stockholmshem ingar aktivt i tre fastighetsagareforeningar; Fastighetsagare i Jarva,
Skarholmens Fastighetsidgare och Ragsveds Fastighetsiagare.

Fastighetsdgare i Jarva ar den storsta foreningen med 23 medlemmar och har funnits sedan
2007. Skiarholmens Fastighetsigare har varit verksamma sedan 2008 och har 15
medlemsforetag. Ragsveds Fastighetsagare har funnits sedan 2012 och har tio
medlemsforetag. Alla tre foreningar satsar pa utvecklingsarbete och trygghetsfragor, med
fokus pa vad som behovs i respektive stadsdel. Arbetet bygger pa ett nira samarbete
mellan fastighetsdgare och andra lokala aktorer, stadsdelférvaltning och polis.

Stockholmshems medlemskap i foreningarna ger goda forutsittningar for gemensamma
insatser och lokal samverkan som ar viktigt och vardefullt, t ex kring brottsforebyggande
och trygghetsskapande atgarder, vald i nira relationer mm.

Arbetsmarknadsinsatser

Stockholmshem tar emot praktikanter fran bade yrkeshogskolor, exempelvis Newton,
dar utbildningar ofta innefattar praktik, men dven fran grund- och gymnasieskolor,
larlingsprogram eller andra praktikprogram sasom Teknikspranget.

P4 uppdrag av Stockholm stad erbjuder Stockholmshem 4ven ett antal praktikplatser till
arbetssokande som behover komma in pd arbetsmarknaden for att fa referenser eller
erfarenhet efter en langre tids arbetsloshet. Da sker rekryteringen via Jobbtorg Stockholm
som hjilper till med matchning och urval.



Varje sommar tar Stockholmshem emot ett 80-tal ungdomar som far sommarjobba under
ett antal veckor under handledning. Ungdomar fran de omraden dar vi har bostiader
prioriteras.

Sociala satsningar i samband med ny och- ombyggnad

Stockholmshem arbetar idag med att ta fram en struktur for att bolaget ska hantera sociala
satsningar i samband med ny- och ombyggnadsprojekt. Syftet ar att arbeta fram en
projektmodell for hur sociala insatser ska inga i projekten; vad vi gor, varfor vi gor det,
vem det gynnar, syfte, mal, budget samt uppfoljning gillande kostnader och effekter.

Ett exempel pa projekt dar sociala satsningar kommer att inga ar vid ombyggnad av kok i
Stockholmshems 474 ldgenheter i Rinkeby. Inom ramen for det strategiska partneringavtal
bolaget har med entreprenéren NCC planeras i samband med koksrenoveringen sociala
insatser for omradet, t ex i form av arbetsmarknadssatsningar. Projektet ar i
planeringsskedet.

Nyproduktion

Stockholmshem har ett stort uppdrag i att bygga nya bostdder de kommande dren. Mycket
av den planerade nyproduktion byggs i utvecklingsomrdden som Norra Djurgdrdsstaden
och Arstadal men det finns ocksa ett antal planerade projekt i ytterstaden.

Bjallerkransen 5, Vistertorp
Projektet omfattar 276 lagenheter 4t SHIS. Inflyttningen har paborjats och kommer folja
tardigstallandet i etapper fram till slutet av 2016.

Rubinviagen, Solberga

Projektet omfattar 102 lagenheter intill vara befintliga punkthus pa Rubinvigen.
Inflyttningen paborjades under varen 2015 och kommer att slutféras under senhosten
2015.

Kalvholmen, Skarholmen

Kalvholmen, en tidigare kontorsbyggnad, ar under omvandling for att inrymma 102
ungdomsbostidder (SHIS). Projektet 4r under omvandling och beriknas vara fardigt for
inflyttning under arsskiftet 2015-2016.

Rebeckorna, Breding

Projektet omfattar 14 radhus vid Algrytevigen i Breding. Projektbudgeten var 2012
berdknad till 45 mnkr. Projektet har forsenats p.g.a. 6verklaganden, men i juni 2014 vann
planen laga kraft. Byggstart bedoms ske under Q4 2015 for att vara klart for inflyttning
under slutet av 2016.

Sjobotten, Alvsjo

I slutet av april 2015 forvarvade Stockholmshem en fastighet under ombyggnad for 279
studentligenheter i Alvsjo. Projektet dr utvecklat av Wistbygg och ombyggnationen av
fastigheten har varit igdng sedan hosten 2014. Stockholmshem kopte hela fastigheten
under pagdende ombyggnad. De 279 lagenheterna planeras vara klara for inflyttning till
hosten 2016.



Solberga bollplan, Solberga

Solberga bollplan kommer att ersittas med en ny bollplan pa annan plats i Solberga for att
ge plats for 370 nya bostader, varav Stockholmshem planerar att bygga 74
hyreslagenheter. Projektet berdknas kunna byggstartas andra kvartalet 2016 for
fardigstallande under senare delen av 2017.

Fjardingsmannen, Enskede

Inom Stockholmshems egen fastighet Fjardingsmannen och erhallen markanvisning intill
planeras ca 170 nya hyreslagenheter, varav en del ar tinkta for SHIS (ungdomar) och en
del for studenter. Start-PM antogs av Stadsbyggnadsnamnden i augusti 2015 och samrad
planeras till december 2015.

Jordartskockan, Enskede

Inom samma plan som Fjardringsmannen (se ovan) har Stockholmshem dven foreslagit
exploatering i anslutning till var egen fastighet Jordartskockan. Beslut fran
Stadsbyggnadskontoret invintas.

Bagarmossen — Skarpnick

Stockholmshem erholl i mars 2014 en markanvisning om 200 bostider inom
utvecklingsomradet Bagarmossen — Skarpnick. Grundforutsattningarna for
omradesutvecklingen utreds for narvarande och nagon tidplan har d4nnu inte upprattats.

Bolagets analys och bedomning

Stockholmshem har goda forutsittningar for att fortsitta arbeta med omradesutveckling
och skapa goda boendemiljoer i ytterstaden pa ett professionellt och langsiktigt satt.
Bolaget har anpassat organisation och bemanning for detta och det ingar i
verksamhetsplaneringen pa central och lokal niva.

Arbetet med att delta i och stotta foreningsliv och lokala satsningar for barn- och
ungdomsverksamhet samt kultur fortgar. Likasa arbetet med att ta fram en strategi for att
ta tillvara erfarenheter fran genomférda och pagaende projekt, samt planeringen for hur
bolaget ska arbeta med sociala insatser vid ny- och ombyggnad.

Stockholmshem kommer att fortsitta samverka med forvaltningar och bolag inom
Stockholm stad samt lokala aktorer och fastighetsiagareforeningar. Bolaget bedomer att det
finns ett behov av och mojlighet till utokat samarbete for att uppna ett lyckat
ytterstadsarbete pa alla plan.

Stockholmshems utvecklingsarbete kommer att utga ifrdn inriktningsmalen i
kommunfullmiktiges budget, i syfte att uppna Vision 2040 - Ett Stockholm for alla.



