Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd

stockholm.se

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd Tjansteutlatande
Dnr: 1.1.-712/2015
Sid 1 (75)

Handlaggare Till

Linda Yacoub Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd

Telefon: 08-50820032

Verksamhetsplan 2016 for Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsniamnd

Forslag till beslut

1. Verksamhetsplan 2016 for Enskede-Arsta-Vantor
godkdnns och dverldmnas till kommunstyrelsen.

2. Omslutningsfoérdndringar om 252,2 mnkr godkdnns och
anmals till kommunstyrelsen.

3. Ansdkan om medel for feriearbeten gors hos
kommunstyrelsen med 7,4 mnkr.

4. Budgetjustering begirs hos kommunstyrelsen med 1,2
mnkr, for arbete for att motverka hemldshet, 1 enlighet
med ansokan 1 bilaga.

5. Ansdkan om medel for tillgdnglighetsframjande
investeringar inom stadsmiljén gors hos
kommunstyrelsen med 10,2 mnkr.

6. Ansdkan om reinvesteringsmedel inom stadsmiljon gors
hos kommunstyrelsen med 4,5 mnkr.

7. Ansokan om klimatinvesteringsmedel gors hos kommun-
styrelsen med 7,7 mnkr.

8. Priser till nimndens utforarenheter faststélls 1 enlighet
med detta drende.

9. Resultatenheter faststills i enlighet med detta drende.

10. System for intern kontroll godkénns.

11. Internkontrollplan 2016 godkénns.

12. Kommunikationsplan 2016 godkanns.

13. Plan for upphandling 2016 godkénns.

14. Sammanstéllning av aktiviteter kopplade till "Program for
delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011-
2016" godkénns.

Lena Lundstrom Stoltz
Stadsdelsdirektor
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Arendets beredning

Verksamhetsplanen har tagits fram av ekonomiavdelningen i
samarbete med Ovriga avdelningar. Forvaltningen ldmnar MBL-
information den 24 november 2015 och MBL-forhandling sker
den 2 december 2015. Pensionérsradet och radet for
funktionshinderfragor behandlar drendet den 4 december 2015
respektive 7 december 2015.

Bakgrund
Kommunfullméktige har faststéllt budget for staden.

Kommunfullmiktiges budget r det 6vergripande och
overordnande styrdokumentet for stadens nimnder och bolag.
Stadens integrerade system for ledning och styrning (ILS) ar
styrande 1 nimndernas arbete med budget och verksamhetsplan.
I budgeten faststélls kommunfullméktiges inriktningsmal,
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet samt
indikatorer och aktiviteter.

Kommunfullmiktiges inriktningsmal

Dessa ér verksamhetsovergripande mal som tydliggdr vad som
ar viktigt att nimnder och bolag uppfyller. Tidsperspektivet dr
en mandatperiod.

Kommunfullméiktiges mal for verksamhetsomradet
Dessa konkretiserar inriktningsmalen for de olika verksamheter
som bedrivs i staden. Tidsperspektivet ar flerarigt.

Indikatorer

Det finns tvd typer av indikatorer. Kommunfullmiktiges
indikatorer som beslutas i KF budgeten géller for den nimnd
som anges medan nimndens egna indikatorer beslutas av
ndmnden 1 VP. KF:s indikatorer méter 1 hur mén ndmnder och
bolag uppfyller KF:s mal. For varje indikator faststéller
kommunfullmiktige ett &rsmél. Kommunfullmiktiges arsmal {for
indikatorerna avser det mélvarde kommunfullméktige har for
hela staden. Ndmnderna och bolagen faststéller egna drsmal {for
kommunfullmiktiges indikatorer.

Aktiviteter

Det finns tvd typer av aktiviteter.

Kommunfullmiktiges aktiviteter som beslutas i KF

budgeten giller for de nimnder som anges och ndmndens

egna aktiviteter som beslutas av ndimnden 1 VP. En aktivitet dr
en riktad insats under en begréinsad tidsperiod under budgetaret.
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Aktiviteter tas fram for att bidra till maluppfyllelsen, och ska ha
start- och slutdatum samt en ansvarig ndmnd. Aktiviteter &r inte
ordinarie arbetssétt for att genomfora nimndens eller bolagets
uppdrag.

Nimndmal

I verksamhetsplanen faststiller nimnden ndmndspecifika mal
som konkretiserar kommunfullméktiges mél for verksamhets-
omradet och beskriver vilket forvintat resultat som ska uppnas
(Forvantat resultat).

Néamndens aktiviteter och indikatorer dr i dokumentet placerade
efter det nimndmal som de ska stddja.
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Inledning

Denna verksamhetsplan for Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndmnd anger inriktningen for
forvaltningens verksamhet under 2016. Verksamhetsplanen knyter an till
kommunfullméktiges fyra inriktningsmal:

Ett Stockholm som haller samman
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Under 2016 kommer forvaltningen att arbeta aktivt med barnkonventionen. En handlingsplan
kommer att utarbetas for hur barnkonventionen ska implementeras i verksamheten. Arbetet
med barnkonventionen ska stirka flickor och pojkars kunskap om sina réttigheter och
skyldigheter. Forvaltningen kommer att erbjuda kompetensutveckling inom omrédet till
medarbetare och nimndsledaméter.

Forvaltningen arbetar aktivt for att jimstélldhetsintegrera all verksamhet. Fragor om
jamstilldhet, jamlikhet, hallbarhet och kvalitet dr prioriterade for att skapa jdmlika
uppvéxtvillkor och livschanser for flickor och pojkar, kvinnor och mén.

Forvaltningen styr genusmedvetet for att omfordela resurser och inflytande sa att flickor och
pojkar, kvinnor och méin kan ta del av den skattefinansierade servicen pa lika villkor.

Forvaltningen har tre fokusomraden — som en hjélp att uppna de av kommunfullmiktige
beslutade fyra inriktningsmalen:

e Attraktiv arbetsgivare
e Jamstilldhet
e Bemotande

Alla som kommer i kontakt med forvaltningen ska motas med respekt och utifran allas lika
vérde. Forvaltningen arbetar aktivt for att motverka all form av diskriminering.

Forvaltningens verksamheter ska ha en hog tillgdnglighet, medborgarna goda mojligheter till
inflytande och delaktighet.

Forvaltningens verksamheter ska vara attraktiva arbetsplatser med goda arbetsvillkor.
Medarbetarna ska kdnna stolthet och glddje och trivas pa sitt arbete i stadsdelen. Den frisk-
vardande kulturen betonas och det ska vara mgjligt att ha kraft och energi under hela
arbetslivet.

En strategi for arbete mot social oro har utarbetats. Forvaltningen ska arbeta trygghets-
skapande och en sérskild satsning gors for att den yttre miljon ska upplevas trygg for flickor
och pojkar, kvinnor och mén. Sérskild hdnsyn ska tas till flickor och pojkar, kvinnor och méin
med funktionsnedséttningar.

En sirskild satsning gors inom det forebyggande och framjande omradet. Forvaltningen
samlar dessa verksamheter inom avdelningen Kultur, fritid och demokrati.

Stadsdelsforvaltningen ska erbjuda 950 flickor och pojkar sommarjobb.

Prioriterade grupper dr personer med funktionsnedsdttning och ungdomar vars fordldrar har
forsorjningsstod.
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Ett Lokalt Utvecklingsprogram for Enskede-Arsta-Vantor ska utarbetas under 2016 och ligga
till grund infér budget 2017. I programmet skall sarskilt utsatta omraden prioriteras. En
projektledare driver och samordnar arbetet med ett Lokalt Utvecklingsprogram.

Stadsdelen véxer kraftigt. 24 400 bostéder dr planerade att byggas inom 15 &r.

Forvaltningen sdkerstéller att forskolor, gruppbostéder, olika former av boenden finns med i
denna planering.

Forvaltningen arbetar aktivt for att bidra till en hallbar miljo tillsammans med stadens 6vriga
forvaltningar och bolag.

Kommunfullméktige har beslutat om en nettobudget for stadsdelsndmnden for 2016 om ca 2,2
miljarder kronor. Forvaltningen har 1 budgetarbetet 1 forsta hand utgétt frin att de olika
verksamheterna ska fa den budgettilldelning som kommunfullméktige utdelat via
fordelningsnycklarna.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Nedan sammanfattas hur de ndmndmal som foreslés i verksamhetsplanen bidrar till
uppfyllelse av kommunfullméktiges inriktningsmél och mél for verksamhetsomridet.

Barnperspektivet genomsyrar all verksamhet i stadsdelsomradet. Det vrakningsforebyggande
arbetet har som mal att barnfamiljer ska kunna bo kvar i sin bostad. Genom de 6ppna for-
skolorna, som har ett pedagogiskt och socialt innehall, kan barnfamiljer fa mojligheter till
nétverksskapande. Omsorg pd obekvim arbetstid erbjuds kvinnor och mén i syfte att de
fortsétta sin anstdllning nar de blir fordldrar. I forskolan uppmuntras flickor och pojkar till att
vara delaktiga och utdva inflytande.

Det forebyggande arbetet syftar till att tidigt fanga upp flickor och pojkar som far illa eller
befinner sig i riskzonen for att hamna i kriminalitet och drogberoende. Genom att skapa en
trygg miljo, meningsfulla aktiviteter och social samvaro 1 fritidsverksamheten ska risk-
beteenden forebyggas. Forvaltningen arbetar dven brottsforebyggande och sékerhetsfore-
byggande 1 syfte att minska brottslighet och 6ka trygghet samt ha god beredskap vid
krissituationer. Stéd i form av bland annat, jobb- och studiecoachning, tillgang till lokaler,
information och dialog, erbjuds via RCC och OCC.

Ett bra bemotande, liksom hog tillgénglighet, delaktighet och lattillgénglig information, dr
centrala delar inom forvaltningens alla verksamheter.

Planeringen av bostadsutbyggnaden genomfors 1 syfte att stadens behov av bostidder for
personer med funktionsnedsittning tillgodoses. Kvinnor och mén inom édldreomsorg,
funktionsnedséttning och socialpsykiatrin ska fa mojlighet att vara delaktiga i olika hilso-
fraimjande aktiviteter och kulturaktiviteter utifrdn egna 6nskemal och intressen.

Forskolans och fritidens verksamheter ska belysa grunden till det positiva sambandet mellan
kost, rorelse och hilsa samt stimulera till hdlsosamma aktiviteter. Flickor och pojkar ska dven
uppmuntras till kultur, skapande och kommunikation.

Nedan f6ljer inriktningsmalet Ett Stockholm som héller samman nedbrutet pa kommunfull-
miktiges mal for verksamhetsomradet och stadsdelsndmndens maél for att uppfylla desamma:
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Nedan sammanfattas hur de ndmndmal som foreslés i verksamhetsplanen bidrar till
uppfyllelse av kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet. Arbetet med nimndmalet
att flickor och pojkar i Enskede-Arsta-Vantor har jimlika uppvixtvillkor medfor att barn-
perspektivet genomsyrar all verksamhet. Forvaltningen arbetar vrakningsforebyggande och
har ett sérskilt fokus pa barnfamiljer i budget- och skuldradgivningen, med mal att familjen
ska kunna behalla sin bostad. Utmaningen &r att hitta 1dngsiktiga boenden for barnfamiljer
som saknar eget kontrakt och har ekonomiskt bistdnd. De 6ppna forskolorna arbetar for att
vara en ldnk mellan smabarnsfamiljer i ndromradet och samhéllet och for att bland annat
skapa mojligheter till ndtverksskapande. Omsorg pa obekvam arbetstid erbjuds i syfte att min
och kvinnor med ordinarie arbete forlagt till kvéllar, nétter och helger, ska ha mdjlighet att
fortsitta sin anstéllning nir de blir foréldrar.

Arbetet med ndmndmalet att flickor och pojkar utvecklar sina formdgor och sitt ldrande utgar
fran en helhetssyn pé barn och dess behov, formégor och erfarenheter, lust och vilja att leka
och ldra. Forutsdttningar ska finnas for samspel med omgivningen i syfte att 14ra barn tala,
berétta, argumentera och stélla fragor. For att bilda en helhet for barn i forskolan ska sprék,
matematik, naturvetenskap, teknik och estetisk verksamhet kopplas samman.

Forskolan arbetar med att flickor och pojkar dr delaktiga och utovar inflytande genom
uppmuntran att uttrycka tankar och asikter samt grundldgga en forméga att forsta och handla
efter demokratiska principer. For att uppné detta far flickor och pojkar delta i olika former av
samarbete och beslutsfattande, bland annat vid planering av verksamheten.

Indikator Arsmal 7S Periodicitet
arsmal
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 4% 3,3 % Tertial
Kommentar
Malvardet ar sdmre &n KS:s beroende pa demografiska faktorer i befolkningen.
¥ Andel enheter som genomfor systematiskt 100 % tas framav  Ar
barnsakerhetsarbete namnden
U Andel forskollarare av antal anstallda 38 % 40 % Tertial
¥ Andel férskollarare med kompetens inom 3% Oka Ar
genuspedagogik/normkritik
U Andel forskolor med mindre an 25 procent forskollarare 0% 0% Ar
U Andel ndjda féraldrar 85 % 85 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4.9 4.9 Tertial
¥ Personalens beddmning av "forskolans férmaga att stddja 3,8 3,8 Ar
barns larande och utveckling"
Kommentar
Indikatorn utgar ifran att det ar arbetslagens tankande kring laroplanens uppdrag som ligger till grund fér hur
verksamheten organiseras och genomfors. Indikatorn ar en sammanvagning av fem delomraden med var sina
fem kriterienivaer (1-5) och utgar i huvudsak fran laroplanens malomraden och intentioner fér utveckling och
larande. Indikatorn avser endast kommunala férskolor i Stockholm stad.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum
¥ Kulturnamnden ska i samrad med utbildningsndmnden och stads- 2016-01-01 2016-12-01
delsndmnderna genomfdra en lassatsning.
U Stadsdelsnamnderna ska erbjuda forskolans medarbetare 2016-01-01 2016-12-31

kompetensutveckling och mdjlighet till vidareutbildning till barnskotare eller
forskollarare.

U Stadsdelsnamnderna ska initiera ett arbete for att 6ka inskrivningsgradeni  2016-01-01 2016-12-31
omraden med i dag lag andel inskrivna barn.

¥ Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2016-01-01 2016-12-31
behov av och férutsattningar for att pa sikt kunna inféra en ratt till en nara
forskola som gor att férskolebarn och deras foraldrar inte behdver
transportera sig orimligt langt.

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och stads- 2016-01-01 2016-12-31
delsnamnderna utreda en sankning av aldern for allman forskola till tva ars
alder.

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna folja upp 2016-01-01 2016-12-31
andelen forskollarare och vid behov bista stadsdelsnamnderna i arbetet att
ta fram handlingsplaner for att 6ka andelen férskollarare.

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2016-01-01 2016-12-31
och ta fram forslag till IT-kunskapscertifiering av verksamhetsansvariga pa
forskolor.

¢ Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram en 2016-01-01 2016-12-31
strategi for modersmal, sprakutveckling och flersprakig verksamhet i
férskolan.

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2016-01-01 2016-12-31
kvalitetsmatt for forskolan i syfte att verka fér sma barngrupper, god
personaltathet, utbilningsniva och andamalsenliga miljder.

Namndmal:
Flickor och pojkar har grundlaggande demokratiska varderingar och sociala
formagor samt bemots utifran jamstalldhet, respekt och likabehandling

Forvantat resultat

Flickor och pojkar utvecklar forstaelse for vart samhilles demokratiska viarderingar och
bemoter varandra pa ett respektfullt sitt. Flickor och pojkar i1 behov av sdrskilt stod fér sina
behov tillgodosedda och dr sa langt som mdjligt inkluderade i ordinarie barngrupper.

Kommentar

Forskole- och fritidsverksamheten ska préglas av trygghet och tillit mellan personal och barn
samt mellan flickorna och pojkarna sjdlva. Personalen ska stimulera barnens och ungdomar-
nas samspel och hjédlpa dem att bearbeta konflikter, reda ut missférstdnd, kompromissa och
respektera varandra. Mangfald &r en tillgdng och personalen ska stddja flickor och pojkar i att
utveckla forstaelse for att alla ménniskor har lika vérde.

Som stdd for arbetet med likabehandling, och mot diskriminering och krénkningar, ska for-
skolorna utarbeta en likabehandlingsplan mot diskriminering och kriankande behandling.
Planen kan ses som en dokumentation av det frimjande, forbyggande och atgirdande arbetet
och ar det systematiska kvalitetsarbetet inom omrédet.
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Likabehandlingsplanen ska vara kind hos alla i verksamheten och hos barnens
vardnadshavare.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barn med funktionsnedsattningar ska foretréddesvis inkluderaside  2016-01-01 2016-12-31
ordinarie férskolegrupperna
Barn och ungdomar med funktionsnedsattning ska huvudsakligen 2016-01-01 2016-12-31

och i sa stor utstrackning som mgijligt, inkluderas i fritidens
ordinarie verksamhet

Forskolans personal ska ges fortbildning kring barn med 2016-01-01 2016-12-31
funktionsnedsattning, inkluderande arbetssatt och i forekommande
fall hjalpmedel

Personalen som arbetar inom fritiden ska ges 6kade kunskaper 2016-01-01 2016-12-31
om funktionsnedséattningar hos barn och ungdomar

Vid planeringen av fritidens verksamheter ska hansyn tas till att 2016-01-01 2016-12-31
aktiviteterna ska vara tillgangliga for funktionsnedsatta barn och

ungdomar

Vid évergangen fran forskola till skola ska sarskild samverkan ske ~ 2016-01-01 2016-12-31

med berdrda parter sa att funktionsnedsatta barn far en bra
overgang. Behovet av extra stod ar viktigt att beakta.

Namndmal:
Flickor och pojkar i Enskede-Arsta-Vantor har jamlika uppvaxtvillkor

Forvantat resultat

Andel flickor och pojkar som lever i familjer med ekonomisk eller social utsatthet minskar.
Barnfamiljer med eget kontrakt pd bostad, som hotas av vriakning, kan behalla sin bostad.
Oppna forskolan 4r en Sppen motesplats for smabarnsfamiljer, med en bred verksamhet
utifran behoven i ndromradet samt 6nskemal fran fordldrar. Vid behov erbjuds barnomsorg pa
obekvidm arbetstid.

Kommentar

En viktig faktor for en stabil och trygg uppvixt dr en fast bostad. Forvaltningens vriknings-
forebyggande arbete utgar fran lokala riktlinjer som antogs under 2015.

Budget- och skuldradgivningen har ett sirskilt fokus pa barnfamiljer. Sarskilda resurser dr
avsatta for hyresrddgivning och samarbete med bland annat hyresvérdar. Nér en barnfamilj
hotas av vriakning tas alltid en personlig kontakt och arbete initieras for att familjen ska kunna
behélla sin bostad.

Forvaltningen stér infor en utmaning nér det géller att hitta 1dngsiktiga boenden for barn-
familjer som saknar eget kontrakt pa bostad och som har ekonomiskt bistand. De har 1 regel
for korta tider 1 bostadskon for att kunna fa bostad darigenom och ér hanvisade till osékra
boendeformer. Forvaltningen kommer infor 2016 att séka stimulansmedel for att utveckla en
boendekedja med olika former av stod bade i att soka boende och behalla sitt boende, fraimst
riktat till barnfamiljer.
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Forvaltningens sex Oppna forskolor arbetar for att vara en 1ank mellan smabarnsfamiljer 1 nér-
omradet och samhdllet, och erbjuder planerad pedagogisk och social verksamhet samt mojlig-
heter till natverksskapande. Alla 6ppna forskolor a&r HBT-certifierades och arbetar aktivt med
dessa fragor. Exempel pa dppna forskolornas riktade aktiviteter dr sprakkaféet i Ostberga,
finska eftermiddagar i Svedmyra/Stureby, Svenska med baby i Régsved och fredagar for unga
fordldrar 1 Hogdalen. For att 6ka inskrivningsgraden i forskolorna kommer 6ppna forskolan
att ge utdkad information om forskoleverksamhetens mél och innehall.

For att mén och kvinnor som har sitt ordinarie arbete forlagt till kvillar, nétter och helger ska
ha mojlighet att fortsitta sin anstéllning nér de blir fordldrar erbjuder stadsdelen omsorg pa
obekvam arbetstid. Det ska rora sig om ett regelbundet och kontinuerligt omsorgsbehov samt
att behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Enligt stadens riktlinjer for omsorg pa obekvim
arbetstid ska man stréva efter att erbjuda omsorgen i lokalbaserad verksamhet, det vill sdga
befintlig pedagogisk lokal eller annan for &ndamaélet anpassad lokal. I stadsdelsomrédet &r
forskolan Terrassen 1 Enskede dppen dygnet runt for detta indamal. Under 2016 kommer
forvaltningen att tillsammans med utbildningsforvaltningen se 6ver mojligheten att samverka
kring omsorg pa obekvim arbetstid och d se 6ver mdjligheten att eventuellt erbjuda denna
verksamhet pa ytterligare ndgon plats i stadsdelsomradet.

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal

Andel besokare i 6ppna forskolan som anser att alla barn 90 % Ar

oavsett kén ges lika méjligheter till IArande och utveckling

Andel besOkare i 6ppna forskolan som kanner att de har 90 % Ar

inflytande i verksamheten

Andel kvinnor som &r ndéjda med den hjalp/radgivning de fatt 90 % Ar

hos budget- och skuldradgivningen

Andel man som ar néjda med den hjalp/radgivning de fatt 90 % Ar

hos budget- och skuldradgivningen

Andel som tycker att hjalpen/radgivningen hos budget- och 90 % Ar

skuldradgivningen har gett 6kad kunskap om den

ekonomiska situationen

Antal barnfamiljer med eget kontrakt pa bostad som vraks 0 Ar

Namndmal:
Flickor och pojkar utvecklar sina formagor och sitt larande

Forvantat resultat

Flickor och pojkar utvecklar sina formagor i meningsfulla sammanhang dér lust och
nyfikenhet styr.

Kommentar

Forskolans verksamhet ska utgd frdn en helhetssyn pa barnet och barnets behov och utformas
sa att omsorg, utveckling och ldrande bildar en helhet. Utgadngspunkten &r varje barns
formagor och erfarenheter, lust och vilja att leka och ldra.

I forskolans verksamhet kopplas sprik, matematik, naturvetenskap, teknik och estetisk
verksamhet samman for att bilda en helhet for barnen.
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Flickor och pojkar ska ha mojlighet att i samspel med omgivningen ldra sig tala, beritta,
argumentera och stilla fragor. Genom att delta i lekar, sdng, sagoldsning, rim och ramsor samt
verbal och icke verbal kommunikation ska de ges mojlighet att ldra sig att sprék kan ha olika
funktioner och en uppfattning om hur det kan brukas i olika sammanhang. Forvaltningens
sprakpedagog finns som stdd for enheternas spréakutvecklande arbete, och ansvarar bland
annat for en grundldggande kurs utifran det gemensamma sprakprogrammet for
forvaltningens forskolor. Programmet erbjuds till alla nyanstillda pedagoger samt for
spraknidtverk och ldasombud.

Arbetet med matematik i forskolan syftar till att genom lust och glddje engagera flickor och
pojkar i grundldggande aktiviteter med till exempel tal, geometri och métning. Verksamheten
ska bidra till att utveckla barns forméga att undersoka problem och matematiska begrepp samt
kommunicera idéer med olika uttrycksformer.

Naturvetenskap och teknik i1 forskolan handlar om att barnens omgivning och vardagsfenomen
undersoks. Stor vikt ska liggas vid naturvardsfrdgor och barnens intressen ska tas tillvara sa
att de utvecklar sina kunskaper om naturen. De ska ocksa ges mojligheter att grundlagga sin
forstéelse for hur teknik kan anvindas for att underlitta och 16sa olika problem i vardagen.

Digitaliseringen ska fortsétta att utvecklas inom forvaltningens forskolor. Anvéndandet av
digitala verktyg fraimjar bade det pedagogiska arbetet samt effektiviserar administrationen.
Under aret kommer viss samordning att ske fran utbildningsndamnden nér det géller
informations- och kommunikationsteknik (IKT) 1 Stockholms forskolor.

I samband med nybyggnation av forskolor ska forvaltningen undersoka om det finns
mdjlighet att inrétta en forskola med sarskild profil eller inriktning.

Dialog kommer att foras med berdrda forvaltningar och bolag for att sékerstélla att barn-
perspektivet beaktas och att lekytorna savél inne som ute &r tillrickliga for att frimja barnens
motoriska och kunskapsmaéssiga utveckling.

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal

Andel vardnadshavare till flickor som ar néjda med for- 80 % Ar

skolans férmaga att stddja barns larande och utveckling

Andel vardnadshavare till pojkar som ar ndjda med for- 80 % Ar

skolans férmaga att stddja barns larande och utveckling

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Den pedagogiska miljon i férskolorna ska utformas och organise- 2016-01-01 2016-12-31

ras sa att den ar stimulerande for flickor och pojkar, stédjer deras

larande och utveckling samt ger dem mgjlighet att ta egna initiativ.

Stadsdelens sprakprogram ska anvandas i forskolorna som grund ~ 2016-01-01 2016-12-31

for det sprakutvecklande arbetet
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Namndmal:
Flickor och pojkar ar delaktiga och har inflytande

Forvantat resultat

Flickor och pojkar &r delaktiga och har ett reellt inflytande pa verksamhetens innehall.

Kommentar

I forskolan ska barns forméga och vilja till att ta ansvar och utdva inflytande tas tillvara. De
ska uppmuntras att uttrycka sina tankar och asikter och grundldgga en forméga att forsta och
handla efter demokratiska principer genom att fa delta i olika former av samarbete och
beslutsfattande. Personalen tar tillvara barnens tankar, idéer, intressen och nyfikenhet i plane-
ringen av verksamheten. Exempelvis gors barnobservationer av sma flickor och pojkar for att
se hur de exempelvis agerar och viljer lekar, och storre barn intervjuas.

Inom fritidsverksamheten &r flickor och pojkar delaktiga i planering och genomforande av
aktiviteter. Flickor och pojkars intressen ligger till grund for utformningen av miljon och
personalen strévar efter att alla ska fa lika stort utrymme i1 verksamheten.

Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal

Andel vardnadshavare som ar néjda med forskolans arbete 85 % Ar

med jamstalldhet, normer och varden samt barns inflytande.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Nedan sammanfattas hur de namndmal som foreslas i verksamhetsplanen bidrar till upp-
fyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomrédet. Arbetet med ndmndmalet att
forebyggande och frimjande insatser motverkar ohdlsa och ojdimlika forhallanden innebér
bland annat att det forebyggande arbetet prioriteras i syfte att pa ett tidigt stadium fanga upp
flickor och pojkar som far illa eller befinner sig i riskzonen. Forvaltningen arbetar med sociala
insatsgrupper som ett komplement till myndighetsutdvningen, i syfte att forebygga krimina-
litet och drogberoende. Fritidsverksamheten arbetar med att skapa en trygg milj6, menings-
fulla aktiviteter och social samvaro for att forebygga riskbeteenden. I linje med detta arbete
fortsitter stod att erbjudas via RCC och OCC.

Arbetet med ett gott bemotande och hog tillganglighet leder till hog kvalitet och goda resultat
1 alla verksamheter. En viktig del ar att innehallet 1 den enskildes genomforandeplan stimmer
overens med de insatser som beviljats.

Namndmélet att kvinnor och mdn har méjlighet att leva ett sjdlvstindigt liv uppfylls genom
det vrakningsforebyggande arbetet och arbete med bostadsfrdgan. Bland annat finns forsoks-
och trianingsldgenheter for personer som behdver stdd for att kunna klara av ett eget boende,
med malet att pd sikt fa eget bostadskontrakt.

For kvinnor och mén inom socialpsykiatrin provas 1 forsta hand moéjligheten att bo kvar 1 eget
boende.
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Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
¥ Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser 80 % 84 % Tertial

inom individ och familjeomsorgen (Utredningstyp BoU eller
Vuxen) och som inte ar aktuella 12 manader efter avslutad
insats (inom loF, BoU och Vuxna, 0-19 ar)

Kommentar
Under de senaste aren har utfallet varit mellan 70-79 % varfor det inte ar sannolikt att KFs arsmal kommer att uppnas.

¥ Andel enskilda som har fatt stéd i enlighet med sitt beslut 87 % tas framav  Ar
inom socialpsykiatrin namnden
U Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna 45 % 35 % Tertial
missbruk
U Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar 80 % 80 % Ar
ndjda med hur utredningen av deras behov av stéd
genomfordes
U  Andel uppnadda delmal inom socialpsykiatrin 50 % tas framav  Ar
namnden
U Andelen forstkslagenheter som dvergatt till eget kontrakt 25% 25 % Ar
relaterat till totala antalet forsokslagenheter i namnden
U Antal hemlésa 220 st tas framav  Ar
namnden
Kommentar

Malvardet ligger nagot lagre an resultatet vid stadens tidigare réakning 2014, 227 st. Rakningen mater antalet hemldsa enligt
definitionen i stadens riktlinjer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra 2016-01-01 2016-12-31
en dversyn av arbetet med stadens budget- och skuldradgivning

¥ Socialndamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna se éver 2016-01-01 2016-12-31
rutiner och arbetssatt for alkohol- och tobakstillsyn. Socialnéamnden ska
aterkomma med forslag pa atgarder for hur arbetet kan utvecklas for att
na upp till en effektiv, likstallig och rattsséker myndighetsutovning i hela
staden

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med socialndmnden kartlagga 2016-01-01 2016-12-31
arbetet med ensamkommande barn som foérsvinner eller avviker samt
starka arbetet riktat mot ensamkommande barn som vistas i stadens
riskmiljéer och utveckla insatser anpassade efter malgruppen

Namndmal:
Forebyggande och fraimjande insatser motverkar ohélsa och ojamlika
forhallanden

Forvantat resultat

Flickor och pojkar, kvinnor och mén, i riskzon upptécks tidigt, far stdd och lénkas vidare till
relevanta samarbetspartners. Fordldrautbildningarna leder till hjilp och forbéttringar i
fordldraskapet. Relationen mellan fordldrar och barn stérks. Andel flickor och pojkar som
kdnner framtidstro och trygghet 6kar. Andelen flickor som besoker fritidsverksamheten okar.
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Kommentar

For att pé tidigt stadium fdnga upp flickor och pojkar som far illa eller befinner sig i riskzonen
prioriteras det forebyggande arbetet inom avdelningen barn och unga. Genom att arbeta uti-
fran risk- och skyddsfaktorer 6kar mdjligheterna att tidigt upptécka dessa flickor och pojkar.
Inom forvaltningens 0ppenvard erbjuds stod genom savil uppdrag som genom forebyggande
insatser. Insatserna utgors av rad och stdd och samarbetssamtal pa Fordldramottagningen,
genom forildrautbildningar och genom ungdomsmottagningen. Stdd erbjuds dven till
forskolorna inom forvaltningen. Verksamheten prioriterar arbetet med att ge rad, stod,
behandling och insatser pd hemmaplan till flickor och pojkar och deras familjer.

Alla fordldrar 1 stadsdelsomridet som har flickor och pojkar mellan 3 och 12 &r ska erbjudas
att delta i ABC-fordldrastodskurser och fordldrar till hogstadiebarn ska erbjudas relevant
utbildning som exempelvis Ungdoms-Komet. Fordldrautbildningen Komet erbjuds till
fordldrar som oroar sig for sina flickor och pojkars utveckling i &ldrarna 3-11 ar samt
Ungdoms-Komet for fordldrar med flickor och pojkar 12-17 &r. Féltassistenterna medverkar
regelbundet pa fordldramoten i skolorna och informerar bland annat om ABC och Komet samt
delar ut informationsmaterial. Forvaltningen kommer, om mgjlighet ges, att ansoka om medel
via Pilotprojekt samverkan skola och socialtjinst (PPSS).

Inom fritidsverksamheten ska en trygg miljo, meningsfulla aktiviteter och social samvaro
bidra till att forebygga riskbeteenden. Sedan tidigare har aktiviteter under fredags- och
lordagskvillar alltid prioriterats. Fortsittningsvis kommer aktiviteter att erbjudas d&ven under
sondagar, da de ocksd identifierats som “riskkvillar” {or flickor och pojkar i mélgruppen.
Extra aktiviteter utover de ordinarie planeras till skolloven. Alla fritidsgardar &r HBT-
certifierade. Under aret ska forvaltningen jdmstélldhetsintegrera sin verksamhet och 6ka kom-
petensen kring HTBQ, normkritik och antirasism bland fritidens personal. Fritidsverksam-
heten ska dven fortsitta utveckla sin verksambhet riktad till ungdomar med funktionsnedstt-
ning genom efterfragade aktiviteter och i samarbete med LSS-verksamheten inom egen regi.

Personalen inom fritidsverksamheten ska samverka med foréldrar, faltassistenter, skolor i
niaromradet, socialtjdnsten och polisen, for att samordna och ta tillvara olika kompetenser och
resurser 1 frdgor som beror flickor och pojkar. Under det kommande aret ska en utvecklings-
plan for fritidsgardarna tas fram. Planen syftar till att pd ett dnnu béttre sitt mota de behov och
onskemal som finns bland ungdomarna for att géra gardarna till mer intressanta och attraktiva
platser att vistas pa. For att stdrka kunskapen 1 jamstilldhetsfragor och for att bidra till ett mer
normkritiskt arbetssitt kommer personalen pa fritidsgardarna fa utbildning genom
Machofabrikens metodmaterial.

Denna metod fokuserar pa hur sociala normer paverkar ungdomar och mer specifikt pa hur
koder och beteenden kopplade till maskulinitet kan ifrdgasattas och fordndras. Kopplingen
mellan maskulinitet, normer och vald ar en del i ett forebyggande arbete mot pojkars och
mans vald. Utbildningsinsatser kopplade till maskulinitet och hedersrelaterade fragor kommer
prioriteras. Fritidsgdrdarna ska arbeta aktivt for att na ut till en yngre mélgrupp (13-17 &r).
Flera foreningar 1 ndromradet har visat intresse for att hélla 6ppet och skapa aktiviteter for en
dldre malgrupp. Fritidsgirdarna kommer att 6ka verksamheten riktad till flickor med bland
annat tjejgruppsverksamhet. Forvaltningen kommer tillsammans med flickorna skapa en mer
attraktiv miljo for flickor for att bidra till flickors 6kade nirvaro pa gardarna.
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Faltassistenterna ska skapa goda relationer till flickor och pojkar. Vid misstanke om missbruk
eller annat destruktivt beteende tas kontakt med flickorna och pojkarna. Flickorna och
pojkarna och deras fordldrar far stod och information om vilka mdjligheter till hjélp som
finns. Aven kontakter formedlas till dem. Arbetet dokumenteras och kunskaper formedlas till
relevanta samverkanspartners. Féltgruppen deltar i arbetet med SIG.

Socialtjanstforvaltningen har i uppdrag att i samarbete med stadsdelsforvaltningarna starta
familjecentraler under 2016. Forvaltningen ser mgjligheter att utveckla ndgon av de 6ppna
forskolorna till en familjecentral. Familjecentralens verksamhet vilar pa fyra ben, 6ppen
forskola, modrahilsovard, barnhélsovard och forebyggande socialtjénst.

Arbetet med sociala insatsgrupper (SIG) utgor ett komplement till myndighetsutdvningen och
kommer att prioriteras under aret i forvaltningen. I arbetet med ungdomar och unga vuxna
med kriminalitet och drogberoende, ar det viktigt att ha en vil fungerande samverkan med
andra myndigheter. Sarskilt fokus kommer att 1dggas pa flickor/unga kvinnor i detta arbete da
detta behover belysas pa ett tydligare sitt 4n tidigare.

Ungdomsmottagningen arbetar malmedvetet med att 6ka andelen pojkar som besoker
mottagningen. Syftet dr att forbattra pojkars fysiska och psykiska vilmaende samt att arbeta
forebyggande kring vald i ndra relationer. Under 2015 var andelen pojkar 18 % och malsitt-
ningen &r att 6ka andelen till 30 % under é&ret.

RCC (Régsveds Community Center) och OCC (Ostberga Community Center) ska ge stod till
gruppen unga vuxna (ca 18-25 ar) som &r i behov av att komma 1 arbete eller studier. Detta
sker genom coachning, hjilp att ordna praktikplatser och formedla kontakt till andra hjdlpande
insatser. OCC kommer dven fortsittningsvis ha uppdraget att friimja for trygghet och
gemenskap i Ostberga genom att tillhandahéalla diverse aktiviteter i omradet.

Infor det fortsatta trygghetsskapande arbetet utvirderas verksamheten vid RCC och OCC i
slutet pa 2015.

Indikator Arsmal = Periodicitet
arsmal

Andel besdkare som ar néjda med fritidsgardarnas 90 % Ar

verksamhet

Andel flickor som besoker fritidsgardar 40 % Ar

Andel flickor som tycker att de har inflytande och ar delaktiga 90 % Ar

pa fritidsgarden

Andel féraldrar som upplever att relationen till barnen har 90 % Tertial

starkts efter avslutad ABC-kurs

Andel pojkar som besdker ungdomsmottagningen 25 % Ar

Andel pojkar som tycker att de har inflytande och ar delaktiga 90 % Ar

pa fritidsgarden

Andel som kan rekommendera foraldrautbildningen ABC till 90 % Ar

andra

Andel som kan rekommendera féraldrautbildningen Komet till 90 % Ar

andra

Antal flickor/unga kvinnor som beviljas stod via social 7 st Ar

insatsgrupp (SIG)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
En strategisk plan for fritidsgardarnas arbete tas fram under aret. 2016-01-01 2016-12-31
Personalen pa fritidsgardarna ska fa kontinuerlig fortbildning inom  2016-01-01 2016-12-31
jamstalldhet, ett normkritiskt arbetssatt samt metoder for att battre
hantera fragor kopplade till maskulinitet och hedersrelaterad
problematik.
U Stadsdelsnamnderna ska skapa fler traffpunkter for unga. Sarskilt 2016-01-01 2016-12-31
fokus ska riktas mot flickor och hbtg-personer

Namndmal:
Insatserna haller hog kvalitet och ger goda resultat

Forvantat resultat

Kvinnor och mén upplever ett bra bemoétande i alla verksamheter. De ér delaktiga i sin utred-
ning och kan paverka insatsernas utformning. De dr n6jda med planeringen, genomforandet
och uppf6ljningen av sina insatser. De forstar sitt beslut samt kénner till 6verklagande-
processen. Personer som ndmnden har hélso- och sjukvardsansvar for, fir utifran en
individuell bedomning en sdker och dndamélsenlig hélso- och sjukvard inklusive
rehabilitering. Beviljade insatser leder till en forbéttrad eller bibehdllen situation for flickor
och pojkar, kvinnor och mén.

Kommentar

Ett bra bemotande, liksom hog tillgidnglighet och lattillgdanglig information, dr centrala delar
inom forvaltningens alla verksamheter. Insatser som ges ska svara mot den enskildes behov
och onskemal. Detta sdkerstélls genom att halla genomférandeplaner uppdaterade och en
regelbunden uppfoljning av att den enskilde dr ndjd med hur planerade insatser utfors.
Genomforandeplaner 1 barn- och ungdomsutredningar har tydliga, konkreta och uppfoljnings-
bara mal, direkt kopplade till barnets behov och vad som behdver fordndras.

De insatser som utfors diskuteras fram tillsammans med den enskilde och den plan for
insatsens genomforande som gors arbetas fram av utforare och brukare tillsammans.
Insatserna som ges priglas av evidensbaserad praktik och verksamheterna arbetar med
kompetensutveckling kopplad till forskning samt dokumenterad erfarenhet. De uppfoljningar
som gors har fokus pa att beviljade insatser leder till forvéntat resultat.

De utrednings- och dokumentationsmetoder som anvénds i allt arbete inom individ- och
familjeomsorgen inklusive socialpsykiatrin samt ekonomiskt bistdnd, sdkerstéller en hog
kvalitet i utredningsarbetet och forutsétter den enskildes medverkan och delaktighet. Utred-
ningsmetoderna édr anpassade till de olika malgrupper forvaltningen kommer 1 kontakt med.

Samverkan med landstinget fortsétter att vidareutvecklas for att sikra stodet till teamet som
arbetar med hilso- och sjukvérdsinsatser till kvinnor och mén inom socialpsykiatrin.

Under 2015 har antalet ensamkommande flyktingbarn 6kat avsevért. Sannolikt fortsitter det
under 2016 att anlédnda en stor midngd ensamkommande flyktingbarn. Socialtjdnsten star infor
flera olika utmaningar kopplade till 6kningen av flyktingbarn, bade verksamhetsmassigt och
ekonomiskt.
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For att hoja kompetensen och ge ett mer kvalitativt mottagande kommer det under arets
borjan att inrdttas en sérskild grupp, under utredningsenheten, som enbart ska handldgga dessa
drenden. P4 sa sitt sdkerstélls ett likvardigt mottagande for alla barn. Det r stora svarigheter
att hitta boenden till alla barn, bade utlandsfédda och svenskfodda, och kostnaderna for
placeringar okar. Det utgér en schablonerséttning frdn Migrationsverket for
placeringskostnader men det dr inte alltid det 4r mdjligt att hitta boenden som ryms inom den
ersdttningen. Forvaltningen ska senast till junisammantradet ldmna en rapport dver vilka
utmaningar som pa kort och l&ng sikt har uppstatt med anledning av det 6kade antalet
nyanldnda och hur utmaningarna kommer att hanteras.

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal

Andel inom socialpsykiatrin som tycker att de blivit bemétta 85 % Ar

pa ett bra satt nar de traffat en bistdndshandlaggare

Andel kvinnor inom socialpsykiatrin som har en av 80 % Ar

bestallaren godkand genomférandeplan

Andel kvinnor inom socialpsykiatrin som upplever att perso- 90 % Ar

nalen ar bra pa att uppmuntra dem till att géra saker sjalva

Andel kvinnor som fullféljer 6ppenvardsbehandling (Pelaren) 45 % Tertial

Andel kvinnor som tycker att stodet de fatt beviljat av 90 % Ar

Enheten for utredning och éppenvard vuxna har inneburit en

forandring till det battre

Andel mén inom socialpsykiatrin som har en av bestallaren 80 % Ar

godkand genomférandeplan

Andel man inom socialpsykiatrin som upplever att persona- 90 % Ar

len ar bra pa att uppmuntra dem till att géra saker sjalva

Andel man som fullféljer ppenvardsbehandling (Pelaren) 45 % Tertial

Andel man som tycker att stodet de fatt beviljat av Enheten 90 % Ar

for utredning och dppenvard vuxna har inneburit en

férandring till det battre

Andel som besoékt ungdomsmottagningen och som upplever 95 % Ar

att de fatt ett bra stod

Andel utredningsplaner som upprattas, av totalt antal 75 % Tertial

utredningar (Utredningsenheten)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Boendemiljon fér den enskilde ska fortiopande sakerstallas inom 2016-01-01 2016-12-31

férvaltningens verksamheter

Utférarenheten for Socialpsykiatri ska sakerstélla att den enskilde 2016-01-01 2016-12-31

haft méjlighet att vara delaktig vid utformandet av insatserna

Utforarenheten Socialpsykiatri ska sakerstalla att genomférande- 2016-01-01 2016-12-31

planerna ar uppdaterade. Bestallarenheten ska granska att

genomférandeplanen stammer 6verens med bestéllda insatser.
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Namndmal:
Kvinnor och man har méjlighet att leva ett sjalvstandigt liv

Forvantat resultat

Kvinnor och mén har ett varaktigt och sjélvstindigt boende. De insatser som ges starker
formagan till ett sjdlvstindigt liv och kvinnor och mén upplever sjélvstindighet utifran sin
formaga.

Kommentar

Bristen pd mojlighet till att fa en egen bostad innebér ett omfattande arbete med fragor
relaterade till invanarnas boende, bade personer som &r aktuella inom verksamheterna men
dven andra, sdsom nyanldnda flyktingbarn och barnfamiljer som av olika anledningar blir av
med sitt boende.

Det vrakningsforebyggande arbetet utgar frdn de lokala riktlinjer som antogs under 2015. Dér
har bland annat hyresradgivaren en mycket viktig roll i kontakten med till exempel hyres-
vérdar.

Forsoks- och traningslédgenheter finns for personer som behdver stod for att kunna klara av ett
eget boende, med bland annat en "Boskola" for att pa sikt fa eget kontakt pa bostad. Budget-
och skuldradgivarna ar ett viktigt stod for att personer med skulder ska fa hjélp att gora upp
betalningsplaner och sd sméningom fa eget bostadskontakt. Infor 2016 kommer forvaltningen
soka stimulansmedel for att utveckla en boendekedja med olika former av stod bade i att soka
boende och behdlla sitt boende, frimst riktat till barnfamiljer, men dven enskilda personer
kommer att kunna omfattas av stodet.

Arbetet fortsétter med att forsoka hitta I0sningar for samlokalisering av det 6ppenvardsarbete
forvaltningen bedriver i samverkan med Farsta och Skarpnécks stadsdelsforvaltningar samt
landstinget. En samlokalisering skulle innebéra effektiviseringsmojligheter och underlitta
samverkan samt underlétta for brukarna att hitta till och besdka de olika verksamheterna.

Inom missbruksvdrden kommer fokus att laggas pa att tidigt etablera kontakt med unga med
missbruksproblem. Metoder ska utvecklas for att fanga upp och arbeta med unga kvinnor med
missbruksproblem, en grupp som 6kar. En sérskild satsning gors pd det uppsdkande arbetet da
denna grupp ofta ér svar att motivera till behandling.

Arbetet inom socialpsykiatrins utforarverksamhet bygger pa evidensbaserad praktik. Grunden
for arbetet &r att ge brukaren stod i sin dterhdmtnings- eller fordndringsprocess utifran de mal
den enskilde brukaren formulerat i sin genomf6randeplan.

For kvinnor och mén med insatser frén socialpsykiatrin ska alltid insatser 1 form av till
exempel boendestdd forst provas for att 1 forsta hand ge den enskilde mojligheten att bo kvar i
eget boende. Arbetet med uppsdkande verksamhet fortsdtter inom ramen for de medel som
erholls for ett tredrigt projekt som paborjades 2014.

Mojligheter till sysselséttning for kvinnor och mén med psykiska och neuropsykiatriska
funktionsnedséattningar ska utvecklas.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som f6reslas att; stadsdelsomradets olika stadsdelar
utvecklas till trygga och levande omrdden, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal
for verksamhetsomradet. Det brottsforebyggande arbetet utvecklas i syfte att minska brotts-
ligheten och lokalt vidta atgéarder for att 6ka tryggheten. Samverkan sker bland annat med
fastighetségare, foreningar och polisen. Genom att tillimpa ett sdkerhetsforebyggande
forhéllningssitt har verksamheterna god beredskap vid krissituationer.

Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal

U Andel genomférda atgarder inom ramen for risk och 100 % 100 % Ar
sarbarhetsanalys (RSA)

¥ Andelen som upplever trygghet i den stadsdel dar man bor 78 % 75 % Ar

¥ Sstockholmarnas néjdhet med skotsel av park och gron- 68 % 64 % Ar
omraden
Aktivitet Startdatum Slutdatum

¢ Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden och stads- 2016-01-01 2016-12-31
delsnamnderna ta fram en analys av gangkriminaliteten i
Stockholm och utforma forslag pa forebyggande och motverkande
insatser som bidrar till en socialt hallbar utveckling

¥ Stadsdelsnamnderna kan bidra i trafikndmndens arbete med 2016-01-01 2016-12-31
konceptet Levande Stockholm

U Stadsdelsnamnderna ska utveckla de sociala métesplatserna for 2016-01-01 2016-12-31
aldre

Namndmal:

Stadsdelsomradets olika stadsdelar utvecklas till trygga och levande omraden

Forvantat resultat

Kvinnor och mén upplever stadsdelen som ett tryggt omrade att bo och vistas 1.
Verksamheterna arbetar sdkerhetsforebyggande och har en god beredskap vid krissituationer.

Kommentar

Forvaltningens brottsforebyggande arbete ska fortsitta utvecklas, bland annat genom arbete 1
det lokala brottsforebyggande réadet.

Fortsatt samverkan sker med fastighetsidgare, foreningar, polisen och andra aktorer for att
utifran de forutséttningar som rader lokalt vidta atgérder for att 6ka tryggheten och minska
brottsligheten.

Forvaltningen har tagit fram en strategi for att forebygga sociala oroligheter som ligger till
grund for det trygghetsskapande arbetet. Under éret ska ett samverkansavtal med lokalpolis-
omrddena Farsta och Globen att skrivas dir utgdngspunkten ar en gemensam ligesbild av
stadsdelsomrédet.
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Tillsammans med Skarpnécks stadsdelsforvaltning kommer en gemensam handlingsplan for
hur det trygghetsskapande arbetet ska kunna samordnas over stadsdelsgrianserna att tas fram.

Inom projektet Samverkan Ostberga deltar flera av stadens forvaltningar och bolag, den
entreprenaddrivna fritidsgarden Omsorgsborgen och polisen. Arbetet fortsitter under 2016
med malet att 6ka tryggheten och attraktiviteten i omradet. Fryshuset har pa stadslednings-
kontorets uppdrag genomfort en kartldggning av ungas situation 1 omradet. Kartldggningen ar
en viktig del av i det fortsatta arbetet.

Verksamheterna ska ha god beredskap vid krissituationer och tilldmpa ett sédkerhetsfore-
byggande forhallningssitt. Detta sdkerstélls genom lokala rutiner samt att krishantering och
sakerhetsforebyggande diskuteras regelbundet.

Vid hembesdk hos kvinnor och mén med insatser frén dldreomsorgen ges information om
mojligheten att besdka de sociala motesplatserna och om att delta vid de informationstillfallen
som anordnas dér véigledning ges bland annat om hur brand i bostaden kan forebyggas. I syfte
att motverka bostadsbrander hos brukare i nimndens verksamheter sker samverkan med
fastighetségare enligt riktlinjer for systematiskt brandskyddsarbete (SBA).

I samverkan med andra f6rvaltningar och bolag genomfors trygghetsvandringar i syfte att oka
tryggheten for flickor och pojkar, kvinnor och méan. For att 6ka trygghet och tillganglighet
genomfors foryngringsbeskérning pa trad och buskage samt slyrdjning.

Forvaltningen arbetar 1 enlighet med stadens stidgaranti géllande tomning av papperskorgar
inom 24 timmar. Arbetet med att forstarka stddning och skotsel i de prioriterade stadsdelarna
intensifieras. Foreningar bjuds arligen in for att hjélpa till med stddning av de egna stads-
delarna och erhaller d4 ett bidrag. Detta gors for att bidra till att stairka medvetenheten om den
egna stadsdelen.

Medborgarnas mojlighet till inflytande 1 fornyelse av parkmiljon ska stirkas genom dialoger
och kommunikation. Forvaltningen kommer under éret att arbeta for att sirskilt stirka barns
mdjligheter att paverka.

Indikator Arsmal 7S Periodicitet
arsmal

Andel som tycker att det ar rent och stadat i stadsdels- 70 % Ar

omradet

Andel ungdomar som kénner sig ganska eller mycket trygga 68 % Ar

om de gar ut ensamma sent en kvall i omradet

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Enskede-Arsta-Vantérs och Skarpnacks stadsdelsférvaltningar 2016-01-01 2016-12-31

kommer under aret att arbeta fram en gemensam handlingsplan

for hur det trygghetsskapande arbetet ska kunna samordnas over

stadsdelsgranserna.

Trad och buskage beskars vid behov. 2016-01-01 2016-12-31

Under aret ska ett samverkansavtal mellan stadsdelsforvaltningen ~ 2016-01-01 2016-12-31

och lokalpolisomraden Farsta och Globen att tas fram.

Atgérdsplaner ska upprattas for asfaltsarbeten och slyréjning for 2016-01-01 2016-12-31

gang- och cykelbanor.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som fOreslas att; aktivt arbeta for att utéka antalet
bostdder for kvinnor och mdn med funktionsnedsdittning, bidrar till uppfyllelse av kommun-
fullmiktiges mal for verksamhetsomradet. For att sékerstilla att stadens behov av bostider for
personer med funktionsnedsittning tillgodoses, genomfors planeringen av bostadsutbygg-
naden tidigt i samarbete med stadsbyggnadskontoret, exploateringskontoret och fastighets-
kontoret. Tillgdnglighetsaspekter beaktas vid om- och nybyggnation.

Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stdd och 6 tas framav Ar
service till personer med funktionsnedsattning) namnden
U  Antal paborjade bostader med sarskild service (stéd och 6 tas framav  Ar
service till personer med funktionsnedsattning) namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnen och stads- 2016-01-01 2016-12-31
delsnamnderna utreda hur tillgangen till bostadder med sarskild
service LSS och SolL kan sakerstallas.
U Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med aldrendmnden géraen  2016-01-01 2016-12-31
oversyn av behovet och finansieringen samt placeringen av
korttidsboende
#) Stadsdelsnamnderna, stadsbyggnadsnamnden, exploaterings- 2016-01-01 2016-12-31
namnden samt fastighetsnamnden ska i samrad med varandra
sakerstalla att prévning sker om att bostadsexploateringsprojekt
kan innehalla en andel om minst fem procent lagenheter for
sarskilt boende med prioriterad inriktning pa boenden fér personer
med psykisk och fysisk funktionsnedsattning
U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, exploate- 2016-01-01 2016-12-31
ringsnamnden, stads-byggnadsnamnden och Micasa ta fram en
atgardsplan for att sakerstalla behovet av dldreboendeplatser
under perioden 2020-2040
U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa 2016-01-01 2016-12-31
gbra en dversyn av behovet och finansieringen av profilboende
samt intressentboenden, med inriktning att 6ka antalet boenden i
staden
Namndmal:

Namnden arbetar aktivt for att utoka antal bostader for kvinnor och man med
funktionsnedsattning

Forvantat resultat

Tillgangen pé bostdder med sdrskild service okar i stadsdelsomradet och fler kvinnor och mén
med funktionsnedséttning har mojlighet att fa en 1amplig bostad.
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Kommentar

Stadsdelen &r 1 en period av stark tillvaxt och utveckling, vilket tillsammans med den
demografiska utvecklingen, ger ett 6kat och fordnderligt behov av lokaler for verksamheterna.

Samarbete med stadsbyggnadskontoret, exploateringskontoret och fastighetskontoret sker 1
tidiga planeringsskeden av bostadsutbyggnaden for att sdkerstdlla att stadens behov av
bostédder for personer med funktionsnedséttning tillgodoses. Forvaltningen verkar ocksa for att
det som byggs i stadsdelen &r klimatsmart och langsiktigt héllbart. Detta understryks &ven i de
remissyttranden som ldmnas kring detaljplaner och program, exempelvis genom forordande
av att mojligheterna till installation av solcellsldsningar undersoks. Storre exploaterings-
omraden som r i tidiga planeringsskeden #r Arstafiltet, Slakthuset och Alvsjd/Sjodngen.

Mojligheter att vid minskat behov av boenden inom dldreomsorgen omvandla dessa till
boenden for annan mélgrupp, bevakas. Det kan exempelvis handla om att omstrukturera smé
dldreboenden till gruppboenden for personer som omfattas av insatser fran LSS eller for
personer under 65 &r inom socialpsykiatrin. Tillgdnglighetsaspekter beaktas alltid vid bade
om- och nybyggnation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

| samband med nybyggnation ska férvaltningen beakta behovet av. 2016-01-01 2016-12-31
bostader for personer med funktionsnedsattning

| samband med om- och nybyggnad ska forvaltningen strava efter ~ 2016-01-01 2016-12-31
att skapa sa energieffektiva lokaler som méjligt, som till exempel
plusenergihus, passivhus eller andra I6sningar.

| samband med remissyttranden for nya detaljplaner fér bostader 2016-01-01 2016-12-31
ska forvaltningen belysa fragor som ror tillganglighet i
utomhusmiljé och i verksamhetslokaler

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for

alla

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; invdnarna i Enskede-Arsta-Vantor
moter ett varierat och tillgingligt utbud av aktiviteter som framjar rorelse, motion och hdlsa,
bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Inom f6rskolan och fritidens verksamheter belyses grunden till det positiva sambandet mellan
kost, rorelse och hilsa. Flickor och pojkars rorelseglddje stimuleras genom aktiviteter som
utvecklar motorik, koordinationsféorméaga och kroppsuppfattning.

Genom att erbjuda ett brett utbud av idrott, friluftsaktiviteter och dans ska flickor och pojkar
uppmuntras och stimuleras till hdlsosamma aktiviteter.

Kvinnor och mén inom édldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri, ska fa
mojlighet att vara delaktiga 1 olika hélsoframjande aktiviteter som grundar sig i brukarnas
egna Onskemal och intressen. Syftet dr att fler personer ska klara sig sjélva en ldngre tid med
okat vilbefinnande. Oppna sociala métesplatser ska frimja god gemenskap, goda matvanor,
fysisk traning och friskvard.
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Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
U Andelen ungdomar (10-17 ar) som upplever att de har 80 % 77 % Ar
tillgang till meningsfulla idrotts- och fritidsaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska inventera och folja upp verksamheter 2016-01-01 2016-12-31
inom ramen for uppdraget "fritid for alla”

Namndmal:
Invanarna i Enskede-Arsta-Vantér méter ett varierat och tillgiangligt utbud av
aktiviteter som framjar rorelse, motion och halsa

Forvantat resultat

Flickor och pojkar utvecklar forstielse for vikten av att virna om en god hélsa samt utovar
fysiska aktiviteter. Kvinnor och min med stdéd och omsorg inom nidmndens verksamheter
upplever att de moter ett varierat utbud av hilsofrdmjande aktiviteter. Mojligheterna till
spontanidrott for bdde kvinnor och mén &r goda i stadsdelen.

Kommentar

Forskolan ska ldgga grunden till det positiva sambandet mellan kost, rérelse och hélsa samt
erbjuda flickor och pojkar inom- och utomhusmiljoer som lockar till rorelselek. Flickor och
pojkars rorelsegliddje ska stimuleras genom aktiviteter som utvecklar motorik, koordinations-
forméga och kroppsuppfattning. Forskolorna erbjuder regelbundna, planerade rorelse-
aktiviteter till exempel med hjélp av sérskilda program sa som Miniréris. I stadsdelsomradet
finns ocksa ca 300 utbildade instruktorer i barnyoga som dr en del av verksamheten.

Forskolan ldgger en grund for goda méltidsvanor och attityder till mat. Som ett stdd for att
hélla en jamn och hog kvalitet anvénds forvaltningens riktlinjer for mat och maltider i for-
skolan. Riktlinjerna grundar sig pa Nordiska néringsrekommendationer 2012 (NNR 2012) och
Livsmedelverkets rad for mat i forskolan. Ett steg for att ytterligare sikra matens nirings-
riktighet och underldtta matsedelsplanering kommer att tas under dret da ett kostdatasystem
kommer att testas inom forskolan.

Fritidsverksamheten ska i samverkan med foreningslivet uppmuntra och stimulera till hilso-
samma aktiviteter genom att erbjuda ett brett utbud av idrott, friluftsaktiviteter och dans. Park-
lekarna erbjuder ménga tillféllen till rorelse och lek under alla arstider. Utredning pigar om
framtidens parklekar i samarbete med fastighetskontoret och dvriga stadsdelsforvaltningar.
Villkoren for foreningsdrivna parklekar kommer att ses dver under aret. Forvaltningen utreder
mojligheten att aterOppna parkleken 1 Vittersddlden. Sommarverksamheter anordnas till
storsta delen utomhus med bland annat utflykter, fotboll, kubb, fiske och bad. P4 sommar-
girden Simpvik (pa Galo) kommer liksom tidigare att anordnas dagkollo med bad, fiske och
en méngd andra aktiviteter. Busstransporter dit kommer att erbjudas utan kostnad. En sérskild
anpassad verksamhet for funktionsnedsatta ungdomar, kommer i samverkan med nérliggande
stadsdelar, att anordnas pa Simpvik under en sommarvecka. Foreningsbidrag kommer att ges
till féreningar som anordnar kvalitativa aktiviteter for flickor och pojkar i stadsdelsomradet.
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Egen regis verksamheter ska mdjliggora for kvinnor och mén inom dldreomsorg, funktions-
nedsidttning och socialpsykiatri, att vara delaktiga i olika halsofrimjande aktiviteter. Den
enskildes egna dnskemal och intressen ska styra vilka aktiviteter som genomfors och stédet att
delta i aktiviteter ges bade i grupp och individuellt. Mojligheter till hdlsofrimjande aktiviteter
inom de 6ppna sociala moétesplatserna erbjuds utifran brukarnas onskemal. Syftet dr att fler
personer ska klara sig sjdlva en ldngre tid med okat vélbefinnande. Idag finns tio métesplatser,
tre seniorgym och ett utegym. Motesplatserna for seniorerna ska frimja god gemenskap, goda
matvanor, fysisk traning och friskvard. Halsoveckan for dldre kvinnor och mén vidare-
utvecklas och dagsutflykter erbjuds aret runt. Hemtjénsten fortsitter erbjuda gemensam fika
utomhus under sommarmanaderna och servicehusen ger mdjlighet till promenader och
utomhusvistelse utan bistdndsbeslut.

Verksamheterna prioriterar rehabiliterande insatser och erbjuder bland annat balanstrianings-
kurser och kurser i Senior Power. Egen regis forebyggande verksamheten ger information om
motesplatserna for att fa fler besdkare och for att nd dem som inte redan deltar. Genom fGre-
byggande enheten kommer personer 6ver 85 ar erbjudas mdjlighet att utan bistindsbedémning
f4 stod vid utevistelse eller promenader. Utvérdering av efterfragan och behov kommer att ske
efter sex manader.

Ett flertal enheter inom egen regi kommer under aret anvédnda sig av virdarhund for att 6ka
vélbefinnandet hos &dldre kvinnor och mén samt motivera till social gemenskap, fysisk och
kognitiv traning.

En dietist anstills med stod av stimulansmedel och ska 1 forsta hand arbeta mot de sirskilda
boenden som finns inom &ldreomsorgen.

Inom socialpsykiatri fortgar arbetet med att framja en hélsosam livsstil och olika aktiviteter
erbjuds, sdsom hilsofrukost pd stddboende och yogakurs i samarbete med Vuxenskolan och
Riksforbundet for social och mental hdlsa (RSMH). Nystartade Enskede gruppbostad kommer
att ta hjilp av avdelningens dietist i det fortsatta arbetet med en hilsosam livsstil. Aven
gruppbostéderna riktade till personer med funktionsnedsdttning fortsatter att erbjuda brukarna
en hdlsosam livsstil.

Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal

Andel som tycker att det finns goda méjligheter till spontanidrott 80 % Ar

i stadsdelen

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En studie av I&amplig placering av parkouranlaggning i Enskede- 2016-01-01 2016-12-31

Arsta-Vantér ska tas fram under aret.

| arbetet med mat och maltider ska férskolorna utga fran stads- 2016-01-01 2016-12-31

delens gemensamma riktlinjer.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; invdnarna i Enskede-Arsta-Vantor
moter ett varierat och tillgdngligt utbud av kultur och skapande aktiviteter, bidrar till
uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet. Kulturen utgdr en
integrerad och naturlig del i férskolans och fritidens verksamheter och flickor och pojkar
uppmuntras till skapande och kommunikation med hjdlp av olika estetiska uttrycksformer.
Kvinnor och mén inom dldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri ges mojlighet
att vara delaktiga i olika kulturaktiviteter och kan utifrdn egna 6nskemal och intressen delta i
aktiviteter bade i grupp och individuellt.

Indikator Arsmal e Periodicitet
arsmal
'U Andel ungdomar (10-17 ar) som upplever att de har tillgang 80 % 72 % Ar
till meningsfulla kulturaktiviteter
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kulturndmnden, Stockholms Stadsteater AB, utbildningsnamnden 2016-01-01 2016-12-31
samt stadsdelsndmnderna har ett gemensamt ansvar for att alla
barn i stadens forskolor och skolor ska komma i kontakt med minst
en professionell kulturupplevelse per termin.

Namndmal:
Invanarna i Enskede-Arsta-Vantdr méter ett varierat och tillgiangligt utbud av
kultur och skapande aktiviteter

Forvantat resultat

Flickor och pojkar tar del av och utdvar kultur i olika former. Kvinnor och min med stdd och
omsorg inom ndmndens verksamheter har mdjlighet att delta 1 ett varierat och tillgangligt
utbud av kulturaktiviteter.

Kommentar

Forvaltningen kommer att samordna bestéllningar av olika kulturevenemang for flickor och
pojkar som ett komplement till de professionella kulturupplevelser som anordnas av
enheterna. Foreningsbidrag kommer att ges till foreningar som erbjuder aktiviteter riktade till
flickor och pojkar 1 stadsdelsomradet.

Kulturen utgdr en integrerad och naturlig del i forskolans och fritidens verksamheter.
Personalen ska stimulera och uppmuntra till skapande och kommunikation med hjilp av olika
estetiska uttrycksformer. Miljon i verksamheterna ska utformas sé att flickor och pojkar ges
forutséttningar att anvinda sin fantasi, uttrycka sig och skapa pé eget initiativ. De ska ocksa
ges mdjlighet att ta del av olika kulturupplevelser for att utveckla tankar och fantasi samt ge
tillfallen att fAnga upp fragor och funderingar. Som ett stod for arbetet finns programmet for
barn- och ungdomskultur i Stockholms stad; “Kultur 1 6gonhdjd”. Programmet innefattar
kultur f6r, av och med barn.
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Sid 27 (75)

For kvinnor och mén inom dldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri arbetar for-
valtningen med mojlighet till delaktighet i olika kulturaktiviteter. Den enskildes egna 6nske-
mal och intressen ska styra vilka aktiviteter som genomfors och stodet att delta i aktiviteter
ges bade 1 grupp och individuellt. Alla kvinnor och mén inom dldreomsorgen, som vill och
kan, ska fa delta i regelbundna sociala och kulturella aktiviteter pa vard- och omsorgsboende
och servicehus. Aldreomsorgen erbjuder, genom en sirskild satsning, méjligheter till kultur-
upplevelser inom de 6ppna sociala motesplatserna och genom dagsutflykter aret runt. Medel
avsitts for detta andamaél.

I samrad med pensionirsradet och frivilligorganisationer vidareutvecklas de sociala motes-
platserna for kvinnor och mén inom dldreomsorgen.

Indikator Arsmal e Periodicitet
arsmal

Andel férskoleavdelningar dar barnen upplevt minst tva 100 % Ar

professionella kulturupplevelser under aret

KF:s mal féor verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

Nedan sammanfattas hur nimndmaélet som foreslas att; kvinnor och mdn ges likvirdig dldre-
omsorg, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet. Aldre-
omsorgens virdegrundsarbete dr viktig 1 all verksamhet, alla kvinnor och mén ska uppleva att
de bemdts med respekt. Verksamheterna arbetar for att brukaren ska vara delaktig i
utredningen och att kontinuerlig uppf6ljning gors av beviljade insatser.

Indikator Arsmal 7S Periodicitet
arsmal
U Andel personal med grundutbildning inom &ldreomsorgen 90 Faststalls  Tertial
2016
U Andel personer pa vard- och omsorgsboende som fatt en 100 Faststélls  Tertial
enkel eller férdjupad lakemedelsgenomgang 2016
U Andel personer som far en daglig utevistelse - vard och 95 % 95 % Ar
omsorgsboende
¥ Andelen ndéjda omsorgstagare - bistandsbedéomd 95 % 95 % Ar
dagverksamhet (aldreomsorg)
U Andelen néjda omsorgstagare - hemtjanst i ordinart boende 86 % 86 % Ar
(éldreomsorg)
Andelen ndjda omsorgstagare - vard- och omsorgsboende 80 % 85 % Ar
(éldreomsorg)
Kommentar
Resultat i brukarundersékning 2015 pa fraga "Hur néjd eller missndjd &r du sammantaget med ditt
aldreboende?" &r 77 % i EAV. Arsmal pa 80 % &r ett realistiskt mal att na 2016.
U Kontinuitet i omsorgen - hemtijanst i ordinart boende 10 Maximalt 10 Ar
personer
U Maltiden aren trevlig stund pa dagen - Vard och 70 % 70 % Ar
omsorgsboende (aldreomsorg)
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Sid 28 (75)
Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal

¥ Omsorgstagarnas upplevelse av hur de kan paverka hur 85 % 85 % Ar
hjalpen utfors - hemtjanst i ordinart boende (dldreomsorg)

U Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet - hemtjanst i 84 % 84 % Ar
ordinart boende (dldreomsorg)

v Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet - vard och 90 % 90 % Ar
omsorgsboende (aldreomsorg)

¥ Timaviénades andel av totalt arbetad tid 25 Faststélls 2016 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska ta fram rutiner for att &ldre som inte 2016-01-01 2016-12-31
beviljas bistand till boende far annat stéd sa att behovet av
tryggare boende sékras

U Sstadsdelsnamnderna ska utdka arbetet och registrerandet i Senior  2016-01-01 2016-12-31
alert och svenska palliativregistret fér att gynna
verksamhetsutvecklingen inom aldreomsorgen

U Aldrenamnden far i uppdrag, att utreda och i samarbete med 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna, Micasa AB och servicenamnden fastlagga
en strategi for trygghetslarm i sarskilt boende, inklusive ansvar for
upphandling av dessa larm

Namndmal:
Kvinnor och man ges likvardig aldreomsorg med hog kvalitet

Forvantat resultat

Kvinnor och mén far ett bra bemotande samt ar delaktiga vid utredningen, planeringen,
genomforandet och uppféljningen av sina insatser. De kan péverka insatsernas utformning
och vet hur och nér insatserna ska utforas. Kvinnor och mén ar n6jda med sina insatser,
kénner sig trygga 1 hemmet och med personalen samt kan tillkalla hjélp vid behov. Kvinnor
och mén, som ndmnden har hilso- och sjukvardsansvar for, far utifran en individuell
bedomning en séker och d&ndamaélsenlig hélso- och sjukvérd inklusive rehabilitering.

Kommentar

Kvinnor och mén som har kontakt med bistindshandldggarna ska uppleva att de beméts pa ett
bra sitt.

Utredningar inom dldreomsorgen ska innehalla information om brukarens egen syn pd sin
livssituation. Brukaren ska vara delaktig 1 utredningen och beviljade insatser ska kontinuerligt
foljas upp. Bestillningen frin den myndighetsutdvande enheten ér utgdngspunkten for
genomforandeplanen. Bistdndshandldggarna sékerstéller att genomforandeplanen som den
enskilde och utforaren skriver tillsammans dverensstimmer med bestéllda insatser.

Aldre kvinnor och min ska stiirkas till att kunna leva ett sjilvstindigt liv utifrén sina forut-
sattningar. Innan insatser beviljas ska mojligheten till sjélvstandighet genom anpassade
hjalpmedel beaktas. Information om méjligheten till bostadsanpassning, anhdrigstdd och de
sociala motesplatser som finns 1 stadsdelsomradet ska ges.
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Information ska ocksa ges om andra samhillsorgan och organisationer som erbjuder stéd och
insatser som kan stdrka den enskilde.

I kommunfullméktiges budget redogdrs for behovet och bristen pa anpassade boenden for
dldre 1 form av profilboende och intressentboende med olika typer av spraklig- och/eller
kulturell inriktning. Da Stockholm &r forvaltningsomrade for det finska spréket ska behovet
av dldreboende for finsksprakiga tillgodoses. I linje med detta kommer forvaltningen att
utreda majligheterna for profilboende inom Enskede Nya servicehus till personer med
finldndsk bakgrund.

Néamnden har hilso- och sjukvérdsansvar (upp till sjukskoterskenivd) inom vard- och
omsorgsboende, servicehus, dagverksamhet for personer med demenssjukdom. Viktiga
fokusomraden under aret ar fortsatt utveckling av arbetet med vard i livets slutskede, risk-
beddmningar och dtgarder vid fall, trycksar och nutrition samt registrering 1 de nationella
registren Senior alert, BPSD (svenskt register for beteendemassiga och psykiska symtom vid
demens) och palliativa registret. Samverkan med landstinget vidareutvecklas i syfte att sdkra
stodet till teamet kring den enskilde. Detta omfattar fortsatt utveckling av arbetsmetoder for
vard och omsorg om personer med demenssjukdom. Processledarna i projektet inférande av
Nationellt facksprék utbildas &ven som supportfunktion till olika stodsystem inom eHélso-
omrédet, exempelvis NPO (Nationell patientdversikt), kvalitetsregistren, Pascal mm.

Prioriterade omraden inom egen regis verksamheter dr maltidssituationer, rétt till utevistelse
och sociala aktiviteter pa vard- och omsorgsboenden och servicehus samt vidareutveckling av
teamarbetet kring brukaren. Ritt till daglig utevistelse pa vard- och omsorgsboende genom-
fors och foljs upp pa ett strukturerat sitt. Vardegrundsarbetet fortsétter liksom arbetet med att
utveckla dokumentationen. Kvinnor och mén som har kontakt med dldreomsorgen ska upp-
leva att de bem6ts med respekt.

Under hosten 2015 tog egen regi fram ett verktyg for att kvalitetssdkra demensvarden inom
avdelningens samtliga dldreomsorgsverksamheter. Under dret kommer enheterna kvalitets-
stimplas allteftersom de uppnar 5 stjdrnor. Enheterna far en stjarna for varje av foljande: all
personal har genomgétt Demens ABC, all personal har genomgatt Demens ABC+, enheten
arbetar med Aldrecentrums checklista for kvalitetsutveckling av demensvérd, enheten arbetar
efter Demenscentrums handbok och deltagit 1 deras webbutbildning samt att enheten har
utbildade Silviasystrar.

En hemtjénstenhet inom egen regi kommer att delta 1 ett projekt kring nyckelfri hemtjénst.
Projektet leds av édldreforvaltningen i syfte att avgdra om systemet kan ge vinster i form av
okad sdkerhet, insparad tid och forbéttrad arbetsmil;jo.

Egen regi deltar i riktad utbildning och handledning for dldreomsorgens personal via stadens
kompetensutvecklingsfond kring psykisk ohélsa, missbruk och vald i néra relation. Alla tills-
vidareanstillda ska ha adekvat grundutbildning.

Egen regi dtertar Enskededalens servicehus 1 oktober 2016, dir dven den 6ppna sociala mo-
tesplatsen Knuten samt Skogsgldntans vard- och omsorgsboende ingar. Forvaltningen anser
att de klarldgganden som vintas framkomma av stadens dldreboendeutredning bor invintas
innan ny upphandling av servicehus sker. Detta servicehus kan dven bli aktuellt for omvand-
ling av ett antal tomma ldgenheter till boenden fér annan méalgrupp, ensamkommande flykt-
ingbarn enligt stadsdelsndmndens skrivelse vid sitt mdte i november. Staben inom egen regi
utokas med en bitrddande avdelningschef for att exempelvis skriva och ldmna egenregi anbud.
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Indikator Arsmal S Periodicitet

arsmal
Andel kvinnliga bestkare i genomsnitt per vecka, pa de tio 50 % Ar
6ppna sociala moétesplatser for aldre
Andel kvinnor inom &ldreomsorgen som har en av 80 % Ar
bestallaren godkand genomférandeplan
Andel manliga besodkare i genomsnitt per vecka, pa de tio 50 % Ar
6ppna sociala moétesplatser for aldre
Andel man inom aldreomsorgen som har en av bestallaren 80 % Ar
godkand genomférandeplan
Andel som tycker att de blivit bemdétta pa ett bra satt nar de 90 % Ar
traffat en bistdndshandlaggare
Andel 6ver 80 ar som tackat ja till erbjudande om fore- 14 % Ar
byggande hembesdk
Antal kvinnliga besdkare en genomsnittlig vecka pa vara 280 Ar
Oppna sociala moétesplatser
Antal manliga besdkare en genomsnittlig vecka pa vara 60 Ar
Oppna sociala moétesplatser
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Boendemiljon fér den enskilde ska fortiépande sékerstallas inom 2016-01-01 2016-12-31
forvaltningens verksamheter
Brukare pa vard- och omsorgsboendena ska erbjudas daglig 2016-01-01 2016-12-31
promenad/utevistelse
Enheterna ska sakerstalla att den enskilde haft mgjlighet att vara 2016-01-01 2016-12-31
delaktig vid utformandet av insatserna.
Forvaltningen ska informera om méjligheten till bostadsanpassning 2016-01-01 2016-12-31
Genomféra en kartlaggning av behovet av anhérigstod 2016-01-01 2016-12-31
Servicehus och vard- och omsorgsboenden ger varje person en 2016-01-01 2016-12-31
individuell bedémning med fokus pa ADL, funktionsbedémning och
riskbedémning gallande fall, undernaring och trycksar samt arlig
lakemedelsgenomgéang och omvardnad i livets slutskede enligt
”"Rutinerna for den aldres halsa och valbefinnande”.
Utférarenheterna registrerar i kvalitetregistren Senioralert, BPSD och 2016-01-01 2016-12-31
Palliativa registret
Utférarenheterna ska sakerstalla att genomférandeplanerna ar 2016-01-01 2016-12-31
uppdaterade. Bestéllarenheten ska granska att genomférandeplanen
stammer 6verens med bestallda insatser.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Nedan sammanfattas hur de namndmal som foreslas 1 verksamhetsplanen bidrar till
uppfyllelse av kommunfullméktiges inriktningsmal och mél for verksamhetsomradet. Genom
ndmndens miljohandlingsplan ldggs fokus pa en hallbar livsmiljo och ddrmed miljéeffektiva
transporter, giftfria varor och byggnader, hallbar energi-, mark- och vattenanvéindning, miljo-
effektiv avfallshantering samt sund inomhusmiljo.
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Forvaltningen anvédnder enbart miljobilar och tankar dessa med avsett miljobrénsle nér
mojligt. Genom att utveckla mojligheter till stadsodling och resursatervinning for invanarna
kan de bidra till en resurseffektiv och miljovianlig livsstil. Forvaltningen arbetar med att uppna
giftfria miljéer 1 verksamheterna och kemikaliesmart forskola.

Nedan foljer inriktningsmalet Ett klimatsmart Stockholm nedbrutet pa kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomradet och stadsdelsnamndens mal for att uppfylla desamma:

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som f6reslas att; verksamheterna medverkar till ett
klimatsmart Stockholm, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhets-
omrédet. Fortsatt arbete pagér med att f6lja nimndens klimat- och miljohandlingsplan med
fokus pa miljéeffektiva transporter, giftfria varor och byggnader, héllbar energianvéndning,
héllbar anvindning av mark och vatten, miljoeffektiv avfallshantering och sund inomhus-
milj6. Malet dr en hallbar livsmilj6 som ska virnas och utvecklas, vilket uppnas genom
delmal, indikatorer samt aktiviteter som nimnd och forvaltning arbetar med.

Indikator Arsmal I§F:s R Periodicitet
arsmal
¥ Kopt energi (GWh) 2148 GWh  Faststills  Ar
2016
Namndmal:

Namndens verksamheter bidrar till ett klimatsmart Stockholm

Forvantat resultat

Stadsdelens verksamheter ér energieffektiva med minskade utslapp av vixthusgaser som
foljd. Elanvdandningen minskar. Matavfall {for biologisk behandling sorteras ut. Samtliga verk-
samheter genomfor aktiviteter 1 klimat- och miljohandlingsplanen som &r aktuella for enheten.

Kommentar
Forvaltningen ska fortsitta att arbeta efter nimndens miljohandlingsplan.

I planen fokuseras pé sex sérskilda mal som &r gemensamma for staden som helhet;
miljoeftektiva transporter, giftfria varor och byggnader, hallbar energianvandning, hallbar
anvindning av mark och vatten, miljoeffektiv avfallshantering och sund inomhusmiljo.
Klimat- och miljéhandlingsplanen speglar forvaltningens arbete for att en héllbar livsmiljo
ska vérnas och utvecklas, och beskriver mal, delmal och indikatorer som ndmnden f6ljer upp
och har radighet 6ver, samt anger aktiviteter som forvaltningen ska arbeta med. Forvaltningen
fortsiitter arbetet med att byta ut befintliga fordon mot elbilar dir s& ir mojligt. Aven elcyklar
kommer att inférskaffas som alternativa transportmedel inom hemtjénsten.

I remissyttranden 6ver detaljplaner framhaller forvaltningen behovet av forutséttningar for
hallbar stadsutveckling.

stockholm.se



Tjansteutlatande

Sid 32 (75)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska presentera forslag till investeringar inom ramen 2016-01-01 2016-04-30
for klimatmiljarden.
| samband med forslag till bebyggelse i sarskilt betydelsefulla 2016-01-01 2016-12-31
mark- och vattenomraden, ska grénkompensation med likvardig
funktion i ndromradet begaras.
Lépande Gversyn gors for de bilar vars avtal 16per ut for att se om 2016-01-01 2016-12-31
de kan ersattas med elbilar.
Vid nybyggnation och stérre ombyggnation av férskolor och lokaler  2016-01-01 2016-12-31
for aldrevarden ska tillagningskok alltid utredas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Nedan sammanfattas hur namndmalet som foreslas att; verksamhetens transporter genomfors
pd ett hdllbart sditt, bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges méal for verksamhets-
omrédet. Forvaltningen anvinder enbart miljobilar, vilka i storsta mojliga utstrackning tankas
med det miljobrinsle de ar avsedda for. Om mojligt kops elbil vid nyanskaffning av bil. I
klimat- och miljohandlingsplanen ingar en resepolicy for miljovanliga resor i tjansten som
giller samtliga verksamheter i1 forvaltningen.

Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal

¥ Andel elbilar 14 % Halvar
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska medverka till att skapa fullvardiga cykel-  2016-01-01 2016-12-31
pendlingsstrak samt att med trafikn@mnden utreda hur medel for
investeringar och reinvesteringar av huvudstraken for cykel som
ligger inom stadsdelarnas ansvar ska finansieras och byggas

Namndmal:
Verksamhetens transporter genomfors pa ett hallbart satt
Forvantat resultat

Alla resor och transporter i forvaltningens regi genomfors pé ett hallbart sitt.

Kommentar

Forvaltningen anvédnder enbart miljobilar och dessa ska i storsta mojliga utstrackning tankas
med det miljobréinsle de dr avsedda for. I klimat- och miljohandlingsplanen ingar en rese-
policy for miljovénliga resor i tjansten som giller alla verksamheter i forvaltningen. Infor en
eventuell nyanskaffning av bil kommer en provning av nédvindighet och anvindningsomrade
att goras med malet att om en bil ska anskaffas ska det vara en elbil.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
E85-bilar och fordonsgasbilar ska tankas med det miljébransle de 2016-01-01 2016-12-31
ar avsedda for
Upphandling av interna mattransporter genomfors. Miljokrav 2016-01-01 2016-12-31
gallande klimatsmarta transporter kommer att stallas i
upphandlingen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Nedan sammanfattas hur namndmaélet som foreslas att; forvaltningens verksamheter
medverkar till en hallbar mark- och vattenanvindning, bidrar till uppfyllelse av kommun-
fullmaktiges mal for verksamhetsomradet. Forvaltningen arbetar for att 6ka antalet
nyplanterade trdd i samband med gronkompensationsprojekt.

Namndmal:
Forvaltningens verksamheter bidrar till en hallbar mark- och vattenanvandning
Forvantat resultat

Arbetet med den biologiska méangfalden stirks vid ombyggnad och nyproduktion.

Kommentar

Arbetet med den biologiska mangfalden stirks genom att en plan for ekosystemtjanster tas
fram. I samband med gronkompensationsprojekt verkar forvaltningen for att 6ka antalet
nyplanterade trdd och arbetar for att frimja trddplantering vid ombyggnad och nyproduktion.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En plan avseende férvaltningens arbete med ekosystemtjanster 2016-01-01 2016-12-31
ska tas fram.

Forvaltningen ska underséka méjligheterna till tradplantering i 2016-01-01 2016-12-31
samband med stérre ombyggnationer av parkmiljoer.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Nedan sammanfattas hur namndmaélet som foreslas bidrar till uppfyllelse av kommunfull-
miktiges mal for verksamhetsomradet. Forvaltningen arbetar med att frimja mdjligheterna for
invdnarna att bidra till en resurseffektiv och miljovénlig livsstil genom att skapa mojligheter
till stadsodling och resursatervinning. Reinvesteringar i parkmiljon pagar under dret och
stadsmiljoverksamheten utvecklar och skapar mojligheter till stadsodling. For att bidra till
stadens program for avfallshantering i stadens offentliga rum gors en dversyn av bland annat
papperskorgar och killsortering 1 offentlig milj6.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsndmnderna ska arbeta med att skapa goda méjligheter 2016-01-01 2016-12-31
till stadsodling i Stockholm
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Sstadsdelsnamnderna ska involveras i programmet for avfalls- 2016-01-01 2016-12-31
hantering i stadens offentliga rum

Namndmal:

Forvaltningen framjar mojligheterna for invanarna att bidra till en resurseffektiv
och miljovanlig livsstil genom att skapa mojligheter till stadsodling och
resursatervinning.

Forvantat resultat

Antalet platser for stadsodling 6kar och stadsdelsndmnden involveras i programmet for
avfallshantering i stadens offentliga rum.

Kommentar

Lokal- och stadsmiljoenheten fortsétter arbetet med reinvesteringar i parkmiljon och utvecklar
arbetet med att skapa mojligheter till stadsodling inom stadsdelsomrédet. Stadsdelsndmnden
involveras i trafikndmndens, miljo- och hélsoskyddsndmndens och Stockholm Vattens arbete
med program for avfallshantering i stadens offentliga rum. En dversyn av stadens pappers-
korgar ska goras, kéllsortering i den offentliga miljon ska utvecklas och eventuella ytterligare
sopsugssystem ska utredas.

Indikator Arsmal éKrFs::lél Periodicitet
Andel enheter som sorterar ut matavfall for biologisk behandling 80 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Aktuella brukaravtal redovisas arligen for stadsdelsnamnden. 2016-01-01 2016-03-31

En strategi for utveckling av stadsodling ska presenteras. 2016-01-01 2016-05-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; ndmndens verksamheter dr kemikalie-
smarta, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet. Malet ar
giftfria miljoer i verksamheterna och 1 syfte att identifiera samt eliminera eventuella stora
kemiska risker for barns hélsa arbetar forskolorna aktivt med kemikaliecentrums végledning
for kemikaliesmart forskola.

Indikator Arsmal 7S Periodicitet
arsmal
U Andel av stadens forskolor som har genomfért alla atgarder pa 100 % Faststalls  Ar
niva 1 enligt kemikaliecentrums vagledning fér kemikaliesmart 2016
férskola
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % Faststalls  Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av 2016
Byggvarubedémningen (BVB)
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Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
U Andel inkdpta ekologiska livsmedel i staden av totalt inkpta 35 % Faststalls  Ar
maltider och livsmedel. 2016
Namndmal:

Namndens verksamheter ar kemikaliesmarta

Forvantat resultat

Andelen kopta ekologiska livsmedel inom forvaltningens verksamheter dkar. Forskolorna
arbetar aktivt med kemikaliecentrums végledning for en kemikaliesmart forskola.

Kommentar

Forvaltningen striavar efter giftfria miljoer i verksamheterna och samarbetar med miljoforvalt-
ningen och kemikaliecentrum nér specialistkompetens krivs. Forskolorna 1 stadsdelsomradet
arbetar alla aktivt med kemikaliecentrums végledning for kemikaliesmart forskola. Detta for
att identifiera och ta bort eventuella stora kemiska risker for barnens hélsa.

I de fall forvaltningen genomfor inkdp infor méten och konferenser ska alltid miljoméssiga
krav sdsom nérproducerat och ekologiskt producerat stéllas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska samverka med Kemikaliecentrum och séka 2016-01-01 2016-12-31
centrala medel vid behov.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som fOreslas att; ndmndens verksamheter har en god
inomhusmiljo, bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Oversyn av ljud och buller gors i forskolorna i samverkan med fastighetséigare och fysiska
skyddsronder genomfors regelbundet i lokaler tillsammans med skyddsombud.

Namndmal:
Namndens verksamheter har en god inomhusmiljo

Forvantat resultat

I planeringen av ut- och nybyggnation arbetar ndmnden forebyggande med risker for
storningar 1 inomhusmiljon. Buller, dalig luftkvalitet och luktstdrningar ses over.
Skyddsronder genomfors.

Kommentar

Kommunfullmiktiges budget anger att staden ska erbjuda sunda lokaler och bostadsmiljoer
for stockholmarna. Stockholm har en hég standard pa sin bostadsbebyggelse men det finns
fortfarande hélsobesvir relaterade till inomhusmiljon i en del av stadens byggnader.
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Det &r viktigt att redan i planeringsstadiet av nya bostéder och lokaler anpassa exempelvis
utformning for att skapa béasta mojliga boende- och arbetsmiljo.

Forskolorna har borjat se over ljud och buller i befintliga lokaler i samverkan med fastighets-
agare.

Fysiska skyddsronder genomfors regelbundet i alla forvaltningens lokaler tillsammans med
skyddsombud for att identifiera och atgirda brister och risker.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ett funktionsprogram for férskolelokaler tas fram under 2016. 2016-01-01 2016-12-31
Skyddsronder med en uppféljande rond genomfors 2016-01-01 2016-12-31
Vid om- och nybyggnation ska férvaltningen arbeta for att uppna 2016-01-01 2016-12-31
sa god ljus- och ljudmiljé som majligt.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Nedan sammanfattas hur de nimndmal som foreslés i1 verksamhetsplanen bidrar till upp-
fyllelse av kommunfullméaktiges inriktningsméal och mal for verksamhetsomradet. Forvalt-
ningen vidareutvecklar samverkan med hogskolor och universitet genom att bland annat ta
emot praktikanter fran socialhdgskolan. Samarbete pagar mellan forvaltningen och
Stockholms Business Region samt foretagarforeningar och privata utforare i stadsdelen.

Genom arbetet med att invanarna i stadsdelen ska vara eller bli sjdlvforsorjande minskar
antalet personer med ekonomiskt bistand. Stod erbjuds i form av rehabilitering och alternativa
forsorjningsvagar samt anstillning via Jobbtorg, visstidsanstéllning 1 stadens verksamheter
samt offentligt skyddad anstdllning. Feriearbeten erbjuds under skolloven.

Forvaltningens medarbetare erbjuds kompetensutveckling utifran individuella kompetens-
utvecklingsplaner och verksamhetens behov och chefer erbjuds chefs- och ledarutvecklings-
program. Barnskotare och vérdbitrdden erbjuds grundutbildning och barnskotare uppmuntras
till att ga forskolldrarutbildning.

Néamnden uppnér en budget 1 balans genom bland annat systematisk styrning och uppf6ljning
av verksamhet och ekonomi samt genom en tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser.

Nedan foljer inriktningsmalet Ett ekonomiskt hallbart Stockholm nedbrutet pd kommunfull-
miktiges mal for verksamhetsomradet och stadsdelsndmndens mél for att uppfylla desamma:

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Nedan sammanfattas hur namndmalet som foreslas bidrar till uppfyllelse av kommunfull-
méktiges mél for verksamhetsomradet. Forvaltningen vidareutvecklar samverkan med
hogskolor och universitet bland annat genom att ta emot praktikanter fran socialhdgskolan
samt erbjuda studenter pd forskolldrarutbildningen att gora sin verksamhetsforlagda
utbildning 1 stadsdelsomradets forskolor.
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Namndmal:
Forvaltningen vidareutvecklar samverkan med hogskolor och universitet

Forvantat resultat

Samverkan sker med hogskolor och universitet. Verksamheten utvecklas utifran forskning och
evidensbaserade metoder.

Kommentar

Utveckling av Praktikcentrum pé Stureby vard- och omsorgsboende fortsétter. I overens-
kommelsen om verksamhetsforlagd utbildning (VFU) {or sjukskoéterskeprogrammet regleras
antalet studenter som bereds praktikplatser inom egen regi. Totalt berdknas 80 studerande tas
emot per ar. Stureby vard- och omsorgsboende ar en av de fyra utsedda akademiska noder for
samverkan med Kungliga tekniska hogskolan (KTH) och Karolinska institutet (KI).

Samverkan med gymnasieskolor fortsétter genom att ta emot praktikanter. Avdelningarna
kommer att ta emot ca 15 praktikanter fran socialhdgskolan. Forvaltningen samverkar med
hogskolor och universitet kring forskollararutbildningen och har f6r nirvarande ca 45 lérar-
studenter som gor sin verksamhetsforlagda utbildning (VFU) i stadsdelsomréadets forskolor.
Tva av forvaltningens forskolor ingar ocksa 1 ett flerarigt forskningsprojekt (”Sma barns
larande”) som genomfors tillsammans med Linnéuniversitetet och tolv andra kommuner runt
om i landet.

Forvaltningen deltar, tillsammans med Skadrholmen och Rinkeby-Kista 1 Interethnic
Coexistance in European Cities (ICEC), ett internationellt samarbete mellan Stockholm, Wien
och Amsterdam. Arbetet leds av universiteten 1 Amsterdam och Wien samt KTH 1 Stockholm.

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal

Antal hogskolestudenter som bereds praktik och/eller 140 Ar

utbildning inom férvaltningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

Nedan sammanfattas hur nimndmélet som foreslas att; foretag vdljer att etablera sig i
Enskede-Arsta-Vantor, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verksamhets-
omradet. Samarbete fortgadr med Stockholm Business Region samt foretagarforeningar och
privata utforare i stadsdelen.

Namndmal:
Foretag viljer att etablera sig i Enskede-Arsta-Vantér

Forvantat resultat

Forvaltningen har ett gott samarbete med Stockholm Business Region samt de foretagar-
foreningar och privata utforare som finns i stadsdelen.
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Kommentar

Forvaltningen har ett gott samarbete med Stockholm Business Region samt de foretagar-
foreningar och privata utforare som finns i stadsdelen. Som ett led i att fa fler foretagare att
etablera sig 1 stadsdelsomradet ska forvaltningen under aret utviardera vilka omraden i
respektive stadsdel som &r 1 behov av fornyelse. Detta i enlighet med den stadsovergripande
strategi som paborjats centralt.

En forstudie ska genomforas for att klargora hur stadsdelsndmnden kan driva fram, ta initiativ
till eller pd annat sitt stodja framvixten av arbetsintegrerande sociala foretag, frimst i
Ostberga, men #ven i andra omriden. Férstudien ska rymma reflektioner och beriikningar for
exempelvis organisation, samverkan med stadens nimnder och myndigheter och eventuella
investeringar. Forstudien ska presenteras pd nimndmote i maj 2016. En av utgangspunkterna
for forstudien &r rapport fran arbetsmarknadsforvaltningen om sociala foretag, det finns ocksa
lardomar att dra av framgéngsrika exempel i andra kommuner.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Foérvaltningen ska stotta utvecklingen av Hogdalens energi- och 2016-01-01 2016-12-31
miljokluster.

KF:s mal féor verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; invdnarna i Enskede-Arsta-Vantor ska
vara eller bli sjdlvforsorjande, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for verk-
samhetsomradet. Nuvarande trend &r att antal personer som har ekonomiskt bistdnd minskar.
En ldttnad pa arbetsmarknaden leder till att farre unga har ekonomiskt bistand. Forvaltningen
arbetar med att erbjuda stdd 1 form av rehabilitering och alternativa forsorjningsvigar samt
anstdllning via Jobbtorg, visstidsanstillning 1 stadens verksamheter och offentligt skyddad
anstéllning. Samarbete sker med ett flertal myndigheter. Feriearbeten anordnas som tidigare &r
under skolloven med fokus pé arbetsplatser av god kvalitet.

Indikator Arsmal =y Periodicitet
arsmal

U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 2,2 % 1,9 % Tertial
befolkningen

U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 1,2 % 1,2 % Tertial
samtliga vuxna invanare

U Antal aspiranter som fatt kommunala visstidsanstalliningar 58 st 750 Tertial

U Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens verksam- 14 st 500 st Tertial
heter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar

U  Antal tillhandahalina platser for feriejobb 950 st 10 000 st Ar

U  Antal tillhandahalina platser for kommunala 175 st 800 st Tertial
visstidsanstallningar

U Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 950 st 8000 st Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med Stockholm Business 2016-01-01 2016-12-31

Region, inom ramen fér samarbetet med Start-up Stockholm, samt
stadsdelsndmnderna utveckla méjligheten fér unga stockholmare att
driva sommarlovsforetag inom ramen for feriejobb.

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadens ndmnder och 2016-01-01 2016-12-31
bolag utveckla ett utbud av platser fér kommunala visstids-
anstallningar som motsvarar behoven hos aspiranterna. Stadens
namnder och bolag ska medverka i arbetet med att bereda platser fér
visstidsanstallda.

¥  Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
utveckla metoder och insatser for att stddja Jobbtorgsaspiranter med
psykosocial problematik. Under aret skall ett centrum for sarskilt stod
inrattas.

U Arbetsmarknadsnamnden ska utéka den uppsokande verksamheten 2016-01-01 2016-12-31
riktad till arbetslésa unga upp till 29 ar i samrad med stads-
delsnamnderna samt évriga berérda namnder, bolag och externa
aktérer. En utredning och ett handlingsprogram for att bryta ungas
utanférskap i Stockholm ska tas fram i samrad med socialndmnden,
utbildningsndmnden och évriga berérda ndmnder

U Aldrendmnden ska i samrad med arbetsmarknadsnamnden och 2016-01-01 2016-12-31
stadsdelsndmnderna gora det méjligt for elever pa omsorgs-
programmet och omsorgscollege att fa feriejobb i stadens
aldreomsorg.

Namndmal:
Invanarna i Enskede-Arsta-Vantor ska vara eller bli sjalvforsérjande

Forvantat resultat

Antal hushdll som uppbér forsérjningsstdd minskar.

Kommentar

Andelen personer som har ekonomiskt bistind har minskat ndgot under 2015 och prognosen
ar att denna utveckling fortsitter.

Forvaltningens mal for andel personer som har ekonomiskt bistdnd i forhallande till befolk-
ningen ligger trots detta ndgot hogre &n Kommunfullméktiges mél. Detta beror pd den demo-
grafiska sammanséttningen i stadsdelen. Den huvudsakliga forklaringen till minskningen &r en
lattnad pé arbetsmarknaden, framst vad géller unga som har ekonomiskt bistdnd. For att
kvinnor och mén med arbetsforméga snabbt ska komma i arbete gors en remittering omgé-
ende till Jobbtorget, nir personen soker ekonomiskt bistdnd, innan beslut fattas om rétten till
ekonomiskt bistand. Personer med en begriansad arbetsformaga remitteras till Jobbtorg resurs.
Personer med arbetsformaga, som inte klarar av en anstillning pa den 6ppna marknaden kan
erbjudas en offentligt skyddad anstéllning (OSA).

Grupper som trots ldttnad pa arbetsmarknaden har svért att i arbete ar utrikes fodda, kvinnor
och min som saknar gymnasieutbildning, ar sjukskrivna, har varit utanfér arbetsmarknaden 1
flera ar eller har en funktionsnedséttning. Kvinnor och mén med ett langvarigt beroende av
ekonomiskt bistand tillhér i ménga fall ndgon av dessa grupper.
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Samarbete sker med bland annat forsakringskassan, arbetsformedlingen och landstinget for att
hitta mojliga védgar for rehabilitering eller alternativa forsorjningsvagar. Trenden dr att
gruppen inte minskar i ndgon storre omfattning.

Forvaltningen sokte under 2015 medel for att utveckla ett handldggningsstod, for arbetet med
personer som har ett ldngvarigt beroende av ekonomiskt bistand eller stir langt fran arbets-
marknaden. Arbetet fortsédtter under aret och verksamheten forstarks ytterligare for att
intensifiera arbetet med malgruppen.

Under 4ret startar arbetet med finansiell samordning (FINSAM) kring gruppen 16-65 ér, som

har behov av rehabiliterande insatser fran flera instanser, i samverkan med forsdkringskassan,
arbetsformedlingen och arbetsmarknadsforvaltningen. Arbetet inom FINSAM omfattar perso-
ner som har ekonomiskt bistand och &r 1 behov av rehabiliterande insatser, fran flera instanser.

Under 2015 infordes mdjligheten for personer som har ekonomiskt bistdnd att {4 en visstids-
anstillning i staden, 1 syfte att efter sin tidsbegransade anstillning bli mer attraktiv pa arbets-
marknaden. Visstidsanstillningarna dkar under aret.

Arbetet med att ge ungdomar/unga vuxna som soker ekonomiskt bistdnd information om
privatekonomi och samhéllskunskap fortgar, da arbetet gett forvéntat resultat och farre ater-
kommer. Malgruppen utdkas infor 2016 till att omfatta gruppen 18-29 ar (tidigare 18-25 ar).

Forvaltningen kommer att bevaka statens satsning pa traineejobb och eventuella mojligheter
som dessa skapar under aret.

Feriearbeten for skolungdomar fortsitter anordnas, bdde under sommarlovet och under host-
samt vinterlovet. Arbetsplatser som erbjuds ska vara av god kvalitet, for att ge ungdomarna en
bra bild och erfarenhet av arbetslivet. Prioriterade grupper dr bland annat funktionsnedsatta
ungdomar och barn till féréldrar som har ekonomiskt bistind.

Indikator Arsmal = Periodicitet
arsmal

Andel kvinnor av det totala antalet personer med langvarigt 50 % Tertial

beroende av ekonomiskt bistand

Andel kvinnor av totala antalet unga vuxna, 18-29 ar, som 50 % Tertial

har ekonomiskt bistand

Andel kvinnor med OSA-anstalining 50 % Ar

Andel man av det totala antalet personer med langvarigt 50 % Tertial

beroende av ekonomiskt bistand

Andel man av totala antalet unga vuxna, 18-29 ar, som har 50 % Tertial

ekonomiskt bistand

Andel man med OSA-anstalining 50 % Ar

Antal unga 18-29 ar som aterkommer som férsorjnings- 40 st Tertial

stddstagare inom 6 manader
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; medarbetarna erbjuds mojlighet till
kompetensutveckling, bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mél for verksamhets-
omréadet. Medarbetarna erbjuds kompetensutveckling utifran individuella kompetensut-
vecklingsplaner samt utifran verksamhetens behov. Grundutbildning erbjuds alla barnskotare
och vardbitrdden och barnskotare uppmuntras att gi forskolldrarutbildning. Chefer erbjuds
utveckling via stadens och forvaltningens chefs- och ledarutvecklingsprogram.

Namndmal:
Medarbetarna i forvaltningen erbjuds majlighet till kompetensutveckling

Forvantat resultat

All tillsvidareanstélld personal har adekvat utbildning for sin tjdnst. Kompetensutveckling och
mojliga karridrvigar erbjuds i forvaltningen.

Kommentar

Personal- och kompetensutvecklingsplanen ligger till grund for kommande rekryteringar och
kompetensutveckling inom forvaltningen, se bilaga. I syfte att stirka bade ledarskapet och
medarbetarskapet, pagar ett flertal aktiviteter, sésom chefs- och ledarutvecklingsprogram
inom staden och pd forvaltningen. Under &ret kommer medarbetare och chefer att f4
kunskapshojning inom forvaltningens fokusomraden jamstélldhet, bemdtande och attraktiv
arbetsgivare. Individuella kompetensutvecklingsplaner ligger till grund fér kompetensut-
veckling i samtliga verksamheter och tas fram enhetsvis, likasd overgripande planer for
kompetensutveckling. Forvaltningen fangar upp kompetensutvecklingsbehov frdn verksam-
heterna, synpunkter fran funktionsnedséttningsrad och pensionirsrad samt fran stadens fack-
forvaltningar och lagger utifran det en planering for aret.

Fortsatt kompetensutveckling gors i1 arbetet med jadmstilldhetsintegrering, for att sikerstilla
jamstillda beslut samt att resurser anvénds pé lika villkor for kvinnor och mén.

Insatser for att 6ka kunskapen om samverkan, systematiskt arbetsmiljoarbete och
rehabilitering kommer att erbjudas alla chefer och arbetsplatsombud under aret. Forvaltningen
fortsatter att erbjuda grundutbildning for barnskotare, vardbitrdden och stidrka kompetens for
vérdare. Fokus ldggs pa demensutbildning for alla medarbetare inom vérd och omsorg.

Anstéllda med barnskotarutbildning och nigra ars erfarenhet inom yrket samt med hogskole-
behorighet kan soka till erfarenhetsbaserad utbildning till forskolldrare. Man ansoker sjélv till
universitetet/hogskolan och utbildningen sker till stora delar pa distans med undervisning en
dag per vecka. For att underldtta for den studerande och forskolan erbjuder utbildnings-
forvaltningen erséttning for vikariekostnaden den dag 1 veckan som undervisningen sker. 25-
30 barnskdtare 1 forvaltningens forskolor gar nu den erfarenhetsbaserade forskolldrarutbild-
ningen. Aven under 2016 kommer forvaltningen att uppmuntra att fler barnskétare soker sig
till forskolldrarutbildningen.

Under éaret infors dag- och kvillsschema for 6kad kontinuitet samt 6kat antal heltider inom
hemtjinstenheterna.
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Inom individ- och familjeomsorgen sker fortlopande utbildningsinsatser i MI, motiverande
samtal, som anvidnds som metod av samtliga handldggare. Inom verksamheten med
ekonomiskt bistdnd sker utbildningsinsatser gillande personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, som 6kar som brukargrupp och avseende ekonomi samt var-
dagsekonomi, for att kunna mdta upp malet med att kunna ge hushallsekonomisk radgivning i
hogre grad, och till en bredare malgrupp av bidragstagare. Riktade kompetensutvecklings-
satsningar genomfors utifran olika uppdrag, sdsom arbetet med budget- och skuldradgivning,
hyresrddgivning, utredning av felaktiga utbetalningar (FUT) och bofragor.

Kansliet for ménskliga rattigheter (MR-kansliet) inbjuds till forvaltningsgrupp och mote
forvaltningens alla chefer (chefs forum). Respektive avdelning beslutar om vidare utbildning
utifran medarbetarnas- och verksamhetens behov.

Stadsdelndmndens ledamoter erbjuds kompetensutveckling inom omradet minskliga réttig-
heter och bakomliggande orsaker till social oro. Den 16 september genomf6rs en utbildnings-
dag med Axel Danielsson om styrning och ledning i offentlig verksamhet, for stadsdel-
nidmndens ledamoter samt forvaltningsledning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som fOreslas att; ndmndens resurser utnyttjas effektivt,
bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet. Detta gors bland
annat genom en tydlig, sammanhédngande samt systematisk styrning och uppf6ljning av verk-
samhet och ekonomi. Genom en tydlig ekonomistyrning och sidkerhet i prognoser, som forut-
satter att kontroll och kunskap om verksamhetens ekonomi finns pd alla chefsnivier, kan en
budget i balans uppnas. Tillgéng till olika verktyg for uppfoljning av verksamheten, regel-
bundet stod ekonomi- och personalfunktionen samt utbildning, mojliggor detta.

Indikator Arsmal éKrFs::lél Periodicitet
U Namndens budgetfbljsamhet efter resultatoverféringar 100 % 100 % Tertial
¥ Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
¥  Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar
Namndmal:

Namndens resurser utnyttjas effektivt

Forvantat resultat

Verksamheten bedrivs inom budgetramen. Befintliga resurser anvénds optimalt och invénarna
fir storsta mojliga nytta for sina skattepengar.

Kommentar

Styrning och uppfoljning av verksamhet och ekonomi ska goras systematiskt och tydligt samt
hinga ihop. Stadens integrerade lednings- och styrningssystem ILS samt stadens kvalitets-
strategi genomsyrar arbetet. En god internkontroll &r ett viktigt instrument for att kvalitets-
sdkra styrningen och uppfoljningen.
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En hog delaktighet i framtagande av verksamhetsplan och uppfoljningsrapporter &r en viktig
del for att 6ka kunskapen om maélen och styrningen och uppfoljningen av de offentliga
medlen.

En tydlig ekonomistyrning och sdkerhet i prognoser ar en forutsittning for att skapa stabila
villkor for verksamheten. En viktig forutséttning dr att chefer pa alla nivaer har kontroll och
kunskap om sin verksamhets ekonomi for att kunna ta ansvar for en budget i balans. Detta
sker genom tillgéng till olika verktyg for uppfoljning av verksamheten, regelbundet stod fran
ekonomi- och personalfunktionen samt utbildning. Utveckling av uppfoljningssystem och
rutiner sker 16pande. Under aret gors sju ekonomiska manadsrapporter och tva tertialrapporter
med prognoser pa drsutfall avseende bade ekonomi och volymer i verksamheten. Vid risk for
budgetavvikelse upprittas atgirdsplaner och ej planerade kostnadsdkningar ska finansieras
genom omprioriteringar inom budgetramen.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Nedan sammanfattas hur de namndmal som foreslas i verksamhetsplanen bidrar till upp-
fyllelse av kommunfullméktiges inriktningsmél och mal for verksamhetsomradet. Genom
jamstélldhetsintegrering kan jamstillda verksamheter uppnés diar makt och resurser fordelas
lika mellan kvinnor och mén, flickor och pojkar. Verksamheterna utgér fran ménskliga rattig-
heter, ar fria fran diskriminering samt respekterar och lever upp till barns rittigheter enligt
FN:s barnkonvention.

Verksamheterna dr uppmérksamma och arbetar mot vald i ndra relationer och erbjuder vég-
ledning samt stod- och behandlingsinsatser till vuxna valdsutsatta och valdsutdvare i nira
relation.

Verksamheter och parkmiljder ar tillgédngliga och kvinnor och mén med funktionsnedséttning
har mojlighet att leva ett sjdlvstandigt liv med full delaktighet. Vardegrund och ett gott
bemoétande dr en central del 1 verksamheternas arbete. Tillgénglighetsaspekter beaktas alltid
vid om- och nybyggnation och samverkan sker med pensiondrsradet och radet for funktions-
hinderfragor for att sikerstélla tillgéngligheten inom verksamheterna.

Forvaltningen arbetar aktivt med att skapa goda arbetsvillkor pa ndmndens arbetsplatser,
forbattra den goda arbetsmiljon samt 6ka antalet heltidsanstéllningar.

Verksamheterna arbetar med respekt och likabehandling samt mot diskriminering och krénk-
ningar. Kvinnor och mén har mgjlighet till inflytande 6ver det stod de far samt verksamhetens
utformning. Stadens brukarundersdkningar dr viktiga underlag i detta arbete.

Nedan foljer inriktningsmélet Ett demokratiskt hdllbart Stockholm nedbrutet pd kommunfull-
maktiges mal for verksamhetsomridet och stadsdelsnimndens mal f6r att uppfylla desamma:

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; Enskede-Arsta-Vantor dr en jimstdilld
stadsdel ddr makt och resurser fordelas lika, bidrar till uppfyllelse av kommunfullmaiktiges
mal for verksamhetsomradet.
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Jamstalldhetsintegrering anvdnds som strategi i syfte att uppna jamstillda verksamheter samt
att bland annat bidra till att kvinnor och mén, flickor och pojkar har rétt att fa ta del av
stadsdelens resurser pa lika villkor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska mata och analysera den statistik som 2016-01-01 2016-12-31
relaterar till individer uppdelad efter kén
U  Sstadsdelsnamnderna verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2016-01-01 2016-12-31
syfte att syliggora effekten av namndens beslut och resursfor-
delning utifran kén

Namndmal:
Enskede-Arsta-Vantor dr en jamstilld stadsdel dar makt och resurser férdelas
lika

Forvantat resultat

Néamndmal uppfylls med lika goda resultat for flickor och pojkar, kvinnor och mén.

Kommentar

Né@mnden anvénder jamstéilldhetsintegrering som strategi for att uppna jdmstallda verksam-
heter samt att bidra till de jadmstalldhetspolitiska malen. Kvinnor och mén, flickor och pojkar
ska ha samma makt att forma samhéllet och sitt eget liv. Det dr alla flickors och pojkars,
kvinnors och méns rétt att fa ta del av stadsdelens resurser pa lika villkor och fa ett gott be-
motande. Malsdttningen med en jimstélld service for stadsdelens medborgare ér; likvirdigt
bemotande, likvérdig fordelning av resurser samt likvéardig myndighetsutovning. Arbetet
bedrivs utifran den lokala handlingsplanen for jdmstédlldhetsarbetet och som resurs for ut-
vecklingsarbetet finns en jamstéilldhetsstrateg.

KF:s

Indikator Arsmal . . Periodicitet
arsmal

Andel vardnadshavare till flickor i férskolan som tycker att 85 % Ar
flickor och pojkar ger lika méjligheter att utveckals oberoende
av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning

Andel vardnadshavare till pojkar i férskolan som tycker att 85 % Ar
flickor och pojkar ger lika mojligheter att utveckals oberoende
av koén, etnisk tillhdrighet, religion eller funktionsnedsattning

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Nedan sammanfattas hur nimndmaélet som foreslds bidrar till uppfyllelse av kommunfullméak-
tiges mal for verksamhetsomradet. Forvaltningen arbetar aktivt med goda arbetsvillkor pé
ndmndens arbetsplatser och for att forbéttra den goda arbetsmiljon genom att utveckla den
friskvardande kulturen, minska sjukskrivningar, utveckla arbetssétt for det systematiska
arbetsmiljoarbetet samt 6ka antalet heltidsanstéllningar. Arbetet med att forverkliga hand-
lingsplanen for jamstdlldhet paborjas under ret.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

¥ Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar

U Andel medarbetare som inte upplever sig 100 % 100 % Ar
diskriminerade pa sin arbetsplats

U Index Bra arbetsgivare faststalls 2016 Ar

Kommentar

Arsmaélet kommer att sattas under 2016.

U Index Psykosocial arbetsmiljé faststalls 2016 Ar

Kommentar

Arsmalet kommer att sattas under 2016.

U Sjukfranvaro 75 % tas fram av Tertial

namnden
#) Sjukfranvaro dag 1-14 2,3% tas fram av Tertial
namnden

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnderna ska erbjuda fler personer med funktionsned-  2016-01-01 2016-12-31
sattning anstalining i staden

U  Sstadsdelsnamnderna ska stréva efter hdég personalkontinuitet i 2016-01-01 2016-12-31
beviljade hemtjanstinsatser

Namndmal:
Namndens arbetsplatser har goda arbetsvillkor

Forvantat resultat

Efterfragade medarbetare kan rekryteras och behallas. Frisknédrvaron &r hog och medarbetare
och chefer trivs pa arbetsplatsen. Goda resultat uppnas i medarbetarundersokningen, den
psykosociala skyddsronden och i relevanta brukarundersékningar.

Kommentar

Arbetet med forvaltningens tre fokusomraden, attraktiv arbetsgivare, bemdtande och
jamstilldhet fortsdtter under aret.

Arbetet med att forstirka bilden av forvaltningen som en attraktiv arbetsgivare fortgdr. Mélet
ar att Oka attraktionskraften bade internt och externt, genom att medarbetare 1 hogre
utstrackning stannar kvar inom forvaltningen samt att fler kvalificerade soker lediga tjdnster.
Medarbetarna ska vara stolta dver och trivas pa sitt arbete i stadsdelen och ha kraft och energi
under hela sitt arbetsliv. Medborgarna ska kénna sig trygga och 4 ritt stod vid ratt tillfalle.

Under éaret fortsatter arbetet med att forverkliga den handlingsplan for jamstéilldhetsinte-
grering 2016-2018 som tagits fram for att Enskede-Arsta-Vantor ska bli en jimstilld och
héllbar stadsdel. Bemétande fragor ingér som en aktiv del i jimstélldhetsarbetet.

Inom ramen f0Or attraktiv arbetsgivare processas stadens personalpolicy och kopplas till
forviantan i medarbetar- och ledarskapet. Stadens forhallningssitt integreras i de olika
processerna.
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Arbetet med att skapa goda villkor och goda arbetsmiljoer fortséitter genom uppfoljning och
atgidrdande av brister som kartlagts 1 medarbetarenkéter och psykosociala métningar. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet vidareutvecklas och en partssammansatt arbetsgrupp tar fram
gemensamma riktlinjer och verktyg. Kunskapen om samverkan och MBL sikerstills for
chefer och arbetsplatsombud. Insatser gors inom olika verksamhetsomriden for att ytterligare
utveckla arbetsmiljon.

Medarbetare som arbetar deltid inom forvaltningen tillfrdgas om de vill ha heltid, resultatet
registreras 1 Winlas. Forvaltningen arbetar aktivt med att 6ka antalet heltidsanstillningar och
att stoppa deltidsanstillningar. P4 grund av de verksamhetsdvergangar som skett under 2015
och som sker under 2016 6kar dock antalet deltidsanstillda. Genom stimulansmedel inom
dldreomsorgen kan fler deltidsarbetande medarbetare erbjudas heltid for att minska andelen
visstidsanstéllda och timavlonade.

Arbetet med att skapa en friskvardande kultur fortsitter genom erbjudande av friskvérds-
subvention, friskvardstimme samt tillgéng till en hilsoportal. Tva ganger per &r bjuder {or-
valtningen in till inspiration, ldrande och goda exempel for att 6ka medvetenheten om och ge
idéer om hur en friskvardande kultur kan skapas pa enhetsniva. Flera initiativ tas pa enhets-
nivé som verkar som inspiration till andra enheter.

Sjukfranvaron 1 forvaltningen har hitintills dkat, vilket inte dr en 6nskvird utveckling men
foljer trenden i landet. I september 2015 uppgick forvaltningens sjukfranvaro till 8,10 % varav
kvinnor stod for 8,53 % och ménnen for 5,34 %. Korttidssjukfranvaron okar likvil som
inflodet till 1&ngtidssjukskrivningar.

I samverkan gors versyn av atgérder for att arbeta forebyggande vad géller sjukskrivningar
kopplat till psykiska sjukdomar och belastningsskador som édr de mest forekommande
diagnoserna och det dr de psykiska diagnoserna dir sjukskrivningarna dr som léngst. Varje
samverkansgrupp (avdelningsvis) far i uppgift att ta fram verksamhetsspecifika atgéarder for
att frimja det friska och minska sjukfrdnvaron. Kunskap om vad den nya arbetsmiljofore-
skriften (AFS 2015:4) avseende organisatorisk och social arbetsmiljé kommer behandlas 1
facklig samverkan och utbildning ges till alla chefer. Forvaltningen tar kontinuerligt tillvara
erfarenheter och kunnande hos andra organisationer, som lyckats sdnka sina sjuktal

Under aret kommer chefer och arbetsplatsombud som sitter 1 lokala samverkansgrupper att
genomga en grund- samt fortsédttningsutbildning i rehabilitering for att fi kunskap om forsak-
ringskassans nya arbetssitt och stadens uppdaterade rehabprocess.

Arbetet med att sikerstilla rekryteringsarbetet fortsétter med att ta fram kravspecifikationer
for olika tjénster och arbeta metodiskt med arbetsséttet kompetensbaserad rekrytering.
Mgjligheten for enskilda funktionshindrade att stadigvarande tas emot pé forvaltningens egna
arbetsplatser ses Over. Introduktionen av nya medarbetare utvecklas och kvalitetssékras.

Indikator Arsmal éKrFs::\él Periodicitet
Sjukfranvaro dag 1-14, kvinnor 2,3 % Ar
Sjukfranvaro dag 1-14, man 1,8 % Ar
Sjukfranvaro, kvinnor 7,9 % Ar
Sjukfranvaro, man 4,9% Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla chefer ska halla samtal med medarbetaren inom 1- 3 dagar efter 2016-01-01 2016-12-31
att de insjuknat for att tidigt kunna hjalpa medarbetaren att vara pa
arbetsplatsen
Alla chefer ska uppmarksamma medarbetare som varit sjuka mer an ~ 2016-01-01 2016-12-31
4 ganger de senaste 6 manaderna, eller varit sjuka mer an 15 dagar,
med ett samtal
Funktionsnedséattningsaspekten ska implementeras i férvaltningens 2016-01-01 2016-12-31
Jamstalldhets- och mangfaldsplan
Kunskapsnivan om funktionsnedsattas situation i arbetslivet ska 2016-01-01 2016-12-31
héjas
Utifran skyddsronder, psykosociala enkaten och medarbetar- 2016-01-01 2016-12-31
undersokningen ska alla arbetsplatser ta fram handlingsplaner fér att
sakra en god arbetsmiljé

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Nedan sammanfattas hur namndmalet som foreslas att; verksamheterna utgdr fran mdnskliga
rdttigheter och dr fria fran diskriminering, bidrar till uppfyllelse av kommunfullmiktiges mal
for verksamhetsomradet. Forvaltningen arbetar for att jimstilldshetsintegrera verksamheten
och gor en dversyn av huruvida resurser fordelas jimnt mellan kvinnor och mén, flickor och
pojkar. Inom forskolan arbetar man férebyggande mot diskriminering och kriankande
behandling.

KF:s

Indikator Arsmal . . Periodicitet
arsmal

U Andel brukare/hyresgaster som inte upplever att de har blivit Oka Ar
diskriminerade i kontakt med stadens verksamheter

Kommentar
Enligt anvisningar ska arsmal sattas i samband med T2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U' Fritidsledare ska erbjudas kompetensutveckling i genus, anti- 2016-01-01 2016-12-31
rasism och manskliga rattigheter

U Kommunstyrelsen ska skyndsamt genomfora en éversyn i samrad ~ 2016-01-01 2016-12-31
med stadsdelsnamnderna, socialnamnden, arbetsmarknads-
namnden samt Stockholms stadshus AB i syfte att sakerstélla en
andamalsenlig organisation, process, resursfordelning samt upp-
foljning for flyktingmottagandet.

UI Stadsdelsndmnderna ska inventera och succesivt avlidgsna 2016-01-01 2016-12-31
exkluderande design inom ndmndens ansvarsomrade

U Stadsdelsndmnderna ska tillsammans med aldrenamnden och 2016-01-01 2016-12-31
Micasa AB gora en dversyn av behovet och finansieringen av
profilboende och intressentboende med olika typer av spraklig
och/eller kulturell inriktning samt hbtg-inriktning
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
#) Utbildningsndmnden ska fortsatta arbetet med att utveckla hbtqg- 2016-01-01 2016-12-31

kompetensen inom skolan och férskolan i samrad med kommun-
styrelsens kansli for manskliga rattigheter samt stadsdels-
namnderna.

Namndmal:
Namndens verksamheter utgar fran manskliga rattigheter och ar fria fran
diskriminering

Forvantat resultat

Alla minniskor som kommer i kontakt med forvaltningens verksamheter bemots med respekt
utifrén att de dr lika i vdrde och har lika rittigheter. I forvaltningens verksamheter beméts alla
med respekt oavsett kon, konsidentitet, alder, ursprung, etnicitet, sexuell ldggning eller
funktionsnedséattning. Arbetssétt utvecklas for att tillimpa jamstilldhetsintegrering i hela
arbetsprocessen.

Kommentar

Kompetenshdjande insatser i méinskliga réttigheter kommer att erbjudas ndmnd och forvalt-
ning. Under aret fortsétter utvecklingsarbetet kring ménskliga rittigheter och jamstélldhet for
all personal inom forvaltningen 1 samverkan med forvaltningens jimstélldhetsstrateg.

Ungdomsmottagningen arbetar for att na ut till HBTQ-ungdomar, bland annat genom att
besoka Pridefestivalen for ungdomar och att alltid bendmna att alla ungdomar &r vilkomna
oavsett konsidentitet och/eller sexuell laggning.

For att minimera risken for forutfattade meningar och invanda forestillningar och vérderingar
sker drendedragningar avkodat utan att ndmna vare sig kon eller etnicitet, frdmst inom barn
och ungas dppenvard.

Alla forskolor har upprittat en plan mot diskriminering och kréankande behandling enligt
skollagen och diskrimineringslagen. Planen som revideras arligen synliggdr det forebyggande
arbetet och arbetet med jimstélldhetsfragan sker i forskolan. Det visar sig exempelvis 1 ut-
formning av den pedagogiska miljon och i inkdp av material och bocker. I savil forskolan
som inom fritids- och féltverksamheten ar likabehandlingsarbetet centralt och diskussioner
kring vardegrund och normkritik stindigt d&terkommande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
All individbaserad statistik i férvaltningen redovisas uppdelat pa 2016-01-01 2016-12-31
kén

Arbetet inom férvaltningens enheter ska praglas av ett gott 2016-01-01 2016-12-31
bemétande

For att hdja medvetandet om olika funktionsnedsattningar ska 2016-01-01 2016-12-31

enheterna fortldpande fora dialog om dessa fragor, inklusive lagen
om forbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av funktions-
hinder. Det ska vara mdjligt fér personer med funktionsnedséttning
att komma ifraga for arbete inom férvaltningen.

Individ och familjeomsorg, bada avdelningarna, ska under aret 2016-01-01 2016-12-31
utbilda medarbetarna om normkritiskt tdnkande och HBTQ.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Jamstalldhetsanalyser och normkritiskt tdnkande utvecklas som en  2016-01-01 2016-12-31
del i det ordinarie arbetet.
Verksamheterna utvecklar arbetssatt for att tillampa jamstalld- 2016-01-01 2016-12-31
hetsintegrering i hela arbetsprocessen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; verksamheterna respekterar och lever
upp till barns rdttigheter enligt FN:s barnkonvention, bidrar till uppfyllelse av kommunfull-
miktiges mél for verksamhetsomradet. [ samband med nybyggnation och upprustning i stads-
delens parker beaktas barnperspektivet. I forskolan ska flickor och pojkar ha ett reellt
inflytande pé verksamheten. Vid utredningar och uppf6ljning av insatser ska barnens situation
belysas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Utbildningsnamnden, kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna 2016-01-01 2016-12-31
ska i samarbete ta fram riktlinjer for pappersldsa barns ratt till
forskola och skola

Namndmal:
Namndens verksamheter respekterar och lever upp till barnets rattigheter
enligt FN:s barnkonvention

Forvantat resultat

Barnperspektivet genomsyrar all verksamhet.

Kommentar

Barnperspektivet beaktas vid nybyggnation och i upprustning av parklekar och lekplatser.
Flickor och pojkar kommer till tals i utredningar och vid uppf6ljning av insatser. Barnens
situation belyses 1 familjer som har ett langvarigt behov av ekonomiskt bistand.

Utredningar rorande barn genomfors med metoden Barns behov i centrum (BBIC) som ska
stiarka barnperspektivet och delaktigheten for flickor och pojkar.

Detta syftar dven till att 6ka barnréttsperspektivet. BBIC utgér fran barnets behov och ger den
sociala barn- och ungdomsvarden en enhetlig och evidensbaserad struktur for handlaggning,
genomforande och uppfoljning. Flickor och pojkar ska delta aktivt i utredningar och
uppfoljning av insatser och de ska ha ett reellt inflytande. Deras asikter, tankar och
erfarenheter ska bemotas och hanteras pa ett respektfullt stt.

Alla som kontaktar bestillaravdelningens medarbetare ska uppleva att de fér ett bra
bemoétande. Vid utredningar av insatser for kvinnor och mén med funktionsnedséttning eller
insatser inom socialpsykiatrin ska alltid sékerstdllas om hushéllet innefattar barn. Paverkan pa
flickor och pojkar avseende beviljade insatser ska kartldggas och beaktas.
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Ett utvecklingsarbete pigar inom missbruksvarden och verksamheten med ekonomiskt bistand
for att pa ett béttre sitt belysa barnens livssituation och konsekvenser for flickor och pojkar
med till exempel en eller flera fordldrar som har missbruksproblem, att leva i en familj som
har ett langvarigt beroende av ekonomiskt bistand dir fordldrarna star utanfor arbetslivet.
Barnkonsekvensanalyser gors alltid i &renden dér barnfamiljer har el- eller hyresskulder.

Flickor och pojkar i forskolorna ska ha ett reellt inflytande pa verksamheten. Deras intresse,
tankar och sikter ska tas tillvara och ligga till grund for planeringen av verksamheten. All
personal inom forskolan har anmilningsskyldighet till socialtjdnsten vid oro om att ett barn
far illa.

Den handlingsplan som kommer att tas fram for att implementera barnkonventionen syftar till
att 6ka kunskapen om konventionen. Handlingsplanen kommer for forskolan att innehalla
regelbundna verksamheter dir flickor och pojkar fir kunskap om sina rittigheter. Personalen
inom forskolan kommer att erbjudas utbildning. Fordldrar kommer ocksa pé olika vis att fa
information om konventionen om barnets rittigheter.

KF:s

Indikator Arsmal . . Periodicitet
arsmal

Andel utredningar dar barn och unga kommit till tals 90 % Tertial

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som foreslas att; stadsdelen dr ett tryggt omrade ddr
invdnarna inte drabbas av vadld, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mél for verk-
samhetsomradet. I syfte att minska véld i ndra relation dr det viktigt att tidigt uppmérksamma
tecken pd att véld i familjen forekommer. Verksamheterna dr uppmérksamma och har kun-
skap om véld och dess konsekvenser och ska vigleda personer som utsétts for vald i nira
relationer samt tala om var de ska vénda sig for att fa rad och stdd i stadsdelen. I linje med
detta erbjuder Relationsvéaldscentrum stod- och behandlingsinsatser till vuxna véldsutsatta och
véldsutdvare 1 néra relation. Mélet &r att samtliga vildsutdvare 1 néra relation efter avslutad
behandling, ska ha upphort med att anvédnda fysiskt, psykiskt, sexuellt och ekonomiskt vald.

Indikator Arsmal (4B Periodicitet
arsmal
U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar 210 st tas framav  Ar
kanda av socialtjansten namnden
Namndmal:

Stadsdelen ar ett tryggt omrade dar invanarna inte drabbas av vald

Forvantat resultat

Véldet upphor 1 de familjer som har stod av socialtjansten. Allmadnheten har kunskap om vald
1 ndra relation och var man kan fa stdd. Det finns kunskap inom organisationen for att kunna
identifiera risk for vald i ndra relation, utreda behov samt erbjuda insatser. Kvinnor och mén,
flickor och pojkar som é&r utsatta for vald i ndra relationer far de insatser som de har ritt till
och har behov av. Véldsutévare far insatser sé att valdsutovandet upphdor.
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Kommentar

Att tidigt uppmarksamma tecken pa att vald i familjen forekommer ar viktigt for att minska
vald i néra relation och dess konsekvenser. Personer som utsétts for vald i néra relationer ska
veta var de ska védnda sig for att fa rad och stdd i stadsdelen, vilket innebar att samtliga verk-
samheter ska kunna vigleda i detta forstirkt av forvaltningens eget kvinnofridsteam. Forvalt-
ningen fortsétter i samverkan med Farsta och Skarpnéck att genom Relationsvaldscentrum
sydost (RVCS) erbjuda stdd- och behandlingsinsatser till vuxna valdsutsatta och valdsutdvare
1 néra relation. Flickor och pojkar som upplevt vald i néra relation far individuellt stéd fran
respektive stadsdel.

All personal inom individ- och familjeomsorgens barn- och ungdomsverksamhet har kun-
skaper om valdet och dess konsekvenser. Flickor och pojkar som utsatts for vald i néra re-
lation far stdd i den akuta situationen for att inte behdva vistas i en valdsam miljo. Den vélds-
utovande fordldern erbjuds behandlingsinsats via RVCS och den valdsutsatta fordldern er-
bjuds stdd och skydd genom kvinnofridsteamet. Behandlingsarbetet for valdsutdvare kommer
under aret att kvalitetssdkras genom att méta effekterna av behandlingen. Mélet &r att samtliga
véldsutdvare i néra relation efter avslutad behandling, ska ha upphdrt med att anvénda fysiskt,
psykiskt, sexuellt och ekonomiskt véld. Familjerdtten genomfor alltid screening 1 utredning-
arna kring om vald forekommer och da det framkommer att sa &r fallet linkas familjen till
stod- och behandlingsinsatser och en orosanmaélan gors. Olika former av forebyggande arbete
sker for att vald inte ska uppstd, bland annat genomfors fordldrautbildningen Komet.
Ungdomsmottagningen uppmérksammar och identifierar ungdomar som utsatts eller utsétter
andra for vald i nidra relationer.

Inom individ- och familjeomsorg vuxna stélls fragor vid utredningsforfarandet kring om
personen varit utsatt for véld eller utsatt andra for vald. Detta for att kunna ge personer som
utsatts for, eller utsatt andra for vald, relevant stod och insatser.

Till hjélp for alla som arbetar inom forskolan, for att f4 handledning och kunskap kring svéra
situationer och stdllningstaganden, finns ett sirskilt material framtaget i samverkan mellan
forskolan och individ- och familjeomsorgen. Syftet dr att uppticka flickor och pojkar som far
illa genom att 6ka kompetensen kring dessa fragor hos personal, chefer och forvaltning. Varje
medarbetare sétter sig in 1 materialet och det finns en grupp med personer utsedda for att hélla
det aktuellt. Materialet har dven spridits till fristdende forskolor.

Bistdndshandldggarna ska vid hembesok vara uppmarksamma pa enskilda som kan vara ut-
satta for vald frin personer i sin nirhet och da vigleda dem till att fa hjdlp. Samverkan sker
kvinnofridsteamet.

Aldreomsorgen samverkar med polisen for att stoppa vald och dvergrepp mot éldre.

Forvaltningen genomfor en organisationsoversyn av kvinnofridsteamet avseende arbetsmiljo,
ansvarsfordelning och malgrupp.

Indikator Arsmal R Periodicitet
arsmal

Alla valdsutdvare ska efter avslutad behandling ha upphért 100 % Ar

med fysiskt, psykiskt, ekonomiskt och sexuellt vald

Andel flickor och pojkar som upplevt vald i nara relation 90 % Tertial

erbjuds Trappansamtal
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Indikator Arsmal S Periodicitet
arsmal
Andel flickor och pojkar éver 13 ar som uppvisar ett utat- 90 % Tertial
agerande aggressivt beteende erbjuds stod
| samtliga familjerattsutredningar, utom faderskap, genom- 100 % Tertial
fors screening om vald férekommer. | samtliga fall det upp-
dagas att vald forekommer gors en orosanmalan till
mottagningen.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Personer som har upplevt vald i nara relationer uppmarksammas 2016-01-01 2016-12-31
och far information om hur de far rad och stéd. Medarbetarna ska
kanna till att de har skyldighet att géra anmalan till socialtjansten
om de missténker att barn upplever vald i nara relation

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Nedan sammanfattas hur de namndmal som foreslas bidrar till uppfyllelse av kommunfull-
miktiges mil for verksamhetsomradet.

Information ska vara léttlast och finnas pa olika sprék och tolk ska anvdndas om det bedoms
nodvéndigt. Invnare som kommer i kontakt med verksamheterna ska uppleva att de bemots
med respekt. Tillganglighetsaspekter beaktas alltid vid bdde om- och nybyggnation och i syfte
att sikerstilla tillgdngligheten inom ndmndens verksamheter sker samverkan med pensionérs-
radet och radet for funktionshinderfrigor.

Alla utredningar som gors inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning ska ske pé
ett rattssdkert satt och innehélla information om brukarens egen syn pa sin livssituation. Den
enskilde ska vara delaktig i utredningen och beviljade insatser ska kontinuerligt foljas upp och
sakerstéllas 1 syfte att de stirker den enskildes forméaga. Kvinnor och min med funktionsned-
sattning ska genom insatser kunna leva ett sjilvstindigt liv utifrén sina forutsattningar och
kdnna full delaktighet i samhéllslivet. Personalen ska ha kinnedom om hjdlpmedel samt stotta
den enskilde i kontakten med andra samhéllsorgan och organisationer.

Verksamheterna arbetar vidare med virdegrund och ett gott bemdtande. Regelbunden och
strukturerad uppf6ljning av att brukaren ir ndjd med hur planerade insatser utfors ska goras.

Indikator Arsmal 7S Periodicitet
arsmal
U Andel genomférda utredningar enligt DUR inom stdd och 100 % tas framav  Ar
service for personer med funktionsnedsattning (stdéd och namnden
service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personal med grundutbildning inom stéd och service 90 Faststalls Tertial
till personer med funktionsnedséattning 2016
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 89 % 88% Ar
de blir val bemoétta av stadens personal (stod och service till
personer med funktionsnedsattning)
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Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 80 % 76 % Ar
de kan paverka insatsens utformning (stdd och service till
personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att 71 % tas framav  Ar
stadens inne och utemiljo ar tillganglig och anvandbar. (Stod namnden
och service till personer med funktionsnedséattning)
T Andel personer som tycker att det &r latt att kommunicera 63 63 % Tertial
med Stockholms stad
U Andel personer som upplever att de varit delaktiga i upp- 85 Faststalls Ar
rattandet av genomférandeplaner 2016
U Andelen personer med funktionsnedsattning som upplever 86 % tas framav  Ar
att de har en fungerande bostad (stdd och service till namnden
personer med funktionsnedsattning)
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och 94 % 90 % Ar
barn (stéd och service till personer med funktionsned-
sattning)
U No6jda brukare - Daglig verksamhet (stdd och service till 89 % 89 % Ar
personer med funktionsnedsattning)
#) No6jda brukare - korttidsboende (stéd och service till personer 89 % 89 % Ar
med funktionsnedsattning)
U No6jda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (Stéd och 85 % 89 % Ar
service till personer med funktionsnedsattning)
Kommentar
Resultat i brukarundersokning 2015 pa fraga "Hur néjd ar du med ditt boende?" &r 83 % i EAV. Arsmal pa 85 %
ar ett realistiskt mal att na 2016.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska bygga bort enkelt avhjalpta hinder 2016-01-01 2016-12-31
U Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med aldrendmnden och 2016-01-01 2016-12-31
socialnamnden goéra en 6versyn av behovet av aldreboende for
personer som bor i gruppbostad enligt LSS

Namndmal:
Kvinnor och man med funktionsnedsattning har mojlighet att leva ett
sjalvstandigt liv med full delaktighet

Forvantat resultat

Kvinnor och médn med stod och service enligt LSS har goda levnadsvillkor och mdjlighet att
bo i eget boende samt upplever sjdlvstandighet utifrdn sin formaga. De upplever ett bra be-
mdtande samt delaktighet vid utredningen, planeringen, genomforandet och uppféljningen av
sina insatser. De kan paverka insatsernas utformning och vet hur och nir insatserna ska ut-
foras. Kvinnor och mén, som ndmnden har hélso- och sjukvardsansvar for, far utifran en indi-
viduell bedomning en sdker och &ndamalsenlig hélso- och sjukvard inklusive rehabilitering.
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Kommentar

Alla utredningar som gors inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning ska genom-
foras inom utrednings-/bedomningsinstrumentet DUR och ske pa ett rittssdkert sitt. Utred-
ningarna ska innehalla information om brukarens egen syn pa sin livssituation. Den enskilde
ska vara delaktig 1 utredningen och beviljade insatser ska kontinuerligt f6ljas upp och séker-
stéllas avseende att de stirker den enskildes forméga. Information om mojlighet till bostads-
anpassning ska ges och behovet av hjdlpmedel ska sdkras. Granskning av att den enskildes
genomforandeplan dverensstimmer med bestédllda insatser ska ske.

Samverkan med landstinget behover fortsétta att vidareutvecklas for att sdkra stodet till
teamet kring den enskilde.

Kvinnor och mén med funktionsnedsittning ska stérkas till att kunna leva ett sjdlvstandigt liv
utifrdn sina forutsdttningar. Insatserna som ges ska syfta till att frimja jimlikhet i levnads-
villkor och full delaktighet i samhéllslivet. Forvaltningen ska mojliggora utbildningar om
relation och forhallningssétt mellan en brukare och dess personliga assistenter.

Medarbetare inom omsorgsverksamheterna ska ha kinnedom om hjialpmedel samt stétta den
enskilde i kontakten med andra samhillsorgan och organisationer. Personalen ska arbeta
hélsofrimjande genom att motivera till en hédlsofrimjande livsstil sdsom bra kost och regel-
bunden motion. Medarbetare erbjuds fortsatt kompetensutveckling via socialférvaltningens
Forum Carpe. Gemensam caféverksamhet med olika aktiviteter for personer boende pa
gruppbostdder under helger fortsitter.

Arbetet med att utveckla dokumentationen fortsétter genom interna dokumentationsgranskare.
Alla brukare ska ha en uppdaterad genomforandeplan dér sociala aktiviteter beskrivs. Upp-
foljning av att brukaren dr ndjd med hur planerade insatser utfors foljs upp regelbundet pa ett
strukturerat sitt. Vardegrundsarbetet och arbetet med ett gott bemotande fortsitter.

Avdelningen egen regi atertar i februari fyra gruppbostider frén Olivia AB. I mars 6ppnar
egen regi en ny gruppbostad inhyst i BEA-huset med sex ldgenheter. Da avdelningens verk-
samheter riktade mot kvinnor och mén som omfattas av LSS utokas under aret, tillsdtts en
enhetschef. Under aret kommer egen regi ha en medarbetare som pé heltid kommer att arbeta
med kollegiehandledning och metodutveckling inom LSS-enheterna. Kollegiehandledaren
kommer att erbjuda handledning till enheter och stédpersoner som behdver utveckla rutiner
och stdd runt en brukare.

Handledaren kommer dessutom att ordna workshops med olika teman som till exempel
virdegrund, delaktighet och trygghet.

Egen regi ser 6ver mdjligheten att starta en daglig verksamhet 1 matsalen 1 forvaltningshuset.

Indikator Arsmal KPS Periodicitet
arsmal

Andel inom omsorgen om funktionsnedsatta som tycker att de blivit 78 % Ar

bemdtta pa ett bra satt nar de traffat en bistandshandlaggare

Andel kvinnor inom omsorgen om funktionsnedsatta som har en av 80 % Ar

bestallaren godkand genomférandeplan

Andel man inom omsorgen om funktionsnedsatta som har en av 80 % Ar

bestallaren godkand genomférandeplan
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: n KF:s T
Indikator Arsmal arsmal  Periodicitet
Andel som upplever att de far det stdd de behdver for egna aktiviteter 80 % Ar
Andel som upplever att de har de hjalpmedel de behdver i sin bostad 87 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Boendemiljon for den enskilde ska fortidpande sakerstallas inom 2016-01-01 2016-12-31
férvaltningens verksamheter
Enheterna ska sakerstalla att den enskilde haft mdjlighet att vara 2016-01-01 2016-12-31
delaktig vid utformandet av insatserna.
Fdrvaltningen ska informera om méjligheten till bostadsanpassning 2016-01-01 2016-12-31
Utférarenheterna ska sakerstalla att genomférandeplanerna ar 2016-01-01 2016-12-31
uppdaterade. Bestéllarenheten ska granska att genomférandeplanen
stdmmer dverens med bestallda insatser.

Namndmal:
Tillgangligheten till namndens verksamheter och parkmiljoer ar god

Forvantat resultat

Invénarna upplever att information om forvaltningens verksamheter ar tillgangliga. De kénner
till verksamheterna och upplever att det dr latt att komma i kontakt med verksamheten och
dess medarbetare. Forvaltningens lokaler ar tillgéngliga for kvinnor och mén med funktions-
nedsittning. Invénarna dr ndjda med tillgéngligheten 1 park- och stadsmiljon. Kvinnor och
mén med funktionsnedséttning upplever tillgénglighet i1 stadsmiljon. Samtliga verksamheter
genomfor ndmndens aktiviteter kopplade till programmet for delaktighet.

Kommentar

Informationsbroschyrer pé olika sprak finns och littlidst information publiceras via stadens
webbsida. For att ytterligare kunna tillgodose behovet av information anvénds tolk nér sa
beddms nodvandigt.

Alla som kontaktar myndighets- och omsorgsverksamheter ska uppleva att de bemots med
respekt och att det &r l4tt att nd personalen. Tillgédnglighetsaspekter beaktas alltid vid bade
om- och nybyggnation. I samband med detta soks investeringsmedel for tillgédnglighets-
anpassningar i park- och stadsmiljon.

Samverkan med pensionérsrddet och rédet for funktionshinderfragor sker for att sidkerstélla
tillgéngligheten inom nimndens verksambheter.

Snordjning och halkbekdmpning utfors 1 dag pé entreprenad och kontrolleras genom regel-
bundna byggmdten och stickprovskontroller. Den belysning som forvaltningen ansvarar for
kontrolleras av entreprendrerna. Atgirder bestills 16pande vid behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Bevakning och uppféljning av att belysning, snéréjning och halk- 2016-01-01 2016-12-31
bekampning fungerar pa de vagar som forvaltningen ansvarar for
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Brukare ska kunna kommunicera direkt med personal inom 2016-01-01 2016-12-31
forvaltningen utan att behdva ga via stadens kontaktcenter
Forvaltningen ska utforma popularversionen av verksamhetsplaneni  2016-01-01 2016-12-31
lattlast format. Denna ska finnas tillgénglig pa stadens hemsida.
Programmet om delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2016-01-01 2016-12-31
ska fortlopande férankras inom forvaltningens verksamheter
Skriftlig information som férvaltningen utformar ska ses éver och 2016-01-01 2016-12-31
anpassas till lattlast

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Nedan sammanfattas hur nimndmalen foreslas bidrar till uppfyllelse av kommunfullmaktiges
mal for verksamhetsomradet. Nimnden arbetar for att flickor och pojkar ska ha grund-
laggande demokratiska varderingar och sociala forméagor samt beméts utifran jamstalldhet,
respekt och likabehandling. Verksamheten i forskolan ger flickor och pojkar i méjlighet att
utveckla forstaelse for méngfald och att alla ménniskor har lika virde. Som stod for arbetet
med likabehandling, och mot diskriminering och kriankningar, ska verksamheten utarbeta en
plan mot diskriminering och krankande behandling, likabehandlingsplan. Planen ska vara
kénd hos alla 1 verksamheten och hos barnens vardnadshavare.

Invanarnas inflytande kommer att tas tillvara via olika former av medborgardialoger. Bland
annat ska det lokala utvecklingsprogrammet utarbetas i samverkan med medborgare, andra
intressenter 1 samhéllet samt andra forvaltningar och bolag i staden. Arbete pagar dven for att
tydliggora samt forbéttra dialog och samarbete mellan forvaltningen och de idéburna
organisationerna inom dldreomsorgen.

Kvinnor och mén ges mojlighet till inflytande dver det stod de fir och verksamhetens utform-
ning bland annat genom fokusgrupper. Stadens brukarundersdkning och synpunkter inhdmtas
for att utveckla rétt omréden i verksamheten.

Den arliga brukarundersokningen &r viktig for forskolans planering och utvirdering av verk-
samheten. Ett utvecklingsomrade é&r att fa fler vardnadshavare att svara pé enkéten.
Forskolorna har fordldraméten, fordldrardd, utvecklingssamtal och olika forum dar vérdnads-
havarna bjuds in att vara delaktiga.

Indikator Arsmal 7S Periodicitet
arsmal

¥ Andel brukare med boendestéd som anser att de har 87 % faststalls Ar
inflytande 6ver det stdd de far av sina boendestddjare. 2016

U Andel brukare pa stadens gruppboenden som anser att de 82 % faststalls Ar
har inflytande 6ver det stdd de far. 2016

¥ Andel vardnadshavare till barn i férskolan som anser att de 80 % faststalls Ar
har méjlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten 2016

U Andel aldre med hemtjanst som anser att personalen tar 84 % faststalls Ar
hansyn till deras asikter och 6nskemal om hur hjalpen ska 2016
utféras
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

#) Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ta 2016-01-01 2016-12-31
fram forslag pa hur det civila samhallet kan stérkas, med sarskilt
fokus pa ytterstaden och kvinnors organisering, samt bidra till att
forutsattningar skapas for att det civila samhallet kan goras
delaktigt i stadens utveckling, i enlighet med det arbete som pagar
inom ramen for den sociala hallbarhetskommissionen

U Stadsdelsnamnderna ska utarbeta lokala utvecklingsprogram i 2016-01-01 2016-12-31
samverkan med invanare och i samarbete med stadens 6vriga
namnder och styrelser

Namndmal:
Enskede-Arsta-Vantér ska utvecklas i dialog med invanarna och i samverkan
med manga olika intressenter

Forvantat resultat

Néamnd och forvaltning arbetar for att utveckla fler mojligheter for inflytande.

Kommentar

Néamnden ska leda arbetet med olika sorters medborgardialoger. Representanter frdn ndmnd
och forvaltning deltar 1 en utbildning anordnad av Sveriges kommuner och landsting (SKL)
om medborgardialoger 1 komplexa samhillsfragor. Kunskap och erfarenhet kommer att byggs
upp, bland annat om hur behov av att halla en medborgardialog identifieras och vilka dialog-
former som ar ldmpliga 1 olika situationer.

Under aret kommer ndmnden att ta fram ett lokalt utvecklingsprogram for stadsdelen.
Programmet utgér fran analyser av lokala forhdllanden, dialoger med invéanare, lokala aktdrer
samt fortroendevalda och medarbetare inom stadens 6vriga naimnder och bolagsstyrelser.
Arbetet ska priglas av ett tydligt medborgarperspektiv och visionen ska konkretiseras med
langsiktiga mal och atgérder.

For att forstirka den externa kommunikationen och mdjligheten att fora olika sorters
kommunikation med medborgarna, kommer en kommunikator att anstéllas med placering i
den nya avdelningen for kultur, fritid och demokrati. En viktig uppgift ir att utveckla
ungdomsdemokratin och nd ménga ungdomar, till exempel genom att inhdmta synpunkter och
onskemal genom sociala medier eller andra forum. I linje med detta kommer avdelningen att
skapa former for ungdomars inflytande.

I de omraden som har ett patagligt behov av dkad delaktighet ska forvaltningen utveckla fler
former for delaktighet och inflytande for ungdomarna pa deras villkor.

En utveckling av medborgarkontor startar under dret. Beslut om placering och utformning
fattas 1 mars 2016. Utvérdering av medborgarkontorets arbete och arbetsuppgifter sker
16pande for att hitta en bra balans med befintlig verksamhet. Kontakt tas med andra myndig-
heter, sdsom arbetsformedlingen, for diskussion om mgjliga samarbeten.

Pensionérsradet och radet for funktionshinderfragor ska fa mojlighet att tidigt lamna
synpunkter och forslag pa remisser som beror det aktuella verksamhetsomrédet.
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Egenregiverksamheterna inom &ldreomsorg har regelbundna anhérigméten for dialog och
mojlighet till inflytande i verksamhetsfragor. Egenregiverksamheterna inom funktionshinder
egen regi ska kartldgga behovet av inflytande i dialog med nérstdende och foretrddare.

Forvaltningen och de idéburna organisationerna inom dldreomsorgen har som mal att ta fram
en Overenskommelse i syfte att tydliggora samt forbattra dialogen och samarbetet, vilket i sin
tur ska leda till att det sociala innehallet for dldre inom stadsdelen okar.

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
Antal genomférda Oppet hus 2 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
En ny kommunikationsplan ska tas fram under 2016. 2016-01-01 2016-12-31
Namndmal:

Kvinnor och man ges majlighet till inflytande 6ver det stéd de far och
verksamhetens utformning

Forvantat resultat

Vardnadshavare har mdjlighet till delaktighet och inflytande i forskolan. Kvinnor och méin ges
mojlighet till inflytande 6ver det stod de far.

Kommentar

Arbetet fortsétter med att utveckla dialogen med den dldre och dennes nérstdende genom
bland annat fokusgrupper pa enheterna for att identifiera kvinnor och méns forvantningar pa
dldreomsorgen. Fokusgrupperna for dialog om enhetens ataganden, utvecklingsomréden
utifran resultatet av stadens brukarundersdkning och synpunkter inhdmtas for att utveckla rétt
omréden i verksamheten.

Alla brukare inom egen regis verksamheter ska ha en uppdaterad genomforandeplan dir
brukarens beviljade insatser beskrivs utifran brukarnas 6nskemal och behov. Uppf6ljning av
att brukaren ar n6jd med hur planerade insatser utfors foljs upp regelbundet och strukturerat.

En viktig del for utvecklingen av forskolans verksamhet dr den arliga brukarundersékningen.
Resultatet anvdnds som en del i planering och utvirdering av verksamheten. Ett utvecklings-
omrade 4r att fa fler virdnadshavare att svara pa enkéten.

2015 var svarsfrekvensen 77 % 1 de kommunala forskolona i stadsdelsomradet. Forskolorna
har fordldramoten, fordldrarad, utvecklingssamtal och olika forum dér vardnadshavarna bjuds
in att vara delaktiga.

Infér 2016 kommer en satsning att goras, inom individ- och familjeomsorgen, vuxna, pa ékad
brukarmedverkan och att forflytta perspektivet fran brukarfokus till brukarens fokus. En
arbetsgrupp med representanter fran samtliga enheter ska arbeta med fragan om hur brukarnas
synpunkter béttre ska inhdmtas inom béde nuvarande arbete, men dven vad giller forandringar
och utveckling.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Nedan sammanfattas hur nimndmalet som fOreslas att; offentliga upphandlingar utvecklar
verksamheterna i hdllbar riktning, bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomridet. Forvaltningen arbetar for att inkop sker genom centralt upphandlade
ramavtal och avtalstrohet till dessa. Vid upphandling stills hoga krav pa kvalitet for de varor
eller tjanster som ska levereras.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel elektroniska ink&p 67 % Tas fram av Tertial
namnden
Namndmal:

Offentliga upphandlingar utvecklar verksamheterna i hallbar riktning

Forvantat resultat

Stadsdelen stiller krav pd miljohédnsyn och social hdnsyn vid offentliga upphandlingar. Den
offentligt finansierade vélfarden bedrivs av utforare som bedriver verksamhet med hog
kvalitet, pa ett samhélleligt langsiktigt hallbart sitt.

Kommentar

Utgangspunkten vid all upphandling dr hoga krav pa kvalitet for de varor eller tjinster som
ska levereras. De flesta inkdp sker genom centralt upphandlade ramavtal och avtalstrohet till
dessa dr en forutsdttning for att de sociala, ekonomiska och miljoméssiga krav som stélls 1
upphandlingarna ocksé ska kunna hallas.

For att uppné god kvalitet vid upphandling av verksamhet ska relevanta krav stéllas pa
bemanning, utbildningsniva, kompetens och goda arbetsvillkor for personalen. Infor varje
upphandling kommer mojligheten att stilla krav om rétt till heltid f6r personal att provas.
Stockholms stads program for upphandling och inkdp kommer att implementeras under aret.

I samband med att entreprenadkontrakt I6per ut ska nimnden beredas tillfdlle att 1 god tid
dessforinnan ta stallning till om verksamheten ska upphandlas pé nytt, dessutom ska ndmnden
prova om anbud for drift 1 egen regi ska 1damnas. Under 2016 16per avtal {for driftsentrepre-
nader ut och planeras da att atertas i egen regi.

Dessa avser Olivia Omsorg AB (gruppbostiderna Skontorp, Arsta och Sofielund samt
Enskededalens servicebostidder) och Enskededalens servicehus inklusive Skogsgléntan (tre
gruppboenden for personer med demenssjukdom) som drivs av Aldreliv. I borjan pa 2017
kommer Kombi Café och Dalens utegrupper att dtergé i egen regi. Verksamheten drivs i dag
av VIDA omsorg AB.
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Uppfoljning av ekonomi
Namndens ekonomiska forutsattningar
Budget per verksamhetsomrade
Verksamhetsomraden, mnkr | Kostnader | Intékter e P | vpaots VB 2014
Namnd- och 52,1 2,4 49,7 49,0 44,9
férvaltningsadministration
Individ- och familjeomsorg 275,5 34,0 241,6 230,5 235,1
varav socialpsykiatri 71,4 7,9 63,5 63,5 61,6
Stadsmiljo 31,3 0,0 31,3 23,8 25,3
varav avskrivning och réntor 13,3 0,0 13,3 55 4,9
Forskola 568,8 32,8 536,0 528,8 501,0
Aldreomsorg 912,9 136,6 776,2 7744 791,1
Stod och service till personer 470,9 84,4 386,5 359,7 350,4
med funktionsnedsattning
Fritid och kultur 54,1 34 50,7 43,0 37,5
Arbetsmarknadsatgarder 31,4 14,5 16,9 15,7 9,2
Ekonomiskt bistand 169,9 14,5 155,4 151,6 159,3
varav handldggning 38,6 0,0 38,6 34,6 33,2
Drift totalt 25744 330,5 22442 2176,5 2153,8
Parkinvesteringar 13,8 0,0 5,6 15,1
Inventarier 3,2 0,0 3,2 1,1
Investeringar totalt 17,0 0,0 8,8 16,3

Kommunfullmiktige har beslutat om en nettobudget for ar 2016 pa 2 244,1 mnkr {or drifts-
verksamhet och 17,0 mnkr for investeringar. I jamforelse med ursprunglig budget for 2015
okar driftsbudgeten med 67,6 mnkr vilket motsvarar 3,1 %. I budgeten finns ocksé effektivi-
seringskrav utlagda pa verksamheterna.

Under aret kommer avldsningar och slutlig justering av budget att goras for de prestations-
relaterade verksamheterna forskola och omsorg om personer med funktionsnedsittning.

Forvaltningen har i budgetarbetet utgétt fran att de olika verksamheterna ska fa den budget-
tilldelning som kommunfullméktige har gett via fordelningsnycklarna, vilket betyder att ingen
omfordelning mellan verksamhetsomriden har gjorts 1 denna budget.

I kommunfullméktiges fordelning till verksamhet f6r barn, ungdom, kultur och fritid ingar
dven medel for forebyggande verksamhet for barn och unga. 11,0 mnkr tillfors forebyggande
verksamhet inom individ- och familjeomsorg.
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For att forebygga osdkerheter kopplade till verksamheten under aret samt en eventuell
sviangning 1 konjunkturen som kan komma att paverka till exempel ekonomiskt bistand,
avsitts dven detta dr en reserv for att kunna técka kostnader, som i dagsldget ar svara att
beddma om de kommer att uppsté och till vilket belopp, totalt 19,2 mnkr (0,86 %).

Investeringsbudgeten for parker 6kar med 8,2 mnkr, varav parkinvesteringsmedel som kan
disponeras fritt 6kar med 3,5 mnkr.

Under aret kommer nimnden att erhélla ytterligare budget om 7,7 mnkr for insatser for
demokrati- och utvecklingsarbete.

Namnd- och forvaltningsadministration

Verksamhet, mnkr Kostnader Intdkter Netto VP VP 2015 Qm§lutp|ngs-
2016 forandring

Direktor, stab o namnd 6,9 6,9 8,5

Ekonomiadministration 29,5 29,5 28,1

inkl. reception

Personaladministration 7,5 7,5 7,2

Facklig tid 8,2 2,4 5,8 52

Summa 52,1 24 49,7 49,0 0,0

For 2016 budgeteras totalt 49,7 mnkr, vilket dr en 6kning om 0,7 mnkr jamfort foregédende ar.
Den 6kade budgeten beror pd 6kade hyreskostnader, tillkommande yta for ny receptionen
samt l6nedkningar. Den planerade utbyggnaden av forvaltningskontorets reception berdknas
bli klar i borjan pa 2016 och 0,7 mnkr avsitts for engdngskostnader i samband med att den
nya lokalen tas i drift. Medel avsitts ocksé for 6vergripande oforutsedda kostnader.

Kommunfullméktige tilldelar ingen budget for ndmnd- och forvaltningsadministration, for att

avsitta denna budget har ett administrativt avdrag pa 2,52 % gjorts fran varje verksamhetsom-
rades nettobudget. Undantaget fran avdrag dr budget for utbetalt forsorjningsstod samt budget
for LASS kostnader. Tre tjdnster inom avdelningen {or fritid, kultur och demokrati finansieras
ocksa via avdraget, preventionssamordnare, kommunikationsstrateg samt projektsamordnaren.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Verksamhet, mnkr | Kostnader Intakter Netto VP 2016 | VP 2015 %T;:;:ﬂ:;gs'
Barn och ungdom 162,5 26,7 135,8 125,3 244

Vuxna 49,5 7,3 42,2 41,7 5,0
Socialpsykiatri 71,4 7.9 63,5 63,5 XX

Summa 283,4 41,9 2415 230,5 29,4

For hela verksamhetsomradet avsitt 241,5 mnkr vilket dr en 6kning med 11,0 mnkr i
jamforelse med 2015.

Barn och ungdom

For individ- och familjeomsorg for barn och ungdom budgeteras 135,8 mnkr vilket dr en
okning med 10,5 mnkr jamfort med 2015. I oktober 2015 prognostiseras ett underskott med
18,3 mnkr.
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Fran anslaget verksamhet for barn, ungdom, kultur och fritid tillférs 11,0 mnkr till barn och
ungdoms budget. Medlen ér avsedda for forebyggande arbete till exempel ungdoms-
mottagning, fordldramottagning och sociala insatsgrupper. For 2015 var samma 6verforing pa
11,0 mnkr.

Infor 2016 forstarks avdelningen med ytterligare sju socialsekreterare som ska arbeta med
ensamkommande flyktingbarn och ungdomar. Da det i dagsldget inte gar att forutsdga hur
manga ensamkommande barn som kommer att hdnvisas till stadsdelen under aret kan antalet
socialsekreterare komma att bli fler. Tvéa tjédnster som administrativa assistenter permanentas
infor 2016. En tjanst som familjebehandlare pa 6ppenvarden kommer att 6kas fran deltid till
heltid.

Relationsvaldscentrum Sydost drivs i samverkan med Farsta och Skarpnick och har under
2015 delvis finansierats med externa medel fran socialférvaltningen och projektmedel fran
socialstyrelsen. Forvaltningen ansdker om medel frén socialstyrelsen dven under 2016 samt
rekvirerar de pengar som det star i budgeten ska tilldelas forvaltningen frén socialforvalt-
ningen.

Vuxna

For individ- och familjeomsorg, vuxna, budgeteras 42,2 mnkr, vilket &r en 6kning med 0,5
mnkr jAmfort med foregdende ar. For 2015 prognostiseras ett overskott om 2,0 mnkr. For att
tacka andra verksamheters eventuella underskott under éret foreslés en reserv pa 1,0 mnkr.

D4 nya ramavtal f6r vard och boende borjar gélla under éret beréknas kostnader for
behandlings- och boendeinsatser 6ka med i1 genomsnitt 15,0 %. Detta innebir att avdelningen
miéste fortsitta arbetet med att utveckla egna dppenvérdsinsatser inom projektet Oppenvérd
sydost for att kunna erbjuda bittre vard pA hemmaplan. Aven boendekedjan méste utvecklas
och anvidndandet av trdnings- och forsoksldgenheter oka.

Socialpsykiatri
For socialpsykiatri budgeteras 63,5 mnkr vilket &r samma budget som foregdende ar. For 2015
prognostiseras en budget i balans for verksamhetsomradet.

P& grund av drendetillstromningen kommer en forstarkning ske med ytterligare en bistands-
handldggare. Boendeplaceringarna forvéntas sjunka under aret.

Kommunfullméktige faststiller ersidttningarna inom kundvalssystemet. For 2016 okar
ersdttningarna till utférarna med 3,2 %. For att finansiera gemensamma och administrativa
kostnader gors ett avdrag med 3,5 % av egen regi avdelningens intédkter, vilket 4&r samma niva
som for 2015. Utforarenheten socialpsykiatri far ett anslag med 1,6 mnkr f6r 6ppna traft-
punkter och sociala kontakter. Utover det administrativa avdraget finansierar utférarenheten
egen regi avdelningens gemensamma kostnader.
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Stadsmiljoverksamhet
Drift, mnkr Kostnader Intakter ;l::tso M VP 2015 Omslutningsfoérandring
Parkskotsel 14,2 0,0 14,2 14,7 0,0
Avskrivningar 13,3 0,0 13,3 5,5 0,0
och rantor
Administration 2,8 0,0 2,8 2,6 0,0
Buffert 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0
Summa 31,3 0,0 31,3 23,8 0,0

For stadsmilj6é budgeteras totalt 31,3 mnkr vilket 4r en 6kning med 7,5 mnkr i jimforelse med
2015. Okningen avser dkade kostnader for rintor och avskrivningar som foljd av systemet
med komponentavskrivningar som inférdes 2015 samt den d6kade investeringsvolymen i
parker. For att ticka andra verksamheters eventuella underskott under aret foreslas en reserv
pa 1,0 mnkr.

I enlighet med anvisningarna soks extra investeringsmedel for tillgdnglighetsétgarder pa lek-
platser, klimatinvesteringar samt reinvesteringsmedel. Se vidare under budgetjusteringar.

Forskoleverksamhet

Verksamhet, mnkr Kostnader Intékter 2‘: :tso H VP 2015 %Tﬁsr:g:?ri;gs-
Peng 80 % 404,2 31,8 372,4 365,4

Peng - tillagg 3 % 15,2 15,2 16,0

Bibass 46,5 1,0 45,5 445 1,0

Lokaler 75,7 75,7 71,4

Overgripande 27,2 27,2 26,5

Summa 568,8 32,8 536,0 523,8 1,0

For forskolan budgeteras 536,0 mnkr. Den tilldelade budgeten fran kommunfullméktige utgér
fran antalet barn som var inskrivna i férskolan per 31 mars 2015. Under aret kommer
avlasning och slutlig justering av budget att goras utifran genomsnittligt antal inskrivna barn
varje manad, januari till och med december. D4 barnantalet beréiknas minska under éret
kommer budgeten att minskas med motsvarande belopp. I dagsldget berdknas minskningen till
10,0 mnkr. Okad budget beriiknas under aret for erséttning for hdga hyror med 1,5 mnkr, samt
3,7 mnkr f6r barnomsorgsgarantin.

For lokalhyror samt drift och underhall avsitts totalt 75,7 mnkr. En ny forskola med fyra av-
delningar 6ppnas pa Svirdlangsvégen och tillsammans med hyresdkningar for 2016 gor detta
att lokalkostnaderna 6kar med drygt 3,1 mnkr. D4 bidraget for hog hyra pa 1,2 mnkr under
2015 felaktigt budgeterades som en intékt i stéllet for budgetjustering ar jamforelsen med
foregéende ars budget en 6kning med 4,3 mnkr. Forvaltningen ska senast i samband med
ndmndens sammantrade i april ldmna en redogdrelse om hur det minskade antalet barn
paverkar verksamheten och den kommande forskoleutbyggnaden.

I budgeten for 6vergripande verksamhet ingar en reserv med 10,0 mnkr for att ticka
eventuella underskott inom andra verksamheter. Detta dr samma belopp som for 2015.
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Overgripande administration omfattar, férutom personalkostnader, frimst kostnader for IT om
6,2 mnkr, kostnader for kontaktcenter om 1,0 mnkr och 6vriga kostnader till serviceforvalt-
ningen om 3,0 mnkr samt 0,5 mnkr for central avgiftshantering inom serviceforvaltningen.

Kommunfullméktige har faststdllt pengerséttningen per inskrivet barn till forskoleenheterna
till minst 80 % av schablonen. Resterande del av schablonen ska tdcka kostnader for lokaler
och dvergripande administration. Pengen till 6kar med 2,2 % och genom en sdnkning av
personalforsdkringspaldgget kommer personalkostnaderna att minska med ca 1,5 %. Genom
att fordela ytterligare 15,2 mnkr kan den utgdende pengen for forskolebarn hojas till att
motsvara 83 % av schablonen.

Verksamhet (antal barn) VP 2016 varav pojkar varav flickor VP 2015
Forskola 1-3 ar 1461 722 739 1505
Forskola 4-5 ar 2339 1151 1188 2289
Familjedaghem 1-3 ar 1 1 3
Familjedaghem 4-5 ar 3 1 2 9
Allmén férskola 1

Totalt antal barn 3804 1874 1930 3807

For barn 1 behov av sérskilt stod avsitts totalt 45,5 mnkr vilket dr en 6kning med 1,0 mnkr
jamfort med foregdende ar. Medlen for barn i behov av sérskilt stod fordelas pa olika grunder
for att pé bésta vis mota barnens behov. Stoden omfattar stod baserat pd individuella
ansokningar fran enheterna (20,7 mnkr), socioekonomiskt anslag for enheterna knutet till be-
hov dér diagnos saknas (14,0 mnkr), anslag till specialavdelningarna Delfinen och Bégersta
(5,5 mnkr), 2,0 mnkr till forskoleverksamhet pa OB-tid samt resursenhetens administration.

Enhet Socioekonomiskt anslag (mnkr)
Snosétra forskolor 1,6
Ragsved 1 forskolor 1,9
Ragsved 2 forskolor 1,8
Orby férskolor 1,3
Hoégdalens férskolor 1,1
Hagsatra forskolor 1,0
Dalens forskolor 0,9
Arsta 2 1,2
Enskede 0,5
Ostberga 1,0
Blasut (Johanneshov) 0,4
Arsta 3 0,7
Stureby 0,6
Summa 14,0
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Aldreomsorg
Verksamhet, mnkr Kostnader Intakter 2‘: :tso 2 VP 2015 %T;,:S:?,:;gs'
Vard och omsorg, varav: 850,3 131,6 718,7 734,9 106,9
Vard och omsorgsboende 457,3 91,6 365,8 369,5
Oppen hemtjanst 229,0 18,0 2111 214.6
Servicehus 137,7 21,0 116,7 132,4
Dagverksamhet 10,7 1.1 9,7 10,6
Bistandsenheten 23,5 23,5 21,7
Overgripande 29,9 5,0 24,8 15,8 55
Overgripande (buffert) 5,0 5,0 2,0
Gemensamt 41 4,1
Gemensamt egen regi
Summa 912,8 136,6 776,2 774,4 112,4

For dldreomsorg budgeteras totalt 776,3 mnkr. Kostnadsramen har 6kat med 0,9 mnkr och
intiktskravet minskar med 1,7 mnkr vilket ger en netto6kning med 2,6 mnkr i jamforelse med
2015. Budgeten inbegriper prisuppriakningar, hdjning av peng for demensboende, dagvéard och
hemtjinst samt ofordndrad lokalpeng for privata utforare. Enligt befolkningsprognosen
minskar antalet personer i de dldre aldersgrupperna dir vardbehovet dr som storst. Dadrmed ar
en volymminskning, som motsvarar ca 1,5 % av anslaget medridknad i dldreomsorgens
kostnadsanslag.

I budgeten finns reserv med 5,0 mnkr for att ticka eventuella underskott inom andra verksam-
heter, vilket dr 2,0 mnkr mer jamf{ort med reserven for 2015. Dessutom avsitts 1,5 mnkr for
engangskostnader i samband med atertagande av verksamhet i kommunal regi. Berdknad
kostnad for eventuell upphandling som kan beslutas om under 2016 uppgar till 0,3 mnkr.

Volymer

Generellt forutses en minskning av volymerna inom dldreomsorgen jamfort med 2015. 1
tabellen nedan visas budgeterade volymer f6r 2016, utfall for september 2015 samt
budgeterade volymer for 2015.

Verksamhet VP 2016 September 2015 varav kvinnor | varav man VP 2015
Vard och omsorgs- 547 560 407 153 570
boende, helarspersoner

Oppen hemtjanst:

Dagtimmar / manad 47 716 47 421 33997 13424 48 375
Nattbesdk / manad 2831 3042 2327 715 4 557
Larmkunder / ménad 1400 1398 1054 344 1427
Servicehus:

Helarspersoner 280 291 194 97 315
Timmar / manad 21980 23 532 16 247 7 285 26 567
Dagvard, antal dagar 13 752 1146 756 390 14 538
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Under 2016 beriknas antalet platser inom véard- och omsorgsboende minska med 13 helars-
platser i jimforelse med september 2015. Det innebér i genomsnitt 547 platser per manad.
Antalet genomforda dagar (tillfallen) inom dagverksamheten beréknas uppga till 13 752 och
diarmed hélla septembers niva.

Antalet helarspersoner inom servicehus berédknas till 280 personer vilket &r en minskning med
elva personer i jaimforelse med september 2015.

Berdkning av budgeten for hemtjinsten inom ordinért boende utgar fran utférda hemtjénst-
timmar september 2015. Snittet per méanad beréknas minska med 1,0 % givet befolknings-
prognosen for 2015. For 2016 prognostiseras att ca 1 490 personer kommer att erhélla 47 716
hemtjansttimmar per manad.

Priser

Erséttningarna till utférarna utgar enligt nivderna i kommunfullméktiges budget for ar 2016.
For hemtjénst hojs erséttningen med 2,0 %, ersdttningen per dygn inom vard- och omsorgs-
boende hdjs med 2,2 % och dagersittningen inom dagvéarden hojs med 2,0 %.

Priserna for forvaltningens egna utforare dr desamma som kommunfullmiktige har faststallt.
Ett administrativt avdrag gors med 3,5 % av enhetens intékter for att ticka gemensamma
kostnader och administrativa kostnader. Utdver det administrativa avdraget finansierar
utforarenheterna egen regi avdelningens gemensamma kostnader.

For kostenhetens priser giller 6verenskommelsen om intraprenad med egen regi. Index-
regleringen fran och med 1 november 2015 innebar 6kad ersittning med 2,0 % for 2016.

Néamnden beslutar om pris for vixelvard (korttidsplatser). For 2016 foreslas en 6kning med
2,2 % jamfort med &r 2015.

Servicehusen ingér inte 1 kundvalsmodellen och ddrmed beslutar nimnden om priserna.
Servicehusens priser bestar av tva delar, dels ett grundpris per person och méanad, dels ett pris
for respektive vardniva. Ersittningen for hemtjénst inom servicehus dkas med 2,0 % 1 likhet
med hemtjénst i ordinért boende. Nivaerséttningar per vardniva (18 stycken) enligt den gamla
prismodellen for hemtjdnsten anvéinds dven 2016. Grundkostnadserséttningen pé bade
Régsveds servicehus och Enskede nya servicehus hdjs med 2,9 %.

Béde internt avdrag for gemensam administration och 5,0 % példgg vid extern forséljning &r
medriknade 1 grundkostnadserséttningarna och priserna for korttidsplats.

Erséttning for 6ppen dagverksamhet inom servicehus tillkommer vid extern forsdljning.

I prisbilaga redovisas alla erséttningsnivaer inom dldreomsorgen.

Stod och service for personer med funktionsnedséttning

Verksamhet, mnkr Kostnader Intakter L U VP 2015 Oms Iutpings-
2016 forandring

Verksamheter 4494 84,4 365,0 338,7 84,2

Ledning/bistands- 18,6 0,0 18,6 18,1 0,0

handlaggning

Svedmyrabadet 2,9 0,0 2,9 2,9 0,0

Summa 470,9 84,4 386,5 359,7 84,2
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For omsorg om personer med funktionsnedsittning budgeteras netto 386,5 mnkr. Den
tilldelade budgeten berdknas utifran prestationer per 27 augusti 2015, slutlig justering av
budgeten for 2016 kommer att goras utifran avldsning av prestationer i mars och augusti.
Okningen i jimforelse med 2015 beror frimst pa fler prestationer och 6kade priser.

Erséttningsnivaerna for vuxenboende, barnboende, daglig verksamhet och korttidshem ar
hojda med 2,0 %. Erséttningen f6r hemtjinst, avlosning och ledsagning hdjs med 2,0 %.
Erséttningsnivaer for korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar borjar gélla fran och med 1/7
och ar uppriknade med 2,0 % 1 jdmf6relse med 2015.

En 6kad instromning av drenden och forsékringskassans strama bedomningar stéiller harda
krav pd att hitta 16sningar som &r kostnadseffektiva.

Under 2016 permanentas de tillfélliga forstairkningar av tva tjdnster som bistdndshandléggare
som funnits under senare delen av 2015.

En ny gruppbostad startar under véren. Atertagande i kommunal regi av flera upphandlade
enheter inom gruppbostad/servicebostad gors i februari.

Volymer

Foljande bistandsbedomda prestationer ingar i den tilldelade budgeten:

Verksamhet (helarspersoner) VP 2016 varav kvinnor varav man VP 2015
Eget boende med boendesttd 108 48 60 82
Servicebostad 35 19 16 31
Gruppbostad 108 38 70 99
Barnboende 12 3 9 12
Korttidshem 73 30 43 72
Daglig verksamhet 302 128 174 280
LASS-arenden 154 67 87 157
Summa 792 333 459 733
Priser

Enheter inom egen regi och enheter upphandlade genom entreprenad eller ramavtal ersitts per
prestation utifran de nivder som kommunfullméktige har beslutat. Gruppbostidder och daglig
verksamhet 1 egen regi betalar 3,5 % av sina intdkter for gemensam administration. Utdver det
administrativa avdraget finansierar utforarenheterna i egen regi avdelningens gemensamma
kostnader.

Erséttningen for assistans enligt LASS respektive LSS dr 288 kronor per timme och foljer den
okning som regeringen har faststéllt. Internpris till assistansenheten foreslas till 275 kr per
timme efter administrativt avdrag.

Kostnader for gemensamhetslokaler ingér inte i LSS-pengen och hanteras centralt av
bestillaren. Vid forsdljningen av platser till andra stadsdelar tar forvaltningen ut en lokal-
schablon som motsvarar lokalkompensationen i pengen for verksamheter 1 Gvrig privat regi
(126 kr/dygn for gruppboende, 285 kr/dygn for korttidshem, 150 kr/dag for heltid och 120
kr/dag for deltid pa dagligverksamhet).
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I prisbilaga redovisas alla ersittningsnivaer inom omsorg om personer med funktionsned-

sattning.

Fritid och kultur

Verksamhet, mnkr Kostnader Intdkter it U VP 2015 Oms '“‘T‘"‘gs'
2016 forandring

Kulturaktiviteter och 1,3 1,3 1,3

féreningsbidrag

Konsument 0,4 0,4 0,4

Faltassistenter 4,6 4,6 4,9

Oppna métesplatser 28,2 2,0 26,2 26,1

Kollo 3,7 1,4 2,3 2,3

Simpvik/Savnas (bl a 1,7 1,7 1,8

dagkollo)

Gemensamt inom 6,3 6,9 2,4

avdelningen

Overgripande (buffert) 2,8 2,2 3,8

Oppen férskola 5,1 5,1 5,0

Summa 54,1 34 50,7 48,0 0,0

En ny avdelning har inrédttats for kultur, fritid och demokrati inom forvaltningen. Syftet med
avdelningen r att stirka det forebyggande arbetet samt 1 huvudsak ansvara for de uppdrag
som ndmnden ger forvaltningen med anledning av strukturmedel for demokrati- och
utvecklingsarbete. I avdelningen ingar fritidsgérdar, parklekar, kolloverksamhet, kultur och
foreningsbidrag, Oppna forskolor, filtassistenter, fordldrastddsprogram, medborgarkontor och
Régsved och Ostberga Community Center (RCC och OCC). Till avdelningens stab knyts
utredare/kultur- och foreningssekreterare, preventionssamordnare, projektsamordnare,
koordinator/samordnare for 6ppen forskola och fordldrautbildare samt en nyinréattad tjénst

som kommunikationsstrateg. Tjdnsten som sidkerhetssamordnare avvecklas.

For gemensamma funktioner inom avdelningen avsitts 6,9 mnkr for ledningsfunktion,
preventionsarbete, projektledare for att utveckla demokratiarbetet, kommunikator, fordldra-
utbildning och del av OCC. Fér dppna forskolorna avsitts 5,1 mnkr. For att erbjuda ungdomar
fritidsaktiviteter och 6ppna moétesplatser avsitts 28,2 mnkr. For foreningsbidrag och kultur-
aktiviteter avsétts 1,3 mnkr.

Forvaltningen har 4tta faltassistenter som jobbar aktivt for att skapa trygghet inom stadsdelen
genom att fora dialog med ungdomar. Faltverksamheten fortsétter och 4,6 mnkr avsitts i
budgeten for denna verksamhet. Minskningen av budgeten beror pa att del av IT kostnader
m.m. har flyttats till gemensamt inom avdelningen. For Simpvik och Sévnis avsitts 1,7 mnkr
vilket &r en minskning med 0,1 mnkr i jimforelse med 2015. Minskningen beror pa att for
2015 avsattes 0,1 mnkr for dtgérder i lokalerna som inte &r aktuella 2016.

Medborgarkontor kommer att starta under 2016. Finansiering sker genom medel for demo-

krati- och utvecklingsarbete som kommer att tillfalla nimnden under éret.
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Budget for RCC och OCC beriknas uppgé till 4,5 mnkr och kommer att 1 huvudsak finanseras
via medel for demokrati- och utvecklingsarbete. En tjanst inom OCC finansieras inom fritids-
avdelningen.

For att ticka oforutsedda kostnader under aret foreslas en reserv pa 2,2 mnkr, vilket dr en
minskning med 1,0 mnkr jimfort med foregaende ar.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Verksamhet, mnkr Kostnader Intakter bt L VP 2015 Q_m__slutpings-
2016 forandring

Arbetsmarknadsatgarder | 31,4 14,5 16,9 15,7 10,9

Ekonomiskt bistand 131,3 14,5 116,8 117,0 6,2

Ledning och 38,6 38,6 34,6 0,0

handlaggning

Summa 201,3 29,0 172,3 167,3 17,1

Budgeten for ekonomiskt bistand inklusive handldggning har 6kat med 3,8 mnkr jamf{ort med
2015 till £6]jd av kommunfullmiktiges 6kade tilldelning for handldggningskostnader. I
augusti 2015 var antalet bistdndshushall 1 258, av dessa ar ca 44 % kvinnor, ca 43 % mén och
ca 13 % par.

I genomsnitt har forvaltningen betalat ut 11,5 mnkr per ménad under &r 2015. Budgeten for
2016 mojliggdr 1 genomsnitt en utbetalning med 11,0 mnkr per ménad. Forvaltningen
bedomer att det 4r mdjligt att minska kostnaden till denna nivd genom det arbete som sker pé
enheterna fOr att fa ut bidragstagare i egen forsorjning. Enheterna arbetar strukturerat med
olika insatser for olika grupper av bistdndstagare. Samverkan sker med jobbtorg, arbetsfor-
medling, landstinget och forsékringskassan. De tva AV A-anstéllningar som funnits under
2015 permanentas under 2016.

Anslaget for arbetsmarknadsétgérder dr 1,2 mnkr hogre jaimfort med foregaende &r och ska
tacka kostnaderna for OSA, feriejobb for ungdomar samt arbetstraning/arbetsprovning. For
aret har 3,9 mnkr erhéllits for kommunala visstidsanstillningar. Samverkan kommer att ske
med arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsformedlingen vad géller dessa anstéllningar.
Milet ér att erbjuda forsérjningsstodstagare anstéllning i staden under sammanlagt ett ar.

Under aret berdknas ytterligare 150 ungdomar erbjudas feriejobb, cirka 800 under sommaren
samt 150 under host/jullov. Budgetjustering begirs for 6verskjutande kostnader, se vidare
under rubriken Budgetjustering. Kostnaderna for feriejobb kommer att 6ka pd grund av att
staten har aviserat en 6kning av arbetsgivaravgiften for ungdomar under 25 ér frdn 23,0 % till
40,5 % samt att timpenningen for ferieungdomarna hdjs 2016.

Lokaler

Forvaltningens samlade lokalkostnader berdknas till cirka 187,0 mnkr. Av dessa ér cirka
127,0 mnkr hyror f6r verksamhetslokaler, 45,0 mnkr boendehyror och resterande del &r drifts-
kostnader samt kostnader for tomgéngshyror. Forvaltningen redovisar nedan de storre lokal-
fordndringar som planeras ske under ar 2016.
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Lokal

Kommentar

Forskola

Svardlangsvagen

Ny foérskolepaviljong, fyra avdelningar, planerad
inflytt mars 2016.

Astorp, Blasut

Projektering av ny forskola i flerbostadshus, fem
avdelningar, planeras sta klar 2018-19.

Kvarntorpsgrand 13-15, Hagsatra

Rivning samt ny forskola om 6 avdelningar utreds
under 2016.

Bjulevagen 4-6, Stureby

Ny forskola i bostadshus, kv. Tjartunnan intill
Roérmokarens forskola. Tva nya avdelningar, inflytt
planerad till slutet av 2017.

Ramviksvagen 205, Stureby

Ny forskola om sex till atta avdelningar utreds.

Medlemmen, Enskede Gard

Projektering av ny férskola, sex avdelningar,
planeras sta klar 2017.

Hummelvagen 10, Arsta

Befintlig forskola, tva avdelningar, rivs under varen
2016. Projektering pagar for ny férskola om sex
avdelningar pa samma plats. Beraknas sta fardig
2017.

Bjursatragatan 72, Ragsved

Projektering av ny férskola pagar, sex avdelningar,
planeras sta klar 2017.

Sandfjardsgatan 12

Forskolepaviljong, fem avdelningar, behdver flyttas
da en byggvég for Arstafaltet ska fram pa platsen.
Flytt till ny placering inom omradet &r beraknad {ill
2016/17.

Stdd och service till personer med funktionsnedsattning

Generellt

Behov av nya gruppbostader ar anmalt i
detaljplanearenden.

Gamlebo 5, Svedmyra

Byggstart for ny gruppbostad planeras under 2016.

Rostraknaren, Arstatraket

Projektering for ny gruppbostad pagar under 2016.

Individ- och familjeomsorg

Generellt Mindre omstrukturering av lokaler planeras under
2016.
Aldreomsorg En utredning

angaende nybyggnation av vard- och
omsorgsboende i Arsta och Hégdalen ska
genomféras 2016.
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Investeringar

Kommunfullmédktige har beslutat om tva olika investeringsramar for ar 2016. 13,5 mnkr
avsitts for investeringar i parker och 3,2 mnkr avsétts for investeringar i maskiner och
inventarier.

Parkinvesteringar

;alfl'(‘:“ves‘e""ga" Kostnader Intikter Netto VP 2016 VP 2015
Backen i Ostberga | 3,7 0,0 3,7 0,3
Vattersdalden 3,8 0,0 3,8 0,5
Grynkvarnsparken 0,2 0,0 0,2 0,0
Minre investeringar | 5,8 0,0 6,1 2,6
Summa 13,5 0,0 13,8 5,6

Planeringen av investeringar for stadsdelsomradets parker och gronomriden sker bland annat
utifrin parkplanerna for Enskede, Arsta och Vantér. Nya parkplaner firdigstills i borjan pa
2016.

Parkleken Backen i Ostberga
Parken méiste byggas om och ytorna omdisponeras for dkad tillgdnglighet och sdkerhet. Den
forstudie som har gjorts for parkleksomradet kommer att ligga till grund for ombyggnaden.

Viittersddlden

Vittersdilden &r den enda stdrre parkytan i niromradet. Gronytor, lekytor och lekredskap ska
rustas och goras tillgéngliga. Plaskdammen 1 parken har nyligen restaurerats for att bli en plats
for naturlek mitt i staden. En 6versyn pagéar om att eventuellt ater starta parklek pa platsen.

Grynkvarnsparken

Lekplatsen har en gammal ombyggd plaskdamm som inte fungerar som avsett. Omréadet blir
viktigt i samband med bostadsbebyggelsen pa Arstastriket och det framtida slakthusomradet.
En forstudie for framtida anvindning av omréadet ska tas fram under aret.

Mindre investeringar

Néamnden har tilldelats 5,8 mnkr for mindre investeringar, vilket fraimst kommer att anvéndas
till reinvestering och tillgédnglighetsanpassning av trappor, parkvégar och lekplatser.
Lekplatser ska rustas for béttre tillgénglighet, 6kad sékerhet och mojlighet till pedagogisk lek.
Reinvesteringar och upprustningar ska ske for att parker och gronomraden i 6kad omfattning
ska vara tillgdngliga for personer med funktionsnedséttning. I samband med utékningen av
investeringsmedel kommer en projektledare att anstéllas.

Investeringar i maskiner och inventarier

Totalt har forvaltningen en budget pd 3,2 mnkr for maskiner och inventarier. I stadslednings-
kontorets anvisningar framgar att dessa medel ska anvindas till alla investeringar som har en
ekonomisk livsldngd pd minst tre &r och dr over ett prisbasbelopp, 44 300 kr (2016).
Kostnader for internridntor och avskrivningar som uppstar ska bekostas av driftbudgeten.
Kontantfinansiering kan goras i Micasas och SISABs lokaler upp till 500 000 kr.
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Resultatenheter

Enligt kommunfullmiktiges regler ska resultatenheter fora over hela sitt resultat som upp-
kommit av eget handlande till f6ljande ar. Dock far resultatoverforingen uppga till maximalt

5 % av enhetens bruttobudget for aret. Resultatfonden fér ha ett 6verskott med maximalt 10 %
av enhetens bruttobudget. Uppkomna underskott i resultatfonden ska tackas i samband med
nistkommande ars bokslut. Om underskottet inte har kunnat tickas under nistkommande &r
uppldses resultatenheten och underskottet tiacks 1 bokslutet av nimnden.

Forvaltningen arbetar for att alla utforarenheter ska kunna bli resultatenheter. Med en tydlig
ekonomi- och verksamhetsstyrning, ddr enheten fr intikt utifrén prestation, mdojliggdrs en
god budgethallning och en storre sjalvstandighet for enheten. I tabellen nedan foreslar
forvaltningen resultatenheter for &r 2016. I huvudsak har alla enheter som foreslas vara
resultatenheter idag en budget i balans och de som redan &r resultatenheter har Gverskott i sina
fonder. Erséttningarna for 2016 redovisas under respektive verksamhetsomrade samt 1 bilaga.

Enheter som idag ar resultatenheter och foreslas vara kvar

Orby férskolor Hogdalens forskolor
Hagséatra forskolor Ragsved 1 forskolor
Ragsved 2 forskolor Sndsatra forskolor
Dalens forskolor Blasut forskolor
Arsta 2 férskolor Arsta 3 forskolor
Enskede Gards forskolor Ostberga forskolor
Sturebys forskolor Stureby hemtjanst
Bandhagen-Hégdalen hemtjanst Enskede hemtjanst
Ragsveds servicehus Enskede Nya Servicehus
Gruppbostéader Enskede-Arsta-Vantér Assistansenheten
Utférarenheten Socialpsykiatri Daglig verksamhet
Intraprenader

Nir ett egenregi anbud vunnit en upphandling bildas en intraprenad. Intraprenadens villkor
regleras 1 en overenskommelse med nimnden. Mértengirdens vard- och omsorgsboende,
Stureby vard- och omsorgsboende samt dldreomsorgens kostenhet &r intraprenader.

Budgetjusteringar

Ansdkan om budgetjusteringar gors med totalt 31,0 mnkr for foljande dndamal:

Medel for feriearbeten

Budgetjustering begirs for feriearbeten med 7,4 mnkr. Nimndens malsittning ar att erbjuda
950 ungdomar feriearbete under sommar-, host- och jul/vinterlov. Ungdomar, som pa grund
av sociala och/eller medicinska skl sjélva har svart att ordna sommarjobb, kommer att
prioriteras. Kostnaden for 950 feriearbetsplatser berdknas uppga till 11,6 mnkr varfor
forvaltningen ansoker om mellanskillnaden mellan de redan finansierade 4,2 mnkr och den
reella kostnaden, dvs. 7,4 mnkr fran central medelsreserv.
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Medel for hemloshet
Budgetjustering begérs med 1,2 mnkr for projekt for att motverka hemloshet. Projektet ér
tvadrigt och for 2016 berékna kostnaden till 1,2 mnkr. Se bilaga.

Investeringar for tillgdnglighetsfriamjande atgdrder
Némnden ansoker om budgetjustering om totalt 10,2 mnkr for tillgdnglighetsfraimjande
investeringar i stadsmiljon enligt foljande &ndamal:

e Parkvigar: 1,0 mnkr soks for reinvestering och tillgdngliggdrande av parkvagsnitet i
stadsdelen da langa strackor ar i undermaligt skick, exempelvis rotupptrangningar och
stora delar dér asfalt saknas.

e Trappor: 1,0 mnkr soks for fortsatt komplettering av ledstidnger, barnvagnsramper,
kontrastmarkeringar samt justering av ojamna trappytor.

e Lekplatser samt parklekar: Totalt 6,7 mnkr soks for tillgédnglighetshdjande atgérder
och utveckling av lekplatser. For att barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska
kunna erbjudas samma villkor som andra behover ett flertal lekplatser tillgéinglighets-
anpassas. Utveckling sker i1 form av ny lekutrustning samt avhjélpande av hinder i
parkerna. Méanga av lekplatserna har ocksé ett stort renoveringsbehov dé ett flertal
lekplatser idag har ett 1agt lekvdrde, undermaligt underlag, dldre lekutrusning och
otillgidngliga lekredskap. Flera lekplatser har idag dessutom brist pa redskap eftersom
mycket utrustning tagits bort da de inte klarat produktsékerhetslagens enligt EU-norm.

e Belysning pa lekplatser och parklekar: 1,5 mnkr soks for komplettering av
belysning pa lekplatser och parklekar som ndmnden ansvarar for. Medborgare har
lamnat synpunkter pa att det &r morkt pd lekplatser och parklekar. Komplettering med
ny belysning ska goras pa dessa platser for att gora dem tillgingliga under langre tid
pa dygnet.

Medel for reinvesteringar

Né@mnden ansoker om budgetjustering om totalt 4,5 mnkr for reinvesteringar i1 stadsmiljon
avseende parkviagar, trappor, plaskdammar, 6vrig utrustning och 6vrigt gront. Ansokan &r
avstimd med trafikkontoret.

Medel for klimatinvesteringar
Néamnden ansoker om budgetjustering om totalt 7,7 mnkr for klimatinvesteringar enligt nedan.

e Byte av pumpar pa plaskdammsanliggningar: 0,5 mnkr soks for utbyte av alders-
digna pumpar i plaskdammsanldggningarna i Bandéngen och parkleken Backen, vilket
ska medfora lagre energiforbrukning samt en sdkrare anlédggning.

e Byte av gamla vattenledningar i plaskdammsanliggningar: 1,0 mnkr soks for att
hindra att anldggningarna ldcker och forbrukar onddiga mingder vatten.
Anldggningarna har i dagslédget ett onddigt svinn géillande vatten och el som kan
forhindras vilket ocksd minskar paverkan pa klimatet.

e Byte av armaturer pa spontanidrottsplatser: 2,0 mnkr soks for att fasa ut gamla
armaturer pd spontanidrottsplatser och ersitta dem med nya energisnala LED-
armaturer med astronomiska ur samt timer. Detta medfor minskad elférbrukning och
diarmed péverkan pa miljon.

e Installation av kolsyreanlidggning: 0,6 mnkr soks for att installera kolsyrean-
laggningar i plaskdammar i syfte att minska klorférbrukningen i anldggningar.
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e Byte av armaturer egen regi: 0,8 mnkr soks for att ersitta 164 armaturer med miljo-
vénligare alternativ.

e Inkop av elcyklar egen regi: 0,5 mnkr soks for att kopa in 25 elcyklar.

e Byte av armaturer i forvaltningskontoret: 2,3 mnkr soks for att fasa ut gamla
armaturer pa forvaltningskontoret pa Slakthusplan och ersétta dem med nya energi-
snila LED-armaturer.

Omslutningsforandringar

I kommunfullmaiktiges budgetram ingéar endast kostnader och intikter for ndmndens egen
verksamhet. Utdver det har ndimnden kostnader och intékter for verksamhet som séljs till
andra forvaltningar, frdmst inom dldreomsorg och stdd och service till personer med funkt-
ionsnedsattning. Totalt foreslds omslutningsfordndringar med 252,2 mnkr i nimndens budget.

Kvalitetsarbete

Utveckling av kvaliteten i verksamheterna sker genom fortsatt utveckling av systematik samt
genom olika metoder s& som lean, resultatbaserad styrning och evidensbaserad metod/praktik.
Forvaltningen deltar i stadens gemensamma aktiviteter for att sprida goda idéer och metoder
inom olika verksamheter, exempelvis kvalitetsutmérkelsen och méssa for goda exempel.

Under aret kommer socialstyrelsen foreskrift kring ledningssystem for systematiskt kvalitets-
arbete, Sosfs 2011:9, att fa en enhetlig utformning for berdrda verksamheter inom &ldre-
omsorg, socialpsykiatri samt omsorgs om personer med funktionsnedséttning.

Arbete med jamstélldhetsintegrering pigar inom flertalet verksamheter. Fér myndighets-
utovande enheter ligger fokus pa att sdkerstélla att de beslut som fattas har ett jimstélldhets-
perspektiv och att resurserna ddrmed fordelas pa ett jamstallt sétt. En metod som anvénds ar
genusanalyser, som belyser utifran vilka grunder beslut fattas. Indikatorer har formulerats for
att belysa bdde resultat av insatser, processer och strukturer i brukargrupperna, ur ett
jamstilldhetsperspektiv.

Inom bestéllaravdelningen dldreomsorg, omsorg om funktionsnedsatta och socialpsykiatri
finns ett sirskilt motesforum for kvalitetsutvecklingsfragor ett s.k. kvalitetsrad. Inom
kvalitetsradet behandlas fragor s& som méal och budget, inkomna avvikelser och rapporter om
resultat frin genomforda verksamhets- och avtalsuppfoljningar.

Egenregi verksamheterna inom dldreomsorg, omsorg om funktionsnedsatta och social-
psykiatri arbetar med olika metoder for stindiga forbéttringar for att utveckla kvaliteten.
Under en métvecka pé hosten varje ir utfor avdelningen egna brukarundersdkningar. Varje
vecka tillfrigas dessutom varje brukare om hur de upplevt veckan som gatt. Detta
dokumenteras sedan av respektive kontaktman i brukarens dokumentation.

Inom Individ och familjeomsorg for vuxna fortsétter kvalitetsutvecklingsarbetet utifran
utbildningssatsningen Leda for resultat, som avslutades varen 2015. Forutom arbetet med
okad brukarmedverkan kommer arbetet med forbattringsteam att fortsétta. Fler forbéttrings-
team kommer att starta under 2016 och utifrén att boendefragorna ar viktig del av avdelning-
ens arbete dr det sannolikt att ett fokusomrade for forbattringsteam kommer att vara boende-
fragor, 1 nagon form.
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Inom verksamheten for ekonomiskt bistdnd fortsétter utvecklingsarbetet med handlaggarstod
och digital fornyelse, med koppling till handlédggarstodet. Stodet ska belysa brukarens olika
steg/faser for att bli sjalvforsorjande och ge ett metodstdd for handldggarna med struktur,
checklistor m.m.

For att utvérdera forskolans kvalitet maste barns utveckling och ldrande f6ljas, dokumenteras
och analyseras. Verksamheten dokumenteras och f6ljs upp av pedagogerna med hjilp av olika
modeller till exempel Stockholm stads sjdlvvirderingsverktyg, kvalitetsindikatorn. Till detta
kommer brukarenkéten och arbetsmiljokartlaggningar. Dokumentationen ligger sedan till
grund for forskolechefernas uppfoljningar och utvérderingar i Stockholms stads resultat-
baserade styrsystem, ILS. Varje enhet skriver dven en kvalitetsredovisning arligen, denna
ligger till grund for den dvergripande kvalitetsredovisning som forvaltningen gor i samband
med verksamhetsberittelsen.
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