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Hej.
Denna kom direkt till oss, skickar vidare den till er fér hantering.

Med vénliga halsningar
Jennie Hansson Akerlind, bitrddande borgarradssekreterare

Finansroteln Stockholm

Ragnar Ostbergsplan 1, 3 tr, 105 35 Stockholm
Telefon: 08-508 29 229

E-post: jennie.hansson.akerlind@stockholm.se
www.stockholm.se

=& Stockholms
stad

Fran: Amanda Hernbéck

Skickat: den 5 oktober 2015 10:58

Till: Karin Wanngérd

Kopia: Matilda Maimquist Glas; Jennie Hansson Akerlind

Amne: VB: INFORMATION: Fortsatt dialog om Arbetsférmedlingens anpassning av kontorsnét i Stockholms lan

Hej,

Detta mail 4r adresserat till ordférande i kommunstyrelsen i respektive kommun i Stockholms lan. Det ar
dock skickat till Anna Kénig Jarlemyr i Stockholms stad (se nedan) vilket ju inte stémmer. Eftersom jag ar
lite osaker pa om den kommit in till Stockholms stad skickar den déarfor vidare till Karin Wanngard for
hantering i staden enligt bifogad information fran Arbetsférmediingen.

Med vénlig hélsning
Amanda Hernbéack
Amanda Hernback, administrativ chef

Arbetsmarknadsférvaliningen, administrativa enheten
Box 10014, 121 26 Stockholm-Globen

Telefon: 08-508 35 511/076-12 35 511

E-post: amanda.hernback@stockhoim.se

BT stockholms




Fran: MO Stockholm Gotland [mallto:marknadsomrade-stockholm-gotland@arbetsformedlingen.sel

Skickat: den 2 oktober 2015 12:58

Till: ulrika.falk@norrialie.se; parisa.lijestrand@vallentuna.se; michaela.fletcher@osteraker.se;
lars.lindgren@vaxholm.se; leif.gripestam@taby.se; olle.reichenberg@danderyd.se;
anna.rheyneuclaudeskihiman®lidingo.se; monica.pettersson@varmdo.se; mats.gerdau@nacka.se;
anna.konig.jermyr@stockholm.se; daniel.dronjak-nordqvist@huddinge.se; meeri.washerg@haninge.se;
fredrik.sawestahl@tyreso.se; anna.ljungdell@nynashamn.se; katarina.bergengren@botkyrka.se;
lennart.kalderen@salem.se; boel.godner@sodertalie.se; bob.wallberg@nykvarn.se; jonas.nygren@sundbyberg.se;
pehr.aranfalk@solna.se; adam.reuterskiold@politk.ekero.se; claes.thunblad@jarfalia.se; anna-
lena.johansson@sollentuna.se; camilla.janson@upplands-bro.se; lars.bryntesson@sigfuna,se;
mathias.bohman@upplandsvasby.se

Kopia: MO 1 Stab 150922; Eva-Lisa Hdglund; Maria Hillborg; Anders Munck; MO 1 Af-chefer 150901; Karin
Johansson; maria.e.enalund@sh.se; agneta.marmestrand-ruud@sll.se; Kerstin Wigert {Kerstin.Wigert@varmdo.se);
Karin Jéback (Karin.Joback@varmdo.se); Ulrika Westberg Josephson (Ulrika.Westberglosephson@tyreso.se); Pia
Ehnhage; Johansson Helen (2997) (helen.a.johansson@forsakringskassan.se); ara.zarei@forsakringskassan.se; Arjun
Bakshi; Karin Eriksson-Bech; Christina Wattjersson; Britt-Marie Lundberg-Bjérk (Britt-Marie.Lundberg-
Bjork@tyreso.se); Emanuel.Ksiazkiewicz@botkyrka,se; Kommunstyrelsen (kommunstyrelsen@nynashamn.se);
kristina.pesula@sll.se; Sagnérius Anneli (anneli.sagnerius@nacka.se); Jastrzebska Luiza

(LuizaJastrzebska@lansstyrelsen.se); ana@kth.se
Amne: INFORMATION: Fortsatt dialog om Arbetsformediingens anpassning av kontorsnét i Stockholms lan

Till Ordféranden fér kommunstyrelserna | samtliga kommuner inom Stockholms lén

Fér kénnedom: Marknadschefens stab, Arbetsformedlingen Stockholm Gotland,
Arbetsformedlingscheferna i Stockholms l&n samt Samverkanspartners som inkommit med synpunkter
och férslag den 18 september.

Arbetsformedlingen vill harmed bereda méjlighet for samtliga kommuner inom Stockholms ldn att tilisammans med
de lokala arbetsférmedlingsenheterna fordjupa dialogen kring myndighetens planerade anpassning av kontorsnétet i
Stockholms i&n. Ansvariga arbetsfdrmedlingschefer kommer darfor att kontakta er pa kommunal niva i ndra
‘anslutning till att ni har fatt del av PM Fortsatt dialog om Arbetsformedlingens anpassning av kontorsnét i
Stockholms lan samt var framtagna inriktningsplan for anpassningen. Se bilagor.

Fortsatt dialog ech méjlighet till att limna gemensamma forslag

Arbetsfdrmedlingens viljeinriktning rérande anpassningen av kontorsnétet samt ambitionen att vara klar med
omorganisationen juni 2018 ligger kvar. Anpassningen behdver dock ske i ndra dialog med berfrda kommuner s3 att
vi sikerstiller att den kommunala samverkan stirks under resans gdng samt att vi som myndighet fortsatter vara
tillgéingliga och nérvarande i samtliga kommuner om &n pd nya sdtt och i nya former framover.

Arbetsférmedlingen vill hdrmed bereda majlighet for samtliga kemmuner inom Stockholms lén att férdjupa dialogen
kring anpassningen av kontorsnitet med de lokala arbetsformedlingsenheterna. Ansvariga arbetsférmedlingschefer
kommer darfor att kontaktia er lokalt fér en fortsatt dialog i ndra anslutning till att ni har fatt del av detta PM.
Dialogen kommun och arbetsférmedlingskontor emellan bor framfor allt fordjupas kring féljande fragestaliningar:

1. Hur sikerstaller vi tillsammans att Arbetsférmediingen fortfarande &r tiliganglig och ndrvarande for
arbetsgivare och arbetssékande i kommunen (om &n pa nya sétt och i nya former) framover?

2. Hur kan vi gemensamt, bade lokalt och regionalt, bibehdlla vara upparbetade samverkansstrukturer samt
fortsitta utveckla och stirka samarbetet oss emellan inom ramen for Arbetsformedlingens férandrade
kontorsnat?

3. Finns det sirskilda behov hos vissa arbetssiikande som aktualiserar behovet av att samlokalisera véra
verksamheter? | s& fall for vilka och hur kan vi samliokalisera oss?

4. Hur kan vi gemensamt bidra till att en geografisk rorlighet bland vara arbetsstkande Okar vilket &r en
forutsattning for att lyckas med Stockholmsregionens kompetensforsérjningsbehov?

5. Hur kan vi gemensamt bidra till att fler arbetsgivare kan ta del av var utdkade arbetsgivarservice och
dirmed korta sdval vakanstider som arbetsléshetstider?



For att vi ska kunna ta hdnsyn till de forslag som ldmnas behéver vi ha ert svar senast 31 december 2015. Svar péd
ovanstiende fragor skickas samlat per kommun (stadsdel/ar och Jobbtorg i Stockholm Stads fall} och nuvarande
berdrd arbetsférmediingsenhet till e-post: marknadsomrade-stockholm-gotland@arbetsformedlingen.se

Med vanlig hdlsning
Pia Ackmark

Genom
Hanna Timander

Verksamhetssamordnare

Arbetsférmedlingen | Marknadsomrade Stockholm Gotland

103 86 STOCKHOLM | Besdk: Tunnelgatan 3

Telefon: 0104870376 | Véxel: 0771-60 00 00

E-post: hanna.timander@arbetsformedlingen.se
www.arbetsformedlingen.se | www.facebook.com/arbetsformedlingen
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Dnr. Af-2015/408242
Datum: 2015-08-25

Till Arbetsmarknadsridets parter inom
Stockholms lin samt berdrda
arbetsférmedlingskontor och avdelningar.

Inriktningsplan rérande anpassning av
Arbetsférmedlingens kontorsnat inom
Stockholm och Gotland

Virt uppdrag fr att hjdlpa arbetsstkande att f4 rétt arbete och foretag att fé relevant
kompetens. For att lyckas biittre med det behdver Arbetsformedlingen fornyas. Vi har
darfér inlett ett Hngsiktigt fornyelsearbete som stricker sig till 2021. Kunduppleyelsen
och kundnyttan ska 16pa som en rijd trid genom allt som vi gér. Kundernas behov ska
vara vir utgdngspunkt och vi ska kontinuerligt anpassa vart service- och
tjansteerbjudande utifrén kundernas efterfrigan. I s4 stor utstrickning som mdjligt ska vi
méta kunderna dir de befinner sig och vi ska anpassa radgivningen och stodet utifrdn
kundens férvintningar och férutstiningar.

Anpassningen av kontorsnitet ir en del, eller snarare en av forutsittningarna {or att
lyckas, med vér férnyelse.

Anpassningen av virt kontorsniit &r en satsning, inté en nedrustning. Vi ser hur
kundflédet pa vira arbetsformedlingar har fordndrats och att ménga forvantar sig att
kunna géra mer via webben, och att kunna gdra det nér det passar dem bist.

Nir anpassningen av kontorsniitet ir genomfort har vi mer tid att lagga pa bra méten
med arbetssékande och arbetsgivare, pd deras villkor. Vi anpassar vart kontorsnat for att
kunna satsa mer pi vart arbete med arbetsgivare, och pé si vis dven hjdlpa fler
arbetsskande att fa arbete.

Under tredrsperioden d4 vi anpassar kontorsnitet utvecklar vi vira digitala kanaler
och vara tjinster. Vi gor det hir for att vira kunder ska fa bittre radgivning, stéd och
service av oss. Ingen ska kénna att han eller hon far simre st&d eller mindre hjilp.
Tvartom.

Nedan foljer en inrikiningsplan for Arbetsférmedlingens anpassning av kontorsndtet i
Stockholm och Gotlands lin. Planen ir évergripande, dndras bara om forutsittningarna
fprandras, och anger inriktning sdvil som mélsitining med forandringen. Avsikten &r att

Arbetsférmedlingen
MO Stockholm Gotland
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snarast under hésten 2015 pabérja anpassningen enligt beslut om att prioritera
resurser f6r bland annat stirkt arbetsgivararbete. Anpassningen av kontorsnitet
kommer att ske i takt med att de digitala tjinsterna utvecklas och vara klar juni 2018.

Mojlighet att liimna synpunkter och forslag

Arbetsférmedlingen vill hiirmed bereda méjlighet for samverkanspartners och andra
berdrda parter att limna synpunkter och forslag rérande planerad omorganisation och
anpassning av kontorsnitet inom Arbetsformedtingen i Stockholm och Gotland. Detta i
syfte att utveckla och stirka samverkansformer lokalt inom ramen for den framtida
forandringen av kontorsstrukturen samt tillsammans forbétira service och tillginglighet
51 vira gemensarmma kunder.

Fragestillningar

1. Pavilket sitt paverkar Arbetsférmedlingens fordndrade kontorsnét er som t.ex.
samverkanspart och akttr?

2. Hur kan vi gemensamt, bide lokalt och regionalt, utveckla och stirka samarbetet
oss emellan med anledning av Arbetsformedlingens fordndrade kontorsnat?

3. Yinns det méjligheter att samlokalisera verksambheter redan idag och vilka
fordelar skulle det fora med sig?

4. Ovriga synpunkter?

Arbetsférmedlingen kommer att virdera alla inkomna synpunkter och forslag utifrin ett
helhetsperspektiv och primirt utifrin de mél som Arbetsférmedlingen har med
fornyelsen och anpassningen av kontorsnitet. For att vi ska kunna ta hdnsyn till de
synpunkter och forslag som limnas behdver vi ha ert svar senast 18 september 2015.
Svar p# ovanstiende frigor skickas samlat per part samt per avdelning och
arbetsférmedlingskontor till e-post: marknadsomrade-stockholm-

gotland @arbetsformedlingen.se.

Bakgrund

Arbetsformedlingens nuvarande kontorsnit bestir av 28 arbetsformedlingskontor inom
MO Stockhoim Gotland (se Bild 1 rérande lokaliseringen i Stockholms Hin). Det finns
goda forutsitiningar att minska antalet arbetsformedlingskontor framfor allt i vissa
omraden i lanet dar kontoren i dag ligger relativt tétt och/eller dér
befolkningsunderlaget r litet. I férsta hand ror anpassning sma kontor men éven en
Hversyn av storre kontor i storstaden har visat att det finns en stor potential till
forbatirad resursallokering, samordningsvinst och uttkad mdjlighet till ett forstarkt
arbetsgivararbete i och med en dndrad kontorsstruktur inom lanet.
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Bild 1: Féljande i(a;tbiﬁé visualiserar nuvarande kontorsait inom Stockholms Hin.

Med anledning av myndighetens behov av férnyelse initierade Arbetsformedlingen i
Stockholm Gotland en partsgemensam arbetsgrupp i bérjan av aret med uppdrag att
arbeta fram forslag pa ny kontorsstruktur inom marknadsomradet.
Arbetsformedlingen initierade #ven en empirisk forstudie med syfte att komplettera
arbetsgruppens arbete.

Beskrivning av empirisk forstudie

Under varen 2015 har Arbetsformedlingen genomfort en empirisk forstudie rérande
anpassningen av kontorsnatet i Stockholms lan. Forstudien har genomforts som ett
led i att sikerstalla att vi etablerar resurser (enheter, lokaler och personal) pa ett
sidant sitt att stérsta mojliga kundnytta och effektivitetsvinst uppnas.

Férstudien ska ses som ett komplement till den partsgemensamma arbetsgruppens
arbete och har haft ett avgransat uppdrag s3 tillvida att det utifrin empiriska data
skolat ringa in de etableringspunkter som &r limpliga f0r anpassningen av
kontorsniitet. Framtagande av forslag har skett genom analys av f6ljande
huvudvariabler i GIS och i Excel:

- Kundgruppen arbetsgivare
- Kundgruppen arbetssokande
- Befintliga forutsittningar som inverkar pa lokalisering
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- Framtida férutsittningar som inverkar pa lokalisering

Fyra scenarier togs fram for att &skadliggora fyra, utifrin modellen, fOrslag for en
framtida kontorslokalisering. I det forsta scenariot 13g tyngdpunkten pd kundgruppen
arbetsgivare, i det andra pa kundgruppen arbetssékande. Det tredje och fijarde
scenariot vigde samman flera dimensioner.

Féljande etableringsforslag och punkter (enligt forstudiens scenario 3-4)
rekommenderades: 1) City, 2) Kista, 3) Kungens kurva, 4) Sédertélje, 5) Nacka, 6)
Jarfalla, 7) Haninge, 8) Globen, 9) Sigtuna/Mirsta/Arlanda samt 10} Téby/Arninge.

Anledningen till detta var att {rslagen tog hénsyn till flera sammanvigda variabler.
Forslagen tog ven stérre hansyn till kandgruppen arbetsgivare samt ntvecklingen i
de framtida regionala kirnorna i Stockholm 2. Slutsatserna illustreras dven av
nedanstiende bild. '
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Bild 1; F6ljande kartbild visualiserar viktiga geografisk omriden att ta hiinsyn till vid placering av Af-enheter.
Underliggande varisbiar utgrs av: Stérre Bytes-/knutpunkter (0), de nio kirmorna, inskrivna arbetslosa,
forvarvsarbetande, nyetablering firetag, nyantinda etablering, demografisk prognos per kommun, Ungdomar
18-24 &r och var Férsikringskassans enheter med personliga handléggare r lokaliserade.

1 Underliggande variablar utgdrs av: Stérre Bytes-/knutpunkter (U), de nio kdrnorna i
Stockholm, inskrivna arbetsldsa, férvirvsarbetande, nyetablering foretag, nyanlanda
etablering, demografisk prognos per kommun, Ungdomar 18-24 ar och var
Férsikringskassans enheter med personliga handldggare dr lokaliserade.

2 enligt Stockholms Jins gemensamberedda regionala utvecklingsplan RUFS 2010.
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En framtidsbild

Arbetsformedlingens forarbeten under viren 2015 har resulterat i nedanstéende
framtidsbild och forslag pa anpassning av kontorsnit inom MO Stockholm Gotland.
Arbetsformedlingen avser ga vidare med forslaget i syfte att effektivisera

- verksamheten, 6ka kundnyttan for alla kundgrupper, forstarka arbetsgivararbetet samt
utveckla samverkan bide regionalt och lokalt.

Anpassningen av kontorsnitet kommer att genomforas under en tre-arsperiod och
kommer att medfora att 28 lokala arbetsférmedlingskontor pé sikt ryms inom 10
Arbetsformediingsenheter (Af-enheter) inom marknadsomrédet. Storre men farre kontor
kommer att erbjuda hogre kapacitet samt fler férbokade méten och aktiviteter bade
fysiskt och digitalt,

Nedan foljer ett antal begrepp och resoﬁemang som vi valt att anvinda och som bér
fortydligas enligt foljande:

e Af-enhet: Den nivi dir hela tjinsteutbudet levereras och dir det finns
underliggande sektioner som varierar till antalet utifrén lokal férutsattningar. En
enhet eller sektion kan driva verksamhet — arbetsférmedlingar — i en eller flera
lokaler sdsom idag.

o Arbetsgivarcenter: Ett Arbetsgivarcenter innebir att en eller flera Af-enheter
har det &vergripande ansvaret for samordningen av arbetsgivararbetet och
tillsdttningen av platser i ¥inet. Hir samordnas t.ex. kvalitativ matchning,
rekryteringsmissor, branschveckor, branschinriktat arbete, irendspaning samt
proaktiva arbetsgivarkontakter med strategiskt viktiga arbetsgivare. Aven
uppskalningen av Jobbstkarna (vidareutveckling av projektet med Foretagarna)
kan utga hir ifrén. Arbetsgivarcenter kommer lopande utveckla ett
systematiskt arbetssitt sdvil utdt som inét i organisationen for att vi ska
kunna leverera det vi lovar till kundgruppen arbetsgivare. Af Luftfart (vid Af
Arlandaregionen) beh&ller och vidareutvecklar sin sarskilda arbetsgivarservice da
man har ett nationellt uppdrag mot Luftfart, Viktigt att notera dr ocksa att varje
Af-enhet ska ha ett eget koncentrerat och f6rstérkt arbetsgivararbete.
Arbetsgivarcenter ska ses som ett komplement till varje enhets utkade
arbetsgivarservice.

+ En gemensam arbetsgivartelefon inom Stockholms lin:
Arbetsgivarcenter kommer pé sikt ansvara for en gemensam telefonslinga, en
kontaktviig in for arbetsgivare i Stockholms 1én, med knappval utifrén geografi
och/eller branschinriktning (likt Arbetsformedlingen Kundtjansts Callguide-
16sning). Detta for att underlitta kontaktvigen in och 6ka tillgingligheten for
arbetsgivare.
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¢ Specialistorganisation: For att sikerstilla att varje Af-enhet har tillgéng till
specialistresurser sdsom Arbetspsykologer, Socialkonsulenter och
Arbetsterapeuter forestir vi principiellt att en Af-enhet enbart ska behéva
samverka med en enhet vid avdelningen Rehabilitering till arbete (AR-enhet).
AR-enheterna kan dock i vissa fall behva arbeta och organisera sig mot flera Af-
enheter.

« Samlokalisering - Mobila team: Med begreppet samlokalisering av mobila
team avses hir team som placeras hos annan part, t.ex. kommun, jobbtorg,
hégskola och féretagsorganisationer. Detta i syfte att ntveckla och stirka
samverkansformer lokalt inom ramen for den framtida férindringen av
kontorsstrukituren samt tillsammans férbittra service och tillgénglighet for viira
gemensamina kunder.

Motivering till foreslagen anpassning av kontorsnitet

Forslaget mojligeor att vi nér malbild 2021 och ténkta tillstind i myndighetens
strategiska plan. Detta framfor allt utifrén perspektivet att frigora resurser till fdrmén for
att vixla upp och prioritera arbetsgivararbetet, inte minst med anledning av att tre
sirskilda och krafifulla Arbetsgivarcenter utvecklas. Okad méjlighet ges att koncentera
olika uppdrag vilket 6kar kundnyttan ytterligare och minskar sdrbarheten betraffande
marknadsomradets bemanning. Aven dkad méjlighet ges till férbittrat samarbete med
omvirlden di enheterna lokaliseras i nirheten av de framtida regionala kiirnorna i
Stockholm. Forslaget dverensstimmer val med vad den empiriska forstudien rérande
kontorsstruktur rekommenderat for etableringsforslag. Se bild 3 nedan.
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Bild 3: Féljande kartbild visualiserar hur forslaget harmonierar med det underlag som forstudien visar som
lamplig geografisk placering av Af-enheter. I bilden framghr éven ytterligare underliggande
arbetsférmedlingskontor.

Foljande Af-enheter féresias pa sikt

Nedan foljer en narmare beskrivning av hur kontorsstrukturen kommer att se ut i MO
Stockholm Gotland i framtiden samt vilka verksambheter, lokaler och kommuner som
berdrs av frindringen. Nedanstiende Af-enheter fireslds pd sikt:

o AfEnhet 1 - Af Arlandaregionen: Enheten bestdr precis som idag av Af
Luftfart/Marsta, Af Upplands Visby och Af Sollentuna. P4 sikt kommer
verksamheten samlas till framfor allt arbetsformedlingskontoret i Upplands
Visby. Totalt bertr Af-enheten ca 125 anstillda och har ett upptagningsomrade
som motsvarar kommunerna Sigtuna, Upplands Vasby och Sollentuna. Enheten
kommer att erbjuda Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt en
verksamhet som omfattar samtliga uppdrag. Filial pd Arlanda (inkl. Af Luftfart)
dir nuvarande arbetsgivarservice finns kommer att utvecklas och koncentreras
ytterligare. Forindringen forutsitter en storre lokal i Upplands Visby och
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Arlanda. Vidare bor méjligheten till kompletterande samlokalisering och mobila
team undersdkas nirmare.

o AfEnhet 2 - Af Jarfilla Solna: Enheten bor ses som en organisatorisk
sammanslagning av de tva arbetsformedlingskontoren Af Jirfélla Upplands Bro
samt Af Solna Sundbyberg Ekerd. Totalt bertr enheten ca 170 anstéllda och
kommer att bedriva verksamheten i tvd separata lokaler sdsom idag.
Upptagningsomradet motsvarar kommunerna Jirfilla, Upplands Bro samt Solna,
Sundbyberg och Ekerd. Varje arbetsférmedlingskontor erbjuder Direktservice,
forbokade méten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar samtliga
uppdrag. Af Jarfilla Upplands Bro kommer fr.o.m. 1/9 2015 inkludera
ungdomsprojektet UNGKOMP och i Solna kommer ett forsta Arbetsgivarcenter
att utvecklas under hosten 2015. Méjligheten till kompletterande samlokalisering
av mobila team bér undersdkas nirmare.

e AfEnhet 3 - Af Stockholm Jirva: Enheten omfattar nuvarande Af Stockholm
Jirva och Af Stockholm Etablering. Enheten beror ca 170 anstéllda och innebir
pé sikt att tre arbetsformedlingskontor helt samlokaliseras till Kista. Af
Stockholm Jérva har ett upptagningsomride motsvarande stadsdelsomridena
Spénga Tensta och Rinkeby Kista och erbjuder Direktservice, forbokade méten
och altiviteter samt en verksamhet som omfattar samtliga uppdrag.
Verksamheten vid Af Stockholm Etablering fortsatter bedriva verksamhet inom
etableringsreformen med upptagningsomrade hela Stockholms stad och Lidingé
stad. Forandringen forutsitter en ny storre lokal i Kista och kommer att innebiira
att nuvarande Af Spinga Tensta (i Lunda) flyttas helt. Af Stockholm Etablering
ingdr som sektioner i enheten och skulle kunna samlokaliseras till Kista pé sikt.
Maojligheten till kompletterande samlokaliseringar av mobila team bor
understkas nirmare.

o AfEnhet 4 - Af Sidra Roslagen inkl. Norrtiilje: Enheten innebir en
organisatorisk sammanslagning av de nuvarande arbetsformedlingskontoren Af
Taby, Af Akersberga och Af Norrtilje. Totalt bertr enheten ca 115 anstéllda och
kommer att bedriva verksambheten i tvl separata lokaler (Téby/Danderyd och
Norrtalje). Upptagningsomradet motsvarar kommunerna Danderyd, Norrtalje,
Téby, Vallentuna, Vaxholm och Osterdker. De tvi arbetsformedlingskontoren
erbjuder Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt en verksambhet som
omfattar samtliga uppdrag. Af Norrtilje blir organisatoriskt sektioner under Af
Sédra Roslagen men kommer &ven fortsittningsvis erbjuda hela fjansteutbudet
p& dess lokala arbetsmarknad. Férindringen frutsatter en eventuellt ny lokal i
antingen Tiby/Arninge eller Danderyd/Morby. Detta for att Oka tillgiingligheten i
niromridet och for att géra rum for att nuvarande Af Akersberga helt ska kunna
uppga i enheten pé sikt. Mjligheten till kompletterande samlokalisering av
mobila team bor undersckas nirmare.
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e AfEnhet 5 - Af Ostra Sédertérn - Haninge: Enheten innebir en
organisatorisk sammanslagning av de nuvarande arbetsfSrmedlingskontoren Af
Haninge, Af Nynashamn och Af Tyresd. P4 sikt kommer verksamheten samlas till
arbetsformedlingskontoret i Haninge (Handen). Totalt berdr Af-enheten ca 120
anstillda. Af -enheten kommer siledes att ha ett upptagningsomride som

 motsvarar kommunerna Haninge, Nynishamn och Tyrest samt kommer erbjuda
Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar
samtliga uppdrag. Forandringen forutsitter att lokalerna vid Handen utdkas s&
att hela verksamheten ryms och kan utvecklas hir. Aven méjligheten till
kompletterande samlokaliseringar av mobila team br understkas nartmare.

e AfEnhet 6 - Af Sodertiilje: Enheten omfattar nuvarande Af Sodertilje med
upptagningsomride Sodertilje och Nykvarn. Troligtvis kommer
ungdomsprojektet UNGKOMP startas upp fr.o.m. kvartal1 2016. Totalt rymmer
enheten ca 140 anstillda och fortsitter fungera fullserviceformedling som
erbjuder Direktservice, fsrbokade méten och aktiviteter samt omfattar samtliga
uppdrag.

e AfEnhet 7 — Af Kungens kurva: Enheten innebir en organisatorisk
sammanslagning och fullvirdig samlokalisering av nuvarande
arbetsformedlingskontor Af Huddinge, Af Botkyrka Salem och Af Skirholmern.
Totalt bersr Af-enheten ca 270 anstillda. Af -enheten kommer att ha ett
upptagningsomride som motsvarar kommunerna Botkyrka, Salem, Huddinge
och stadsdelsomradet Skiirholmen i Stockholms stad. Enheten kommer erbjuda
Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar
samtliga uppdrag.

Forandringen innebir att en ny Af-enhet skapas samt kréver en ny stor lokal vid
Kungens kurva. 1 Kungens Kurva kommer dessutom ett ytterligare
Arbetsgivarcenter att utvecklas. M&jligheten till kompletterande samlokalisering
av mobila team bér undersdkas nirmare, inte minst kring Hallunda, Tumba och
Flemingsberg. Dessutom kan nuvarande UNGKOMP vid Fryshuset eventuellt
flyttas hit vilket skulle ligga i linje med den etablering av Jobbtorg Unga som
Stockholms stad planerar genomfora vid Skdrholmen histen 2015.

» AfEnhet 8 - Af Stockholm City: Enheten bor ses som en organisatorisk
sammanslagning av totalt fyra arbetsférmedlingskontor (Af Stockholm City, Af
Sédermalm, Af Vallingby och Af Nacka Varmd6). Af-enheten omfattar ca 310
anstillda och har ett upptagningsomrade motsvarande stadsdelsomridena
Bromma, Hisselby ~ Villingby, Kungsholmen, Norrmalm, S6dermalm,
Ostermalm i Stockholms stad samt Liding® stad, Nacka kommun och Virmdé
kommun.

Af Stockholm City kommer att utgor s.k. “moderkontor” som erbjuder
Direkiservice, forbokade méten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar
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samtliga uppdrag. Hir kommer &ven ett tredje Arbetsgivarcenter att utvecklas.
Forandringen innebir att nuvarande Af Sédermalm pa sikt helt flyttas till City
vilket forutsatter att lokalerna utkas. Redan fr.o.m. 1/9 2015 sker en {Orsta
organisatorisk sammanslagning mellan Af Stockholm City och $6dermalm som
ett forsta steg i bildandet av entheten,

Af Vallinghy ingdr i enheten som underliggande sekitioner och fortsdtter
inledningsvis att vara en fysisk lokal arbetsférmedling med t.ex. forbokade
aktiviteter och besok. P4 sikt kan Af Vallingbys Direktservice istillet ersittas av
den 1 City.

Aven Af Nacka Varmd®d ingér organisatoriskt som sektioner i enheten men
kommer Aven fortsittningsvis erbjuda hela tjnsteutbudet. Af Nacka Varmdd
kommer siledes fungera lokal fullserviceférmedling. Verksamheten kommer dock
till fullo lokaliseras till arbetsférmedlingskontoret i Nacka vilket innebiér att
virmdékontoret pa sikt flyttas hit. Af Nacka Varmdo levererar dven verksamhet
inom ramen for etableringsuppdraget, uppdraget rorande unga med
funktionsnedsittning och det forstirka samarbetet med Forsakringskassan i de
tva kommunerna. P4 sikt bor samarbete kring dessa uppdrag utvecklas
tillsammans med t.ex. enheten Af Stockholm Jirva samt Af Globen (se nedan).
Ytterligare synergieffekter och samarbetsvinster bér kunna uppnés i samverkan.

Nirmare dialog med berdrda kommuner och samverkanspartners kring hur
gernensamma uppdrag biist utférs efterfragas d& hinsyn till kundgrupper,
samverkanspartners och kommunerna behover tas betraffande utvecklingen av
samverkansuppdragen i just Nacka och Virmds. Aven mébjligheten tll
kompletterande samlokalisering av mobila team bor undersiokas nérmare.

e AfEnhet 9 - Af Globen: Enheten innebir en organisatorisk sammanslagning
och p sikt en fullviirdig samlokalisering av arbetsformedlingskontoren Af
Globen, Af Farsta, Af Liljeholmen, Af FK Team och Af Unga F. Af-enheten
omfattar ca 300 anstilida och har ett upptagningsomride motsvarande
stadsdelsomridena Enskede-Arsta-Vantdr, Farsta, Higersten-Liljeholmen,
Skarpnick och Alvsjé 1 Stockholms stad.

Af Globen kommer att utgéra s.k. "moderkontor” som erbjuder Direktservice,
forbokade méten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar samtliga
uppdrag. Rent organisatoriskt ingér &ven Af Farsta och Af Liljeholmen som
initialt kan erbjuda férbokade aktiviteter och bes6k under férutsittning att
Direktservice kan erbjudas fullt ut vid Af Globen. P4 sikt ir det Onskvért att bide
nuvarande Af Farsta och Af Liljeholmen flyttas och helt lokaliseras till Globen.
Detta forutsatter att Af Globens lokalyta utdkas vasentligt. Detta i synnerhet da
nuvarande Af Unga F och Af FK Team med dess specialuppdrag och
upptagningsomréade motsvarande hela Stockholms stad och Lidingd stad kommer
att tillhdra enheten och lokaliseras till Globen likvil.
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Organisatoriska férindringar rorande UNGKOMP vid Fryshuset kan komuma att
ske. Idag 4r verksamheten underliggande sektion till Af Unga F men kan
eventuellt komma att flytta till enheten Af Kungens Kurva (se tidigare Af Enhet 8
~ Af Kungens Kurva). Aven méjligheten till kompletterande samlokalisering av
mobila team bor undersdkas nirmare. ‘

o AfEnhet 10 - Af Visby: Enheten omfattar nuvarande Af Visby med
upptagningsomréide region Gotland. Troligtvis kommer ungdomsprojekiet
UNGKOMYP starta upp ndgon ging under 2015-16, Totalt rymmer enheten ca 55
anstillda och fortsitter fungera fullserviceférmedling som erbjuder Direkiservice,
forbokade mdten och aktiviteter samt omfattar samtliga uppdrag.

Férslaget innebir sammanfattningsvis:

e« Att fler av dagens smé och mellanstora formedlingskontor flyttas och uppgar i
storre Af-enheter vilket stiller krav pa nya och storre lokaler med tillgéng till ca
10-12 Direkiservice. Behovet av storre publika ytor kvarstar dven nar
digitaliseringen s& sméningom #r fullt implementerad. Detta d4 leveranssiitt,
tjansteutbud och metoder stiller krav pa bland annat ostérda arbetsplatser for att
kunna utféra kvalitativa distansmoten, Lynch-samtal etc.

o  Atttre Arbetsgivarcenter etableras i Stockholm City, Solna Sundbyberg och
Kungens Kurva som gemensamt erbjuder bland annat en gemensam kontakivig
in for arbetsgivare via telefon.

o Att EURES-radgivare och branschstrateger kopplas till varje Arbetsgivarcenter
och dirmed fir en bra geografisk spridning.

e Attleverantdrsuppfdlining (uppfoljning av arbetsmarknadsutbildning och
tjanster levererade av kompletterande aktorer) kopplas till ett stille (férslagsvis
vid Af Stockholm City) for att dstadkomma enhetlighet och samordningsvinster.
Lokal koppling ska fortfarande finnas till de Jokala kontaktpersonerna som finns
pé varje Af-enhet.

e Att arbetet med Etableringsuppdraget utfors inom ramen for sektioner kopplat
till varje Af Enhet. D det finns fordelar med att fortsitiningsvis koncentrera
verksamheten kring etableringsuppdraget inom Stockholms stad och Liding® stad
s& foreslds att nuvarande Af Stockholm Etablering bibehélls och koncentrerar sitt
arbete som sektioner till enheten Af Stockholm Jarva.

e Att det forstirkta samarbetet med Forsakringskassan och uppdraget rérande
unga med funktionsnedsittning utfors inom ramen for sektioner kopplat till vage
Af-enhet. D3 det finns fordelar med att fortsittningsvis koncentrera uppdragen
inom Stockholms stad och Lidingt stad s f6reslis att nuvarande Af Stockholm
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FK Team och Af Unga F koncentrerar sitt arbete som sektioner till enheten Af
Globen.

e Att samarbetet med Kriminalvarden bibehalls intakt till enheten Af Globen sdsom
idag. Aven kontaktpersoner (heltidsresurser) betréffande frivirdsuppdraget inom
Stockholms 18n samlas har.

e Att UNGKOMP vid Fryshuset eventuellt omlokaliseras till enheten Af Kungens
Kurva alternativt samlokaliseras med Jobbtorg Unga i Skirholmen (som &r under
uppbyggnad hijsten 2015).

» Att behov av samlokalisering med andra (hir s.k. samlokalisering av mobila
team) kan uppstd i och med att verksamheten koncentreras till 10 geografiskt
spridda enheter. Af-enheterna bor darfor ges i uppdrag att s& snart som méjligt
understka méjligheterna till nirmare lokala samarbeten inkl. samlokaliseringar
med t.ex. akademin, kommun, Jobbtorg, féretagarorganisationer runt om
ndromradena.

e Att de strre enheternas storlek och medarbetarantal kraver att ytterligare
chefsniva mellan Af Chef och sektionschef inrttas, vilket bér utredas nrmare,

o Att specialistorganisationen (AR-enheterna) anpassas och dimensioneras utifrdn
de 10 Af-enheterna.

Genomférande 1-3 ar

Nedan féljer en forsta tre-arsplanering for hur anpassningen av kontorsnétet kommer att
genomfdras. Planen kan indras om forutsitiningarna férdndras, och anger i vilken
prioritetsordning férandringen med kontorsnitet inom marknadsomradet behtver ske
utifrén det vi kinner till idag.

Under 2015-2016

Arbetsformedlingen behéver omgdende under hosten 2015 starta forstudieprojekt
rérande ny lokal for nedanstdende Af-enheter:

1) Af Enhet 7 — Af Kungens Kurva: Anpassningen forutsitter en ny lokal vid Kungens
kurva som ska rymma nuvarande verksamheter vid Af Botkyrka Salem, Af Huddinge och
" Af Skirholmen inklusive ett aytt Arbetsgivarcenter.

2) Af Enhet 3 — Af Stockholm Jirva: Anpassningen férutsitter en ny lokal vid Kista som
rymmer nuvarande verksamheter vid Af Rinkeby Kista, Af Spanga Tensta och eventuellt
Af Stockholm Etablering.
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Arbetsférmedlingen behover dven omgdende under 2015 starta dialog med
fastighetsdgare om att utbka lokalytan for:

1) Af Enhet 9 — Af Globen: Nuvarande lokalyta vid Globen behdver anpassas till att
nuvarande verksamheter vid Af Globen, Liljeholmen, Farsta, Stockholm Unga F och
Stockholm FK Team samlokaliseras vid Globen.

2) Af enhet 8 — Af Stockholm City: Nuvarande lokalyta vid City behdver anpassas till att
nuvarande verksamheter vid Af Stockholm City, Sédermalm samt pa sikt Vallingbys DS
samt ett nytt Arbetsgivarcenter samlokaliseras till City.

Ouriga anpassningar som Arbetsférmedlingen behover genomfora:

1) Planerad ombyggnation (inkl. anpassning infér uppskalning av UNGKOMP 1/9 2015)
vid Af Jirfilla Upplands Bro fullféljs.

2) Anpassningar av lokaler infor uppskalning av UNGKOMP vid Af Sodertilje och Af
Visby samt forindringar rorande UNGKOMP Fryshuset ska likasé genomforas vid behov.

3) Bereda mojlighet till separat lokal, forslagsvis vid Globen, for marknadschefens stab.

Ambitionen &r att anpassningen av kontoren och lokalerna rérande ovanstiende enheter
och verksamheter ska vara klar snarast mdjligt under 2016. Lokalisering till Globen for Af
Stockholm FK Team och marknadschefens stab behéver dock ske snarast infor 1/1 2016
s& att Hilifalliga tillforhyrningar inte behover fortgl niista ar.

Under 2016-2017

Arbetsformedlingen behdver tidigt under véren 2016 starta forstudieprojekt rérande
fordndringar i lokaler for foljande Af Enheter:

1) Af Enhet 1 — Af Arlandaregionen: Anpassningen forutsitter att nuvarande lokal vid
Upplands Vasby utdkas och rymmer verksamheterna vid nuvarande Af Marsta,
Sollentuna och Upplands Vasby samt att en Arbetsgivarservice vid Luftfart/Arlanda far
utvecklas i planerad ny lokal vid Arlanda flygplats. Arbetsférmedlingen understker redan
nu en stérre lokal i Upplands Vasby och Arlanda. Detta inte minst med anledning av
stundande forindringar vid Af Mirsta.

2) Af Enhet 4 — Af S6dra Roslagen inkl. Norrtilje: Anpassningen forutsitter en férdndrad
lokal, alternativt en ny lokal, vid Téby/Arninge eller Danderyd/Marby som rymmer
nuvarande verksamheter vid Af Tiby, Akersberga och vid behov vissa verksamhetsdelar
av Af Norrtdlje.

3) Af Enhet 5 — Af Ostra Sédertérn — Haninge: Lokalytan vid Haninge/Handen behover
anpassas till att nuvarande verksamheter vid Af Haninge, Nyn#shamn och Tyresd
samlokaliseras i Haninge.
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Ambitionen 3r att anpassningen av kontoren och lokalerna rérande dessa enheter ska
vara Klar snarast méjligt under 2017. Vad giller Af Enhet 1 — Af Arlandaregionen si dr
dnskemélet att anpassningen firdigstills tidigare, kvartal 4 2016, i samband med att ny
lokal vid Arlanda flygplats finns tillgénglig och 4r inflytiningsbar.

Denna tre-irsplanering behéver detaljplaneras och sékerligen revideras ytterligare.
Arbetsférmedlingen planerar for att ha genomfort storre delen av anpassningen vid
utgingen av 2017. Detta s& att vi har en marginal motsvarande 6 méin f6r att hantera
eventuella infrastrukturella problem som kan dyka upp pé vigen under
genomférandefasen.

Nista steg — sammanfattande punkter

o Inriktningsplan for anpassningen av kontorsnitet inom MO Stockholm Gotland
skickas till Arbetsmarknadsradets parter inom Stockholms ldn samt berdrda
arbetsférmedlingskontor och avdelningar under augusti 2015.

e Tor att Arbetsformedlingen ska kunna ta hinsyn till de synpunkter och forslag
som lamnas behdver vi ha dessa senast 18 september 2015. Svar pé ovan
specificerade frigor skickas samlat per part samt per avdelning och
arbetsformedlingskontor till e-post: marknadsomrade-stockholm-

gotland @arbetsformedlingen.se.

e Formellt inriktningsbeslut om anpassningen av kontorsniétet tas av
Arbetsférmedlingen darefter.

e Anpassningen pabdrjas i mer omfattande form fr.o.m. histen 2015. Arbetet leds
av utsedda bitridande marknadschefer och Af chefer vid MO Stockholm Gotland
samt sker inom ramen f6r de delprojekt som behéver startas i
genomitrandefasen.

o Anpassningen av kontorsnatet ska vara helt fardigstalld juni 2018.
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Dnr. Af-2015/408242
Datum: 2015-10-01

Fortsatt dialog om Arbetsférmedlingens
anpasshning av kontorsnatet inom
Stockholms lan

Arbetsformedlingen vill hirmed bereda méjlighet fér samtliga kommuner inom
Stockholms l4n att tillsammans med de lokala arbetsformedlingsenheterna férdjupa
dialogen kring myndighetens planerade anpassning av kontorsnétet i Stockholms lin.
Ansvariga arbetsformedlingschefer kommer ddrfor att kontakta er pd kommunal nivi for
en fortsatt dialog i frigan. Den lokala kontakten kommer att ske i néra anslutning till att
ni har fitt del av detta PM.

Bakgrund

Arbetsformedlingen ska genomgé en omfattande fornyelse kommande ér.
Arbetsformedlingens mélbild 2021 &r att myndigheten har moderniserat sig pé flera
omriden varav kontorsnitet med hinseende till lokalers placering och utformning utgor
en visentlig del. Bifogat féljer vér framtagna inriktningsplan for Arbetsformedlingens
anpassning av kontorsniitet i Stockholm och Gotlands lin. Planen &r 6vergripande,
andras bara om forutsittningarna forindras, och anger inrikining sdvél som mélsitining
med fSrandringen.

Arbetsférmedlingen har under perioden den 27 augusti till den 18 september 2015 berett
méjlighet for ett urval av samverkanspartners och andra berrda parter att ta del av
inriktningsplanen samt limna synpunkter och forslag rérande planerad omorganisation
inom Arbetsformedlingen i Stockhoim och Gotland. Detta i syfte att utveckla och stirka
samverkansformer lokalt inom ramen for den framtida forindringen av
kontorsstrukturen samt tillsammans forbittra service och tillgéinglighet for vira
gemensamma kunder.

Arbetsformedlingen
MO Stockhalm Gotiand
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Nedanstiende frigestillningar har vira samverkanspartners besvarat:

1. P& vilket sitt piverkar Arbetsformedlingens féréindrade kontorsnat er som t.ex.
samverkanspart och aktor?

2. Hur kan vi gemensamt, bade lokalt och regionalt, utveckla och starka samarbetet
oss emellan med anledning av Arbetsformedlingens férindrade kontorsnét?

3. Finns det mojligheter att samlokalisera verksamheter redan idag och vilka
fordelar skulle det féra med sig?

4. Ovriga synpunkter?

Arbetsformedlingen har tagit del av alla inkomna synpunkter och forslag samt forsokt
virdera dem utifrn ett helhetsperspektiv och primért utifrin de mal som
Arbetsformedlingen har med fornyelsen och anpassningen av kontorsnitet.

Vi vill med detta PM sammanfatta de synpunkter och forslag som inkommit, fortydliga
vissa delar av vér viljeinrikining samt starta upp en nirmare dialog om hur vi som
myndighet kan vara tillgingliga och nirvarande i samtliga kommuner i framtiden. Vi vill
ocksé mbte upp kommunernas behov av att £& lingre tid pé sig att dialogisera
mbjligheterna och utmaningarna med den fordndring som Arbetsférmedlingen stir infor.

Sammanstillning av inkomna synpunkter och forslag

Nedan foljer en éversiktlig sammanstillning av de synpunkter och férslag som har
inkommit frin vira samverkansparters.

Ur ett regionperspektiv

Flertalet samverkanspartners anser att det &r sirskilt positivt att arbetsgivarperspektivet
betonas i Arbetsférmedlingens viljeinrikining rérande anpassningen av kontorsnétet.
Man ser iven positivt pa att det foreslis en utdkad digitalisering for att underlatta for
savil arbetsstkande som arbetsgivare.

Vidare stiller sig t.ex. Lansstyrelsen och Stockholm léns landsting positiva till att
Arbetsférmedlingen tagit hinsyn till de regionala stadskirnorna och utgatt ifrén
Stockholms lins gemensamberedda regionala utvecklingsplan RUFS 2010 betréffande
foreslagen anpassning.

Utifrén ett tillginglighetsperspektiv anses det ocksi positivi att férlagga
arbetsformedlingskontor mer centralt i stadskdrnorna. Detta tillsammans med
samlokalisering — mobila team kan d& viiga upp de eventuella tillginglighetsforluster som
gors vid en minskning av antalet lokala arbetsformedlingskontor. Utifran RUFS 2010:s
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strategi om utvecklingen av regionala stadskiirnor framfér Stockholm ldns landsting
(Tillvéixt- och regionplaneférvaltningen) vikien av att &ven Flemingsberg blir utpekad for
lokalisering av forslagsvis ett underliggande AF-kontor.

Flera parter ser ocksé tydliga vinster med att Arbetsformedlingen avser resursallokera
inom Af-enheterna, samla specialistorganisationen/-team tydligare, erbjuda
kompletterande kontaktvigar sdsom teknikbaserade kontakter och virtuella distansmédten
samnt skapa tre centrala Arbetsgivarcenter inom Stockholms lin.

Just forslaget att skapa Arbetsgivarcenter inom linet anses ge bitire forutsatiningar till
att utveckla en regional strategi for ett gemensamt samarbete i férhallande till
arbetsgivare kring fler delar. Detta ir relevant utifrin {lera myndigheters och komrmuners
uppdrag och for Stockholmsregionens kompetensforsriningsbehov och utveckling.

Vidare patalar Stockholm lans landsting (Tillvixt- och regionplaneférvaliningen) i sitt
svar kopplingen till arbetet med RUFS-handlingsprogram for Mdangfaldsorientering dir
arbetsgivarperspektivet lyfts som avgirande for ett regionalt utvecklingsarbete for en mer
inkluderande arbetsmarknad-och for att minska arbetsmarknadens segregation.

Forsikringskassan uppskattar dven den koncentrering av olika uppdrag som &terfinns i
forslaget, vilket skulle 6ka forméigan att hantera de tyngsta uppdragen och reformerna
battre. Detta di olika Af-enheter och arbetsformedlingskontor fir olika specialisering,
vilket i forlingningen kan ge gemensamma samarbetsfrigor extra fart.

Ur perspektivet samverkansstruktur

Vidare fér samverkansparter sdsom Forsikringskassan och Stockholm stad
(Arbetsmarknadsforvaltningen) lingre resonemang om fordelen med att
Arbetsférmedlingen, Férsikringskassan och Stockholm stad har sammanfallande
administrativa geografiska grinser.

Vad giller Férsikringskassans verksambetsomrade Stockholm si Gverensstimmer det
geografiskt med Arbetsformedlingens marknadsomrade Stockholm Gotland. Detta ger
bra mojligheter att ha ett gott samarbete pa regional och lokal niva. Forsdkringskassan i
Stockholm har visserligen nigot farre underliggande geografiska omriden dn
Arbetsférmedlingens foreslagna Af-enheter. Detta innebara att Férsikringskassan i vissa
fall fir samverka med fler Af-enheter. Forsiikringskassan har erfarenhet av detta sedan
tidigare och ser fortsatta mojligheter att 16sa ut det hela &ven om det inte dr helt optimalt.

Diremot utirycker bide Férsikringskassan och Stockholm Stad en oro fér en komplexare
samverkansstruldur i och med foreslagen anpassning rérande just Stockholm stad. Detta
d4 Stockholm stads stadsdelar inte sisom tidigare hills samman pa samma siitt i de nya
Af-enheterna (hiir avses Af Kungens Kurva och Af Stockholm City).

Férsikringskassan betonar ocksé vikten av att Arbetsformedlingen &ven fortsétiningsvis
lyckas méta upp Stockholm stads "kluster” i samverkan. Bland annat d& dessa "kluster”
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utgdr utgingspunkten fér planerad uppbyggnad av samordningsférbundet "Stockholm
stad”.

Férsikringskassan framfér dven férslag pd att Af Nacka Virmdé rent organisatoriskt
kopplas pa Af-enheten Ostra Sodertdrn. Detta utifrén fler vinster, bland annat kring
samarbetet via vira samordningsférbund.

Stockholm Stad ser risker med att de tidigare sammanfallande administrativa grinserna
Arbetsférmedlingen och Stockholm Stad emellan inte p4 samma sétt sammanfaller i och
med det framtida kontorsnitet. Man syftar hér framfor aflt pa forandringar rérande
Skirholmen, innerstaden och Hisselby-Villingby som pa sikt kommer att hora till samma
Af-enheter sésom t.ex. Huddinge, Botkyrka samt Nacka och Varmdé komimun. Detta kan
innebira att lokala samverkansstrukturer maste géras om och att det blir svérare att
behalla ett sammanhillet arbetssatt gallande Stockholms stads kommuninvanare. Det
finns risk for att lokala Iosningar byggda utifrin samverkan mellan Jobbtorg Stockholm
och lokala arbetsférmedlingar férsvéras nir arbetsformedlingar ocksd har andra
kommuner att ta hinsyn till.

Ur ett arbetsgivarperspektiv

Flera parter ger som sagt tydligt uttryck fér hur positiv Arbetsformedlingens
arbetsgivarsatsning inklusive etableringen av tre Arbetsgivarcenter ar. Det anses t.ex.
underlatta for arbetsgivare med tydligare ingéngar och med ett telefonnummer in. Detta
d4 det bidrar till att arbetsgivarna snabbt far tillging till lanets arbetskraftsutbud.

Bland annat ser Stockholm J4ns landsting (Landstingsstyrelsens férvaltning) som

- arbetsgivare mycket positivt p prioriteringen av ett stirkt arbetsgivararbete. Att
arbetsformedlingen kraftsamlar resurser och kompetens sisom branschkunniga, EURES-
ridgivare och specialister (AR-organisation) ger ddrmed enligt en av lanets storsta
arbetsgivare samt hovudman f6r hilso- och sjukvirden i Stockholm férutsittmingar for ett
utvecklat och f6rbéttrat samarbete.

Samtidigt betonar flera parter vikten av att den lokala arbetsgivarservicen utdkas och
forstarks vid varje Af-enhet. Parterna forvéintar sig ocksé att hela stockholmsregionen far
ta del av den arbetsgivarsatsning som gors vid de tre Arbetsgivarcentren. Haninge
kommun foreslar dven att ett fjarde arbetsgivarcenter utvecklas i Haninge.

Ur eft arbetssékandeperspektiv

En del kommuner (Nynishamn, Tyresd, Virmds, Botkyrka och stadsdelen Hasselby-
Vallingby) framfor en tydlig oro for att Arbetsformedlingens nérhet till vissa kommuner
och stadsdelar forsvinner i och med foreslagen anpassning av kontorsnatet vilket man
anser skulle forsvara utvecklingen av ett framgéngrikt samarbete Arbetsformediing och
kommun emellan. Dessa kommuner pitalar dven svirigheterna for vissa arbetssokande
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att ta sig till andra geografiska omréden samt att tillgodogéra sig myndighetens service
via t.ex. digitaliserade tjanster. ‘

Vikten av nirhetsprincipen lyfts sirskilt fram av Botkyrka kommun som ser stora risker
med att koncentrera arbetsformedlingsverksamheten f6r kommunerna Huddinge,
Botkyrka, Salem samt stadsdelen Skiirholmen till Kungens kurva. Hér efterfrigas mindre
centralisering och istillet fler riktade insatser ute i lokalsamhallet dar de bdst behdvs. En
viss centralisering kan forstis vara tilltalande av olika skél. Déremot anser Botkyrka
kommun att en for omfattande centralisering av det hir slaget riskerar ge forsamrad
service till kommuninvinarna samt forsvéra det nédvindiga faliforlagda arbetet i viktiga
socioekonomiskt utsatta omraden.

Botkyrka kommun foreslar att ett alternativ och/eller ett komplement till ett stort
Arbetsformedlingskontor i Kungens kurva kan vara en etablering i omrédet Botkyrka
Sédra {arbetsnamn Sodra Porten)}.

Vidare s& foreslar Lansstyrelsen att Arbetsformedlingen br verviga att utveckla en
central fysisk métesplats for hela lanets invinare, inte minst fér de nyinflyttade i Ianet.
Till denna plats kan t.ex. nyanlinda som inte omfattas av etableringsreformen och som
inte behirskar det svenska spraket viinda sig om man t.ex, har svirt att tillgodogora sig
information via kanalerna e-tjinster och telefonitjinster.

Samiokalisering —~ mobila team

Fler av vira samverkanspartners vill 8 en mer konkret bild av vad som avses med
samlokalisering — mobila team. Vissa parter framfSr ocks konkreta exempel pa sddana.
T.ex. foreslar Tyresé kommun att Arbetsférmedlingen bor forldgga resurser négra
arbetsdagar i veckan till kommunens servicecenter. Aven Botkyrka kommun framfér
vinsterna med att Jokala team kan etableras i nira anslutning till den kommunala
arbetsmarknadsverksamhet (Vigledning och Kompetens Botkyrka), en etablering som
redan finns idag.

Aven Stockholm Stad ser goda méjligheter till framtida samlokaliseringar, Det kan t.ex.
gilla de nya Ungdomsjobbtorgen men ocksé Jobbtorg pé stillen dér arbetsférmedlingen
har haft kontor tidigare. Stockholm Stad ser gérna forsok med samlokalisering mellan
arbetsférmedlingen och Jobbtorg Stockholm i vissa omréden. En samverkan med
formedlingen dar det finns arbetsférmedlare pa stadens jobbtorg i de delar dar
arbetsformedlingskontoren férsvinner kan i viss mén uppviiga nackdelarna for Stockholm
Stad rorande ett minskat antalet Jokala kontor.
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Fortydliganden kring Arbetsformedlingens inrikiningsplan

Med anledning av de synpunkter och forslag som har inkommit s vill
Arbetsférmedlingen hirmed fortydliga vissa delar av Arbetsférmedlingens viljeinrikining
och vir inrikiningsplan rérande anpassningen av kontorsnitet.

Vért Uppdrag och vér fornyelse

Arbetsférmedlingen ska bidra till en vil fungerande arbetsmarknad. En vil fungerande
arbetsmarknad bygger pa en effektiv matchning mellan dem som stker arbete och dem
som soker arbetskraft. Utifrin virt uppdrag s &r véra prioriterade omriden foljande:

e  Stirkt arbetsgivarperspekiiv
e Langtidsarbetslosheten ska forebyggas och minska
e Ungdomsarbetslosheten ska minska

» Andelen nyanlinda som Eimnar etableringsuppdraget for arbete eller studier ska
Oka

Samverkan ar en central del av Arbetsformedlingens fornyelseresa men ocksé vart
vardagliga arbete for att lyckas med ovanstiende uppdrag. Vi behéver bli mycket battre
pé att arbeta tillsammans med just kommunerna. Det 4r i nétverken Arbetsférmedling,
kommun och foretag emellan som vi kan n verklig framgang for att komma &t
arbetsléshet bland unga och grupper som har svart att f2 arbete.

Avsikten med var anpassning av kontorsnitet #r inte att dra oss ur négra kommunala
samarbeten eller fungerande samverkansstrukturer. Avsikten dr helt tvirtom nidmligen
att stirka dem.

Utmaningarna pd Stockholms lins arbetsmarknad

Vi vill ocksa passa pd att nimna nigot om utmaningarna pa Stockholms lins
arbetsmarknad som #r vérda att lyfta fram i sammanhanget. Av Arbetsformediingens
arbetsmarknadsprognos f6r 2015-2016 framgér ait Stockholms lan fortsatt agerar draglok
med en vixande arbetsmarknad. 51 500 nya jobb vintas i &r och nésta &r. Bast utveckling
vintas inom byggverksamhet, hotell- och restaurangverksamhet, personliga och
kulturella tjanster samt finansiell verksamhet och féretagstjanster. Arbetslosheten
bedtms landa pé 5,7 procent vid slutet av 2016,

Samtidigt ser vi stora skillnader inom ldnet. Vid slutet av augusti bade tre av Janets
kommuner — Sodertalje, Botkyrka och Jarfilla — higre arbetsloshetsnivéer #n riket som
helhet (7,7 %). Sarskilt de tvd forstnimnda stod ut med nivéer pa 15,3 respektive 11,7
procent. Jarfalla kommun hade en arbetsloshet pd 8,5 procent. Arbetslésheten i Sveriges
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storsta kommun, Stockholms stad, ligger av naturliga skil mycket nira linets genomsnitt
(6,4 %), och uppgick vid slutet av augusti till 6,5 procent.

Sammanfatiningsvis 4r de stora utmaningarna pa Stockholms ldns arbetsmarknad for
narvarande snarare av strukturell in konjunkturell karaktir. Rekeyteringsproblemen
inom offentlig tjanstesektor ar delvis ett resultat av den 6kade efterfragan pa
niringsgrenens tjinster, men den beror ocksé pé att det har utbildats for f& och ocksd att
en del utbildade viljer att limna yrkena inom sektorn. Nér det kommer i1l de mer
renodlade strukturella utmaningarna s 4r den frimsta utmaningen lanets
kompetensforsorjning. 1 detta kan ocksa bostadsbristen sigas spela in da ett begrdnsat
utbud av bostider i en region med god jobbtillvixt knappast bidrar till dess
kompetensforsorjning. Det gar inte att bortse frin att dessa kapacitetsbegrisningar
riskerar att verka dimpande pi den framtida utvecklingen bade for lanets, och dérigenom
hela landets, jobbtillvixt.

Vér viljeinrikining rérande anpassningen av kontorsnditef

Var viljeinriktning rérande anpassningen av kontorsnitet har utifrin ovanstiende
foljande utgingspunlter:

e Viutghr frin ett tydligare arbetsgivarperspektiv for att bittre méta upp
stockholmsregionens arbetskrafts- och kompetensférsorjningsbehov.

s Vitror pa ménniskors inneboende kraft och férmagor vilket innebir att vi stéttar
och uppmuntrar till att fler som behdver det ocksd far tillgang till vira insatser
och program samt nyttjar vira utbyggda e-tjéinster och telefonitjinster.

s  Vitror p4 integration (inte segregation) och behéver fa tillgdngen till ménniskor
att méta tillgdngen till arbetsplatser. Vi behover darfor fa fler att 6ka sin
geografiska och yrkesmassiga rorlighet.

e  Vivill erbjuda fler forbokade moten och aktiviteter som ger mervirde for kunden
och Skar kundens upplevelse att man fger sin egen process och sjalv kan vélja i
vilken kanal man méter oss.

o Vivill uppritthélla och stirka samverkan med samtliga kommuner i vért
marknadsomrade.

Vi behéver alla se méjligheterna hos varje enskild individ samt skapa férutsidtiningar for
minniskor och foretag att viixa. Ménga av vira inskrivna arbetslosa behdver Oka sin

- kompetensmissiga och sociala anstdllningsbarhet for att matcha arbetsgivarnas
kompetensbehov. Geografisk och yrkesmassig rorlighet samt ett &kat nytijande av
utbyggda e-tjénster ar viktiga delar i detta. Vi méste uppmuntra fler till att anviinda dessa
redskap paralleilt med att vi med hjlp av programinsatser och dylikt rustar de
arbetsstkande bl.a. kompetensmassigt. Ett forbitirat arbete kring att gora fler
arbetsstkande matchningsbara och effektivisera matchningen ytterligare i kombination
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med tydliga arbetsgivarsatsningar kriver en anpassning av virt kontorsnit. Vara
uppdrag, utmaningarna pd arbetsmarknaden och vir fornyelse kréver det.

Samlokalisering —~ mobila team

Vi vill ocksd passa pé att fortydliga vad vi avser med Samlokalisering — mobila team.
Arbetsformedlingen behéver vara nirvarande och tillgingliga pa nya sétt och pa nya
arenor i framtiden. T.ex. kan vi behtva béde symboliskt och ordagrant hdnga upp vér Af-
skylt hos fler samverkanspartners och aktorer pa arbetsmarknaden. Behovet ska vara
styrande om denna flexibilitet giller pd lang eller kort sikt. Vi vill mer langsiktigt och-
tydligare kroka arm via samlokalisering — mobila team vilket kan ske hos t.ex. kommun,
niringsliv, hégskola och universitet.

Arbetsférmedlingen ir som sagt mycket man om véra upparbetade samverkansstrukturer
och har ambitionen att fortsiitta utveckla en framgangsrik samverkan med samfliga
kommuner inom Stockholms lin 4ven i fortsittningen. Samverkan med kommunen &r en
framgangsfaktor for att vi som myndighet ska lyckas med virt uppdrag.
Samlokaliseringar kan forhoppningsvis forstiirka detta men kan ocksé 6ppna upp for fler
samarbeten med andra aktrer pa arbetsmarknaden.

Fortsatt dialog och mojlighet till att limna gemensamma forslag

Arbetsformedlingens viljeinrikining rorande anpassningen av kontorsnitet samt
ambitionen att vara klar med omorganisationen juni 2018 ligger kvar. Anpassningen
behbver dock ske i nira dialog med berdrda kommuner s& att vi sikerstiller att den
kommunala samverkan stirks under resans ging samt att vi som myndighet fortsitter
vara tillgingliga och nirvarande i samtliga kommuner om &n pé nya sitt och i nya former
framover.

Arbetsformedlingen vill hirmed bereda méjlighet fér samtliga kommuner inom
Stockholms lin att fordjupa dialogen kring anpassningen av kontorsnatet med de lokala
arbetsférmedlingsenheterna. Ansvariga arbetsférmedlingschefer kommer darfor att
kontakta er lokalt for en fortsatt dialog i néra anslutning till att ni har fatt del av detta PM.
Dialogen kommun och arbetsformedlingskontor emellan bor framfér alit fordjupas kring
féljande frigestdllningar:

1. Hur sikerstiller vi tillsammans att Arbetsférmedlingen fortfarande ar tillginglig
och narvarande for arbetsgivare och arbetssokande i kommunen {(om 4n pa nya
sitt och i nya former) framdver?

2. Hur kan vi gemensamt, bade lokalt och regionalt, bibehélla vira upparbetade
- gamverkansstrukturer samt fortsitta utveckla och stiirka samarbetet oss emellan
inom ramen for Arbetsformedlingens foriindrade kontorsnat?
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3. Finns det sirskilda behov hos vissa arbetssdkande som aktualiserar behovet av
att samlokalisera vira verksamheter? I s8 fall for vilka och hurkanvi
samlokalisera oss?

4. Hur kan vi gemensamt bidra till att en geografisk rorlighet bland vara
arbetssokande dkar vilket dr én forutsitining for att lyckas med
Stockholmsregionens kompetensférsorjningsbehov?

5. Hur kan vi gemensamt bidra till att fler arbetsgivare kan ta del av var utdkade
arbetsgivarservice och dirmed korta savil vakanstider som arbetsléshetstider?

For att vi ska kunna ta hinsyn till de forslag som ldmnas behdver vi ha ert svar senast 31
december 2015. Svar pi ovanstiende frigor skickas samlat per kommun (stadsdel/ar
och Jobbtorg i Stockholm Stads fall) och nuvarande berérd arbetsférmedlingsenhet till e-

post: marknadsomrade-stockholm-gotland @arbetsformedlingen.se
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Sandlista: OrdfSranden f5r kommunstyrelserna i Stockholms ln

Kommuner Ordforande E-post

Norrtilie Ulrika Falk vlrika falk@norrialje.se

Vallentuna .| Parisa Liljestrand parisailiestrand @vallentuna.se

Osterdker Michaela Fletcher michaela. fletcher@osteraker.se

Vaxholm Lars Lindgren lars.lindgren@vaxholm.se

Taby Leif Gripestam leif.gripestam@taby.se

Danderyd Olle Reichenberg olle.reichenberg@danderyd.se

Lidingd Anna Rheyneuclaudes Kihlman | anpa.rheyneuclaudeskihiman@lidingo.se

Virmdo Monica Pettersson | monica.pettersson@varmdo.se

Nacka Mats Gerdau mats.gerdau@nacka se

Stockholm Anna Konig Jerimyr anna.konigjermyr@stockholm se

Huddinge Daniel Dronjak Nordgvist daniel.droniak-nordgvist@huddinge.se

Haninge Meeri Wasberg meerL.wasberg@haninge se

Tyresod Fredrik Sawestihl fredrik.sawestahl@tyreso.se

Nyvnishamn Anna Ljungdell apnaljungdell@nynashamn.se

Botkyrka Katarina Bergengren katarina bergengren@botkvrka.se

Salem Lennart Kalderén lennart kalderen @salem.se

Sodertilje Boel Godner boel.godner@sodertalje.se

Nykvarn Bob Willberg bob.wallberg@nvkvarn.se

Sundbyberg Jonas Nygren jonas.nveren@sundbyberg.se

Solna Pehr Granfalk pehr.granfalk@solna.se

Ekerd Adam Reuterskiold adam.revterskiold @politk.ekero.se

Jarfilla Claes Thunblad claeg.thunblad @iarfalla.ge

Sollentuna Anna-Lena Johansson anna-lena johansson@sollentuna.se

Upplands-Bro Camilla Janson camilla.janson @upplands-bro.se :

Sigtuna Lars Bryntesson lars.bryntesson@sigiuna se

Upplands Visby Mathias Bohman mathias.bohman @upplandsvashy.se
Sandlista for kinnedom:

Marknadschefens stab, Arbetsformedlingen Stockholm Gotland
Arbetsformedlingscheferna i Stockholms lan.
Samverkanspartners som inkommit med synpunkter och forslag den 18 september



