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Né&rvarande:

Branschradet:

Clara Lindblom, aldre- och personalborgarrad

Torun Boucher, ordférande &ldrendmnden

Hassan Jama, bitrddande borgarrédssekreterare

Ann-Christine Hansson, direktér aldrefdrvaltningen

Karin Ekdahl Wastberg, avdelningschef aldreférvaltningen
AnnMarie Stahl, avdelningschef aldreférvaltningen — punkt 5
Marita Akersten, bitr. avdelningschef aldreférvaltningen — punkt 2
Marten Lindskog, strateg aldreférvaltningen — punkt 4

Christina Osterling, sekreterare branschradet, aldreférvaltningen
Patrik Emanuelsson, vd Micasa Fastigheter — punkt 3
Ann-Christine Jenvén, direktér, Kungsholmens stadsdelsférvalining
Maria Mannerholm, direktor, Hagersten-Liljieholmens stadsdelsférvaltning
Ingrid Friberg, aldreomsorgschef Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltning
Fredrik Weglert, HSB Omsorg/Famna

Sylvia Kivi, Lojtnantsgarden/Famna

Catharina Tavakolinia, Kavat Vard/Aldreomsorgsftretagarna

Erik Dahlberg AdeoCare/Aldreomsorgsféretagarna

Dennis Selsborg, Aleris Omsorg/Aldreomsorgsforetagarna,
Dorotea Stelimach, Attendo Care/Aldreomsorgsforetagarna

Maude Kardell Wahlback, Bracke diakoni/Famna

Kajsa Hjelte, Gasthemmet Edsby Slott/aldreomsorgsforetagarna
UIf Tharnevik, Blomsterfonden/Aldreomsorgsféretagarna

Dan Nilsson, Svenska Vard

Anmélt férhinder.
Hjalmar Bardh, Kosmo /Aldreomsorgsforetagarna
Patric Rylander, aldreomsorgschef, Stdermalms stadsdelsférvaltning

Tidpunkt:
Fredag den 4 september 2015

Plats:
Stockholms stadshus, Ragnar Ostbergs plan 1, lokal Virvelvinden
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1. Inledning
Clara Lindblom hélsade alla vilkomna samt inledde och &ppnade
moétet. En presentationsrunda gjordes av de ndrvarande.

2. Bemanningsmedel

Matita Akersten, bitr. avdelningschef dldreforvaltningen, informe-
rade om de av regeringen beslutade statliga stimulansmede] for be-
manning. Medlen géller under perioden 2015-2018 och avser bide
kommunal och privat verksamhet inom dldreomsorgen. Syftet 4r att
skapa en ¢kad kvalitet och trygghet for den enskilde. Medlen kan
anvéndas till personalkategorier som arbetar nira den enskilde.

Stockholms stad har tilldelats 87,8 mkr. Aldreférvaltningen har
samordningsansvaret. Medlen kommer att {6rdelas utifran var verk-
samheten dr belidgen. Det innebér att Stockholms stad fordelar me-
del till verksamheter beldgna inom staden. Tidsplanen ér enligt fol-
jande:

Ar2015

e Under vecka 37 skickas information och ansékningsblankett
ut av dldreférvaliningen. Observera att det for 2015 &r moj-
ligt att ansoka for retroaktiva satsningar.

e Senast den 30 september ska anstkan ha inkommit till dldre-
forvaltningen.

o Senast den 17 januari 2016 ska aterrapporteringen vara
dldreférvaltningen tillhanda.

Ar2016-2018
¢ [januari 2016 kommer dldrendmnden att besluta om eventu-
ella prioriterade omraden och férdelning av stimulansmed-
len for hela perioden.

Clara Lindblom: N&jd med att satsningen omfattar stadens priori-
terade omraden tkad bemanning, heltider och strategisk kompetens-
forsorjning. Hade dock hoppats att kunna anvinda medlen dven till
bestéllarsidan. Nadde hér inte dnda fram 1 dialogen med Socialsty-
relsen. Uppmanar nu alla att anséka om medlen.

Catharina Tavakolinia: Bra att medlen fordelas utifrén var verk-
samheten & belidgen och inte som tidigare - antal kunder i respek-
tive kommun. Vill dock flagga for de svérigheter som kan finnas for
utférare som befinner sig under uppbyggnad och saknar reserver.
Dessa utférare har ingen méjlighet att 1 budget avsitta pengar utan

att veta om de kommer fa medel eller inte.
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Friga Erik Dahlberg: Om anstkningarna dverstiger det belopp
som Stockholms stad tilldelats — hur gors prioriteringar?

Svar Clara Lindblom: Aterkommer i samband med inriktningsé-
rendet for 2016-2018.

Fraga Maude Kardell Wahlbiéick: Hur kommer pengarna fordelas
mellan hemtjénst, sdrskilt boende etc.

Svar Clara Lindblom: Aterkommer i samband med inriktningsa-
rendet for 2016-2018.

Maude Kardell Wahlbick: Informerade att Vingslaget Omsorgs
AB byter namn till Bricke diakoni Stockholm AB.

3. Aldreboendeutredningen

Patrik Emanuelsson, avgaende vd pa Micasa Fastigheter, informe-
rade om #ldreboendeutredningen. Det finns en otydlighet avseende
olika boendealternativ. Bilden behover fortydligas. Det giller sévil
inom staden, for branschen som fr medborgarna. Ett bredare grepp
behdver tas — vilka boendeformer ska staden fokusera pa och vad
kan Gvriga branschen komplettera med.

Staden str framdver infor stora fastighetsinvesteringar, bl.a. upp-
tyller flera fastigheter inte arbetsmiljoverkets krav. Infor dessa in-
vesteringar behdver staden ha en klar bild dver vad fastigheterna
ska anviindas till,

Ann-Christine Jenvén: Begreppsforvirring stiiller till det.

Clara Lindblom: Hinsyn maste tas till demografiska foréndringar
och kostnader. Det dr viktigt aft utveckla hemtjéinsten pa ett bra siitt.

Ingrid Friberg: Det dr stora problem med servicehusen. Vilka ér
det som ska bo dédr? Trygghetsboende kan bli det som servicehusen
var for 15-20 ar sedan.

Ekonomin tilldter inte att alla ska bo pé véard- och omsorgsboende.
Flera av dem som soker vérd- och omsorgboende #r inte i behov av
denna boendeform utan en boendeform som erbjuder trygghet. Vik-
tigt att utveckla bra boendeformer fér detta.
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Clara Lindblom: Det ir viktigt att ta med hyroma i1 diskussionerna
om Trygghetsboende. Hyresnivén ér for hég 1 férhallande till vad
som erhélls.

Kajsa Hjelte: Papekar att understkningar om kvarboende besvaras
av personer mellan 18-65 ar. Ger en felaktig bild av verkligheten.

Fraga Ulf Thornevik: Vad ér néista steg 1 utredningen och kommer
hinsyn tas till Eva Samuelssons utredning?

Svar Clara Lindblom: Tidsplanen &r att utredningen ska vara klar
vid arsskiftet och att forslag kommer under ar 2016, Eva Samuels-
sons utredning kommer att beaktas.

Patrik Emanuelsson: Orolig for det som Eva Samuelssons utred-
ning kommer fram till. Rapporten {Gretrdder inte forsiktighet.

Fraga Erik Dahlberg: Hur ser utvecklingen ut for dkat kvarboende
med hjélp av smarta nya vilfardslosningar?

Svar Patrik Emanuelsson: Utvecklingen har statt still i cal0-15 ar.
Anledningen #r att det saknas standards. Staten har inte tagit nagot
initiativ till att skapa detta. Det 4r dédrmed inte ekonomiskt forsvar-
bart att gbra satsningar. Troligen kommer det ta minst fem ar till
innan utvecklingen borjar ta fart.

Dan Nilsson: Hoppas att staden &r med och ldgger tryck pd staten.

Karin Ekdahl Wistberg: Inom ramen for Stockholm Digital Care
har staden skt och erhallit 38 mkr fran Tillvixtverket for att ut-
veckla en digital plattform. Projektet kommer pagé i fem ar. In-
formation om detta kommer att ges vid ett senare tillfille.

4. Hemtjanstutredningen, halvtidsrapport ParaGa
Marten Lindskog, strateg dldrefrvaltningen, informerade om halv-
tidsrapport ParaGa.

1 den pilotstudie som genomforts under varterminen 2015 har tre
stadsdelar ingatt: Enskede-Arsta-Vantér, Rinkeby-Kista och Oster-
malm. Pilotstudien har inkduderat bestillare, kommunala utftrare
och privata utfdrare. Intervjuer har genomf6rts och samtliga utfs-
rare i dessa stadsdelar har fatt svara pa en enkit. Den stora utma-
ningen har varit att & in svar. Det breda engagemanget dr en utma-

?gi;sogh;idet - Minnssantsckningar ning och frdgan ir hur vi engagerar? Kom girna med idéer.
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Delrapporten visar att ParaGa anses stddja verksamheten vil av
vissa och mindre vil av andra. Delrapporten {6rklarar ocksé vad
som uppskattas med ParaGa eller som upplevs stérande. Det som
uppskattas dr enkelheten att dokumentera. Det som upplevs sto-
rande ér anvindarvinlighet. Vissa upplever dven GPS-funktionen
som ¢vervakande.

Dennis Selsborg: Branschen har inte blivit inbjudna till att disku-
tera delrapporten. Delrapporten ger forslag pa féréndringar som gor
det svirt {6 utforare med kollektivavtal att vara kvar.

Clara Lindblom: Hem{jinstutredningen innehaller flera delutred-
ningar — upphandlingsform LOV/LOU, formerna for bistdndsbe-
démning och mobila dokumentationssystemet ParaGa. De olika
delutredningarna 16per inte parailellt utan vissa gér snabbare 4n
andra. *Det #r stadsledningskontoret som “knyter ihop” de olika
delutredningarna 1 hemtjénstutredningen. Stadsledningskontoret
kommer sammankalla till méte.

Karin Ekdahl Wiistberg: Styrgruppens férsta mote dr nésta vecka,
Det finns en projekiplan som ligger till grund for hemtjinstutred-
ningen. Utifran denna plan kommer olika referensgrupper att inbju-
das till méte. Dennis Selsborg och Erik Dahlberg kommer represen-
tera branschen.

Erik Dahlberg: Anser att de strategiska intervjuerna i utredningen
behdver utdkas. Ser gérna en dubblering.

Adeo Care AB och ett par andra utférare anvinder andra tidsregi-
streringssystem som finns pd marknaden - &r girna med och bidrar
med forslag pa hur ParaGa kan utvecklas.

Viktigt att réitta till den fortroendeproblematik som finng med be-
stillarsidan.

5. Uppféljning

AnnMarie Stihl, avdelningschef dldreforvaltningen, informerade
om arbetet med att ta fram redovisning av de olika metoder, mo-

deller och funktioner for uppfoljning och styrning i budget, Detta
satt 1 relation till det som foreslagits i budgeten for i ar, vilket ar:

- Utveckla principer och metoder f6r uppféljning och styrning
inom #ldreomsorgen
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—  Oversyn av den langsiktiga kvalitetsuppfoljningen och be-
hovet av att infor tillsynspersoner dver social omsorg (nuva-
rande TOS kommer namnéndra till SAS)

— Utredning om fordjupad kvalitetsuppfoljning genom obser-
vationer kan ersétt ndgon av de uppfdljningar som gors idag.

Arbetet sker i tre steg — kartlaggning, analys och utveckling av me-
toder.

Rapport kommer i samband med verksamhetsberittelsen.

Uppdrag : ,
En referensgrupp ska bildas — kom med forslag till AnnMarie Stahl
pa deltagare som kan representera branschen.

6. Fragor fran dldreomsorgsféretagarana

Hojda avgifter for unga
Fraga Dorotea Stellmach: Kommer utférarna kompenserars via
ersdttningen niir det giller héjda avgifter fér unga?

Svar Karin Ekdahl Wistberg: Ingen sénkning av erséttningen
genom{trdes i samband med att avgiften {61 unga sénktes,

Laglénesatsning
Fraga Dorotea Stellmach: Hur kommer utférarna kompenseras for
lagltnesatsningen?

Svar Clara Lindblom: 70 miljoner kr tillfors till erséttningssyste-
men. Ser till atl personalstrategiska avdelningen skickar ut inform-
ation till de privata utfGrarna.

Dorotea Stellmach: De privata utférarna kan inte genomfora lone-
héjningen {6rrén pengarna finns i erséttningen.

Goda exempel och utvecklingsfragor i branschen
Ulf Thornevik: Onskemal om att prata utveckling och goda exem-
pel pa rédet.

Clara Lindblom: Informerade om att en §versyn av formerna {or
branschradet kommer genomforas — exempelvis méten utifréan te-
man, '
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Komma med forslag pa {ordndring av formerna for branschradet till

Clara Lindblom.

7. Ovriga fragor
Inga Gvriga fragor.

8. Datum for ndsta mote

Ar2015
27 november

Ar2016

25 mars

27 maj

2 september
25 november

Samtliga tillfillen k. 09.00 — 12.00

Clara Lindblom
Aldre- och personalborgarrad

Christina Osterling
Mitessekreterare




