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Nytt IT systemstod for forvaltning av den
offentliga belysningen.
Genomforandebeslut

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden beslutar att Trafikkontoret inforskaffar och
implementerar ett nytt IT-Systemstod {for forvaltning av den
offentliga belysningen till en driftsutgift om 5,7 mnkr.

Lars Jolérus
Tf Forvaltningschef

Anne Kemmler
Tf Avdelningschef

Per-Erik Wikstrom
Enhetschef

Sammanfattning

Trafikkontorets har ett IT-Systemstod som inte fullt ut stodjer
verksamheten och som inbegriper flera olika system och en
process med manga dverlimnandepunkter. Tillsammans orsakar
detta att verksamheten inte nér optimal kvalité i forvaltningen.



rarikkontore jansteutiatanae
Stockholms Trafikkontoret Tjansteutlatand
stad Anlaggning Dnr T2015-02532

Sida 2 (6)

En forstudie har genomforts som visar att manga nyttoeffekter
och en bittre kvalitet i data kan nas genom ett battre IT-stod
Dessa effekter giller framfor allt verksamheten inom
trafikkontoret men dven medborgarnas nytta dkar av en
effektivare skott belysning med minskade kostnader.

Forstudien har tittat pa olika alternativ och kontoret foreslar ett
alternativ som innebdr att man byter ut befintligt IT-stod for
hantering av anldggningsregister, skapar IT-stod for
arendehantering och infér gemensamma rutiner.

Bakgrund

I nulidget anvands manga olika system for att hantera
verksamheten och manga aktdrer ar inblandade, vilka anvinder
olika verktyg med olika rutiner. Detta medfor att det gér at
mycket tid for 6verldmningar, manga manuella arbetsmoment
utfors enligt individuella rutiner samt att dagens processer medfor
osdkerhet 1 kvalitet.

Genomford forstudie

En forstudie har genomf6rts som visar att nuvarande IT-stdd inte
fullt ut stodjer verksamhetskraven.

I forstudien deltog representanter fran kontorets
belysningsverksamhet. Konsulter, entreprenorer och interna
karttekniker tillfrdgades ocksé inom ramen for denna.

Forstudien visar att det finns bade tid att spara och kostnader att
minska genom att infora ett nytt IT-Systemstod, béttre
drendehantering och gemensamma rutiner.

Analys

Forstudien har visat att foljande nyttor kan uppnés genom dessa
atgdrder:
e Intern effektivisering
o Intern tidsbesparing.
o Tidsbesparing for konsulter/entreprendrer, vilket
innebar sénkt kostnad.

o Hogre kvalitet i data.
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o Kostnadsbesparing med mdjlighet till effektivare
belysningsnit.
o Kostnadsbesparing genom att utnyttja gemensam
IT-arkitektur i staden.
e Miljoforbéttringar
o Funktionellare IT-Systemstdd och hogre kvalitet i
data kan hjélpa till att effektivisera energikostnad
och energiforbrukning, vilket medfor en
betydande miljoforbattring.
o Ritt information var man @n befinner sig medfor
minskade resor.
e Medborgarnytta
o Lagre kostnader for att driva belysningen i staden.
o Snabbare och battre avhjilpning av fel, vilket gor
att det blir battre belysning.
o Bittre och snabbare aterkoppling vid
felanméilningar.

Forstudien har undersokt tre alternativ:

1. Nollalternativ. Inga atgérder.

Att inte genomfOra nagra av de forslag som forstudien
foresldr innebdr att man inte kommer fa tillgodogora sig
de nyttor som har beskrivits. Befintlig problematik
kommer kvarsta.

2. Vidarutveckla befintligt IT-systemstdd och rutiner.
Behélla befintligt IT-stod for anldggningsregister och
utveckla nya funktioner som klarar av de krav som stills.
Nyttan blir troligen likvérdig men liveykelkostnaden och
den initiala utvecklingskostnaden blir hogre.

Risken for projektet och kommande forvaltning blir hogre
pa grund av att leverantoren av systemet for
anldggningsregistret dr liten och systemet égs helt av
staden, vilket 6kar forvaltningskostnaden och sarbarheten.

3. Infora ett nytt IT-Systemstdd och etablera nya rutiner.
Genomfora upphandling av standard IT-Systemstod,
integrera detta med befintliga system och gora
anpassningar. Utnyttja stadens gemensamma IT-
infrastruktur s langt detta &r mojligt samt integrera med
redan etablerade system. Skapa rutiner som stédjer
verksamheten.

Trafikkontoret foresprakar alternativ 3. Det finns ett angeldget
behov av att géra nagot &t situationen och na en ldngsiktigt
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antalet system och en effektivisering av arbetssittet. Alternativ 2
innebdr visserligen ungefdar samma mdjlighet att skapa
gemensamma rutiner for verksamhetsprocesserna men har en
samre kostnads/nyttokalkyl samt hégre risk enligt vad som
beskrivs ovan. Det ér inte heller forenligt med stadens strategi att
dga egna system utan det ar en storre fordel att kunna anvénda
sadana pd marknaden forekommande standardsystem som
alternativ 3 innebar.

Maluppfyllelse

Trafikkontoret arbetar kontinuerligt med att minska
energidtgangen genom att anvanda energieffektiv belysning. For
att kunna klara mélet att sdnka energiforbrukningen behovs ett
effektivt IT-stod dér kontoret har ordning och reda pa
anldggningsregistret, kan anvénda och registrera artiklar samt har
ett sammanhéngande elnit for att kunna genomfora berdkningar
och optimera belysningsanldggningen. Projektet stodjer och dkar
mdjligheterna att realisera malet.

Att infora nytt IT-Systemstdd stodjer IT-verksamhetens mél att
bygga vidare med stadens befintliga standardprodukter samt
utnyttja gemensam IT-infrastruktur.

Ur forvaltningsperspektiv ér det enklare och effektivare att ha ett
avgransat forvaltningsobjekt, vilket blir foljden av att vilja ett
standardsystem pa marknaden.

Tidplan

Projektdirektiv och en projektplan med forslag pa tidplan finns
framtaget. Arbete med underlag for upphandling pagér. Blir
ndmndens beslut att gi vidare med projektet genomfors
upphandling och arbetet med verksamhetsprocesser och rutiner
paborjas.

Projektet har en delleverans i november 2016 och slutlig leverans
imaj 2017. Projektet avslutas i juni 2017. Nya rutiner for
trafikkontorets belysningsverksamhet ska etableras fr.o.m.
november 2016.
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Kostnadsslag 2015 2016 2017 2018 2019 Investering
Licenser 1150 000 1150 000
Resurser (interna & externa) 1 300 000 800 000, 2100 000
- Inférande 530 000) 270 000 00 000
- Farstudie 250 000 100 000, 350 000
Hardvara (t.ex. utvecklings- och testmiljd) 400 000, 400 000
Utbildning 200 000 100 000, 300 000
Supportavtal 40000 160 000 200 000
Projektomkostnader (t.ex. resor) 80 000) 20 000 100 000
Ovrigt 220 000, &0 000 300 000
Summa 250 000 4020000] 1430000 0 0 5 700 000
Drift 770 000 770 000 770 000
Férvaltning 600 000 500 000 600 000
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Summa

‘1 370 000 1 370 000 1 370 000

Summa totalt for driftsinvesteringen och inférandet: 5,7 miljoner
Arlig kostnad for forvaltning, underhall och drift: 1,37 miljoner
Atgéng intern tid for inforandet beriknas till: 500 timmar

Risk och osakerhet
Foljande risker finns definierade:

Risker Atgirder

Projektet griper over hela Brett deltagande fran
verksamhetsprocessen med ménga | trafikkontorets
aktorer. Det finns en risk att man belysningsverksamhet.
inte fAngar alla alternativ och

problem uppstér efter driftsstart.

Belysningsgruppen har svart att Enhetschef ingar i
frigora tid for projektarbetet. styrgruppen.

Avtal med entreprendrer/konsulter | Tas hinsyn for vid

har olika 16ptid med olika
forfallodatum. Utrullning av nya
rutiner och forutsattningar for
avtalen kan bli utdraget dver tiden.

driftsstart samt vid
overgéng till forvaltning.

En upphandling ska genomforas
inom projektet och forst efter den
finns allt underlag for
projektplaneringen.

Genomfor upphandling sa
snart som mojligt och var
noga med underlaget.

Det dr manga

intressenter/leverantorer 1 projektet.

Kan vara svart att fa koncentrerad

kalenderplanering och hélla tidplan.

Projektledare lagger fokus
pa detta.
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Det dr i huvudsak de tvé forsta riskerna som kan péverka
projektets tidplan.

Miljé
Det finns inga negativa miljokonsekvenser av projektet.
De positiva dr effekterna ar:

e Driftsdkrare belysning med kortare avbrottstider vilket
kan skapa storre trygghetsupplevelser och oka
attraktiviten for att gd och cykla i staden.

e Minskat resande vid underhall av stadens belysning.

e Minskad energidtgéng tack vare bittre
anldggningsdokumentation och funktioner for t.ex.
belastningsberdkningar.

Trafikkontorets forslag

Trafikndmnden beslutar att trafikkontoret inforskaffar och
implementerar ett nytt IT-Systemstdd for forvaltning av den
offentliga belysningen till en driftsutgift om 5,7 mnkr.

Slut
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