Remissvar

LB STOCKHOLMS Dnr 20i5-/3.2.2/75
o STADSHUS AB Sid. 1 (24)

En dal av Sfeckholms stad 2015-09-28

Handldggare: Tiil
Sara Feinberg, 08-508 29 097 Stadsbyggnads- och kulturroteln

Digln - digital arkivstrategi fér Stockholms stad

Svar pé remiss frdn Stadsbyggnads- och kulturroteln (Dnr 329-1203/2014),

Sammanfattning

Stadsarkivet har tagit fram en arkivstrategi for digital informationshantering som ska
stédja stadens arbete med att mota olika intressenters behov av tillgang till information.
Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta informationshantering
for att frimja medborgarnas insyn, niringslivet och den ckonomiska utvecklingen,
Strategin ska realiseras med stod av en handlingsplan vilken utarbetas av Stadsarkivet i
samvekan med stadsledningskontoret, forvaitningar, bolag och andra intressenter.

Koncernledningen ir, tillsammans med bolagen, Sver lag positiv till forslagen i den
digitala arkivstrategin. Det fir bra att strategin ska stddjas av en konkret handlingsplan,
som utarbetas i samverkan med bl.a. stadsledningskontoret, bolag och fdrvaltningar.

Det #r dock centralt att, i den fortsatta processen, ta hdnsyn till respektive nimnds/bolags
specifika verksamhet, organisation och de regelverk och den lagstifining som styr
arbetet. Det viktigt att staden, i det kommande arbetet med handlingsplanen, tar héinsyn
till dessa olika forutséttningar.

Lftersom det idag inte bara skapas digital information, utan #ven analog, i pappersform,
kan det vara en idé att en strategi tar ett helhetsgrepp om all information, oavsett format.
Det kan #iven pé sikt bidra till att minska antalet évergripande styrdokument inom
staden.

Arendet

Stadsbyggnads- och kulturroteln har remitterat *Digin - digital arkivstrafegi for
Stockholms siad” till bland annat Stockholms Stadshus AB, som i sin tur har remitterat
vidare till samtliga dotterbolag, Nedan foljer en redovisning av bolagens remissvar i
huvudsak. Remissvaren i sin helhet dterfinns i bilagorna. Stockholms Hamn, Stockholm
Vatten, S:t Erik Liviorsiikring, S:t Erik Férsikring och Svenska Bostéder har inga
sypunkfer pa remissen.

Stockholms Stadshus AB - Org.nr 556413-1727
Postadress Bestksadress Telefon Fax E-post
105 35 STOCKHOLM Stadshuset, 3 tr. 08-508290 06 08-50829080 info@stadshusab.se
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Stadsarkivet har tagit fram en arkivstrategi for digital informationshantering som ska
stédja stadens arbete med att méta olika intressenters behov av tillgéng till information,
Stockholins stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta informationshantering
for att frimja medborgarnas insyn, néringslivet och den ekonomiska utvecklingen.
Transparensen ska ocksé sikerstilla Sppenhet och demokrati idag och i framtiden.
Dirtill ska strategin dven bidra till en professionell hantering av den digitala
informationsforsoriningen for att né stadens vision.

Inom fbljande sex prioriterade omréden beddms att insatser behdver genomforas:

+ Etablera samsyn inom staden kring behovet av en effektiv digital
informationsforsorjning.

s+ Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital informationsférsorjning stérks,

+  All information i staden skapas och struktureras s att kvalitet och autenticitet kan
bekriiftas,

+ Stadens informationsstandarder ger bittre tillginglighet till information.

+ Informationens anvéindning ska dka och anvindarbarheten forbittras.

+ Staden bedriver en systematisk informationsvérdering.

Strategin ska realiseras med stod av en handlingsplan vilken utarbetas av Stadsarkivet i
samvekan med Stadsledningskontoret, férvaltningar, bolag och andra intressenter.

Underremiss

Familjebostiiders remissvar har | huvudsak foljande lydelse:

Familjebostiider anser att arbetet med att ta fram och implementera en digital
arkivstrategi #ir viil motiverat samt att de sex prioriterade omrédena 4r relevanta. Bolaget
Ar saledes positivt till den digitala arkivstrategin och stiller sig bakom férslaget i sin
hethet (bilaga 1).

Micasas remissvar har i huvudsak foljande lydelse

Micasa stiller sig positiv till de forslag som ges i den digitala arkivstrategin for
Stockholms stad, Det #r bra att en handlingsplan nu utarbetas i néra samverkan med
stadsledningskontoret, forvaltningar och bolag m.fl. intressenter med syfte att genomfora
implementeringen av den digitala arkivstrategin (bilaga 2).

Stockholmshems remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Stockholmshem anser att arbetet med att ta fram och implementera en digital
arkivstrategi fir vl motiverat samt att de sex prioriterade omrédena #r relevanta. Bolaget
ir saledes positivt till den digitala arkivstrategin och stéller sig bakom forslaget i sin
helhet (bilaga 3).

Bostadsformedlingens remissvar har i huvadsak foljande lydelse:
Bostadsformedlingen stédjer den foreslagna digitala arkivstrategin, Genom att
siikerstilla den digitala informationens kvalitet och tillgénglighet stérks
offentlighetsprincipen i digitala sammanhang. En gemensam standard och
informationsvirdering forenklar ocksé verksamhetens arbete med den digitala
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informationen. Bra forutséttningar for att gora det enklare for sdvil medarbetare i
stadens verksamheter, som for medborgare och andra intressenter att hantera och ta del
av den stora méngden digital information (bilaga 4).

SISAB:s remissvar har { huvudsak foljande lydelse:
SISAB anser att, eftersom vi gar mot en allt mer digitaliserad framtid, sé &r det angeléiget
med en gemensam digital arkivstrategi for staden.

Forslaget till digital arkivstrategi, Dig In verkar vl genomarbetat och har tagit hiinsyn
till viktiga frdgor sdsom kvalitet och effektivitet. SISAB ser bara fordelar med detta
forslag och det kdnns som en naturlig utveckling av framtidens behov av séikrare och
mer littillgiingligare information (bilaga 5).

Stokabs remissvar har § huvadsak foljande lydelse:

Frén Stokabs sida vilkomnas en strategi déir stadsarkivet uppmuntrar och stddjer stadens
verksamheter i deras arbete med digital informationshantering. En verksamhets-
Svergripande arkivstrategi som foreslds med en gemensam strukturerad samverkan
mellan informationsansvariga innebir att vatje bolag/forvaltning inte behdver ta fram sin
egen digitala arkivstrategi. En gemensam arkivstrategi frintar dock inte varje
verksamhet sitt eget informationsansvar. Stokab anser att Stadarkivet genom utbildning
och informationsinsatser kan bidra till att handldggare inom fbrvaltningar och bolag i
slutéindan sikerstiller att informationen som upprittats korrekt ocksa ér tillgéinglig och
anvindbar.

Stadens informationshantering styrs frfimst av tryckfrihetsforordningen samt av
offentlighets- och sekretesstagen. Huvudregeln i tryckfrihetsférordningen &r att
information oavsett dess form skall vara tillgédnglig for aliménheten, den sé kallade
offentlighetsprincipen. Vid utformandet av digital arkivstrategi behéver man dven hiimta
underlag fran Riktlinjen avseende informationsséikerhet och Trygghets- och
sikerhetsprogrammet. Mélet med Stockholm stads informationssikerhet ér att korrekt
information ska finnas tiliginglig for behoriga pa ett sparbart sétt nér det behovs.

Aven om huvudregeln &r att information skall vara tillgénglig for allméinheten sé skall
handlingen ocksd prévas om den skall ska omfattas av ett sérskiit skydd s.k. sekretess.
Sekretessbelagd information skall skyddas fran obehorig dtkomst, Mot denna bakgrund
ar det for Stokab centralt att en digital arkivstrategi ger utrymme s att varje verksamhet
har ett eget radrum for att beddma om sekretess forekommer eller inte (bilaga 6).

Stockholm Parkerings remissvar har { huvudsak foljande lydelse:

Stockholm Parkering anser att det ér av stor vikt att digitalt lagrad information hanteras
pé ett korrekt siitt sa att den &r tillgéinglig bade for nutida och framtida behov.
Riksarkivet har uppritiat riktlinjer for en arkivstrategi f6r bevarande av digitala
handlingar. Férslaget till "Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholm stad” f6ljer dessa
riktlinjer. Den foreslagna arkivstrategin skapar goda forutséttningar fér en fortsatt
utveckling av offentlighetsprincipen och medborgarnas rétt till insyn och paverkan.
Stockholm Parkering ser déirfor positivt pa att staden, genom Stadsarkivet, tar fram
langsiktiga och héllbara strategier for de omraden som anges i tjinsteutlatandet (bilaga

7).
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Stadsteaterns remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Stadsteatern stiller sig positiv till Stadsarkivets forslag till digital arkivstrategi for
Stockholms stad, inkluderande samsyn, samverkan, kvalitetsfokus, gemensamma
standarder, anvéindarbarhet och systematisk informationsvérdering.

Stadsteatern bedriver en omfattande kulturell verksamhet och vilkomnar dérfor en
utékad dialog med bestkare, medborgare och organisationer. Den foreslagna digitala
arkivstrategin blir ett hjilpmedel och ett stdd f6r ett forbittrat informationsflode till
Stadsteaterns infressenter. Den foreslagna digitala arkivstrategin torde dessutom ge
interna effektivitetsvinster genom bittre dokumentationséverblick och snabbare
informationsatkomst.

Stadsteatern tnskar vara delaktig i den handlingsplan som Stadsarkivet kommer att
utarbeta och ser den forestdende digitaliseringen av dokumenthantering — eDok — som en
betydelsefull forutsittning for ett forverkligande av den foreslagna arkivstrategin (bilaga

8).

SGA Fastigheters remissvar har { huvudsak foljande lydelse:

SGA Fastigheter utvecklar och forvaltar Globenarenorna for Stockholms stad. I detta
uppdrag ser bolaget ett behov av att bevara och hélla information om byggnader och
anliggningar tillgingliga for verksamheten, men #ven for medborgare, organisationer
och néringstiv. Genom den digitala utvecklingen har méngden information dkat mycket
kraftigt, bland annat genom e-post, webbsidor och bloggar.

Bolaget ser vikten av att en samsyn etableras om vad digital information &r och att man
sikerstiller den digitala informationens kvalitet, tillginglighet och anvéndbarhet nu och
i framtiden.

SGA Fastigheter finner att den framarbetade digitala arkivstrategin bidrar till en
gemensam strukiur, vilket 4r en forutséittning for att staden ska kunna séikerstilla att den
digitala informationen kan méta efterfrigan for vidareutnyttjande utifrén medborgares,
niiringslivets, stadens eget, samhillets och forskningens behov.

Effektiv digital informationsforstujning forutsitter att informationen virderas metodiskt
och systematiskt och att det grs tidigt i processen. Det #r tidskrivande och kostsamt att
arkivera information, det #r viktigt att resursitgangen for detta inte kar pa bekosinad av
verksambheten (bilaga 9).

S:t Erik Markutvecklings remissvar har i huvadsak foljande lydelse:

S:t Brik Markutveckling har liten egen organisation och upphandlar en stor del av
verksamheten externt. Detta br beaktas i kommande handlingsplan for att nd malen for
den digitala informationsfors6riningen om 6kad transparens, tkat vidareutnyttjande och
effektivare forvaltning.

Bolaget anser att prioriteringarna i strategin som redovisas i Stadsarkivets forslag dr
angelidgna och relevanta. 1 niista steg déir en handlingsplan ska tas fram anser bolaget att
det r viktigt att beakta respektive nimnds/bolags specifika verksamhet, organisation och
de regelverk och den lagstifining som styr verksamheten. For att vara ett stod i stadens
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arbete med att mota stockholmarnas och andra intressenters behov av tillgéng till
information #r det viktigt att handlingsplanen tar hiinsyn till dessa olikheter.

S:t Erik Markutveckling anviinder idag, liksom ménga andra bolag/nimnder,
insynsverige.se/stockholm och egen hemsida for att frimja transparensen och tillgdngen
till information for medborgare, kunder, samarbetspartners och néringsliv. Bolaget anser
att kommande handlingsplan bor bygga vidare pé dessa befintliga och vl fungerande
system (bilaga 10).

SBR:s remissvar har | huvadsak féljande lydelse:

Stockholm drivs av ménniskornas innovationsférmaga, entreprendrskap och kreativitet
och ett diversifierat niiringsliv ger en stabil grund for fortsatt tiflviixt med okad vilfird
och service till stadens invénare.

Under 2014 nyregistrerades 22 730 foretag och forenigar i linet varav 13 307 i
Stockholms stad. Genom att géra det mojligt for ndringslivet att nyttja information som
skapas i stadens verksamheter pé olika sitt och i olika syften bidrar staden ytterligare til
att utveckla Stockholm som foretagsplats. Forbittrade forutséittningarna for att driva,
starta och etablera foretag i Stockholm skapar vidare forutséttningar for utveckling av
nya arbetsplatser.

Staden bidrar #ven till att gynna entreprendrskap och innovation vilket kan kombineras
med Stockholms starka tillviixt inom ICT-branschen. Pa sé séitt kan dven stadens
internationella position for Start Up foretag inom tech-sektorn stiirkas.

Stockho!m Business Region AB ser dérfor positivt pd kulturndmndens forslag om digital
arkivstrategi fér Stockholms stad (bilaga 11).

Koncernledningens synpunkter

Koncernledningen #r, tillsammans med bolagen, dverlag positiv till forslagen i den
digitala arkivstrategin for Stockholms stad och anser att de Svergripande prioriterade
omradena #r relevanta. Det 4r bra att strategin ska stédjas av en konkret handlingsplan,
som utarbetas i samverkan med bl.a. stadsledningskontoret, bolag och forvaltningar.

Stockholms stad ska arbeta for en god offentlighet, genom en effektiv hantering av
information. Det ska bl.a. ske genom en samsyn inom staden och forstéirkta samarbeten.
Samtidigt dr det centralt att i den fortsatta processen ta hinsyn till respektive
ndmnds/bolags specifika verksamhet, organisation och de regelverk och den lagstifining
som styr arbetet, For att vara ett stod i stadens arbete med att mota stockholmarnas,
informationsanviindarnas och andra intressenters behov dr det viktigt att staden i det
kommande arbetet med handlingsplanen tar hiinsyn till dessa olika forutséttningar,

Eftersom det idag inte bara skapas digital information, utan éven analog, i pappersform,
kan det vara en idé att en strategi tar ett helhetsgrepp om all information, oavsett format,
Detta for att strategin med tillhérande handlingsplan ska vara ett énnu béttre stod for
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savil verksamheterna, som anvéindarna. Det kan dven pd sikt bidra till att minska antalet
overgripande styrdokument inom staden.

I strategin framgér det att arbetet #ven ska "bidra till en professionell hantering av den
digitala informationsforsériningen for att na Vision 2030 — ett Stockholm i viirdsklass”.
Dessa skrivningar bor uppdateras i enlighet med nya budget- och visionsdokument inom
staden.

Ingela/Lindh
VD

4y

Bilagor

Remissvar Familjebostidder
Remissvar Micasa

Remissvar Stockholmshem
Remissvar Bostadsformedlingen
Remissvar SISAB

Remissvar Stokab

Remissvar Stockholm Parkering
Remissvar Stadsteatern

. Remissvar SGA Fastigheter

10. Remissvar S:t Erik Markutveckling
11. Remissvar SBR
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Bilaga 1

2015/1320-1.5

Underremiss av Dig In — digital arkivstrategi for
Stockholms stad, dnr 9.7-10631/14

AB Familjebostider far hiirmed avge foljande yttrande 6ver rubricerad remiss.

Forslaget

Stadsarkivet har tagit fram en arkivstrategi for digital informationshantering som ska
stédja stadens arbete med att méta olika intressenters behov av tillgang till information.
Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta informationshantering
for att frimja medborgarnas insyn, néiringslivet och den ekonomiska utvecklingen.
Transparensen ska ocksé sikerstélla Sppenhet och demokrati idag och i framtiden.
Dirtill ska strategin Aven bidra till en professionell hantering av den digitala
informationsforsorjningen fér att nd Vision 2030 — ett Stockholm i viitldsklass.

Inom foljande sex prioriterade onrden bedéms att insatser behdver genomforas:

¢ Etablera samsyn inom staden kring behovet av en effektiv digital
informationsforsérjning.

e Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital informationsforsérjning
stirks.

¢ All information i staden skapas och struktureras sa att kvalitet och autenticitet
kan bekrifias.

e Stadens informationsstandarder ger bittre tillgénglighet till information.
¢ Informationens anviindning ska 6ka och anvéindarbarheten forbéttras

» Staden bedriver en systematisk informationsvirdering.

¢ Strategin ska realiseras med stdd av en handlingsplan vilken utarbetas av

Stadsarkivet i samverkan med Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och
andra intressenter.
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Véra synpunkter

AB Familjebostiider anser att arbetet med att ta fram och implementera en digital
arkivstrategi dr viil motiverat samt att de sex prioriterade omraddena &r relevanta. Bolaget
ar saledes positivt till den digitala arkivstrategin och stéller sig bakom forslaget i sin
helhet,

Med viinlig hélsning
AB FAMILJEBOSTADER

Anette Sand
vD
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Bilaga 2

2015 0376

Remissvar avseende Digin — digital arkivstrategi for
Stockholms stad

Micasa Fastigheter har fatt rubricerad underremiss frin Stadshus AB for svar senast
2015-09-07.

Micasa Fastigheter stiiller sig positiv till de forslag som ges i den digitala arkivstrategin
for Stockholms stad. Det #r bra att en handlingsplan nu utarbetas i néira samverkan med
stadsledningskontoret, forvaliningar och bolag m fl intressenter med syfte att genomtira
implementeringen av den digitala arkivstrategin.

Med viinlig hélsning

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Patrik Emanuelsson
VD
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Stockholmshem Bilaga 3

2015-5473

Underremiss av Dig In — digital arkivstrategi for
Stockholms stad, dnr 9.7-10631/14

AB Stockholmshem far hdrmed avge fSijande yttrande Sver rubricerat drende.

Forslaget

Stadsarkivet har tagit fram en arkivstrategi for digital informationshantering som ska
stodja stadens arbete med att méta olika intressenters behov av tillgang till information.
Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering fér att frimja medborgarnas insyn, naringslivet och den
ekonomiska utvecklingen. Transparensen ska ocksa sékerstélla 6ppenhet och demokrati
idag och i framtiden. Dértill ska strategin dven bidra till en professionell hantering av
den digitala informationsférsérjningen for att na Vision 2030 — ett Stockholm i
vardsklass.

inom féljande sex prioriterade omraden beddms att insatser behéver genomféras:

¢ Etablera samsyn inom staden kring behovet av en effektiv digital
informationsforsérjning.

o Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital informationsférsérjning
stdrks.

¢ Allinformation i staden skapas och struktureras sa att kvalitet och autenticitet
kan bekriftas.

e Stadens informationsstandarder ger bittre tillgdnglighet till information.

o Informationens anvindning ska dka och anvandarbarheten férbittras

e Staden bedriver en systematisk informationsvdrdering.

Strategin ska realiseras med std av en handlingsplan vilken utarbetas av Stadsarkivet i
samvekan med Stadsledningskontoret, férvaltningar, bolag och andra intressenter.

Vara synpunkter

Stockholmshem anser att arbetet med att ta fram och implementera en digital
arkivstrategi dr vil motiverat samt att de sex prioriterade omradena dr relevanta.
Bolaget #r séledes positivt till den digital arkivstrategin och stéller sig bakom férslaget i
sin helhet.

Med vinlig halsning
AB STOCKHOLMSHEM

Mikael Kéllqvist
Tf. VD
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Bilaga 4

. BOSTADS |
FORMEDLINGEN

HITTA HEM ESTOOKHOLM

1.3/58 2015

Remiss av Digin- digital arkivstrategi for stockholms stad
Arendet

Stadsbyggnads- och kulturroteln har till koncernledningen remitterat Digln-digital
arkivstrategi for Stockholms stad, och koncernledningen har skickat den pa underremiss
till samtliga dotterbolag for synpunkter senast 2015-09-07. Detta yttrande har inte varit
forema! for behandling i bolagets styrelse, men kommer att anmélas i efterhand.

Stockholms Stadsarkiv arbetar for att bli virldsledande nér det géller att utveckla
dppenheten i de offentliga arkiven. Genom den digitala utvecklingen har méingden
information 8kat mycket kraftigt vilket kriiver utveckling av strategier for att séikra en
god offentlighet. Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram denna arkivstrategi
3r digital informationsférstrjning som stodjer stadens arbete med att méta
stockholmarnas och andras intressenters behov ay tillgéng till information och
realiserandet av offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

Det uppstér en méingd information i stadens verksamheter och den digitala arkivstrategin
pekar ut sex prioriterade omréden inom vilka insatser behdver genomfras.

1. Samsyn:
Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv digital
informationsforsorjning.
2. Samverkan:
Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital informationsforsérjning
stirks
3. Kuvalitet och autenticitet:
All information i staden skapas och siruktureras sa att kvalitet och autenticitet
kan bekriftas
4, Standarder:
Stadens informationsstandarder ger bittre tillginglighet till information
5. Okad anvindning:
Informationens anvindning tkar och anvéndbarheten forbittras
6. Informationsvirdering:
Staden bedriver en systematisk informationsvérdering

Strategin ska realiseras med stéd av en handlingsplan som utarbetas av Stadsarkivet i
néira samverkan med stadsledningskontoret, férvaltningar, bolag och andra
intressenter.
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Bostadsfomedlingens synpunkter

Bostadsformedlingen stédjer den foreslagna digitala arkivstrategin. Genom att
stkerstilla den digitala informationens kvalitet och tillgéinglighet stéirks
offentlighetsprincipen i digitala sammanhang. En gemensam standard och
informationsviirdering forenklar ocksd verksamhetens arbete med den digitala
informationen. Bra forutsittningar for att gtra det enklare for savél medarbetare i
stadens verksamheter, som f6r medborgare och andra infressenter att hantera och ta del
av den stora méngden digital information.

Lena Larsson Daag

VD
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Bilaga 5

2015-00010

Skolfastigheter i Stockholm AB

Dig In - digital arkivstrategi fér Stockholms stad

Stadsbyggnads- och kulturroteln har remitterat rubricerade drende till koncernledningen
for Stockholms Stadshus AB, som i sin tur som underremiss tillstéllt SISAB drendet {Or
besvarande.

SISAB anser att eftersom vi gar mot en allt mer digitaliserad framtid sa dr det angeliget
med en gemensam digital arkivstrategi for staden.

Forslaget till digital arkivstrategi, Dig In verkar vill genomarbetat och har tagit hdnsyn
till viktiga fragor sdsom kvalitet och effektivitet, SISAB ser bara fordelar med detta
forslag och det kdnns som en naturlig utveckling av framtidens behov av siikrare och
mer littillgingligare information.

Med véinlig hélsning
SISAB, Skolfastigheter i Stockhoim AB

Cari Bodsten
tfvD
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Bilaga 6

1.6-235/2015

STOKAB

Yttrande over remiss Dig In- digital arkivstrategi
for Stockholm stad

Sammanfattning éver yttrande éver remiss Dig In- digital arkivstrategi for
Stockholms stad.

Fran Stokabs sida viilkomnas en strategi diir stadsarkivet uppmuntrar och stddjer stadens
verksamheter i deras arbete med digital informationshantering. En
verksamhetstvergripande arkivstrategi som foreslds med en gemensam strukturerad
samverkan mellan informationsansvariga innebdr att varje bolag/forvaltning inte behéver
ta fram sin egen digitala arkivstrategi. En gemensam arkivstrategi frintar dock inte varje
verksamhet sitt egna informationsansvar, Stokab anser att Stadarkivet genom utbildning
och informationsinsatser kan bidra till att handliggare inom forvaltningar och bolag i
slutandan sikerstiller att informationen som upprittats kotrekt ocksa #r tillgénglig och
anvindbar,

Stadens informationshantering styrs fiimst av tryckfrihetsférordningen samt av
offentlighets- och sekretﬁsslagenl Huvudregeln i tryckfrihetsforordningen ér att
information oavsett dess form skall vara tillgéinglig {6t allménheten, den sé kallade
offentlighetsprincipen. Vid utformandet av digital arkivstrategi behdver man dven hémta
underlag fidn Riktlinjen avseende informationssikerhet’ och Trygghets- och
séikerhetsprogrammet3 . Mélet med Stockholm stads informationssékerhet &r att korrekt
information ska finnas tillgénglig for behoriga pa ett sparbart sitt nir det behdvs.

Aven om huvudregeln #r att information skall vara tillgdnglig for allménheten sa skall
handlingen ocksa prévas om den skall ska omfattas av ett sérskilt skydd s.k, sekretess.
Sckretessbelagd information skall skyddas frén obehorig dtkomst.

For Stokabs verksamhet innebir detta att sekretess provas {Or Stokabs ekonomiska
intressen dér regeln tar sikte pa att skydda en myndighet/kommunalt foretag frén insyn
fran konkurrenters sida enligt 19 kap 1 § OSL. Regeln tillimpas &ven vid upphandling
som Stokab genomfor och dé géller absolut sekretess enligt 19 kap 3 § OSL. Sekretess
provas ocksa till skydd f6r den som har en affirsférbindelse med Stokab pé eft eller
annat sétt enligt kap 19 § 1 OSL.

! 0SL.2009:400
2 DNR307-1396/2014
3 DNR307-643-2012
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Stokabs verksamhet innefattar bl. a sddan verksamhet som &r kéinslig ur
siikerhetssynpunkt, med hiinsyn till totalfSrsvar m.m. enligt kap 38 § 6 OSL. Till f5ljd
dérav géller dven regleringen i 18 kap § 8 OSL. Enligt denna regel giller sekretess for
uppgift som ldmnar eller bidra till upplysning om sikerhets- eller bevakningsdtgérd med
avseende pé bl. a anlidggningar, telckommunikation och dylikt, d.v.s. for stora delar av
Stokabs egentliga verksamhet, om det antas att ett rjande av uppgiften motverkar den
siikerhets- eller bevakningsétgird som vidtagit.

Med anledning av ovan #r det for Stokab centralt att en digital arkivstrategi ger utrymme
s att varje verksamhet har ett eget rddrum for att bedoma om sekretess forekommer
eller inte.

Yitrande éver remiss Dig In- digital arkivstrategi for Stockholm stad

Kulturnsimnden har givit stadsarkivet i uppdrag att utarbeta en arkivstrategi for digital
informationsforsdrjning som stodjer stadens arbete med att méta stockholmarnas och
andra intressenters behov av tillgang till information och realiserandet av
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

Férslaget som stadsarkivet tagit fram omfattar all den information som produceras i
foérvaltningarnas och bolagens digitala informationssystem, sdvil gemensamma som
verksamhetsspecifika. Vatje dag hanteras stora méngder av information inom stadens
verksambheter av handlidggare och av IT-systemen, Utéver den ansenliga méngden sé
bidrar dessutom Stockholm stads medborgare med ytterligare digital information genom
de e-tjtinster som staden erbjuder.

Malen {6t den digitala informationsforsérjningen &r enligt forslaget till strategin:
o (Okad transperens
o Okat vidareutnyttjande
o Effektiv forvaltning

Det digitala samhéllet med snabb utvecklingen av IT-system och medborgarnas 6kade
IT-kunskaper medfor dven dkade forvéintningar pd Stockholm stad och dess
verksamheter. Enligt den svenska offentlighetslagstifiningen ska allménheten garanteras
en god tillgang till informationen eftersom transparensen fréimjar medbozgarnas insyn,
niiringslivets och den ekonomiska utvecklingen och #ven sikerstiller Sppenhet och
demokrati idag och i framtiden, Att hitta langsiktigt héllbara strategier for digital
informationsforsdrjning dr dérfér mycket betydelsefullt och samhilisviktigt.

Tillgang till information maste dock beaktas utifran att all information som produceras i
stadens IT-system #r i varierande grad kénslig och kritisk och kan dérfor behdva utokat
skydd eller speciell hantering. Hoten mot staden och dess medborgare tar sig andra
former i det digitala samhiillet, Via I'T-system och internet finns till exempel ufrymme
31 utpressning, stélder och bedréigerier. Vid utformandet av digital arkivstrategi behdver
man dérfor himta underlag fran Riktlinjen avseende informationssikerhet’ och
Trygghets- och sikerhetsprogrammet’, Det #r viktigt att den digitala arkivstrategin och

* DNR307-1396/2014
3 DNR3I07-6432012




Sid. 16 (24)

stadens riktlinje for informationsséikerhet har gemensam inriktning. Det kommer da att
underliitta det fortsatta arbetet i forvaltningar och bolag att realisera mélbilden att
Stockholm stad verksambheter ska ha Sveriges mest transparenta informationshantering.

Stokabkoncernens IT-infrastruktur: fibernétet och den stadsinterna
datakommunikationen via dotterbolaget S:t Erik Kommunikation AB, skapar de tekniska
forutsdttningarna for en god tillgang av information for Stockholmare och andra
intressenter.

Fran Stokabs sida viilkomnas en strategi dir stadsarkivet uppmuntrar och stddjer stadens
verksambheter i deras arbete med digital informationshantering, En
verksamhetstvergripande arkivstrategi som foreslds med en gemensam strukturerad
samverkan mellan informationsansvariga innebir att varje bolag/forvaltning inte behéver
ta fram sin egen digitala arkivstrategi. En gemensam arkivstrategi frintar dock inte varje
verksamhet sitt egna informationsansvar. Stokab anser att Stadarkivet genom utbildning
och informationsinsatser kan bidra till att handlfiggare inom forvaltningar och bolag i
sluttindan sikerstiller att informationen som uppriittats korrekt ocksa #r tillgénglig och
anvéndbar.

Stadens informationshantering styrs fiimst av tryckfrihetsférordningen samt av
offentlighets- och sekretesslagen® Huvudregeln i tryckfiihetsfrordningen &r att
information oavsett dess form skall vara tillginglig for allménheten, den sé kallade
offentlighetsprincipen. Undantaget dr information som kan omfattas av sekretesskydd
enligt reglerna i Offentlighets- och sekretesslagen.

Sekretesslagen dr den centrala lagen som innehdller en katalog av uppgifter som
omfattas av sekretess. Lagen #r uppbyggd och strukturerad efter olika intressen som
skall skyddas. Det kan till exempel réra sig om ekonomiska- juridiska- eller
affirsmissiga intressen.

Enligt Riksarkivets handbok, Om gallring — frén utredning tili beslut’ konstateras att
arkivering av elektroniska handlingar sker i samma stund handlingen inkommer,
expedieras eller pd annat sétt upprittas. Detta i sin tur innebir att alla IT-system som
innehdller elektroniska handlingar betraktas som delar av hela myndighetens
elekironiska arkiv enligt Riksarkivet. Detta medfor i sin tur for stadens verksambheter, att
man vid upphandling av verksamhetsspecifika informationssystem/IT-system dér
stadens e-arkiv inte #r aktuellt pd grund av sekretessbestdimmelser behdver tydligt
definiera kraven pa systemet fr eventuell langtidslagring och bevarande for att kunna
tillgodose en god digital informationsférsrjning till stockholmarna och andra
intressenter bade pa kort och pa lang sikt vilket behdver fangas i det vidare arbetet med
staden.

Vid upprittandet, enligt Stockholm stads Riktlinje informationssikerhet och stadens
Trygghets- och sikerhetsprogram for Stockholm stad, ska handléggaren klassificera
informationen utifran faktorerna Atkomstbegrinsning, Riktighet, Tillgénglighet och

© OSL.2009:400
7 Upplaga 1:1, ISBN 99-38-31604-8, ISSN-1402-9685, Riksarkivet
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Spéarbarhet. Malet med Stockholm stads informationssékerhet ér att korrekt information
ska finnas tillgéinglig for behdriga pa ett sparbart sitt niir det behtvs, Aven om
huvudregeln ér att information skall vara tillgéinglig for allménheten, den s.k.
offentlighetsprincipen s skall handlingen ocksé prévas om den skall ska omfattas av ett
sdrskilt skydd s.k. sekretess. Sekretessbelagd information skall skyddas frén obehdrig
atkomst. Om informationen #r digital/elektronisk infSrs anteckningen i datasystemet dér
informationen hanteras. Anteckningen s.k. sekretessmarkering skall innehdlla
information om tillimplig sekretessbestimmelse, datum nir anteckningen gjordes och
myndighet som gjort anteckningen.

Fér Stokabs verksamhet innebdr ovanstiende att sekretess provas for Stokabs
ekonomiska intressen dér regeln tar sikte pa att skydda en myndighet/kommunalt foretag
frAn insyn frin konkurrenters sida enligt 19 kap 1 § OSL. Regeln tillimpas dven vid
upphandling som Stokab genomfdr och da giller absolut sekretess enligt 19 kap 3 §
OSL. Sekretess prévas ocksa till skydd fér den som har en affirsforbindelse med Stokab
pé ett eller annat sétt enligt kap 19 § 1 OSL.

Stokabs verksamhet innefattar bl. a sddan verksamhet som #r kénslig ur
siikerhetssynpunkt, med hénsyn til totalfdrsvar m.m. enligt kap 38 § 6 OSL, Till foljd
diirav giller dven regleringen i 18 kap § 8 OSL. Enligt denna regel giiller sekretess for
uppgift som limnar eller bidra till upplysning om séikerhets- eller bevakningsétgédrd med
avseende pa bl. a anliggningar, telekommunikation och dylikt, d.v.s. for stora delar av
Stokabs egentliga verksamhet, om det antas att ett rojande av uppgiften motverkar den
sikerhets- eller bevakningsétgérd som vidtagit.

Med anledning av ovan #r det for Stokab centralt att en digital arkivstrategi ger utrymme
s att varje verksamhet har ett eget rddrum for aft beddma om sekretess forekommer
eller inte,

Enligt Riktlinje siikerhetsskydd Stockholm stad® fir inga elektroniska hemliga eller
kvalificerade hemliga uppgifter skickas till extern mottagare, Hemliga handlingar ska
distribueras med bud eller rekommenderat brev med mottagningsbevis externt. Enligt
riktlinjen far elektroniskt hemlig handling skickas inom staden om handlingen &r
uppriittad i ett IT-system som #r godkénd for sddan hantering (SAINT-milj&).
Arkivstrategin behdver ta héinsyn till att saval férvaltningar som bolag har kvalificerade
hemliga uppgifter som ska skyddas frén aillménheten,

Staffan Ingvarsson
VD, Stokab

¥ DNR307-411/2013
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Bilaga 7

Remissvar ”Dig in — digital arkivstrategi for Stockholm stad ”

Stockholm Parkering mottog 2015-06-11en remiss frin Stockholms Stadshus AB
gillande ” Dig in- digital arkivstrategi for Stockholm stad”, 339-10/2015.

Stockholm Parkering har valt att liimna féljande synpunkter

Stockholm Parkering anser att det 4r av stor vikt att digitalt lagrad information hanteras
pa ett korrekt sitt sa att den #r tillgénglig bade for nutida och framtida behov.
Riksarkivet har upprittat riktlinjer fr en arkivstrategi for bevarande av digitala
handlingar. Férslaget till * Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholm stad” foljer
dessa riktlinjer. Den foreslagna arkivstrategin skapar goda forutsittningar for en fortsatt
utveckling av offentlighetsprincipen och medborgarnas riitt till insyn och paverkan.
Stockholm Parkering ser dirfér positivt pa att staden, genom Stadsarkivet, tar fram
lAngsiktiga och hallbara strategier for de omraden som anges i tjéinsteutidtandet.

Churistian Rockberger
VD
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Bilaga 8

KULTURHUSET

STADSTEATERN -7-10631714

Stockholms Stadsteater AB ("Kulturhuset Stadsteatern”) stéller sig positiv till
Stockholms stadsarkivs forslag till digital arkivstrategi for Stockholms stad inkluderande
samsyn, samverkan, kvalitetsfokus, gemensamma standarder, anviindarbarhet och
systematisk informationsvérdering.

Kulturhuset Stadsteatern bedriver en omfattande kulturell verksamhet och vilkomnar
darfér en utdkad dialog med bestkare, medborgare och organisationer. Den foreslagna
digitala arkivstrategin blir ett hjilpmedel och ett stéd for ett forbittrat informationsfldde
till Kulturhuset Stadsteaterns intressenter. Den féreslagna digitala arkivstrategin torde
dessutom ge interna effektivitetsvinster genom béttre dokumentationstverblick och
snabbare informationsatkomst.

Kulturhuset Stadsteatern énskar vara delaktiga i den handlingsplan som Stockholms
stadsarkiv kommer att utarbeta och ser den {Srestéende digitaliseringen av
dokumenthantering — eDok — som en betydelsefull forutsiittning for ett forverkligande av
den foreslagna arkivstrategin.

Stockholm den 9 september 2015

Stockholms Stadsfeater AB

Benny Fredriksson
VD
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Bilaga 9

2015-024

FASTIGHETER

Remiss pd DigIN — Digital arkivstrategi for Stockholms stad

Bakgrund

Stadsbyggnads- och kulturroteln har remitterat aktuell remiss till koncernledningen.
Koncernledningen har i sin tur skickat remissen till samtliga dotterbolag med begdran
om synpunkter kring vad som framférs i remissen.

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som framjat medborgarnas insyn, néringslivet
och den ekonomiska utvecklingen och som sikerstéller ppenheten och demokratin
idag och i framtiden. Stadsarkivet har pd uppdrag av kulturndmnden utarbetat en
arkivstrategl for Stockholms stad, samt foreslagit dtgarder for att forverkliga
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget.

Arendet

Den svenska offentlighetslagstiftningen garanterar alla en god tillgang till den
information som skapas i det offentliga. Genom den digitala utveckiingen har méngden
information 6kat mycket kraftigt, ndgot som kréver utveckling av strategier for att sdkra
en god offentlighet.

Den digitala arkivstrategin pekar ut sex prioriterade omraden inom vilka insatser
behdver genomforas.
1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv digital
informationsférsérjning
2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsforsorjning stérks
3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och struktureras sa att
kvalitet och autenticitet kan bekréftas
4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger béttre tillganglighet till
information
5. Okad anvindning: Informationens anvindning dkar och anvandbarheten
forbattras
6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk informationsvérdering.

Strategin ska realiseras med stéd av en handlingsplan. Stadsarkivet utarbetar en sadan
handlingsplan i nira samverkan med stadsledningskontoret, férvaltningar, bolag och
andra intressenter.
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Arendets beredning
Detta drende har beretts inom SGA Fastigheter.

SGA Fastigheters synpunkter och forslag

SGA Fastigheter utvecklar och forvaltar Globenarenorna fér Stockholms stad. | detta
uppdrag ser bolaget ett behov av att bevara och hélla information om byggnader och
anldggningar tillgangliga for verksamheten, men dven fér medborgare, organisationer
och néringsliv. Genom den digitala utvecklingen har méngden information kat mycket
kraftigt, bland annat genom mejl, webbsidor och bloggar.

Bolaget ser vikten av att en samsyn etableras om vad digital information ar och att man
sakerstiller den digitala informationens kvalitet, tillganglighet och anvidndbarhet nu och
i framtiden.

SGA Fastigheter finner att den framarbetade digitala arkivstrategin bidrar till en
gemensam struktur, vilket dr en férutsdttning for att staden ska kunna sékerstilla att
den digitala informationen kan méta efterfragan for vidareutnyttjande utifran
medborgares, niringslivets, stadens eget, samhallets och forskningens behov.

Effektiv digital informationsférsérjning férutsétter att informationen varderas metodiskt
och systematiskt och att det gors tidigt i processen. Det ar tidskravande och kostsamt
att arkivera information, det #r viktigt att resursdtgdngen for detta inte dkar pa

bekostnad av verksamheten,

Stockholm 2015-09-07

Mats Gronlund

VD SGA Fastigheter AB
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T ERIK - Bilaga 10

Remissvar éver Digln - digital arkivstrategi for
Stockholms stad

Stadsbyggnads- och kulturroteln har remitterat Digln - digital arkivstrategi for
Stockholms stad till koncernledningen. Arendet har av koncernledningen tillsints S:t
Erik Markutveckling for ytirande.

Bakgirund

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta
informationshantering. En transparens som fiiimjar medborgarens insyn, néiringslivet och
den ekonomiska utvecklingen och som sékerstéiller Gppenheten och demokratin idag och
i framtiden, Stadsarkivet arbetar for att bli véirldsledande nér det géller att utveckla
dppenheten i de offentliga arkiven. Som ett led i detta arbete har Stadsarkivet tagit fram
Digln - digital arkivstrategi for Stockholms stad. Syftet 4r att stédja stadens arbete med
att méta stockholmarnas och andra intressenters behov av tillgéing till information och
realiserandet av offentlighetsprincipen i det digitala samianhanget.

Strategin pekar ut sex prioriterade omriden inom vilka insatser behdver genomforas.
Strategin foreslas realiseras med stdd av en handlingsplan. Stadsarkivet foreslas fa i
uppdrag av Kommunfullm#ktige att ta fram en sddan handlingsplan i samverkan med
Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och andra intressenter.

De sex prioriterade omradena ér foljande:

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv digital
informationsforsorjning.

2. Samverkan: Strukturerad samverkan mellan ansvariga for digital
informationsforsorining stérks,

3. Kovalitet och autenticitet: All information i staden skapas och struktureras s4 att
kvalitet och autenticitet kan bekriftas.

4, Standarder: Stadens informationsstandarder ger bittre tillgénglighet till
information,

5. Okad anvéndning: Informationens anviindning 6kar och anviindbarheten
forbittras.

6. Informationsvirdering: Staden bedriver en systematisk informationsvérdering.

Synpunkter

S:t Erik Markutveckling AB:s uppgift ér att figa och forvalta fastigheter/aktier i
fastighetsbolag i syfte att frimja stadens formdgenhetsforvaltning och utveckling,
Bolaget har liten egen organisation och upphandlar en stor del av verksamheten externt.
Detta bér beaktas i kommande handlingsplan for att nd malen for den digitala
informationsforsdrjningen om tkad transparens, dkat vidareutnyttjande och effektivare
forvaltning.
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Bolaget anser att prioriteringarna i strategin som redovisas 1 Stadsarkivets forslag #r
angeldgna och relevanta. I néista steg dér en handlingsplan ska tas fram anser bolaget att
det &r viktigt att beakta respektive nfimnds/bolags specifika verksamhet, organisation
och de regelverk och den lagstiftning som styr verksamheten. For att vara ett stod i
stadens arbete med att méta stockholmarnas och andra intressenters behov av tillgang till
information dr det viktigt att handlingsplanen tar hiinsyn {ill dessa olikheter.

S:t Erik Markutveckling AB anvéinder idag, liksom manga andra bolag/ndmnder,
insynsverige.se/stockholm och egen hemsida for att frimja transparensen och tillgangen
till information f6r medborgare, kunder, samarbetspartners och néringsliv. Bolaget anser
att kommande handlingsplan bir bygga vidare pa dessa befintliga och vil fungerande
system.

Marie Wallhammar,
VD
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Bilaga 11
Stoclholm

Business Region

1.7-282/2015

Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholms stad

Svar pi remiss

Stockholm Business Regions forslag till beshut
Stockholm Business Region verldmnar foljande tjdnsteutldtande som svar pa remiss av
Dig In — Digital arkivstrategi for Stockholms stad.

Arendet anméls som kontorsyttrande pa styrelsens sammantriide den 22 september 2015,

Olle Zetterberg
Lena Héggdahl

Arendet

Stadsbyggnads- och kulturroteln har remitterat “Dig In — Digital arkivstrategi for
Stockholms stad” ti{l Stockholms Stadshus AB. Stadshus AB har s#int remissen vidare 1
en underremiss till Stockholm Business Region AB. Svar pa remissen ska vara Stadshus
AB tillhanda senast den 7 september 2015.

Bolagets analys och bedémning

Stockholm drivs av ménniskornas innovationsformaga, entreprenorskap och kreativitet
och ett diversifierat nédringsliv ger en stabil grund for fortsatt tillviixt med tkad vilfird
och service till stadens invénare.

Under 2014 nyregistrerades 22 730 foretag och forenigar i linet varav 13 307 i
Stockholms stad. Genom att géra det mojligt for ndringslivet att nyttja information som
skapas i1 stadens verksamheter pd olika sétt och i olika syften bidrar staden ytterligare till
att utveckla Stockholm som foretagsplats. Forbéittrade forutstttningarna for att driva,
starta och etablera foretag i Stockholm skapar vidare forutsittningar for utveckling av
nya arbetsplatser.

Staden bidrar dven till att gynna entreprentrskap och innovation vilket kan kombineras
med Stockholms starka tillvixt inom ICT-branschen, P3 sa sitt kan dven stadens
internationella position for Start Up foretag inom tech sektorn stérkas.

Stockholm Business Region AB ser dérfor positivt p& Kulturnimndens fdrslag om
digital arkivstrategi for Stockholms stad.




