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Till Arbetsmarknadsridets parter inom
Stockholms lan samt berorda
arbetsformedlingskontor och avdelningar.

Inriktningsplan rérande anpassning av
Arbetsformedlingens kontorsnat inom
Stockholm och Gotland

Vart uppdrag ar att hjdlpa arbetssokande att fa ritt arbete och foretag att fa relevant
kompetens. For att lyckas bittre med det behover Arbetsformedlingen férnyas. Vi har
darfor inlett ett 1angsiktigt fornyelsearbete som stracker sig till 2021. Kundupplevelsen
och kundnyttan ska 16pa som en réd trad genom allt som vi gor. Kundernas behov ska
vara var utgangspunkt och vi ska kontinuerligt anpassa vart service- och
tjansteerbjudande utifrdn kundernas efterfragan. I sa stor utstriackning som majligt ska vi
mota kunderna dar de befinner sig och vi ska anpassa radgivningen och stodet utifran
kundens forvantningar och forutsattningar.

Anpassningen av kontorsnitet ar en del, eller snarare en av forutsattningarna for att
lyckas, med var fornyelse.

Anpassningen av vart kontorsnét ir en satsning, inte en nedrustning. Vi ser hur
kundflodet pa vara arbetsformedlingar har fordndrats och att manga forvintar sig att
kunna gora mer via webben, och att kunna gora det nar det passar dem bést.

Nir anpassningen av kontorsnitet ar genomfort har vi mer tid att 14gga pa bra moten
med arbetssokande och arbetsgivare, pa deras villkor. Vi anpassar vart kontorsnit for att
kunna satsa mer pa vart arbete med arbetsgivare, och pa sé vis dven hjilpa fler
arbetssokande att fa arbete.

Under trearsperioden da vi anpassar kontorsnitet utvecklar vi vara digitala kanaler
och véra tjanster. Vi gor det har for att vara kunder ska fa battre radgivning, stod och
service av oss. Ingen ska kdnna att han eller hon far simre stod eller mindre hjalp.
Tvartom.

Nedan foljer en inriktningsplan for Arbetsférmedlingens anpassning av kontorsnétet i
Stockholm och Gotlands lan. Planen ar 6vergripande, dndras bara om forutsiattningarna
férandras, och anger inriktning sdvil som maélséttning med férdndringen. Avsikten ar att

Arbetsformedlingen
MO Stockholm Gotland
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snarast under hosten 2015 paborja anpassningen enligt beslut om att prioritera
resurser for bland annat starkt arbetsgivararbete. Anpassningen av kontorsnétet
kommer att ske i takt med att de digitala tjansterna utvecklas och vara klar juni 2018.

Mojlighet att limna synpunkter och forslag

Arbetsformedlingen vill harmed bereda mojlighet for samverkanspartners och andra
berorda parter att lamna synpunkter och forslag rérande planerad omorganisation och
anpassning av kontorsnitet inom Arbetsférmedlingen i Stockholm och Gotland. Detta i
syfte att utveckla och stirka samverkansformer lokalt inom ramen for den framtida
forandringen av kontorsstrukturen samt tillsammans forbattra service och tillganglighet
for vara gemensamma kunder.

Fragestillningar

1. Pavilket sitt paverkar Arbetsformedlingens forandrade kontorsnit er som t.ex.
samverkanspart och aktor?

2. Hur kan vi gemensamt, bade lokalt och regionalt, utveckla och stirka samarbetet
oss emellan med anledning av Arbetsformedlingens férandrade kontorsnat?

3. Finns det moéjligheter att samlokalisera verksamheter redan idag och vilka
fordelar skulle det fora med sig?

4. Ovriga synpunkter?

Arbetsformedlingen kommer att virdera alla inkomna synpunkter och foérslag utifrén ett
helhetsperspektiv och primart utifrdn de mal som Arbetsformedlingen har med
fornyelsen och anpassningen av kontorsnétet. For att vi ska kunna ta hiansyn till de
synpunkter och forslag som lamnas behéver vi ha ert svar senast 18 september 2015.
Svar pa ovanstdende fragor skickas samlat per part samt per avdelning och
arbetsformedlingskontor till e-post: marknadsomrade-stockholm-

gotland @arbetsformedlingen.se.

Bakgrund

Arbetsformedlingens nuvarande kontorsnét bestér av 28 arbetsférmedlingskontor inom
MO Stockholm Gotland (se Bild 1 rérande lokaliseringen i Stockholms 14n). Det finns
goda forutsiattningar att minska antalet arbetsformedlingskontor framfor allt i vissa
omraden i lanet dar kontoren i dag ligger relativt tétt och/eller dar
befolkningsunderlaget ar litet. I forsta hand ror anpassning sma kontor men dven en
oversyn av storre kontor i storstaden har visat att det finns en stor potential till
forbattrad resursallokering, samordningsvinst och utokad mojlighet till ett forstarkt
arbetsgivararbete i och med en dndrad kontorsstruktur inom lénet.


mailto:marknadsomrade-stockholm-gotland@arbetsformedlingen.se
mailto:marknadsomrade-stockholm-gotland@arbetsformedlingen.se
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Bild 1: Foljande kartbild visualiserar nuvarande kontorsnit inom Stockholms lén.

Med anledning av myndighetens behov av fornyelse initierade Arbetsformedlingen i
Stockholm Gotland en partsgemensam arbetsgrupp i borjan av dret med uppdrag att
arbeta fram forslag pa ny kontorsstruktur inom marknadsomradet.
Arbetsformedlingen initierade dven en empirisk forstudie med syfte att komplettera
arbetsgruppens arbete.

Beskrivning av empirisk forstudie

Under varen 2015 har Arbetsformedlingen genomfort en empirisk forstudie rorande
anpassningen av kontorsnétet i Stockholms lan. Forstudien har genomférts som ett
led i att sdkerstélla att vi etablerar resurser (enheter, lokaler och personal) péa ett
sadant satt att storsta mojliga kundnytta och effektivitetsvinst uppnas.

Forstudien ska ses som ett komplement till den partsgemensamma arbetsgruppens
arbete och har haft ett avgransat uppdrag sa tillvida att det utifran empiriska data
skolat ringa in de etableringspunkter som ar lampliga for anpassningen av
kontorsnéatet. Framtagande av férslag har skett genom analys av foljande
huvudvariabler i GIS och i Excel:

- Kundgruppen arbetsgivare
- Kundgruppen arbetssokande
- Befintliga forutséttningar som inverkar pa lokalisering
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- Framtida forutsattningar som inverkar pé lokalisering

Fyra scenarier togs fram for att 4skadliggora fyra, utifrin modellen, forslag for en
framtida kontorslokalisering. I det forsta scenariot 1ag tyngdpunkten pa kundgruppen
arbetsgivare, i det andra pa kundgruppen arbetssokande. Det tredje och fjarde
scenariot vigde samman flera dimensioner.

Foljande etableringsforslag och punkter (enligt forstudiens scenario 3-4)
rekommenderades: 1) City, 2) Kista, 3) Kungens kurva, 4) Sédertilje, 5) Nacka, 6)
Jarfilla, 7) Haninge, 8) Globen, 9) Sigtuna/Mérsta/Arlanda samt 10) Taby/Arninge.

Anledningen till detta var att forslagen tog hansyn till flera sammanvagda variabler .
Forslagen tog dven storre hansyn till kundgruppen arbetsgivare samt utvecklingen i
de framtida regionala kdrnorna i Stockholm 2. Slutsatserna illustreras dven av
nedanstdende bild.
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Bild 1: Foljande kartbild visualiserar viktiga geografisk omraden att ta hansyn till vid placering av Af-enheter.
Underliggande variablar utgors av: Storre Bytes-/knutpunkter (U), de nio kirnorna, inskrivna arbetslosa,
forvéarvsarbetande, nyetablering foretag, nyanldnda etablering, demografisk prognos per kommun, Ungdomar

18-24 ar och var Forsidkringskassans enheter med personliga handldggare &r lokaliserade.

1 Underliggande variablar utgors av: Stérre Bytes-/knutpunkter (U), de nio kdrnorna i
Stockholm, inskrivna arbetsldsa, forvirvsarbetande, nyetablering foretag, nyanlanda
etablering, demografisk prognos per kommun, Ungdomar 18-24 &r och var
Forsidkringskassans enheter med personliga handlaggare ar lokaliserade.

2 enligt Stockholms l4ns gemensamberedda regionala utvecklingsplan RUFS 2010.
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En framtidsbild

Arbetsformedlingens forarbeten under varen 2015 har resulterat i nedanstaende
framtidsbild och forslag pa anpassning av kontorsnét inom MO Stockholm Gotland.
Arbetsformedlingen avser ga vidare med forslaget i syfte att effektivisera
verksamheten, 6ka kundnyttan for alla kundgrupper, forstirka arbetsgivararbetet samt
utveckla samverkan bade regionalt och lokalt.

Anpassningen av kontorsnitet kommer att genomforas under en tre-arsperiod och
kommer att medfora att 28 lokala arbetsformedlingskontor pé sikt ryms inom 10
Arbetsformedlingsenheter (Af-enheter) inom marknadsomradet. Stérre men farre kontor
kommer att erbjuda hogre kapacitet samt fler forbokade moten och aktiviteter bade
fysiskt och digitalt.

Nedan foljer ett antal begrepp och resonemang som vi valt att anvinda och som bor
fortydligas enligt foljande:

e Af-enhet: Den niva dir hela tjansteutbudet levereras och dar det finns
underliggande sektioner som varierar till antalet utifran lokal forutsiattningar. En
enhet eller sektion kan driva verksamhet — arbetsformedlingar — i en eller flera
lokaler sdsom idag.

e Arbetsgivarcenter: Ett Arbetsgivarcenter innebir att en eller flera Af-enheter
har det 6vergripande ansvaret for samordningen av arbetsgivararbetet och
tillsattningen av platser i lanet. Har samordnas t.ex. kvalitativ matchning,
rekryteringsmaissor, branschveckor, branschinriktat arbete, trendspaning samt
proaktiva arbetsgivarkontakter med strategiskt viktiga arbetsgivare. Aven
uppskalningen av Jobbsokarna (vidareutveckling av projektet med Foretagarna)
kan utgd hir ifran. Arbetsgivarcenter kommer I6pande utveckla ett
systematiskt arbetssatt saval utat som inat i organisationen for att vi ska
kunna leverera det vi lovar till kundgruppen arbetsgivare. Af Luftfart (vid Af
Arlandaregionen) behéller och vidareutvecklar sin sarskilda arbetsgivarservice da
man har ett nationellt uppdrag mot Luftfart. Viktigt att notera ar ocksa att varje
Af-enhet ska ha ett eget koncentrerat och forstiarkt arbetsgivararbete.
Arbetsgivarcenter ska ses som ett komplement till varje enhets utékade
arbetsgivarservice.

e En gemensam arbetsgivartelefon inom Stockholms lan:
Arbetsgivarcenter kommer pa sikt ansvara for en gemensam telefonslinga, en
kontaktvig in for arbetsgivare i Stockholms ldn, med knappval utifrén geografi
och/eller branschinriktning (likt Arbetsformedlingen Kundtjansts Callguide-
16sning). Detta for att underldtta kontaktviagen in och 6ka tillgangligheten for
arbetsgivare.
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e Specialistorganisation: For att sikerstilla att varje Af-enhet har tillgang till
specialistresurser sisom Arbetspsykologer, Socialkonsulenter och
Arbetsterapeuter foreslar vi principiellt att en Af-enhet enbart ska behéva
samverka med en enhet vid avdelningen Rehabilitering till arbete (AR-enhet).
AR-enheterna kan dock i vissa fall behova arbeta och organisera sig mot flera Af-
enheter.

e Samlokalisering - Mobila team: Med begreppet samlokalisering av mobila
team avses har team som placeras hos annan part, t.ex. kommun, jobbtorg,
hogskola och foretagsorganisationer. Detta i syfte att utveckla och stirka
samverkansformer lokalt inom ramen for den framtida férandringen av
kontorsstrukturen samt tillsammans forbattra service och tillginglighet for vira
gemensamma kunder.

Motivering till foreslagen anpassning av kontorsnitet

Forslaget mojliggor att vi nar mélbild 2021 och ténkta tillstdnd i myndighetens
strategiska plan. Detta framfor allt utifran perspektivet att frigéra resurser till forméan for
att vaxla upp och prioritera arbetsgivararbetet, inte minst med anledning av att tre
sirskilda och kraftfulla Arbetsgivarcenter utvecklas. Okad mdéjlighet ges att koncentera
olika uppdrag vilket 6kar kundnyttan ytterligare och minskar sdrbarheten betraffande
marknadsomridets bemanning. Aven ¢kad mdéjlighet ges till forbittrat samarbete med
omvarlden da enheterna lokaliseras i narheten av de framtida regionala kdrnorna i
Stockholm. Forslaget 6verensstimmer vil med vad den empiriska forstudien rérande
kontorsstruktur rekommenderat for etableringsforslag. Se bild 3 nedan.
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Bild 3: Foljande kartbild visualiserar hur forslaget harmonierar med det underlag som forstudien visar som
lamplig geografisk placering av Af-enheter. I bilden framgar dven ytterligare underliggande

arbetsformedlingskontor.

Foljande Af-enheter foreslas pa sikt

Nedan foljer en nirmare beskrivning av hur kontorsstrukturen kommer att se ut i MO
Stockholm Gotland i framtiden samt vilka verksamheter, lokaler och kommuner som
berdrs av fordndringen. Nedanstidende Af-enheter foreslas pa sikt:

e AfEnhet 1 - Af Arlandaregionen: Enheten bestar precis som idag av Af
Luftfart/Marsta, Af Upplands Visby och Af Sollentuna. P4 sikt kommer
verksamheten samlas till framfor allt arbetsformedlingskontoret i Upplands
Vasby. Totalt beror Af-enheten ca 125 anstillda och har ett upptagningsomrade
som motsvarar kommunerna Sigtuna, Upplands Vasby och Sollentuna. Enheten
kommer att erbjuda Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt en
verksamhet som omfattar samtliga uppdrag. Filial pa Arlanda (inkl. Af Luftfart)
dir nuvarande arbetsgivarservice finns kommer att utvecklas och koncentreras
ytterligare. Forandringen forutsitter en storre lokal i Upplands Vasby och
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Arlanda. Vidare bor mojligheten till kompletterande samlokalisering och mobila
team undersokas niarmare.

e AfEnhet 2 - Af Jarfalla Solna: Enheten bor ses som en organisatorisk
sammanslagning av de tva arbetsférmedlingskontoren Af Jarfalla Upplands Bro
samt Af Solna Sundbyberg Ekero. Totalt beror enheten ca 170 anstéllda och
kommer att bedriva verksamheten i tva separata lokaler sisom idag.
Upptagningsomridet motsvarar kommunerna Jarfalla, Upplands Bro samt Solna,
Sundbyberg och Ekerd. Varje arbetsformedlingskontor erbjuder Direktservice,
forbokade moéten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar samtliga
uppdrag. Af Jarfilla Upplands Bro kommer fr.o.m. 1/9 2015 inkludera
ungdomsprojektet UNGKOMP och i Solna kommer ett forsta Arbetsgivarcenter
att utvecklas under hosten 2015. Mgjligheten till kompletterande samlokalisering
av mobila team bor undersékas narmare.

e AfEnhet 3 - Af Stockholin Jarva: Enheten omfattar nuvarande Af Stockholm
Jarva och Af Stockholm Etablering. Enheten beror ca 170 anstéllda och innebér
pa sikt att tre arbetsférmedlingskontor helt samlokaliseras till Kista. Af
Stockholm Jirva har ett upptagningsomrade motsvarande stadsdelsomradena
Spénga Tensta och Rinkeby Kista och erbjuder Direktservice, forbokade moten
och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar samtliga uppdrag.
Verksamheten vid Af Stockholm Etablering fortsitter bedriva verksamhet inom
etableringsreformen med upptagningsomréde hela Stockholms stad och Lidingo
stad. Forandringen forutsitter en ny storre lokal i Kista och kommer att innebara
att nuvarande Af Spanga Tensta (i Lunda) flyttas helt. Af Stockholm Etablering
ingér som sektioner i enheten och skulle kunna samlokaliseras till Kista pa sikt.
Mojligheten till kompletterande samlokaliseringar av mobila team bor
undersokas ndrmare.

e AfEnhet 4 - Af Sodra Roslagen inkl. Norrtilje: Enheten innebir en
organisatorisk sammanslagning av de nuvarande arbetsférmedlingskontoren Af
Tiby, Af Akersberga och Af Norrtilje. Totalt berdr enheten ca 115 anstillda och
kommer att bedriva verksamheten i tva separata lokaler (Taby/Danderyd och
Norrtilje). Upptagningsomradet motsvarar kommunerna Danderyd, Norrtélje,
Tiby, Vallentuna, Vaxholm och Osteriker. De tvA arbetsférmedlingskontoren
erbjuder Direktservice, forbokade moten och aktiviteter samt en verksamhet som
omfattar samtliga uppdrag. Af Norrtilje blir organisatoriskt sektioner under Af
Sodra Roslagen men kommer dven fortsdttningsvis erbjuda hela tjansteutbudet
pa dess lokala arbetsmarknad. Férandringen forutsitter en eventuellt ny lokal i
antingen Taby/Arninge eller Danderyd/Morby. Detta for att 6ka tillgingligheten i
niromrédet och for att géra rum for att nuvarande Af Akersberga helt ska kunna
uppga i enheten pa sikt. Mojligheten till kompletterande samlokalisering av
mobila team bor undersékas narmare.
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e AfEnhet 5 - Af Ostra Sédertérn - Haninge: Enheten innebir en
organisatorisk ssmmanslagning av de nuvarande arbetsférmedlingskontoren Af
Haninge, Af Nynashamn och Af Tyreso. Pa sikt kommer verksamheten samlas till
arbetsformedlingskontoret i Haninge (Handen). Totalt beror Af-enheten ca 120
anstillda. Af -enheten kommer séledes att ha ett upptagningsomrade som
motsvarar kommunerna Haninge, Nynashamn och Tyres6 samt kommer erbjuda
Direktservice, forbokade mo6ten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar
samtliga uppdrag. Forandringen forutsatter att lokalerna vid Handen utokas sa
att hela verksamheten ryms och kan utvecklas hir. Aven mdjligheten till
kompletterande samlokaliseringar av mobila team bor undersokas ndrmare.

e AfEnhet 6 - Af Sodertdlje: Enheten omfattar nuvarande Af Sédertilje med
upptagningsomrade Sodertilje och Nykvarn. Troligtvis kommer
ungdomsprojektet UNGKOMP startas upp fr.o.m. kvartal1 2016. Totalt rymmer
enheten ca 140 anstillda och fortsitter fungera fullserviceférmedling som
erbjuder Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt omfattar samtliga
uppdrag.

e AfEnhet 7 — Af Kungens kurva: Enheten innebir en organisatorisk
sammanslagning och fullvardig samlokalisering av nuvarande
arbetsformedlingskontor Af Huddinge, Af Botkyrka Salem och Af Skiarholmen.
Totalt beror Af-enheten ca 270 anstillda. Af -enheten kommer att ha ett
upptagningsomrade som motsvarar kommunerna Botkyrka, Salem, Huddinge
och stadsdelsomréadet Skiarholmen i Stockholms stad. Enheten kommer erbjuda
Direktservice, forbokade méten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar
samtliga uppdrag.

Forandringen innebar att en ny Af-enhet skapas samt kraver en ny stor lokal vid
Kungens kurva. I Kungens Kurva kommer dessutom ett ytterligare
Arbetsgivarcenter att utvecklas. Mgjligheten till kompletterande samlokalisering
av mobila team bor undersokas nidrmare, inte minst kring Hallunda, Tumba och
Flemingsberg. Dessutom kan nuvarande UNGKOMP vid Fryshuset eventuellt
flyttas hit vilket skulle ligga i linje med den etablering av Jobbtorg Unga som
Stockholms stad planerar genomféra vid Skarholmen hosten 2015.

o AfEnhet 8 - Af Stockholm City: Enheten bor ses som en organisatorisk
sammanslagning av totalt fyra arbetsformedlingskontor (Af Stockholm City, Af
Sodermalm, Af Vallingby och Af Nacka Varmdo). Af-enheten omfattar ca 310
anstallda och har ett upptagningsomrade motsvarande stadsdelsomradena
Bromma, Hasselby — Vallingby, Kungsholmen, Norrmalm, S6dermalm,
Ostermalm i Stockholms stad samt Lidingo stad, Nacka kommun och Virmdo
kommun.

Af Stockholm City kommer att utgor s.k. "moderkontor” som erbjuder
Direktservice, forbokade moten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar
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samtliga uppdrag. Har kommer dven ett tredje Arbetsgivarcenter att utvecklas.
Forandringen innebéar att nuvarande Af Sodermalm pa sikt helt flyttas till City
vilket forutsitter att lokalerna ut6kas. Redan fr.o.m. 1/9 2015 sker en forsta
organisatorisk sammanslagning mellan Af Stockholm City och S6dermalm som
ett forsta steg i bildandet av enheten.

Af Villingby ingar i enheten som underliggande sektioner och fortsatter
inledningsvis att vara en fysisk lokal arbetsformedling med t.ex. forbokade
aktiviteter och besok. Pa sikt kan Af Villingbys Direktservice istillet ersittas av
den i City.

Aven Af Nacka Virmdo ingr organisatoriskt som sektioner i enheten men
kommer dven fortsdttningsvis erbjuda hela tjainsteutbudet. Af Nacka Varmdo
kommer séledes fungera lokal fullserviceféormedling. Verksamheten kommer dock
till fullo lokaliseras till arbetsférmedlingskontoret i Nacka vilket innebér att
Varmdokontoret pa sikt flyttas hit. Af Nacka Varmdo levererar dven verksamhet
inom ramen for etableringsuppdraget, uppdraget rérande unga med
funktionsnedsittning och det forstarka samarbetet med Forsidkringskassan i de
tvd kommunerna. P4 sikt bor samarbete kring dessa uppdrag utvecklas
tillsammans med t.ex. enheten Af Stockholm Jirva samt Af Globen (se nedan).
Ytterligare synergieffekter och samarbetsvinster bor kunna uppnas i samverkan.

Nirmare dialog med berérda kommuner och samverkanspartners kring hur
gemensamma uppdrag bast utfors efterfrdgas da hansyn till kundgrupper,
samverkanspartners och kommunerna behover tas betraffande utvecklingen av
samverkansuppdragen i just Nacka och Virmdo. Aven méjligheten till
kompletterande samlokalisering av mobila team bor undersokas narmare.

e AfEnhet 9 - Af Globen: Enheten innebar en organisatorisk sammanslagning
och pa sikt en fullviardig samlokalisering av arbetsformedlingskontoren Af
Globen, Af Farsta, Af Liljeholmen, Af FK Team och Af Unga F. Af-enheten
omfattar ca 300 anstillda och har ett upptagningsomrade motsvarande
stadsdelsomridena Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Higersten-Liljeholmen,
Skarpnick och Alvsjo i Stockholms stad.

Af Globen kommer att utgora s.k. “moderkontor” som erbjuder Direktservice,
forbokade moten och aktiviteter samt en verksamhet som omfattar samtliga
uppdrag. Rent organisatoriskt ingér dven Af Farsta och Af Liljeholmen som
initialt kan erbjuda féorbokade aktiviteter och besok under forutsittning att
Direktservice kan erbjudas fullt ut vid Af Globen. Pa sikt dr det 6nskvart att bade
nuvarande Af Farsta och Af Liljeholmen flyttas och helt lokaliseras till Globen.
Detta forutsatter att Af Globens lokalyta utokas vasentligt. Detta i synnerhet da
nuvarande Af Unga F och Af FK Team med dess specialuppdrag och
upptagningsomride motsvarande hela Stockholms stad och Liding6 stad kommer
att tillhora enheten och lokaliseras till Globen likval.
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Organisatoriska forandringar rérande UNGKOMP vid Fryshuset kan komma att
ske. Idag ar verksamheten underliggande sektion till Af Unga F men kan
eventuellt komma att flytta till enheten Af Kungens Kurva (se tidigare Af Enhet 8
— Af Kungens Kurva). Aven méjligheten till kompletterande samlokalisering av
mobila team bor undersokas nirmare.

e AfEnhet 10 - Af Visby: Enheten omfattar nuvarande Af Visby med
upptagningsomrade region Gotland. Troligtvis kommer ungdomsprojektet
UNGKOMP starta upp ndgon gang under 2015-16. Totalt rymmer enheten ca 55
anstillda och fortsatter fungera fullserviceformedling som erbjuder Direktservice,
forbokade moten och aktiviteter samt omfattar samtliga uppdrag.

Forslaget innebir sammanfattningsvis:

e Att fler av dagens sma och mellanstora formedlingskontor flyttas och uppgér i
storre Af-enheter vilket stéller krav pa nya och storre lokaler med tillgéng till ca
10-12 Direktservice. Behovet av storre publika ytor kvarstar dven nir
digitaliseringen s& sméaningom &r fullt implementerad. Detta da leveranssitt,
tjansteutbud och metoder stéller krav pa bland annat ostorda arbetsplatser for att
kunna utfora kvalitativa distansmoten, Lynch-samtal etc.

e Att tre Arbetsgivarcenter etableras i Stockholm City, Solna Sundbyberg och
Kungens Kurva som gemensamt erbjuder bland annat en gemensam kontaktvig
in for arbetsgivare via telefon.

e Att EURES-radgivare och branschstrateger kopplas till varje Arbetsgivarcenter
och darmed fir en bra geografisk spridning.

e  Attleverantorsuppfoljning (uppfoljning av arbetsmarknadsutbildning och
tjdnster levererade av kompletterande aktorer) kopplas till ett stille (forslagsvis
vid Af Stockholm City) for att &stadkomma enhetlighet och samordningsvinster.
Lokal koppling ska fortfarande finnas till de lokala kontaktpersonerna som finns
pa varje Af-enhet.

e  Att arbetet med Etableringsuppdraget utférs inom ramen for sektioner kopplat
till varje Af Enhet. D4 det finns férdelar med att fortsattningsvis koncentrera
verksamheten kring etableringsuppdraget inom Stockholms stad och Lidingo stad
sé foreslas att nuvarande Af Stockholm Etablering bibehalls och koncentrerar sitt
arbete som sektioner till enheten Af Stockholm Jarva.

e Att det forstarkta samarbetet med Forsakringskassan och uppdraget rérande
unga med funktionsnedsittning utfors inom ramen for sektioner kopplat till varje
Af-enhet. D4 det finns férdelar med att fortsdttningsvis koncentrera uppdragen
inom Stockholms stad och Liding6 stad sa foreslas att nuvarande Af Stockholm
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FK Team och Af Unga F koncentrerar sitt arbete som sektioner till enheten Af
Globen.

e Att samarbetet med Kriminalvarden bibehalls intakt till enheten Af Globen sdsom
idag. Aven kontaktpersoner (heltidsresurser) betriffande frivirdsuppdraget inom
Stockholms lan samlas har.

e Attt UNGKOMP vid Fryshuset eventuellt omlokaliseras till enheten Af Kungens
Kurva alternativt samlokaliseras med Jobbtorg Unga i Skirholmen (som ar under
uppbyggnad hosten 2015).

e Att behov av samlokalisering med andra (hir s.k. samlokalisering av mobila
team) kan uppsté i och med att verksamheten koncentreras till 10 geografiskt
spridda enheter. Af-enheterna bor darfor ges i uppdrag att sa snart som mojligt
undersoka mojligheterna till nirmare lokala samarbeten inkl. samlokaliseringar
med t.ex. akademin, kommun, Jobbtorg, féretagarorganisationer runt om i
naromradena.

e  Att de storre enheternas storlek och medarbetarantal kraver att ytterligare
chefsniva mellan Af Chef och sektionschef inrittas, vilket bor utredas narmare.

e  Att specialistorganisationen (AR-enheterna) anpassas och dimensioneras utifrén
de 10 Af-enheterna.

Genomforande 1-3 ar

Nedan foljer en forsta tre-arsplanering for hur anpassningen av kontorsnéatet kommer att
genomforas. Planen kan dndras om forutsattningarna férandras, och anger i vilken
prioritetsordning fordndringen med kontorsnitet inom marknadsomrédet behover ske
utifran det vi kidnner till idag.

Under 2015-2016

Arbetsformedlingen behover omgdende under hosten 2015 starta forstudieprojekt
rorande ny lokal for nedanstdende Af-enheter:

1) Af Enhet 7 — Af Kungens Kurva: Anpassningen férutsitter en ny lokal vid Kungens
kurva som ska rymma nuvarande verksamheter vid Af Botkyrka Salem, Af Huddinge och
Af Skiarholmen inklusive ett nytt Arbetsgivarcenter.

2) Af Enhet 3 — Af Stockholm Jarva: Anpassningen forutsatter en ny lokal vid Kista som
rymmer nuvarande verksamheter vid Af Rinkeby Kista, Af Spanga Tensta och eventuellt
Af Stockholm Etablering.
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Arbetsformedlingen beh6ver dven omgdende under 2015 starta dialog med
fastighetsdgare om att utoka lokalytan for:

1) Af Enhet 9 — Af Globen: Nuvarande lokalyta vid Globen behover anpassas till att
nuvarande verksamheter vid Af Globen, Liljeholmen, Farsta, Stockholm Unga F och
Stockholm FK Team samlokaliseras vid Globen.

2) Af enhet 8 — Af Stockholm City: Nuvarande lokalyta vid City behéver anpassas till att
nuvarande verksamheter vid Af Stockholm City, S6dermalm samt pa sikt Véllingbys DS
samt ett nytt Arbetsgivarcenter samlokaliseras till City.

Ovriga anpassningar som Arbetsformedlingen behover genomfora:

1) Planerad ombyggnation (inkl. anpassning infor uppskalning av UNGKOMP 1/9 2015)
vid Af Jarfalla Upplands Bro fullf6ljs.

2) Anpassningar av lokaler infor uppskalning av UNGKOMP vid Af S6dertélje och Af
Visby samt forandringar rorande UNGKOMP Fryshuset ska likasa genomforas vid behov.

3) Bereda mojlighet till separat lokal, forslagsvis vid Globen, for marknadschefens stab.

Ambitionen &r att anpassningen av kontoren och lokalerna rorande ovanstidende enheter
och verksamheter ska vara klar snarast mgjligt under 2016. Lokalisering till Globen for Af
Stockholm FK Team och marknadschefens stab behover dock ske snarast infor 1/1 2016
sd att tillfalliga tillforhyrningar inte behover fortga nista ar.

Under 2016-2017

Arbetsformedlingen behéver tidigt under varen 2016 starta forstudieprojekt rérande
fordandringar i lokaler for foljande Af Enheter:

1) Af Enhet 1 — Af Arlandaregionen: Anpassningen forutsitter att nuvarande lokal vid
Upplands Visby utokas och rymmer verksamheterna vid nuvarande Af Mirsta,
Sollentuna och Upplands Visby samt att en Arbetsgivarservice vid Luftfart/Arlanda far
utvecklas i planerad ny lokal vid Arlanda flygplats. Arbetsformedlingen undersoker redan
nu en storre lokal i Upplands Vasby och Arlanda. Detta inte minst med anledning av
stundande férandringar vid Af Marsta.

2) Af Enhet 4 — Af S6dra Roslagen inkl. Norrtélje: Anpassningen forutsatter en forandrad
lokal, alternativt en ny lokal, vid Tdby/Arninge eller Danderyd/Mo6rby som rymmer
nuvarande verksamheter vid Af Tiby, Akersberga och vid behov vissa verksamhetsdelar
av Af Norrtélje.

3) Af Enhet 5 — Af Ostra Sédertérn — Haninge: Lokalytan vid Haninge/Handen behdver
anpassas till att nuvarande verksamheter vid Af Haninge, Nynashamn och Tyreso
samlokaliseras i Haninge.
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Ambitionen &r att anpassningen av kontoren och lokalerna rorande dessa enheter ska
vara klar snarast mojligt under 2017. Vad géller Af Enhet 1 — Af Arlandaregionen s ar
onskemalet att anpassningen fardigstills tidigare, kvartal 4 2016, i samband med att ny
lokal vid Arlanda flygplats finns tillgdnglig och &r inflyttningsbar.

Denna tre-arsplanering behover detaljplaneras och sidkerligen revideras ytterligare.
Arbetsformedlingen planerar for att ha genomfort storre delen av anpassningen vid
utgdngen av 2017. Detta si att vi har en marginal motsvarande 6 man for att hantera
eventuella infrastrukturella problem som kan dyka upp pa viagen under
genomforandefasen.

Nasta steg — sammanfattande punkter

e Inriktningsplan f6r anpassningen av kontorsnitet inom MO Stockholm Gotland
skickas till Arbetsmarknadsrédets parter inom Stockholms lian samt berérda
arbetsformedlingskontor och avdelningar under augusti 2015.

e For att Arbetsformedlingen ska kunna ta hansyn till de synpunkter och forslag
som ldmnas behdver vi ha dessa senast 18 september 2015. Svar pa ovan
specificerade fragor skickas samlat per part samt per avdelning och

arbetsformedlingskontor till e-post: marknadsomrade-stockholm-

gotland @arbetsformedlingen.se.

e Formellt inriktningsbeslut om anpassningen av kontorsnétet tas av
Arbetsformedlingen darefter.

e Anpassningen paborjas i mer omfattande form fr.o.m. hosten 2015. Arbetet leds
av utsedda bitradande marknadschefer och Af chefer vid MO Stockholm Gotland
samt sker inom ramen for de delprojekt som behover startas i
genomforandefasen.

e Anpassningen av kontorsnitet ska vara helt fardigstélld juni 2018.
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