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Infér hostens budgetarbete sa Gversdnds harmed en skrivelse om valfrihet inom hemtjanst och omsorgshoende.
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Kopia: Samtliga féretrddare for SPF
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Fragan om valfrihet inom hemtjinst och omsorgsboende

Infér héstens budgetarbete vill vi frdn SPF Seniorerna i Stockholmsdistriktet framfora foljande
synpunkter.

Sammanfattningsvis vill vi framhalla och utveckla foljande fragestéllningar:
e Bibehall och utveckla LOV
e Kombinera ratten att fa bo kvar hemma med ratten att fa flytta till ett vard- och
omsorgshoende
e Infor s.k. ramtid som mojliggor for den enskilde att paverka hemtjinstens utformning.

For SPF Seniorerna dr fragan om valfrihet av central betydelse. Réatten att valja och vélja bort innebéar
ett inflytande 6ver hur omsorgen skall utformas och forutsatter alternativa driftsformer. Att inte
tillatas att ha ett inflytande Gver sitt eget boende och vardform innebér att den aldre
omyndigfdrklaras och frantas ratten att fatta beslut efter en viss alder.

Drygt hélften av landets kommuner tilldmpar i dag lagen om valfrihet (LOV). Méjligheten att tillimpa
LOV och ddrmed mdjligheten fér vardtagaren att valja utférare &r i dag hotad pd ménga hall. Inte
darfor att utforaren inte haller utlovad kvalitet och i dvrigt skoter sina dtaganden utan darfér att man
vill stoppa vinster i valfarden. For oss ar kvalitén i utforandet det vdsentliga och att den enskilde har
mdjlighet att paverka innehallet sa att det som erbjuds &r anpassat efter individens behov. Sa linge
vardtagarna dr nojda spelar det enligt var uppfattning ingen roll vem som utfér tjénsten.
Socialstyrelsens undersékning om vard och omsorg om éldre fréan 2014 visar att i de kommuner som
tillampar LOV generellt sett visar béttre resultat vad avser olika kvalitetsparametrar &n vad som
redaovisas i kommuner dér allt sker i egen regi. Intressant att notera dr ocksa att den verksamhet som
drivs i kommunal regi och dér det erbjuds alternativa driftsformer ocksa redovisar béttre resultat &n i
de kommuner dar allt drivs i egen regi. Mangfald medfor i sig en sporre till forbattringar for alla.
Samtidig redovisar generellt sett de privata aktorerna pa bittre resultat vad avser kvalitet.
Socialstyrelsens kommentar till detta fortjanar att citeras: “En forklaring till att enskilda utférare ofta
redovisar battre resultat kan vara att de maste ha tillstand for att bedriva verksamhet. Den som
ansoker om tillstand maste till exempel redogéra for hur verksamheten ska tillgodose den enskildes
sjdlvbestammanderdtt, inflytande och medbestammande.”

Fokus maste enligt var uppfattning ligga pa hur kvalitet och inflytande ytterligare kan férbéttras samt
att det individuella omsorgshehovet sdtts i centrum. Darfor foreslar vi foljande:

e Att kommunen tillsétter dldrecoacher for att underldtta valet for den enskilde genom att just
individens behov och 6nskemal i majligaste man kan tillgodoses.

o Darfor dr det viktigt att olika jamforelseparametrar blir tydliga. Det kan gilla frdgan om
personalens uthildning, personalomsattning, sprakkunskaper och innehallet i exempelvis
hemtjansten. Dessa och andra kvalitetskrav som gar att félja upp skall kommunen stélla som
krav i samband med tillstandsgivning och skall regelbundet redovisas till kommunen.,
Resultaten skall vara offentliga sa att den som viljer kan gora relevanta jamforelser.
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o Den centrala uppgiften blir darfér en hittre och kontinuerlig myndighetstillsyn. Den som inte
uppfyller ingdngna avtal skail skiljas frén uppdraget.
Sammanfattningsvis anser vi att det ar sjdlvklart att all verksamhet f6ljs upp, utviirderas och
omprovas oavsett driftsform. Det ar sannolikt ocksa s att enskilda kommuner har olika
férutsdttningar och darfér behdver anpassa sin verksamhet efter lokala férutsatiningar. Inte minst
maste, generellt sett, kommunerna bli battre som kravstillare och veta vad som bor féljas upp sa att
avsatta resurser anvands pa det sdtt som avsetts.

Valfrihet handlar ocksa om ritten att bo kvar hemma sa linge man onskar men ocksd ratten att fa
flytta till ett sdrskilt vard- och omsorgsboende. Det far inte leda till att man blir fénge i sit eget hem.
Vi vet att sa ldnge man har varandra i ett parforhallande sa dr man glad att fa hemtjénst och dirmed
kunna bo kvar hemma. Men ndr man forlorar maka/make, blir isolerad darfér att man sjilv inte kan
komma ut och allmént kanner sig orolig och nedstamd hjélper inte ytterligare nagra
hemtjdnsttimmar. Det dr inte vardigt att bli lamnad ensam i ett sddant skick. Forskning visar att
ofrivillig ensambet leder till att man dor tidigare. Det at svart att ange en bestdmd dlder nér ritten
att fa komma pa ett sérskilt boende skall kunna tillgodoses. Som alltid dr de individuela
férutsadttningarna avgbrande. Men har man kommit upp i 85- 90-8rséldern borde det vara en
sjdlvklarhet att tillgodose den enskildes behov och dnskemal utan sérskild bistandsprévning. Det blir
allt fler som uppnar en hog dlder under de ndrmaste aren. Avveckla darfor inte befintliga boenden
for dldre. De behdver snarare byggas ut,

Nar det galler den for oss sa centrala fragan om valfrihet vill vi passa pa att uttrycka var
tillfredsstéllelse med de forslag om s.k. ramtid inom hemtjdnsten som for ndrvarande diskuteras. Det
innebdr att bistdndsbeddmningen ger vid handen att det foreligger ett hjdlpbehov med ett visst antal
timmar per vecka, men att detaljutformningen dverldmnas till vardtagaren och hemtjdnstpersonalen,
Det innebdr de facto att bada parter far ett stérre inflytande dver sin situation. Vi ar évertygade om
att detta ocksa leder till att det blir attraktivare att arbeta inom hemtjinsten. Vihoppas darfér att
forslaget blir en realitet i det budgetférslag som kommer att presenteras och att juridiska hinder inte
kommer i vagen.

Vidare har vi med glddje noterat att Stockholms stad inte avser att félja regeringens budgetforslag att
h&ja maxtaxan inom hemtjinsten trots att det medfér minskade statsbidrag. Diarmed far de som bor i
Stockholm med ldgst pensioner en ekonomisk forbattring genom att skattesdnkning och hdjda
bostadstilldgg inte 4ts upp av héjda avgifter inom hemtjinsten.

Stockholm 2015-10-01

Montea tlfhieln

Monica Ulfhieim

Ordférande for SPF Seniorerna, Stockholmsdistriktet
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Hejl!

Stort tack for er skrivelse, uppskattar verkligen att ni kommer med inspel om hur vi kan utveckla dldreomsorgen i
Stockholms stad. Om det finns intresse fortsatter jag gérna diskussionen har hos oss pa Aldre- och personalroteln vid

nagot tillfille under hésten.

Meddela mig i sddana fall sa ber jag min borgarradssekreterare Hassan Jama att dterkomma med forslag pa datum!

Vénligen,

Clara Lindblom
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Skickat: den 5 oktober 2015 13:38
Till: monica@ulfhielm.com; Shahla Safari

Kopia: Funktion Kommunstyrelsen; Funktion ALD Aldreforvaltningen; Clara Lindblom; Diana Thoor Kalén

Amne: Hostens budgetarbete

Infor hostens budgetarbete sa 6versands hdrmed en skrivelse om valfrihet inom hemtjanst och omsorgshoende.

Med vénlig hilsning
Monica Ulfhielm
Ordférande
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