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Kvalitets- och avtalsuppfoljning av
Kampementets vard- och omsorgsboende 2015

Forvaltningens forslag till beslut
Kvalitets- och avtalsuppfoljning av Kampementets vard- och omsorgsboende
for ar 2015 godkénns.

Teenie Bennerholt Marianne Snell
t.f. stadsdelsdirektor avdelningschef
Arendet

Alla verksamheter sdsom hemtjédnst och vard- och omsorgsboenden som &r
beldgna inom ndmndens omrade och verksamheter inom ramavtal som ndmnden
har uppféljningsansvar for, foljs upp arligen. Forvaltningen har genomfort den
arliga uppfoljningen av Kampementets vard- och omsorgsboende. Boendet drivs
pa entreprenad av Attendo Sverige AB. Uppfoljningen har genomforts i enlighet
med stadens uppfoljningsmall samt utgatt bland annat fran entreprenérens avtal
och ataganden. Uppfoljningen omfattar omraden sdsom bemanning, lednings-
system, social omsorg och hélso- och sjukvard. Resultatet fran bistandsenhetens
individuppfdljning, viren 2015, samt stadens senaste brukarundersékning,
hosten 2014, ligger till grund for uppfoljningen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom 4ldreomsorgsavdelningen. Stadsdelsnimndens
pensiondrsrad har tagit del av drendet vid sammantridde den 7 september 2015.

Forvaltningens forslag

Forvaltningens samlade bedomning dr att entreprendren vid Kampementets vard-
och omsorgsboende uppfyller avtal och ataganden. Det dr en vilskott verksamhet
med goda forutsittningar att ge de boende omsorg av god kvalitet. Entreprenéren
strivar efter att utveckla verksamheten, exempelvis deltar Kampementet for
andra dret 1 stadens kvalitetsutmairkelse. Entreprendren arbetar systematiskt med
egenkontroll och riskanalys och det bedrivs ett aktivt arbete med bemotande och
vardegrund. Det erbjuds ett brett utbud av aktiviteter och bedomningen &r att
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entreprendren arbetar engagerat for att ge de boende en aktiv och meningsfylld
tillvaro.

Inom hélso- och sjukvardsomradet bedomer forvaltningens medicinskt ansvariga
sjukskoterska att det finns goda forutséttningar for att de boende ska fa en god
och siker héilso- och sjukvard. Hilso- och sjukvardspersonalen har en tydlig och
utvecklad samverkan med omvérdnadspersonalen. Det bedrivs ett aktivt arbete
med verksamhetens ledningssystem med malet att kvalitetssékra hilso- och
sjukvarden for de boende. Entreprendren har bland annat genomfort en
omfattande risk- och vésentlighetsanalys och identifierat relevanta riskomréden i
verksamheten.

Forvaltningen har noterat att entreprendren behdver fortsitta arbetet med
ledningssystemet, bland annat med att utveckla och dokumentera visentliga
processer, rutiner for egenkontroll, identifiera och dokumenterera fler verk-
samhetsspecifika risker samt dokumentera resultat av all egenkontroll. Entre-
prendren behover ocksa tydliggora sin samverkan med sluten- och primirvarden
vid den boendes inflyttning, hitta metoder att ytterligare starka de boendes
delaktighet samt fortsétta arbetet med att erbjuda de boende en vilsmakande kost
och trevlig maltidssituation. Atgérderna kommer att foljas upp pd kommande
samverkansmoten.

Bilagor
1 Uppfdljning av social omsorg enligt socialtjanstlagen
2 Stadsovergripande uppféljningsmodell — demens
3 Stadsovergripande uppfoljningsmodell — somatik
4 Patientsdkerhetsberittelse/kvalitetsberittelse 2014
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