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Till huvudmannen

Beslut efter uppfoljning av tillsynsbeslut

(dnr B delegationsordning
punkt 108

Beslut

1. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
efterleva de krav som géller for beslut om rétt till bidrag
for enskild pedagogisk omsorg (25 kap. 2, 6, 7 och 10 §§
skollagen, Skolverkets allménna rad for pedagogisk
omsorg, Laroplan for forskolan Lpfo 98 samt Stockholms
stads riktlinjer for ratt till bidrag for enskild pedagogisk
omsorg) genom att vidta foljande atgérder:

a. Aktivt sdtta sig in 1, bli fortrogen med och omsétta
de styrdokument som giller for verksamhet som
beviljats bidrag att bedriva enskild pedagogisk
verksamhet i Stockholms stad sé att verksamheten
genom pedagogisk verksamhet och omsorg
stimulerar barns utveckling och ldrande och sé att
verksamheten utformas sé att den forbereder
barnen for fortsatt larande (25 kap. 2, 6, 7 och10
§§ skollagen, Skolverkets allménna rad for
pedagogisk omsorg, Léaroplan for forskolan Lpfo
98 samt Stockholms stads riktlinjer for rtt till
bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

b. Tilldgna sig kunskap om styrdokumentens krav
géllande normer, virden och andra centrala
utgangspunkter for verksamheten samt uppvisa
hur huvudmannen arbetar for att detta ska
genomsyra dennes verksamhet (25 kap. 6 §
skollagen, Skolverkets allménna rad for
pedagogisk omsorg samt Laroplan for forskolan
Lpfo 98).

c. Omgéende anpassa verksamheten si att ansvarig
person alltid finns pa plats nédr barn kommer till
samt befinner sig i verksamheten for att
upprétthalla barnsidkerhet, omsorg och god
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pedagogisk verksamhet (25 kap. 7 och 10 §§
skollagen).

Sétta sig in 1 och fa till stdnd en systematisk
uppfoljning och utvirdering for verksamheten 1
enlighet med skollagens bestimmelser (25 kap. 8
och 10 §§ skollagen)'.

Redovisning av atgirder enligt a.-e. ska skickas in
till forvaltningen senast den 25 april 2015.

2. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
folja bestimmelserna i skollagen, som foreskriver att barn
som av fysiska, psykiska eller andra skil behdver sérskilt
stod 1 sin utveckling ska ges den omsorg som deras
speciella behov kraver (25 kap. 2 § skollagen).

a.

Huvudmannen ska tilldgna sig nddviandig kunskap
om hur barn som av fysiska, psykiska eller andra
skél behover sérskilt stod 1 sin utveckling ska ges
den omsorg som deras speciella behov kriaver samt
omsitta detta i verksamheten.

Huvudmannen ska for sin verksamhet skapa och
dokumentera rutiner for att uppméarksamma barn 1
behov av sarskilt stod.

Huvudmannen ska, med utgdngspunkt i den egna
verksamheten, upprétta en plan for arbetet med att
ge sadan omsorg till barn 1 behov av sérskilt stod
att barnen forbereds for fortsatt 1drande.
Redovisning av atgérder enligt a, rutiner enligt b
och plan enligt ¢ ska skickas in till forvaltningen
senast den 25 april 2015.

3. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
folja skollagens krav om att till socialndimnden anméla vid
misstanke om att ett barn behdver nimndens skydd (14
kap. 1 § socialtjanstlagen, 2001:453, 29 kap. 13 §
skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for ratt till
bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

a.

b.

Huvudmannen ska tilldgna sig nddvindig kunskap
om anmaélningsskyldighetens innebord.
Huvudmannen ska formulera rutiner och
tillvdgagangssitt for anmélan vid misstanke om att
ett barn behover socialndmndens skydd.
Redovisning av atgérder ska skickas in till
forvaltningen senast den 25 april 2015.

' Se Skolverkets allménna rad for Pedagogisk Omsorg, kap. 7 for en nirmre
precisering av vad en huvudman forvéntas uppfylla.
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4. Enligt 26 kap 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgaende utforma sin verksamhetsmiljo sa att skollagens
mal med verksamheten kan uppfyllas (25 kap. 2, 6-7 §§
skollagen).

a. Huvudmannen ska se till att barn inskrivna i
verksamheten ges tillgang till de lokaler som
huvudmannen har godkdnnande for.

b. Huvudmannen ska se till att utrymmet som
verksamheten bedrivs i lever upp till krav om att
barnens behov av omsorg sikerstélls och att
barnens behov av god pedagogisk verksamhet
tillgodoses.

c. Miljon ska utformas sa att den stimulerar barns
utveckling och ldrande.

d. Huvudmannen ska se till att utbudet av lekmaterial
och material for skapande verksamhet erbjuds.

e. Redovisning av vidtagna atgérder enligt a-d, ska
skickas in till forvaltningen senast den 25 april
2015.

Allvaret i foreliggande tillsynsutredning forstarks av att namnden
1 tidigare beslut, genom foreldgganden, patalat huvudmannens
ansvar att bedriva pedagogisk omsorg i enlighet med skollagens
kvalitetskrav.

Huvudmannens bristande kinnedom om och foértrogenhet med
gillande styrdokument far till f61jd att dessa inte omsétts i den
dagliga verksamheten 1 Gverensstimmelse med lagstiftarens
intentioner. Det kan innebéra att barnen inte erbjuds en
verksamhet utifran grundldggande demokratiska vérderingar
sdsom styrdokumenten foreskriver.

Att huvudmannen bedriver pedagogisk omsorg med allvarliga
brister fir patagligt negativa foljder for barnen som dr inskrivna i
verksamheten. Det medfor till exempel en uppenbar risk att barn 1
behov av sidrskilt stdd inte uppmirksammas och dédrmed inte pa
bésta sitt kan forberedas for sitt fortsatta larande, att anmaélan till
socialtjansten inte gérs om misstanke finns att ett barn kan fara
illa och att barnen 1 alltf6r ringa grad stimuleras och utmanas i sin
utveckling och sitt ldrande.

Huvudmannen uppmirksammas pa sitt ansvar att folja de
tillsynsbeslut som ndamnden fattar. Huvudmannen
uppmairksammas ocksa pa att en tillsynsmyndighet fir dterkalla
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ett beslut om ritt till bidrag om en huvudman inte foljer ett
forelaggande enligt 26 kap. 10 § och missforhallandet ar
allvarligt.

Papekande

Huvudmannen uppmérksammas pa att barngruppen dven
fortsdttningsvis ska ha en lamplig sammanséattning och storlek 1
forhéllande till antalet barn och vilka aldrar barnen har (25 kap. 7
§ skollagen och Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag for
enskild pedagogisk omsorg).

Sammanfattning

Utbildningsndmnden fattade den 21 augusti 2013 ett
tillsynsbeslut dar huvudmannen élades att atgérda de brister som
uppméirksammats i huvudmannens pedagogiska omsorg.
Tillsynsbeslutet fattades med hinvisning till genomford
tillsynsinspektion den 29 maj 2013.

Foreliggande tillsynsutredning dr en uppfoljning av
tillsynsbeslutet.

Uppf6ljningen har genomfdrts genom en granskning av inkomna
handlingar som utbildningsndmnden har begért 1 enlighet med
tillsynsbeslutet (dnr 13-453/3128), intervju med huvudmannen
den 10 december 2013 och en uppfoljande tillsynsinspektion den
12 februari 2014.

Huvudmannen har getts mdjlighet att yttra sig ver underlaget till
foreliggande beslut. Huvudmannens yttrande inkom den 7 juli
2014.

Gillande foreldgganden punkterna 2, 3,4, 5, 11 och 14 1
tillsynsbeslutet av den 21 augusti 2013, avskrivs dessa eftersom
huvudmannen har f6ljt nimndens krav till dessa delar. Ovriga
patalade brister, som &r av allvarlig karaktar kvarstér, och en ny
brist har konstaterats.

Detta beslut grundas i en helhetsbedomning av den pedagogiska
omsorgens forutsdttningar och dess verksamhet. Skilen for
besluten under de enskilda bedomningspunkterna redovisas under
rubriken ”Bedomning”.
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P& utbildningsndmndens végnar

Ann Hellenius
Avdelningschef
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Bakgrund

Utbildningsndmnden fattade den 21 augusti 2013 ett
tillsynsbeslut dar huvudmannen &lades att atgérda de brister som
uppmaédrksammats 1 huvudmannens pedagogiska omsorg.
Foreliggande drende dr en uppfoljning av detta beslut.

Uppfoljningen har genomforts genom en:

- granskning av inkomna handlingar som
utbildningsndmnden har begért i enlighet med
tillsynsbeslutet (dnr 13-453/3128)

- intervju med huvudmannen den 10 december 2013

- uppfdljande tillsynsinspektion 12 februari 2014

Nedan redovisas de enskilda beslutspunkterna i nimndens
tillsynsbeslut, huvudmannens atgarder for att avhjélpa
konstaterade brister och nimndens bedomning av om bristerna
avhjilpts och huvudmannen darmed f6ljt tillsynsbeslutet eller om
bristerna kvarstar. Nytt beslut fattas utifran en samlad bedomning
av drendet.

Huvudmannen har tagit del av och givits mgjlighet att 1 enlighet
med Forvaltningslagens (1986:223) 17 § yttra sig om underlaget
till foreliggande beslut. Huvudmannens yttrande inkom den 7 juli
2014. Yttrandet behandlas under punkterna Huvudmannens
redovisning vid kommunicering och Slutlig bedoémning.

Dérutover har huvudmannen ldmnat in en redovisning over de
anmélningar som lag till grund for inspektionens genomforande
den 29 maj 2013 och som utreddes i samband med beslutet efter
inspektionen. Redovisningen ldmnades den 17 januari 2014 (dnr.
13-453/1976). Inga ytterligare utredningar gors med anledning av
denna redovisning, utdver de omraden som huvudmannen sjilv
beskrivit vid inspektionen och som foéranledde brister, vilka
framgar nedan.

Inledningsvis redogdrs dvergripande for, och gors en samlad
beddmning av, huvudmannens yttranden under
tillsynsutredningens gang.

Huvudmannens yttranden under tillsynsutredningen

I utbildningsndmndens tillsynsbeslut av den 21 augusti 2013,
gjordes vissa generella bedomningar som géllde det yttrande som
huvudmannen ldmnat vid kommunicering av
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inspektionsrapporten. Dar konstaterades att flera av de dokument
som ingick i yttrandet var identiska med beskrivningar som
lamnats pa andra verksamheters hemsidor. Nimnden bedémde
det som allvarligt att en verksamhet med sa omfattande brister
som de som konstaterades 1 ||| | | BN rcdagogiska
omsorg, kopierar sitt uppldgg som dértill varken stimmer overens
med den verksamhet som uppvisades eller som huvudmannen
beskrev vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013.

Nér huvudmannen den 3 december 2013 ldmnade in de
redovisningar som begérts 1 tillsynsbeslutet var beskrivningarna i
dessa, pa nytt, till stora delar identiska med andra verksamheters
dokumentation. Det géllde bland annat rutin vid anmélan till
socialtjansten, handlingsplan for nir ett barn forsvinner och
handlingsplan/rutin for arbete med barn i behov av sérskilt stod.
Allvaret i detta forstarks av att huvudmannen inte sjilv, varken
vid intervjun den 10 december eller vid den uppféljande
inspektionen i februari 2014, kunde redogora for hur
beskrivningarna som huvudmannen ldmnat in omsétts i
verksamheten eller uppvisa att, och i sa fall pa vilket sitt, dessa ar
en del av den verksamhet som huvudmannen har beviljats bidrag
for att bedriva.

Det faktum att huvudmannen aterigen inkommit till nimnden
med fran annan verksamhet kopierade dokument forsvarar
nimndens mojlighet att bedoma trovardigheten 1 de yttranden,
muntliga och skriftliga, som huvudmannen ldmnat
fortsdttningsvis under tillsynsutredningens géng.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering

Huvudmannens yttrande, som inkom den 7 juli 2014, har formen
av en samlad dokumentation for familjedaghemmet Alvskogen
for 2014. Dokumentationen berdr tio delar av den pedagogiska
omsorgens verksamhet, men ldmnar inte specifika svar eller
kommentarer som géller de beddmningar som forvaltningen gjort
under tillsynsutredningen och som beskrivs nedan.

Slutlig bedémning

Av den inlamnade dokumentationen, som av innehallet att doma
géller | rcdagogiska omsorg, framgér att vissa
forutséttningar finns for att huvudmannen ska kunna pabdrja ett
arbete med att avhjdlpa verksamhetens brister. For att nddvéndig
fordndring ska komma till stind kridvs dock att huvudmannen
omsitter det som beskrivs i de olika dokumenten 1 praktisk
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handling. Huvudmannen har inte tidigare under
tillsynsutredningens gang kunnat pdvisa att sé sker.

Mot bakgrund av ovanstdende kvarstdr nimndens bedomning tills
dess att beskrivna atgarder som huvudmannen har vidtagit och de
eventuella dtgérder som denna kommer att vidta, dterigen har
foljts upp av ndmnden.

Kvarstédende brister ar av allvarlig karaktar.

Uppfoljning av utbildningsnamndens
tillsynsbeslut inklusive bedomning och nytt
beslut

Forelaggande 1

Tidigare brist

¢ Huvudmannen visar en bristande insikt om tillimpningen av
anmalningsplikt till socialtjdnsten (14 kap. 1 §
socialtjanstlagen, 2001:453, 29 kap. 13 § skollagen samt
Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013
1. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
folja skollagens krav om att till socialndmnden anmala vid
misstanke da ett barn behdver ndmndens skydd (14 kap. 1
§ socialtjanstlagen, 2001:453, 29 kap. 13 § skollagen samt
Stockholms stads riktlinjer for rtt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har i sitt yttrande den 3 december 2013 inkommit
med ett dokument med rubrikerna Handlingsplan vid misstanke
eller kinnedom om misshandel/sexuella overgrepp, Viktigt med
dokumentation samt Anmdlningsskyldighet. Dokumentet
innehdller beskrivningar av det forhallningssétt som en vuxen bor
ha vid misstanke eller kinnedom om misshandel/sexuella
overgrepp. Vidare beskrivs de misstag som kan forsvara
utrednings- och behandlingsméjligheterna. Dokumentet
innehaller dven ett citat fran 14 kap. 1 § socialtjénstlagen
gillande anmélningsskyldigheten.

Vid samtalet med huvudmannen den 10 december 2013 ombads
[l att muntligt redovisa for tillimpningen av anmélningsplikt
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till socialtjansten. Huvudmannen relaterade da inte till de rutiner
som angavs 1 dokumentet utan talade i allménhet om
tystnadspliktens krav.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014

Vid den uppfoljande tillsynsinspektionen uppgav huvudmannen
att JJjjj kénner till innebérden av anmélningsplikten. Under
samtalet med inspektdrerna framkom dock att huvudmannen inte
heller da kunde beskriva hur [Jjjj konkret skulle ga till viga i de
fall misstanke om att ett barn far illa uppstar.

Tidigare bedomning

Vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013 uppgav huvudmannen
att [Jjj har kinnedom om anmélningsskyldighet till
socialndmnden 1 héndelse av att ett barn kan behdva
socialndmndens skydd. Huvudmannen uppgav dven att [Jjjjj inte
har behovt anvinda sig av denna skyldighet. Samtidigt beskrev
huvudmannen att[Jjjjjj vid négot tillfélle har hotat om att anméla
en fordlder om inte forbattring sker. I en till forvaltningen
inkommen anmélan styrks denna uppgift, om att huvudmannen
har hotat med att anmaéla fordldern till socialnimnden (13-
453/2375). Huvudmannen tilldelades mot denna bakgrund ett
foreldggande i beslut per den 21 augusti 2013.

Huvudmannen inkom den 3 december 2013 med sitt yttrande.
Yttrandet innehéller till denna del ett citat av socialtjanstlagen
samt Handlingsplan vid misstanke eller kdnnedom om
misshandel/sexuella 6vergrepp, Viktigt med dokumentation samt
Anmdlningsskyldighet. Dokumentet &r identiskt med Krisplan for
Solglintans forskola & fritidshem, ett fordldrakooperativ beldget
i Ume& kommun®.

Vid samtalet den 10 december 2013, da huvudmannen ombads
beskriva tilldmpningen av anmélningsplikt till socialtjénsten,
framkom att huvudmannen saknar kdnnedom om vart man ska
vénda sig och huvudmannen hade dessutom svarigheter att
beskriva de rutiner som finns angivna i de inskickade
dokumenten. Da de inkomna dokumenterade rutinerna ir
kopierade fran annan verksamhet bedomer nimnden att
dokumentet inte ar aktuellt for huvudmannens verksamhet.

Vid den uppfoljande inspektionen den 12 februari 2014 framkom
att huvudmannen, trots den tid som gatt sedan nimndbeslutet

? http://www.glantan.nu/dokument/Krisplan.pdf
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fattades och trots att dessa fragor behandlades vid den
uppfoljande intervjun den 10 december 2013, inte kunde beskriva
hur jjjj konkret skulle gé till viga i de fall misstanke om att ett
barn far illa uppstér.

Mot denna bakgrund kvarstar bristen.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering

I yttrandet framgér att huvudmannen kanner till att det aligger
I < anmilningsskyldighet till socialtjansten. I avsnittet
Likabehandlingsplan ndmns att huvudmannen har
anmalningsskyldighet. Samtidigt beskriver huvudmannen i sin
nya dokumentation rutiner for detta som om det géller for barn i
behov av sirskilt stod. Det framgar av dokumentationen i kapitlet
Barn i behov av sdrskilt stod dér foljande anges:

”Om jag misstidnker att ett av mina dagbarn i behov av sirskilt
stod och fordldrarna inte vill samarbeta i frdgan sa kan jag vinda
mig till forst till BVC eller BUP. Om detta inte hjilper vinder jag
mig till Socialtjdnsten dir jag gor en orosanméilan. Som
dagmamma har jag anmilningsskyldighet om jag misstinker att
ett barn far illa, oavsett pa vilket sitt. Det viktiga ar att barnet
satts 1 fokus och att speciella resurser sitts in sé tidigt som
mojligt om behov av sérskilt stod foreligger.”

Slutgiltig bedomning

Néamndens samlade och slutgiltiga bedomning &r att
huvudmannen, trots att Jjjjjj redovisat viss kainnedom om
anmalningsskyldighet vid oro for att ett barn far illa och att en
sddan anmilan ska goras till socialtjansten, inte har nédvéndig
kunskap om vilka barn detta giller, d& det uttryckligen 1 yttrandet
forknippas med barn i1 behov av sarskilt stod.

Néamnden vill uppméarksamma huvudmannen pa det sarskilda
ansvar som aligger alla som arbetar med barn att anméila om ett
barn kan ténkas fara illa. Detta ansvar faller sirskilt tungt 1 den
speciella verksamhet som en enskild pedagogisk omsorg ér, dar
huvudmannen arbetar ensam och siledes maste axla ansvaret
bade som huvudman, chef och utdovare i verksamheten. Mot
denna bakgrund behdver allvaret vad géller denna brist betonas.

Huvudmannen har trots foreldggande 1 denna fraga inte skaffat
sig nddvindig kunskap for att pd lagenligt sétt kunna tillimpa
anmalningsskyldigheten vid misstanke om att ett barn far illa.
Néamnden uppmarksammar huvudmannen pé allvaret i att inte
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avhjélpa ett forelaggande, Huvudmannen tilldelas dirmed pa nytt
ett foreldggande.

Forelaggande 2

Tidigare brist

e Huvudmannen saknar en for verksamheten aktuell,
dokumenterad barnsdkerhetsrond (Stockholms stads riktlinjer
for ratt till bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013

2. Enligt 26 kap. 10 § skollagen forelaggs huvudmannen att
omgéiende genomfora och dokumentera en
barnsdkerhetsrond samt omgaende dtgirda brister som
framkommit vid denna for att kunna erbjuda alla barn
som tar del av verksamheten en god och séker omsorg (8
kap. 2 § skollagen, Stockholms stads riktlinjer for rétt till
bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har i sitt yttrande inkommit med ett dokument
som bendmns Aktuell dokumenterad barnsdkerhetsrond 2013-11-
16. 1 detta dokument beskrivs de sidkerhetskrav som f6ljs och de
sakerhetsatgérder som har vidtagits i forebyggande syfte i de tre
rum och kok som huvudmannen anvinder i sin verksamhet.
Huvudmannen redovisar i intervjun den 10 december 2013 att
diverse inkop har gjorts fOr att atgdrda konstaterade
sakerhetsbrister.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen uppvisade vid den uppféljande
tillsynsinspektionen dokumentation 6ver familjedaghemmets
samlade barnsdkerhetsarbete. Inspektorerna tog del av
dokumentationen och konstaterade att dokumentet, som
huvudmannen bendmnde protokoll frén genomford
barnsdkerhetsrond, dr en checklista som visar vilka omraden i
bostaden som ska kontrolleras.

Inspektorerna konstaterade att checklistan inte sékerstéller att
familjedaghemmet erbjuder barnen en trygg och
siakerverksamhet. Barnsdkerhetsronden ska, for att sikra barnens
fysiska miljo vara daterad, omfatta savél inomhus- som
utomhusmiljon, lekmaterial samt lekredskap. I
barnsékerhetsronden ska framgé vilka rum/miljoer som avses,
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mot vad kontrollen gors (t.ex. inventarier, lekredskap/material
m.m.), brister som konstateras, vem som ansvarar for att brister
atgirdas, en tidplan for detta samt nér bristerna ar atgérdade.

Tidigare bedomning

Vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013 saknades daterad
dokumentation fran genomford barnsidkerhetsrond efter den 3
augusti 2009.

Darefter har dokumentation lamnats som visar att huvudmannen
den 3 augusti 2010, 2011, 2012 och den 28 juli 2013 har
datummarkt och signerat samma dokument, det vill sdga
barnsédkerhetsronden frédn den 3 augusti 2009. Eftersom detta
dokument hade signerats vid fem olika tillfdllen gick det inte att
utldsa vad som hade framkommit och vad som eventuellt hade
atgérdats vid respektive sdkerhetsrond. I sitt tillsynsbeslut anfor
ndmnden att det méste ses som anmérkningsviért att
huvudmannen i efterhand skulle ha hittat dokumentet som pavisar
att sdkerhetsrond genomforts som ett aterkommande inslag under
fem &r trots att huvudmannen vid tillsynsinspektionen inte kunde
redogora for detta. Som lika anmérkningsvért framhalls att
huvudmannen under fem ars tid valt att 1ata bli att avhjilpa
allvarliga sdkerhetsrisker i sitt hem.

Néamnden kan vid uppfdljningen konstatera att huvudmannen
vidtagit vissa atgéarder for att sdkerstélla miljon for sin
verksamhet, dock har dokumentationen av barnsidkerhetsarbetet
fortfarande brister. Barnsidkerhetsronden ér fortfarande bristféllig
dé den padminner om en icke ifylld checklista. Det dokument som
huvudmannen lamnade till forvaltningen den 3 december 2013
beskriver de sdkerhetskrav som foljs och de dtgirder som har
vidtagits 1 forebyggande syfte. Detta dokument kan inte betraktas
som fullstandigt eftersom det till exempel saknar en beskrivning
av vilka brister som har konstaterats, nir det skett och angiven tid
for nér atgdrderna vidtagits. Nimndens bedomning r att det
dokument som har inkommit till férvaltningen kan likstdllas med
en checklista och beddmer ddarmed att dokumentationen av
barnsidkerhetsronden dr bristféallig och att bristen kvarstar.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering
Huvudmannen har inkommit med en beskrivning av arbetet med
barnsdkerheten som giller for huset och trddgarden.

Av beskrivningen framgar vad som géller for inomhusmiljén och
utomhusmiljon. Inomhusmiljon ar fordelad pd husets olika rum
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och under beskrivningen av respektive rum framgar vilka
sakerhetsatgérder som har vidtagits.

Dartill beskriver huvudmannen att huvudmannen och il
kollega brukar bista varandra i genomgangen av varandras hus.

Slutgiltig bedomning
Namnden beddomer att huvudmannen har redovisat sddana
atgirder att foreldggandet kan avskrivas.

Namnden forutsétter att huvudmannen efterlever det beskrivna
barnsdkerhetsarbete som huvudmannen redovisat.

Forelaggande 3

Tidigare brist

¢ Huvudmannen saknar en for verksamheten dokumenterad
rutin for den hiandelse att ett barn forsvinner (Stockholms
stads riktlinjer for ratt till bidrag for enskild pedagogisk
omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013
3. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgéende bedriva ett barnsdkerhetsarbete i enlighet med
Stockholms stads riktlinjer for ratt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg (Stockholms stads riktlinjer for rétt till
bidrag for enskild pedagogisk omsorg).
Huvudmannen ska uppritta en for verksamheten
dokumenterad handlingsplan f6r den hindelse att
barn forsvinner.

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har i sitt yttrande inkommit med dokumentet
Handlingsplan ndr ett barn forsvinner. Huvudmannen beskrev
dven 1 intervjun den 10 december 2013 vilka dtgérder som ska
vidtas 1 den hindelse att ett barn férsvinner. De atgirder som
beskrivs i dokumentet och dven i intervjun forutsétter bland annat
att det finns ytterligare en person i1 verksamheten.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen uppvisade vid den uppfoljande
tillsynsinspektionen den dokumenterade rutinen 1 hindelse av att
ett barn forsvinner. Under samtalet med inspektorerna kunde
dock huvudmannen inte beskriva hur Jjjj konkret skulle agera
om ett av barnen forsvinner. [Jjjjjj kunde inte heller beskriva
konkreta rutiner 1 hindelse av att en olycka intriffar.
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Tidigare bedomning

Den dokumenterade handlingsplanen som huvudmannen har
redovisat bygger pa att det finns fler 4n en person i verksamheten
och kan dirmed inte anses som aktuell eftersom huvudmannen
arbetar ensam 1 sin verksamhet. Huvudmannen kunde inte heller
vid den uppfodljande inspektionen beskriva hur [Jjjjj konkret skulle
agera om ett av barnen forsvinner eller om en olycka intréffar.

Trots foreldggande den 21 augusti 2013, har huvudmannen inte
inkommit med en handlingsplan for den héndelse att barn
forsvinner som ér mojlig att tillimpa i verksamheten som [Jjjj har
beviljats bidrag for att bedriva. Huvudmannen har inte heller péd
annat sétt kunnat redovisa konkreta rutiner for en sddan héndelse
eller om en olycka skulle intrdffa. Mot denna bakgrund kvarstar
bristen. Ndmnden uppmérksammar huvudmannen pa allvaret i att
inte avhjélpa ett foreldggande.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering
Huvudmannen har den 7 juli 2014 inkommit med dokumenterade
rutiner for hur denna ska agera om barn kommer bort fran

gruppen.

Slutgiltig bedomning
Némnden bedomer att huvudmannen med det 1dmnade yttrandet
har redovisat sadana atgarder att foreldggandet kan avskrivas.

Forelaggande 4

Tidigare brist

¢ Huvudmannen saknar aktuell utbildning 1 ”Forsta hjdlpen”
vilket medfor en risk att barnens sdkerhet inte kan garanteras
(Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013

4. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgdende genomfora en utbildning 1 Forsta hjdlpen” for att
dérigenom garantera barns sdkerhet i verksamheten
(Stockholms stads riktlinjer f6r rétt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).
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Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har inkommit med ett utbildningsintyg som visar
att huvudmannen har genomgatt en utbildning 1 Forsta hjdlpen L-
ABC den 20 augusti 2013.

Bedomning
Néamnden bedémer att huvudmannen har vidtagit dtgéarder for att
atgérda bristen. Mot denna bakgrund avskrivs foreldggandet.

Forelaggande 5

Tidigare brist

¢ Huvudmannen saknar en konkret och dokumenterad plan for
vikarieberedskap vid kortare och langre tids egen franvaro
(25 kap. 7 § skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for
ratt till bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013

5. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgdaende uppritta en plan for vikarieberedskap for kortare
och langre tids franvaro (25 kap. 7 § skollagen samt
Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

I huvudmannens yttrande redovisas att ett samarbete har inletts
med en ndrliggande verksamhet som bedriver pedagogisk
omsorg. Huvudmannen uppger att de dven samverkar vid kortare
tids franvaro. I yttrandet beskrivs dven att huvudmannen har
kontaktat en vikariepool som kan rekrytera personal vid behov.

I den egenkontroll som inkommit till forvaltningen géllande
forutsattningarna den 15 oktober 2013, fran den person som
bedriver pedagogisk omsorg som huvudmannen redovisar ett
samarbete med, framgar det inte att huvudmannens verksamhet
ingar 1 vikariesystemet. Vid telefonkontakt den 4 december 2013
med den aktuella samarbetspartnern uppges att ett samarbete
finns med huvudmannen och att detta har inletts efter att
egenkontrollen skickades in.

Vid intervjun med huvudmannen den 10 december 2013 uppgav
denna attJjjjjj har tagit initiativ till att ett samarbete ska komma
till stand mellan flera verksamheter som bedriver pedagogisk
omsorg 1 ndromradet men att det endast var en av dem som var
intresserad.



Stockholms
stad

Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut
(dnr 13-453/3128) delegationsordning
punkt 108

Beslut efter uppfdljning
Dnr 13-453/3128
Sida 16 (41)

Uppféljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen uppgav att samverkan och vikariesystem finns
upprittat med en nérliggande pedagogisk omsorg.

Det nirliggande familjedaghemmet har sex barn inskrivna.
Inspektorerna konstaterade att 1 hindelse av sjukdom eller annan
franvaro skulle den vikarierande dagbarnvirdaren kunna ha tolv
barn att ansvara for. Huvudmannen framhdll att ] aldrig é&r sjuk
och att barnen darfor inte behover placeras hos en vikarie.
Huvudmannen framholl vidare att alla barn inte behdvde ha
vikarie i hiindelse av JJjjjjjjj frinvaro eftersom deras
vardnadshavare av olika skil hade mojlighet att ”vara hemma
med sitt barn”.

Tidigare bedomning

Den 1 december 2013 &r sex barn inskrivna i huvudmannens
verksamhet. Fyra av barnen har &nnu inte fyllt tre ar och tva av
dessa har nyligen fyllt ett r. Den verksamhet som huvudmannen
redovisar att ett samarbete har kommit till stdnd med har fem
barn inskrivna. Tre av dessa barn har inte fyllt tre &r.

Vid faststédllandet av foreliggande utredning, med métdatum den
16 maj 2014, har huvudmannen fem barn, varav tva barn ar under
tvd ar och ytterligare ett barn dr under tre ar. Oavsett om
barngruppen bestar av fem eller sex barn, kvarstar det faktum att
barngruppen, vid ndgon av huvudménnens franvaro kan uppgé
till tio eller elva barn 1 den samverkande enheten.

Néamnden framhéller svérigheten i att endast anvénda en person i
ett vikariesamarbete och att det inte kan, utifran ovan redovisade
forutséttningar, bedémas som fullgod vikarieberedskap. Det hoga
antalet barn och att huvuddelen av barnen inte fyllt tre &r medfor
att barnsdkerhet, omsorg och god pedagogisk verksamhet inte
kan sidkerstillas enligt gédllande styrdokument. Huvudmannen har
heller inte redovisat en beredskap for ldngre tids egen frdnvaro.
Mot denna bakgrund kvarstér bristen.

Barngruppens sammanséttning och storlek hanteras nedan, under
Ny konstaterad brist.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering

Huvudmannen har i sin samlade dokumentation om
verksamheten vid familjedaghemmet Alvskogen 2014 limnat en
tydligare beskrivning av det vikariesamarbete som huvudmannen
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har med familjedaghemmet Vilda Valpar. Inga ytterligare
samarbetsparter har beskrivits i yttrandet. Dock uppges att samtal
pagar med ytterligare en anordnare av pedagogisk omsorg. Dértill
uppger huvudmannen att JJjjjjj har etablerat kontakt med
Vikariepoolen, for att kunna hyra in personal med kort varsel.

Slutgiltig bedomning

Huvudmannen har en part att samverka med vid frdnvaro. Dartill
har huvudmannen beskrivit att en kontakt finns for att ta in en
vikarie vid franvaro. Huvudmannen har med detta, enligt
ndmndens bedomning, vidtagit tgirder for att avhjdlpa bristen.

Namnden vill dock uppmirksamma huvudmannen pa att det inte
ar mojligt att 1amna barnen till en, for barnen, okind person fran
vikariepool. Ansvaret for barnen méste da, utover att ligga pa
huvudmannen, 6verga till den person som anvénds i
vikariesamarbetet och som har godkénnande att bedriva
pedagogisk omsorg.

Forelaggande 6

Tidigare brist

¢ Huvudmannen har éverlamnat barn i annan persons tillsyn 1
strid med vad som géller enligt huvudmannens godkdnnande.
Detta medfor en risk att barnsékerhet, omsorg och god
pedagogisk verksamhet inte upprétthalls (25 kap. 7 och 10 §§
skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag
for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013

6. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgéende tillse att verksamheten upprétthdller gédllande
bestimmelsers krav pa barnsikerhet, omsorg och god
pedagogisk verksamhet vilket innebér att barn inte ska
Overldmnas till annan person dn den som beviljats rétt till
bidrag alternativt den som av huvudmannen ar anstélld
eller har entreprenadavtal att utfora vissa arbetsuppgifter
at huvudmannen (25 kap. 7 och 10 §§ skollagen samt
Stockholms stads riktlinjer for ratt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning
Huvudmannen har inte skriftligt yttrat sig om denna beslutspunkt.

Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut
(dnr 13-453/3128) delegationsordning
punkt 108
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Huvudmannen gavs istéllet tillfdlle att yttra sig vid intervjun den
10 december 2013. Huvudmannen beskrev att fordldrarna hade
tillfrdgats om barnen kunde ldmnas till annan person nér
huvudmannen skulle utrétta ett privat drende. Enligt
huvudmannen gav forédldrarna sitt samtycke till detta.
Huvudmannen uppgav ocksa att situationen inte skulle uppsta
igen.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014

Vid den uppfoljande tillsynsinspektionen den 12 februari 2014
berittade huvudmannen att |Jjjilij ib'and hiamtar det
skolbarn som ingar i barngruppen i bil. Likasa framkom att
huvudmannens JJjj tar emot skolbarnet i familjedaghemmet vid
de tillfallen huvudmannen inte hunnit tillbaka frén
torsdagsaktiviteten pd badhuset i Villingby.

Tidigare bedomning

Huvudmannen har uppgett att vardnadshavare har tillfragats infor
att huvudmannen ska lamna 6ver barnen till annan person och att
denne inte dr anstilld hos huvudmannen/har ett entreprenadavtal
med huvudmannen. Vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013
beskrev huvudmannen dock inte att detta forankrats med
vardnadshavarna. Det innebér att den beskrivning inspektoren
fick vid tillsynstillfallet den 29 maj inte Gverensstimmer med den
bild som gavs vid samtalet den 10 december 2013.

Néamnden vill framhélla att oavsett vardnadshavares eventuella
godkénnande dr huvudmannens agerande inte forenligt med vad
som giller for huvudmannens beslut om rétt till bidrag for att
bedriva pedagogisk omsorg. Barnen fér endast 1amnas till person
som beviljats ritt till bidrag for pedagogisk omsorg eller person
som antingen dr anstilld av huvudmannen eller med vilken
entreprenadavtal att utfora vissa arbetsuppgifter ingatts.
Huvudmannens agerande medfor ocksa en risk att barnsédkerhet,
omsorg och god pedagogisk verksamhet inte kan upprétthallas.

Vid intervjun den 10 december 2013 uppgavs att situationen inte
skulle aterupprepas.

Vid den uppfoljande tillsynsinspektionen den 12 februari 2014
berittade huvudmannen att Jjjjjjj inte alltid &r hemma da barnet,
som dr inskrivet som fritidshemsbarn, kommer hem, vilket
innebadr att skolbarnet alltjamt ldmnas till annan person 1 strid
med huvudmannens rétt till bidrag for verksamheten. Mot denna
bakgrund kvarstar bristen.
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Huvudmannens redovisning vid kommunicering
Huvudmannen har i sitt yttrande av den 7 juli 2014 inte berdrt
denna friga.

Slutgiltig bedomning

Huvudmannen har pa nytt valt att inte lamna nagot yttrande over
denna del. Huvudmannen har under tillsynsutredningen intygat
att situationen, som ovan beskrivs, inte ska aterupprepas. Trots
detta uppgav huvudmannen vid den uppfdljande
tillsynsinspektionen att JJjjjj inte alltid &r hemma da skolbarnet
kommer hem. Situationen aterupprepas saledes alltjaimt och
bristen kvarstdr. Namnden uppmérksammar huvudmannen pa
allvaret 1 att inte avhjélpa ett foreldiggande, Huvudmannen
tilldelas ddrmed pa nytt ett foreldggande (se foreldggande 1, sid
1-2).

Forelaggande 7

Tidigare brist

¢ Huvudmannen har tagit med barnen vid exempelvis eget
lakarbesok och har 1 och med det uppvisat bristande insikt 1
gillande styrdokument. Huvudmannen saknar ddrmed
forutsdttningar att folja de foreskrifter som géller for
motsvarande offentlig verksamhet (25 kap. 10 § skollagen).

Beslut den 21 augusti 2013
1. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
folja kraven pa barnsékerhet, omsorg och god pedagogisk
verksamhet vilket innebir att barn inte kan f6lja med vid
till exempel egen provtagning hos ldkare (25 kap. 10 §
skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for ratt till
bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har inte skriftligt yttrat sig om denna beslutspunkt
Huvudmannen gavs istdllet tillfélle att yttra sig vid intervjun den
10 december 2013.

Huvudmannen beskrev att fordldrarna hade tillfrdgats om barnen
kunde f6lja med ndr huvudmannen skulle besoka vardcentralen.
Enligt huvudmannen gav fordldrarna sitt samtycke till detta.
Huvudmannens beskrivning strider mot de uppgifter som har
Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut inkommit i en anmélan mot huvudmannen (dnr || N

dnr 13-453/3128) delegationsordni . . e .
Lur:,rkt 108 ) delegationsordning som bland annat géller att barnen har tagits med till likaren for
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huvudmannens egen provtagning. Dértill stimmer inte
beskrivningen med den information som huvudmannen ldmnade
vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013.

Tidigare bedomning

Néamnden bedomer att &ven om vdrdnadshavarna har tillfragats
och gett sitt godkdnnande till att barnen far folja med vid
exempelvis huvudmannens eget ldkarbesok pa vardcentral
bedomer ndmnden att det visar pa ett bristande omdome och dven
pa en bristfillig insikt om styrdokumentens krav pa vad en
verksamhet ska innehélla.

Vidare 6verensstimmer inte den beskrivning inspektoren fick vid
tillsynstillféllet den 29 maj 2013 med den bild som gavs vid
samtalet den 10 december 2013. Huvudmannen har dérmed inte
inkommit med underlag som gor att nimnden har skél att dndra
sin beddmning. Mot denna bakgrund kvarstér bristen.

Huvudmannens redovisning vid kommunicering
Huvudmannen har inte yttrat sig kring denna del.

Slutgiltig bedomning
Huvudmannen har pa nytt valt att inte yttra sig dver denna del.

Huvudmannen kan 1 praktiken inte gora de enskilda hindelserna
ogjorda men har intygat att situationer som denna inte kommer
att intriffa igen. Ndmnden vill dock framhalla att det aldrig gar
att med sékerhet slé fast att en liknande situation inte kan intréffa
igen. En huvudman, som arbetar ensam i verksamheten, méste
darfor alltid ha beredskap for situationer som dessa. Mot denna
bakgrund avskrivs foreldggande 7 sdsom det dr formulerat.
Fragan om huvudmannens bristande insikt i styrdokumenten som
forutsattning for att kunna folja gillande foreskrifter, som
tidigare brist motiverades med, hanteras dock fortfarande 1
foreliggande beslut inom ramen for foreldggande 1.

Forelaggande 8

Tidigare brist

e Huvudmannen saknar en aktuell, dokumenterad planering for
hur verksamheten ska bedrivas for att ge forutsattningar till
barnens utveckling och larande (25 kap. 8 och 10 §§ samt
Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).
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Beslut den 21 augusti 2013
2. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
upprétta en aktuell och dokumenterad planering f6r hur
verksamheten ska bedrivas for att stimulera barnens
utveckling och ldarande (25 kap. 8 och 10 §§ samt Stockholms
stads riktlinjer for rétt till bidrag for enskild pedagogisk
omsorg).
En aktuell och dokumenterad planering for hur
verksamheten ska bedrivas for att stimulera barnens
utveckling och lirande ska inkomma till
utbildningsforvaltningen senast den 1/12 2013.

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har i sitt yttrande inkommit med ett dokument
benamnt Planering Familjedaghemmet Alvskogen Viren-2013. 1
detta dokument redogdrs for ndgra aktiviteter och utflykter som
genomfors i verksamheten. Dessa aktiviteter dr Skogen-Mulle-
Knytte, Containerréttan, Parklekar, Bad i Milaren och Fest i
Riddersvik. Vid intervjun den 10 december 2013 uppgav
huvudmannen att en del av dessa aktiviteter sdsom besok i
skogen med Mulle-Knytte verksamhet och besok pa
Containerréttan ar aktuella dven hosten 2013. Besok 1 badhus har
tillkommit under hdsten 2013.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014

Vid den uppfoljande tillsynsinspektionen tog inspektorerna del av
huvudmannens dokument gillande verksamhetens planering och
genomforande. Under samtalet med inspektdrerna framkom dock
att huvudmannen inte kunde beskriva inneborden av dokumentet.
Huvudmannen beskrev ddremot de aktiviteter som genomfordes
tillsammans med barnen sdsom besok pa Containerrattan, en
secondhand butik som enligt huvudmannen uppskattas av barnen.
En annan aktivitet som enligt huvudmannen var mycket
uppskattad var besoket pa badhuset i Villingby varje torsdag.

Tidigare bedomning

Det planeringsdokument som huvudmannen inkommit med kan,
enligt nimndens beddmning, inte anses vara aktuellt eftersom det
avser viren 2013. Dartill innehaller dokumentet endast en
beskrivning av aktiviteter och utflykter, sésom besdk 1 en
secondhand butik.

Forvaltningen konstaterade vid inspektionen, 1 och med att
huvudmannen inte dr fortrogen med innehallet i verksamhetens
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dokumentation, att dokumenten inte 4r sammanstillda av
huvudmannen.

Néamnden anser med detta att det saknas en beskrivning av hur
verksamheten skapar forutsittningar for att stimulera barns
utveckling och ldrande (25 kap. 8 och 10 §§ skollagen). Mot
denna bakgrund kvarstar bristen.

Huvudmannens redovisning vid kommunicering

Huvudmannen redovisar den 7 juli 2014 en verksamhetsplan for
2014 for familjedaghemmet Alvskogen. Dokumentet ir daterat
2014-07-03. I verksamhetsplanen framgér, forutom bland annat
strukturella forutsittningar och servicenivi, att verksamhetens
innehall ska utga fran Stockholms stads riktlinjer och mélen i
forskolans laroplan. Vad géller planeringens innehéll beskrivs en
veckostruktur, ett veckoschema for fasta, aterkommande
aktiviteter sdsom besok 1 parklek tre formiddagar i veckan, Mulle
och besdk i badhus och bibliotek. Aven ett dagsschema beskrivs.

Under rubriken Overgripande plan for att nd mdlen 2014 framgar
ett flertal stéllningstaganden om arbetsitt och forhallningssétt for
verksamheten som exempelvis att: arbeta strukturerat,
konsekvent och mdlinriktat for att na uppsatta delmal och fora
dagbok dagligen, dokumentera och utvirdera verksamheten med
Jjdmna mellanrum.

Sammanstéllningen 6ver arbets- och forhallningssétt for
verksamheten f6ljs avrubriken Utvecklingsbehov 2014. Dér
framgér: Detta dr det sdtt jag vill arbeta med min verksamhet pa.
Inget utvecklingsbehov av denna kinns nédvindig, dd jag dr nojd
med det sdtt jag arbetar pa idag och tycker att planen ger en bra
beskrivning over hur jag arbetar.

Verksamhetsplanen for 2014 innehéller vidare ett langre avsnitt
med dverrubriken Mal med verksamheten under 2014. Hér
beskrivs aktiviteter och delvis arbetssitt inom tio omraden
angivna som mél 1, 2 osv.: ”Likabehandlingsplan och socialt
samspel, samarbete med hemmen, samarbete med andra
dagbarnvérdare, utflykter och teaterbesok, talsprak/skriftsprak,
matematik/naturvetenskap/teknik, miljomedvetenhet,
mulleundervisning, skapande samt rorelse. Under varje omrade
finns underrubrikerna Arbetssitt, Utvirderingsmetod,
Utvecklingsbehov 2014 ™.

Slutgiltig bedomning



Stockholms
stad

Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut
(dnr 13-453/3128) delegationsordning
punkt 108

Beslut efter uppfdljning
Dnr 13-453/3128
Sida 23 (41)

Néamnden kan konstatera att huvudmannen har en veckoplanering
for sin verksamhet som innehéller en fast aterkommande struktur,
detta i likhet med tidigare redovisning. Det huvudmannen
ytterligare lagt till i den verksamhetsplan som nu redovisats ér tio
omraden (kallade mél) inom vilka huvudmannen i varierande
grad beskriver aktiviteter, arbetssitt, samverkansformer samt
reflektioner 1 form av fragor och péstaenden som anges ligga till
grund for verksamheten inom varje omrade. Inom
samtligaomraden, Mal 3: Samarbete med andra dagbarnvdrdare
undantaget, anges citat ur ldroplanen for forskolan, Lpfo 98.

Néamnden vill hér pépeka att det huvudmannen anger som Ml i
verksamhetsplanen endast kan ses som rubriker for de omraden
huvudmannen valt att fokusera sitt arbete pa. Egna, konkreta
malbeskrivningar for det aktuella verksamhetsaret saknas eller ar
allmént beskrivna som viktiga arbetsomraden. Under Madl 2:
Samarbete med hemmen anges exempelvis: Mitt mal dr att
fortsdtta detta goda samarbete under 2014.

Under rubriken Utvdrderingsmetod framgar inte inom nagot av
de tio omridena pa vilket sitt arbetet ska foljas upp och
utvarderas. Exempelvis anges som utvirderingsmetod under
omrdde Mall: Likabehandlingsplan och socialt samspel: Alla ska
fa vara med och alla dr lika mycket vidrda. Namnden kan se detta
pastaende som en god ambition for arbetet generellt, dock inte
som ett exempel pa en utviarderingsmetod som rubriken anger.

Foljaktligen kan det konstateras att huvudmannens
verksamhetsplan for 2014 innehéller beskrivningar av en
veckostruktur som rimligen kan bedémas som reell, detta med
hénvisning till huvudmannens uttalande i text om att det dr en bra
beskrivning av verksamheten och dess innehall. Huvudmannen
uppger sig dven vara ndjd med det sétt pa vilket denne lagt upp
arbetet. Dock kan det ses som anmérkningsvért att huvudmannen,
1 samma text, inte ser nadgot utvecklingsbehov for sin verksamhet,
1 beaktande av att pagiende tillsynsutredning visar pé flera
allvarliga brister (se vidare bedomning under foreldggande 10,
om verksamhetens systematiska uppfoljning och utvérdering).

Némnden bedomer att huvudmannen har tagit fram
dokumentation som beskriver rutiner, arbetssétt och aktiviteter
som kan ligga till grund for hur verksamheten kan bedrivas for att
stimulera barnens utveckling och lirande. Av dokumentationen
framgér ocksa att laroplanen for forskolan, Lpfo98 beaktats som
végledande. Foreldggandet kan dérfor avskrivas.
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Néamnden vill dock papeka att huvudmannen under
tillsynsutredningens gang aterkommande ldmnat dokumentation
och planeringar som inte stimt dverens med verkligheten och
som huvudmannen inte varit fortrogen med. Namnden forutsatter
att huvudmannen fullfoljer det som anges i verksamhetsplanen
for 2014 vad géller arbetsétt och aktiviteter och dven utvecklar
sin verksamhetsplanering pé sédant sétt att arbetet kontinuerligt
kan f6ljas upp (se vidare under foreldggande 10).

Forelaggande 9

Tidigare brist

e Huvudmannen saknar rutiner for att uppmérksamma barn i
behov av sérskilt stod och en plan for arbetet med att ge den
omsorg som barnens speciella behov kraver (25 kap. 2 §
skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag
for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013
3. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
tillse att barn 1 behov av sérskilt stod uppméarksammas och
erbjuds de stod som barnet ér i behov av.
a. Huvudmannen ska skapa en rutin for att uppméarksamma
barn i behov av sérskilt stod.
b. Huvudmannen ska upprétta en plan for arbetet med att
mota barn 1 behov av sdrskilt stod.

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har i sitt yttrande inkommit med ett dokument
bendmnt Barn i behov av sdrskilt stod. Detta dokument beskriver
riktlinjer for hur en kommun som huvudman arbetar med barn i
behov av sirskilt stod. Vid intervjun den 10 december 2013
konstaterades att dokumentet ar kopierat. Dokumentet innehéller
referenser till en kommunal verksamhet, ett barn- och
utbildningskontor, en BBSS-samordnare, en verksamhetschef och
elevstdod. Dérutdver innehaller dokumentet beskrivningar som
relaterar till verksamheter med inriktning mot skola och forskola,
kommunal verksamhet och en referens till kommunal
fackforvaltning. Huvudmannen hade vid intervjun den 10
december 2013 ingen kommentar att 1dimna géillande detta.

Nar inspektoren vid samtalet begirde en muntlig beskrivning av
huvudmannens rutiner, redogjorde [Jjjjj for att om ett barn i behov
av sarskilt stod uppmérksammas 1 verksamheten, kommer
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stadsdelsforvaltningen eller utbildningsforvaltningen att
kontaktas.

Uppféljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen redovisade attJjjjj under sitt yrkesliv pa olika sitt
savél arbetat med, som pa olika sitt kommit i kontakt med barn i
behov av sirskilt stod. Dock kunde huvudmannen inte redovisa
konkreta rutiner och arbetssétt for att uppticka och méta barn i
behov av sirskilt stod.

Tidigare bedomning

Néamnden bedomer att det dokument som har inkommit till
forvaltningen inte dr aktuellt for huvudmannens verksamhet.
Delar av dokumentet dr kopierat fran Sollentuna kommuns
hemsida®. D4 inspektoren vid intervjun den 10 december 2013
begérde en muntlig beskrivning av huvudmannens rutiner for
arbetet med barn i behov av sérskilt stod redogjorde
huvudmannen inte for ndgra andra atgérder an att
stadsdelsforvaltningen eller utbildningsforvaltningen skulle
kontaktas. Vid den uppfoljande inspektionen den 12 februari
2014 framkom att huvudmannen, trots den tid som gétt mellan
ndmndbeslutet den 21 augusti 2013 och den uppfoljande
inspektionen den 12 februari 2014, inte kunde redovisa konkreta
rutiner och arbetssitt for att upptdcka och méta barn i behov av
sarskilt stod.

Huvudmannen kan mot denna bakgrund alltjamt inte pdvisa egna
fungerande rutiner for att uppmaérksamma barn 1 behov av sérskilt
stod. Séledes kvarstar bristen.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering

Huvudmannen har 1 sin inlimnade samlade dokumentation om
verksamheten under rubriken Barn i behov av sdrskilt stod
refererat till de krav som stélls pa forskolor i arbetet med barn 1
behov av sérskilt stdd, istdllet for att redogdra for de krav som
framgdr av 25 kap. 2 § skollagen och som riktar sig mot enskild
pedagogisk omsorg.

Darutover beskriver huvudmannen i detta dokument, som enligt
rubriceringen ska avse barn 1 behov av sdrskilt stod, dels sin
skyldighet att vid misstanke om att ett barn far illa anméla detta
till socialtjénsten, dels sin stora utmaning att utveckla barnens

? http://www.sollentuna.se/Sollentuna-kommun/Barn--utbildning/Forskola-
och-familjedaghem/Barn-i-behov-av-sarskilt-stod/
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svenskakunskaper da alla mina dagbarn har fordldrar som inte
har svenska som modersmal.

Det framgér ddremot inte vilka rutiner som huvudmannen har for
att uppmérksamma barn i behov av sérskilt stod.* Det framgar
inte heller vilka atgérder huvudmannen sjélv kan vidta inom
ramen for den egna verksamheten eller att ansékan om
tillaggsbelopp enligt 25 kap. 13 § skollagen vid behov kan
komma att goras for att sdkerstdlla att barn, som dr behov av
omfattade stdd, far den omsorg som barnet dr i behov av.
Déremot beskriver huvudmannen exempel pa utbildningar och
instanser att fa rad fran, i de fall att behov skulle uppsta. Det
framgér ddremot inte om huvudmannen vid tidigare tillfdlle har
varit i kontakt med nigra av de ndmnda instanserna.

Slutgiltig bedomning

Vid uppfoljningens start i december 2013 inkom huvudmannen
med dokument som innehéller beskrivningar om barn i behov av
sarskilt stod som inte gédllde huvudmannens verksamhet. Vid
intervjun som dgde rum den 10 december samma &r hade
huvudmannen inga kommentarer att 1dmna géllande detta.
Huvudmannen kunde inte heller muntligt redogéra for hur [Jjjijj
skulle agera om ett barn 1 verksamheten &r 1 behov av sérskilt
stod, vare sig vid intervjun den 10 december eller vid den
uppfoljande tillsynsinspektionen den 12 februari 2014.

I det nya dokument som huvudmannen ldmnat in 1 sitt yttrande av
den 7 juli 2014 saknas referenser till korrekt lagstiftning. Vidare
saknas alltjimt beskrivningar av vilka egna rutiner som
huvudmannen har {or att uppméirksamma barn 1 behov av sérskilt
stod samt vilka dtgirder som dr mdjliga att vidta inom ramen for
den egna verksamheten 1 arbetet med barn 1 behov av sarskilt
stod. Det framgar inte heller om huvudmannen har kunskap om
att tilliggsbelopp kan sokas, 1 de fall att verksamheten tar emot
ett barn 1 behov av omfattande stod.

Dartill har huvudmannen enligt vad som framgér av dokumentet
blandat thop arbetet med barn 1 behov av sarskilt stod,
anméalningsplikt som aligger huvudmannen vid misstanke om att
ett barn far illa och arbetet med sprak for barn med annat
modersmal dn svenska. Inte heller med det senast inldmnade

* Se Skolverkets allménna rad for Pedagogisk Omsorg, kap. 3 for en nirmre
precisering av vad en huvudman forvéntas uppfylla.
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dokumentet uppfyller huvudmannen saledes de krav som stélldes
i ndimndens beslut, foreliggande 9 punkterna a och b.

Huvudmannens avsaknad av arbetsétt och kunskap innebér en
risk att barn som av fysiska, psykiska eller andra skél behover
sarskilt stod 1 sitt 1drande inte ges den omsorg som deras speciella
behov kriver.

Detta bedoms som anmérkningsvért och stirker nimndens
allminna beddmning att huvudmannen, trots foreldggandet och
den langa tid som forflutit sedan dess, inte har tilldgnat sig
nddvindig kunskap om vad arbete med barn i behov av sérskilt
stod innebidr. Mot denna bakgrund kvarstér bristen. Namnden vill
uppmirksamma huvudmannen pé att bristen ar allvarlig och
konstaterar att foreldggandet dnnu inte dr avhjélpt (se
forelaggande 3, sid 2-3).

Forelaggande 10

Tidigare brist

¢ Huvudmannen saknar en systematisk uppfoljning och
utvéirdering av verksamheten som underlag for att kunna
sakerstélla kvalitetsutvecklingen 1 den pedagogiska omsorgen
(25 kap. 8 och 10 §§ samt Stockholms stads riktlinjer for rétt
till bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013
4. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgéende fa till stand systematisk uppfoljning och
utvérdering 1 enlighet med skollagens bestammelser (25 kap.
8 § skollagen)’.
Huvudmannen ska inkomma med en planering {6r hur

ett systematiskt kvalitetsarbete ska pabdrjas senast den
1/12 2013.

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen har 1 sitt yttrande inkommit med ett dokument
bendmnt Utvirdering av varens planering Familjedaghemmet
Alvskogen. 1 detta dokument redovisas de aktiviteter och utflykter
som omndmns i planeringen for viren 2013. Det finns en
redogorelse av vad som har genomforts och att barnen och dven
fordldrarna har uppskattat aktiviteterna.

> Se Skolverkets allminna rad for Pedagogisk Omsorg, kap. 7 for en nirmre
precisering av vad en huvudman forvéntas uppfylla.
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Vid intervjun den 10 december 2013 visar huvudmannen hur
mobiltelefonfunktionen ”forskoleappen” anvénds for att
dokumentera aktiviteter genom fotografering. Dessa foton
formedlas sedan till respektive fordlder via mobiltelefonen i syfte
att askadliggora verksamheten.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen redovisade muntligen for inspektorerna vilka
aktiviteter som genomforts och konstaterar att ’det fungerat bra
och att barnen tyckt att det varit roligt”. Vid inspektionen
framkom att huvudmannen inte har sammanstillt underlag som
beskriver hur forutsittningar och genomforandet paverkar
maluppfyllelsen, inte faststdllt vad som ska f6ljas upp och inte
foljt upp och utvérderat hur vl verksamheten arbetat for att
sakerstélla att de nationella malen uppfylls. Darmed har
huvudmannen inte utvédrderat verksamhetens kvalitet och inte
faststéllt dess utvecklingsbehov.

Tidigare bedomning

Namnden kan konstatera att i det dokument som huvudmannen
bendmner som en utvirdering av verksamheten saknas en
sammantagen bedomning som visar hur den pedagogiska
omsorgen arbetat 1 relation till gdllande styrdokument och i
vilken mén forskolans liaroplan dr vigledande. Det saknas dven
en bedomning av och en planering for verksamhetens
utvecklingsbehov (25 kap. 8 och 10 §§ skollagen®).

Néamndens samlade bedomning &r att det saknas en systematisk
uppfoljning och utvirdering av verksamheten. Mot denna
bakgrund kvarstar bristen.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering

Huvudmannen har den 7 juli 2014 redovisat dokumentet
Verksamhetsbercittelse 2013 for familjedaghemmet Alvskogen.
Dokumentet dr daterat 2014-07-03, det vill sdga, dr samtida med
Verksamhetsplan 2014. Verksamhetsberéttelsen har 1 stort samma
struktur och innehall som verksamhetsplanen (se beskrivning och
beddmning under foreldggande 8). Rubriceringen dr densamma
med undantag for artalet som dndrats till 2013 samt
Utvecklingsbehov 2014 som @ndrats till Mdaluppfyllelse 2013. Pa
nagra stillen har Utvirderingsmetod ersatts av Utvdrdering. Nér

% Se Skolverkets allménna rad for Pedagogisk Omsorg, kap. 7 for en nirmre
precisering av vad en huvudman forvéntas uppfylla.
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det géller innehéllet har tempus dndrats till att beskriva vad som
genomforts.

Slutgiltig bedomning

Verksamhetsberittelsen for 2013 har upprittats i samma mall och
med samma datering som huvudmannens verksamhetsplan for
2014. Denna form av verksamhetsplan har inte tidigare anvéants
av huvudmannen. Den kan darmed inte rimligen ligga till grund
for verksamhetsberittelsen for ar 2013. Ndmnden vill framhalla
att en verksamhetsberittelse, oberoende av om den foljer
kalenderér eller skolar, maste utga fran en verksamhetsplanering
som gjorts infér samma period.

I den av huvudmannen insdnda verksamhetsberittelsen for 2013
finns endast en ytterst svag koppling till den planering for
verksamhetsar 2013 som huvudmannen tidigare presenterat. Vad
som framgér vid en jdmf{orelse mellan huvudmannens bida
dokument Planering Familjedaghemmet Alvskogen Viren — 2013
och Verksamhetsberiittelse 2013 ar att dagsrutin och veckovis
aterkommande aktiviteter i stort &r desamma mellan aren. Andra
och vésentliga uppgifter i verksamhetsberéttelsen for 2013 ar
daremot inte korrekta for aret: gruppen inskrivna barn 2013
overensstimmer inte med det verkliga forhédllandet; det
vikariesystem som uppges ha fungerat vil under 2013 fanns inte
vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013 utan inréttades under
senare delen av dret och presenterades for forvaltningen den 3
december 2013. Det kan mot denna bakgrund inte uteslutas att
verksamhetsberittelsen ér efterkonstruerad.

Mot bakgrund av att verksamhetens innehéll och huvudsakliga
inriktning av allt att doma till stor del 4r ofoérandrad Gver dren kan
huvudmannens Verksamhetsberdittelse 2013 och

Verksamhetsplan 2014 tillsammans likvil 1 ndgon méan tjana som
utgdngspunkt for en analys av huvudmannens uppfoljning och
utvdrdering av verksamheten.

I det foregdende, under forelédggande 8 (slutlig beddmning),
framhalls att det som 1 verksamhetsplanen f6r 2014 anges som
Mal inte kan anses vara malformuleringar utan bor ses som
verksamhetsomriden for vilka konkreta mal behover utformas.
De fortydliganden som i planen anges under de olika omradena &r
citat ut laroplanen for forskolan Lpfo 98 eller beskrivningar av
aktiviteter eller forhallningssétt som huvudmannen vill framhélla
som viktiga. Att forskolans laroplan i ndgon form citeras under
flertalet omraden visar att denna i viss man varit vigledande nér
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dokumentet utformades. Daremot saknas konkreta, egna mal for
verksamheten under éret.

I samma avsnitt under foreldggande 8 framhalls, och
exemplifieras, att beskrivningarna under rubriken
Utvdrderingsmetod inte anger pa vilket sétt arbetet ska foljas upp
och utvirderas, d.v.s. sjdlva tillvigagangssittet, metodangivelsen
saknas. Detta sammantaget fér till f61jd att maluppfyllelse, i
ordets ritta bemairkelse, inte kan f6ljas upp och bedomas.

Verksamhetsberittelsen for 2013 innehaller, forutom
beskrivningar av det som genomforts och vilka arbetssétt som
anvints, nagra brottstycken av vad verksamheten lett fram till for
barnen inom négra av de 10 angivna omradena. Som ovan ndmns
forutsitter detta att verksamheten redan under 2013 i praktiken
bedrivits enligt verksamhetplanen for 2014.

Aterkommande under flertalet omriden, anger huvudmannen
under Mdluppfyllese 2013 att allt fungerat vil, att [Jjjjjj kdnner sig
ndjd och inte ser nadgot utvecklingsbehov. Undantagsvis anges att
nagot kunde gjorts mer eller att ndgon punkt alltid gar att
utveckla. Ett exempel finns under Mdl 7: Miljomedvetenhet dér
det anges att Barnen var duktiga att skilja olika material dt och
de var uppfinningsrika till vad man kan dteranvinda saker till.
Jag dr nojd med som det ser ut idag, men det gar aldrig att prata
for mycket om detta. Vi kunde ha gjort nagot tema om en specifik
sak, sa som matavfallssortering eller liknande for att férdjupa
oss i ndgot dmne. Huvudmannens reflektion ver vad som
ytterligare kunde ha gjorts, d.v.s. utvecklingsbehovet, aterfinns
dock inte 1 verksamhetsplanen for 2014 under Mal 7,
Utvecklingsbehov 2014. Dér anges samma text som ovan med
undantag for den sista meningen. Utvarderingen av 2013 ars
verksamhet har dirmed inte beaktats vid planeringen av 2014 ars
verksambhet.

Mot denna bakgrund bedémer ndmnden att huvudmannens
verksamhetsplan och verksamhetsberittelse sammantaget inte ger
tillracklig forutsittning for en systematisk uppfdljning och
utvdrdering av verksamheten.

Néamnden kan vidare konstatera att essensen av huvudmannens
verksamhetsberittelse, det vill siga huvudmannens egen
bedomning, dr att inget eller litet utvecklingsbehov foreligger vad
géller verksamheten 1 den pedagogiska omsorgen. Detta bor ses
som anmérkningsvért dd huvudmannen dr, och har varit under en
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langre tid, foremal for en tillsynsutredning av
utbildningsforvaltningen som visar att verksamheten har ett
flertal allvarliga brister. Att huvudmannen trots detta inte sjalv
kan avgora och beddoma sina forbattringsomraden tyder pa en
bristande insikt i vilka forvantningar och krav som
styrdokumenten stéller pd en huvudman som ska bedriva enskild
pedagogisk omsorg.

I detta ssmmanhang ska dven beaktas att huvudmannen sedan
denl januari 2013, har haft 17 barn inskrivna i sin verksambhet,
varav fyra av dessa for nidrvarande, med métdatum den 27
oktober 2014, ar inskrivna. Av de 17 barnen har fem barn stannat
langre i verksamheten dn ett ar. En s hog omsittning 1
barngruppen stéller, enligt ndmndens mening, sérskilda krav pa
att verksamheten kontinuerligt f6ljs upp och anpassas
allteftersom forutsattningarna forédndras. Att det gors ger dock
varken verksamhetsplanen eller verksamhetsberéttelsen beldgg
for.

Huvudmannens egen beddmning om att verksamheten har inget
eller ett litet utvecklingsbehov behdver ocksé stéllas mot det
faktum att huvudmannen har haft en hog omséttning av barn i
barngruppen, dér en storre del av barnen valt att inte stanna kvar 1
verksamheten ldngre 4n ett ar.

Det dr nimndens sammantagna bedomning att bristen kvarstar
och att foreldggandet darfor inte dr avhjdlpt. Huvudmannen
tilldelas darfor ett nytt foreldggande (se foreldggande 1, sid 1-2).

Forelaggande 11

Tidigare brist

¢ Huvudmannen saknar skriftliga rutiner for att ta emot och
utreda klagomal (25 kap. 8 och 10 §§ skollagen samt
Stockholms stads riktlinjer for rtt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013

5. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgaende upprétta och omsitta skriftliga rutiner for att ta
emot och utreda klagomal (25 kap. 8 och 10 §§ samt
Stockholms stads riktlinjer for ratt till bidrag for enskild
pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning
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Huvudmannen har i sitt yttrande inkommit med ett dokument dér
rutiner for att ta emot och utreda klagomal beskrivs.
Huvudmannen uppger att information om dessa rutiner har givits
muntligt till foréldrarna.

Bedomning

Huvudmannen har inkommit med skriftliga rutiner for att ta emot
och utreda klagoméal. Mot denna bakgrund bedéms bristen som
avhjélpt och forelaggandet avskrivs

Forelaggande 12

Tidigare brist

¢ Huvudmannen saknar kinnedom om och insikt i de
styrdokument som géller for verksamheten (25 kap. 10 §
skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for ratt till bidrag
for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013

6. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
sdtta sig in 1, aktivt arbeta med och i praktiken omsétta de
styrdokument som géller for verksamheten (25 kap. 10 §
skollagen samt Stockholms stads riktlinjer for ratt till bidrag
for enskild pedagogisk omsorg).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

Huvudmannen beskriver i yttrandet att ”Gemensamt for alla
familjedaghem ir att de foljer Allménna rad for
familjedaghem/pedagogisk omsorg, samt skollagen (2 kap.).
Aven (Lpf698) FN:s barnkonvention”. I den dokumentation som
huvudmannen har skickat in 1 sitt yttrande forekommer direktcitat
fran till exempel avsnittet om utveckling och larande 1 férskolans
laroplan.

Vid intervjun med huvudmannen den 10 december 2013
framkom att huvudmannen dnnu inte hade inforskaffat
Skolverkets allménna rad for pedagogisk omsorg. Huvudmannen
efterfragade vid detta tillfdlle om att fa ett exemplar av allménna
rad for pedagogisk omsorg.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen uppvisade for inspektorerna att [Jjjjjj inforskaffat
Skolverkets allmédnna rad for pedagogisk omsorg och att lokala
styrdokument sammanstillts 1 en parm.
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Tidigare bedomning

I det yttrande som huvudmannen har inkommit med saknas
kopplingar till gillande styrdokument och huvudmannens
verksamhet som styrker att styrdokumenten &r omsatta i
praktiken. Stora delar av dokumentationen 1 yttrandet ar
dessutom direktciterat ur laroplanen for forskolan.

Vid tillsynsinspektionen den 29 maj 2013 visade inspektoren de
dokument som géller for verksamheten och berittade kort om
innehéllet. Vid besoket erholl huvudmannen forvaltningens
dokument géllande krav pd barnsékerhet och vikariesystem.
Enligt nimndens bedomning visar det stora antal brister som
kvarstér pa att huvudmannen dnnu inte har satt sig in 1 och aktivt
arbetat med att omsétta de styrdokument som giller for
verksamheten.

Inspektorerna konstaterar med hénvisning till de brister som
giller barnsdkerhet, den pedagogiska miljons utformning, bristen
pa planering och uppf6ljning att huvudmannen inte ir fortrogen
med de styrdokument som géller for verksamheten.

Huvudmannens yttrande vid kommunicering

Huvudmannens yttrande av den 7 juli 2014 utgors av en samlad
dokumentation for familjedaghemmet Alvskogen for 2014,
Dokumentationen berdr tio delar av den pedagogiska omsorgens
verksamhet. Huvudmannen har inte inkommit med nigon
beskrivning av vilka atgdrder huvudmannen sjdlv har vidtagit for
att sétta sig in 1, aktivt arbeta med och i praktiken omsétta de
styrdokument som géller for verksamheten.

Slutgiltig bedomning

Innehall och utformning av det yttrande som huvudmannen
lamnat in, och som av beskrivningarna att doma géller den egna
verksamheten, ger vissa forutsattningar for huvudmannen att
kunna paborja ett arbete med att avhjilpa de brister som
konstaterats 1 verksamheten. Detta krdaver dock att huvudmannen
ar fortrogen med innehall och intentioner som anges i
styrdokumenten for pedagogisk omsorg och att dessa fullt ut
omsitts 1 den dagliga verksamheten. Huvudmannen har under
utredningens gang inte kunnat pavisa detta.

Néamnden kan konstatera att huvudmannen har inforskaffat de
styrdokument som &r aktuella for pedagogisk omsorg som

bedrivs i1 Stockholms stad. Dock visar inte minst de allvarliga
brister, som ndmnden i foreliggande beslut bedomer kvarstar i
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verksamheten, att huvudmannen alltjimt saknar nddvéndig
kunskap om och fortrogenhet med de styrdokument som géller
for verksamheten. Det géller i forsta hand omraden som barn i
behov av sidrskilt stod, anmélningsplikten och systematisk
uppfoljning av verksamheten. Att huvudmannen heller inte sjalv
ser verksamhetens utvecklingsbehov forstarker nimndens
beddomning.

Huvudmannens avsaknad av kunskap om och fortrogenhet med
de styrdokument som géller for verkasamheten innebér en risk att
barn inskrivna i1 verksamheten inte forbereds for fortsatt larande,
inte stimuleras och utmanas i sin utveckling och sitt larande och
inte heller ges den omsorg som deras speciella behov kréver.

Némnden bedomer att huvudmannen inte har vidtagit tillrdckliga
atgarder for att sitta sig in 1 géllande styrdokument. Vidare
behover beskrivna dtgdrder omsittas i praktiken innan bristen kan
beddmas i sin helhet. Foreldggandet kan darfor inte anses vara
avhjalpt och nytt beslut fattas (se foreldggande 1, sid 1).

Forelaggande 13

Tidigare brist

e Huvudmannens bristande forhallningssitt till och bristande
insikt om styrdokumentens krav gédllande normer och vérden
ar inte forenliga med de krav som géller for verksamheten (25
kap. 6 § skollagen, Skolverkets allménna rad for pedagogisk
omsorg samt Laroplanen for férskolan Lpfo 98).

Beslut den 21 augusti 2013

7. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
sdtta sig in 1 och omsitta styrdokumentens krav gillande
normer, virden och centrala utgdngspunkter som géller for
verksamheten fOr att dessa ska kunna genomsyra den
verksamhet som bedrivs (25 kap. 6 § skollagen, Skolverkets
allménna rad for pedagogisk omsorg samt Laroplanen for
forskolan Lpfo 98).

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

I'sitt yttrande har huvudmannen inkommit med en
likabehandlingsplan dér olika begrepp sdsom diskriminering,
trakasserier, krankande behandling och mobbning beskrivs. I
planen finns dven en vision och ett mal nedskrivet. I yttrandet har
huvudmannen dven inkommit med ett dokument gillande normer
och virden. I detta dokument anges att malet dr ”Att vara ett
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komplement till hemmet utifran varje barns behov nér det giller
fostran”.

Vid intervjun beskrev huvudmannen hur [Jjj arbetar for att ge
barnen en verksamhet med goda normer och virderingar. Det
kunde exempelvis innebdra "Att det &r réttvist och alla far lika”.
Som ytterligare exempel berédttade huvudmannen att barnen
under dagen hade fétt varsin glass.

Uppféljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen uppvisade for inspektorerna att Jjjjjj inforskaffat
Skolverkets Allminna rad for pedagogisk omsorg och uppgav att
Il hade last dem.

Under samtalet med inspektorerna uttryckte huvudmannen sig
aterkommande i nedlatande ordalag om personer med
utomsvensk bakgrund, till exempel om barnens vardnadshavare.

Tidigare bedomning
Néamnden bedomer att huvudmannen alltjaimt inte kan beskriva
hur verksamheten omsitter styrdokumentens krav géillande
normer och vérden.

Dartill visade huvudmannen genom sitt sitt att uttrycka sig vid
den uppfoljande tillsynsinspektionen att [Jjjjij vérdegrund inte
overensstimmer med den virdegrund som enligt géllande
styrdokument ska genomsyra verksamheten. Att huvudmannen
uttalar sig nedldtande om personer med utomsvensk hiarkomst,
bland andra barnens vardnadshavare, kan inte anses vara i
overrensstimmelse med den viardegrund som foreskrivs 1
skollagen och som fortydligas i forskolans ldroplan som ska vara
véigledande for verksamheten. Mot denna bakgrund kvarstér
bristen.

Huvudmannens redovisning vid kommunicering
Huvudmannen har varken yttrat sig eller motsatt sig de
redogorelser som beskrivits ovan, géllande denna brist.

Déremot har huvudmannen inkommit med en ny
likabehandlingsplan for verksamheten. I denna beskrivs hur
huvudmannen arbetar med likabehandlingsplanen och vilken
vision huvudmannen har for detta arbete.
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Dértill har huvudmannen i dokumentet Verksamhetsplan 2014
redovisat ambitioner och arbetssitt for arbetet med
likabehandling och socialt samspel 1 barngruppen.

Slutgiltig bedomning

Huvudmannen har inkommit med en ny likabehandlingsplan som
uppges gilla for verksamheten 2014 samt med en beskrivning av
hur verksamheten forsoker efterleva denna i verksamhetsplanen
for samma ar. I 6vrigt har huvudmannen inte kommenterat denna
brist.

Vid en bedomning enbart utifran inlimnad dokumentation finns
fog for att tolka de dtgirder som huvudmannen vidtagit som
adekvata géllande denna brist.

En sadan tolkning motségs emellertid av de uttalanden
huvudmannen gjort under samtal med inspektdrerna vid den
uppfoljande inspektionen. Huvudmannens aterkommande
nedlatande uttalanden om personer med utomsvensk harkomst,
bland andra barnens vérdnadshavare, ér inte forenliga med den
virdegrund som foreskrivs 1 skollagen (25 kap. 6 §) och som
fortydligas i forskolans ldroplan som ska vara vigledande for
pedagogisk omsorg.

Néamnden bedomer det som synnerligen allvarligt att
huvudmannen uttalar sig pé ett sddant vis om bland andra barnens
virdnadshavare. Sarskilt anméirkningsvirt dr att sa har skett vid
tva inspektioner, vid olika tillfdllen, d.v.s. 4ven vid den
inspektion som genomforts for att f6lja upp om huvudmannen
forandrat forhallningsséttet som vid den forsta inspektionen
beddmts som bristande.

Sammantaget beddmer ndmnden att huvudmannen, med de nya
dokument som redovisats, har lyft fram vardegrundens betydelse
1 den egna verksamheten och @ven angivit hur virdegrundsarbetet
ska bedrivas. Huvudmannens muntliga uttalanden motsdger dock
innehallet 1 dessa dokument och de bedoms dérfor dnnu inte vara
omsatta 1 det dagliga arbetet. Bristen kvarstar dirmed och nytt
beslut kommer att fattas (se foreldggande 1, sid. 1-2).

Forelaggande 14
Tidigare brist
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¢ Huvudmannen foljer inte de regler om GSppettider som géller
for Stockholms stads ramtider (Stockholms stads riktlinjer for
ratt till bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Beslut den 21 augusti 2013
8. Enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldggs huvudmannen att
omgaende erbjuda dppettider i enlighet med stadens riktlinjer
(Stockholms stads riktlinjer for godkédnnande och bidrag, kap.
8.4).
a. Huvudmannen ska erbjuda dppettider i enlighet med
ramtiden, 06:30-18:30.
b. Huvudmannen ska informera om sin skyldighet att
erbjuda dppettider enligt ramtiden.
c. Huvudmannen ska inkomma med en redovisning som
visar hur punkterna a och b ska atgérdas.

Huvudmannens redovisning vid uppfoljning

[ sitt yttrande redovisar huvudmannen att verksamheten har dppet
inom ramtiden 6.30—18.30. Vid intervjun den 10 december 2013
uppgav huvudmannen att ett anslag om detta finns uppsatt i
entrén sa att fordldrar kan ta del av det. Vidare uppgav
huvudmannen att verksamhetens 6ppettider ér flexibla och kan
variera fran dag till dag. Fordldrarna kan meddela via sms vilka
oppettider som de &r 1 behov av. Huvudmannen uppgav dven att
det inte sker ndgon regelbunden skriftlig inventering av
fordldrarnas behov av 6ppettider, dock skulle detta genomforas
till véren.

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Huvudmannen uppgav attJjjjj kénner till ramtiden och att JJjjj
anpassar sitt Oppethallande utifran fordldrarnas behov av omsorg.
Huvudmannen uppgav vidare att fordldrar i huvudsak forldgger
sin semester samtidigt som huvudmannen och att det darfor inte
behovs vikarier under sommarperioden.

Inspektorerna kunde dock inte finna skriftlig information om vare
sig Oppethdllande eller om stadens riktlinjer 1 familjedaghemmet.

Tidigare bedomning
Huvudmannen har i sitt yttrande i redovisat att verksamheten har
oppet inom ramtiden 06:30-18:30. Vid intervjun den 10
december 2013 uppgav huvudmannen att det finns ett anslag om
detta 1 verksamhetens entré. Vid den uppfoljande
tillsynsinspektionen den 12 februari 2014 kunde forvaltningen
Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut . co1e e . I o
(dnr 13-453/3128) delegationsordning dock inte finna skriftlig information om vare sig 6ppethéllande
punkt 108 eller om stadens riktlinjer i familjedaghemmet.



Stockholms
stad

Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut
(dnr 13-453/3128) delegationsordning
punkt 108

Beslut efter uppfdljning
Dnr 13-453/3128
Sida 38 (41)

Trots att huvudmannen angivit att|[Jjjjjj foljer stadens riktlinjer, att
Oppettiderna ér flexibla och att informationen finns uppsatt i
hallen till verksamheten, sker ingen skriftlig inventering vid
verksamheten. Dartill saknades det, vid den uppfdljande
tillsynsinspektionen, information om &ppettider och stadens
riktlinjer. Aven om vissa atgirder kan anses vara vidtagna,
kvarstar bristen.

Huvudmannens yttrande efter kommunicering

Huvudmannen har i sin verksamhetsbeskrivning, dokument
Viilkommen till Familjedaghemmet Alvskogen!, redogjort for att
verksamheten dr 6ppen enligt stadens ramtider, det vill sdga
06:30-18:30. Dartill anger huvudmannen i sin beskrivning av
verksamheten vilka veckor som verksamheten brukar hélla stangt
samt hur alternativ omsorg ordnas i de fall att det behdvs.

Slutgiltig bedomning

Nér uppfoljningen inleddes framgick att bristen om
verksamhetens Oppettider kvarstod, &ven om vissa atgirder
beddmdes vara vidtagna.

I den samlade dokumentationen for verksamheten 2014, som
huvudmannen ldmnat 1 samband med kommuniceringen av
underlaget till foreliggande beslut, framgér att tydlig och korrekt
information nu ldmnas om 6ppethéllende i verksamheten och om
att alternativ omsorg erbjuds ndr verksamheten ska hélla stangt.

Mot denna bakgrund bedémer nimnden att huvudmannen har
vidtagit atgdrder som innebdr att bristen dr avhjélpt i sin helhet.

Ny konstaterad brist

Beddmningsomrade: Verksamhetens utformning —
lokaler/miljo

Uppféljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014
Under den uppfoljande tillsynsinspektionen granskades den
pedagogiska miljon.

I ansdkan om godkénnande uppgav huvudmannen att
verksamheten skulle inrymmas 1 ett radhus byggt 1 tva plan och
att barnverksamheten skulle bedrivas i radhusets 6vre plan. I det
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ovre planet finns vardagsrum, kok och matrum samt ett lekrum.
Lekrummet uppgavs vara 14 kvm.

Vid inspektionstillfallet konstaterade inspektdrerna att i radhuset
nedre plan finns verksamhetens entré, hangare for barnens klader
samt familjens sovrum. Huvudmannen uppgav for inspektdrerna
att vardagsrummet inte langre var tillgdngligt for barnverksamhet
och att ingangen till rummet var avgransad.

Inspektorerna noterade att det vid matplatsen endast finns
vuxenstolar trots att det i verksamheten finns flera yngre barn och
att det inte finns ndgot material for barnens lek och aktiviteter i
matrummet.

Tidigare bedomning

Enligt Skolverkets allminna rad for pedagogisk omsorg ska
lokalerna utformas si att de &r trygga, sdkra och hédlsosamma att
vistas 1 och att de &r utformade sé att det mojliggdr en varierad
verksamhet som stimulerar barns larande och utveckling savil
enskilt som i grupp. Lokalernas storlek och utformning, miljé och
material ska vara beskaffade s att uppgiften att ge en god
pedagogisk verksamhet understdds och kan genomforas.

Néamnden konstaterar att beskrivningen av bostadens nyttjande
for barnverksamhet som angavs i1 ans6kningshandlingarna, d&
huvudmannen ansokte om bidrag for att bedriva verksamhet, inte
overensstimmer med huvudmannens redovisning vid tillféllet for
tillsynsinspektionen den 12 februari 2014.

De sex barnen hade vid inspektionstillféllet den 12 februari 2014
endast tillgang till lekrummet for vila, lek och aktiviteter. I
matrummet fanns inga tecken pa pagaende barnverksamhet. I
lekrummet var utbudet av lekmaterial begransat och material for
skapande verksamhet saknades helt.

Néamnden beddmer att det begridnsade utrymmet barnen erbjuds

inte medger tillrackliga utrymmen for barnens savél livliga som
lugna aktiviteter och att det saknas mgjlighet for barnen till lek i
avskildhet.

Vidare bedomer nimnden att den pedagogiska milj6é barnen
erbjuds och det begransade utbudet av material inte kan stimulera
och utmana barnens utveckling och larande utifrin intentionerna i
Skolverkets allmédnna rad for pedagogisk omsorg och de krav
som stills 1 skollagen.
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Huvudmannens yttrande vid kommunicering
Huvudmannen har inte 1dmnat nagot yttrande vad géller denna
del.

Slutgiltig bedomning

D& huvudmannen inte har limnat nigot yttrande i denna fraga
kvarstar bedomningen ovan, det vill séga att det utrymme barnen
erbjuds ar for begrinsat for att tillgodose barnens behov av savil
livliga som lugna aktiviteter och att det saknas mdjlighet for
barnen till lek 1 avskildhet.

Vidare bedomer ndmnden att den pedagogiska milj6é barnen
erbjuds, med det begrdansade utbudet av material, inte kan
stimulera och utmana barnens utveckling och larande utifrdn
intentionerna i Skolverkets allménna rad for pedagogisk omsorg
och de krav som stills i skollagen.

Ovrigt papekande
Bedomningsomrade: Verksamhetens utformning-
Barngruppens sammansattning och storlek

Uppfoljande tillsynsinspektion den 12 februari 2014

Enligt skollagen ska pedagogisk omsorg bedrivas i grupper med
lamplig sammansittning och storlek for att barnets behov av
omsorg och en god pedagogisk verksamhet ska kunna
tillgodoses. I Stockholms stads riktlinjer for rétt till bidrag for
enskild pedagogisk omsorg (kap. 7 Barngruppens
sammansittning och storlek, sid 12) samt Skolverkets allménna
rad for pedagogisk omsorg anges flera faktorer som ska beaktas
vid sammanséttning av en barngrupp. Utbildningsforvaltningen
har med utgéngspunkt i dessa riktlinjer och de allménna rdden
utformat sédrskilda kriterier som ligger till grund {fo6r beslut om
barngruppers sammanséttning och storlek. For familjedaghem ar
antalet barn 1 gruppen maximerat till sex barn varav hogst tre kan
vara under tre r och hogst tva under tva ar.

Den 1 december 2013 var sex barn inskrivna i huvudmannens
verksamhet. Fyra av barnen hade dnnu inte fyllt tre r och tvd av
dessa hade nyligen fyllt ett r. Enligt némndens beddmning
motsvarar inte det inskrivna antalet barn 1 barngruppen, per den 1
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storlek (25 kap. 7 § skollagen och Stockholms stads riktlinjer for
ratt till bidrag for enskild pedagogisk omsorg).

Da verksamheten per den 16 maj 2014, det vill sdga vid
tidpunkten for faststéllandet av denna tillsynsutredning, har fem
barn inskrivna vilket &r ett ldgre antal barn i verksamheten &n vid
uppfoljningens borjan finns det inte skdl for nimnden att ingripa
gillande detta. Av de fem barnen dr tva barn under tva ér, ett barn
under 3 &r, ett barn under fyra ar och ett barn har fyllt sex ar.
Déaremot uppmirksammas huvudmannen pa att barngruppen dven
fortséttningsvis ska ha en ldmplig sammanséttning och storlek i
forhéllande till antalet barn och barnens éalder (25 kap. 7 §
skollagen och Stockholms stads riktlinjer for ratt till bidrag for
enskild pedagogisk omsorg).

Beslut efter uppféljning av tillsynsbeslut
(dnr 13-453/3128) delegationsordning
punkt 108





