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Svar pa remiss om Innovationsstrategi
for Stockholms stad

Forslag till beslut

Kulturndmnden godkéinner forvaltningarnas svar pa remissen.

Sammanfattning
I drendet lamnar kulturforvaltningen och Stadsarkivet ett
gemensamt svar.

Den foreslagna strategin innehéller principer for hur
innovationsformégan hos stadens verksamheter kan stirkas och
ddarmed Oka organisationens formaga att mota framtidens
utmaningar. For att frimja stadens innovationskraft foreslis sex
delstrategier for hur staden ska arbeta med att stirka
innovationskraften i1 organisationen.

Forvaltningarna understryker 1 sitt svar vérdet av en innovativ
strategi for staden och betonar bland annat kulturens roll som
motor i stadens utveckling, behoven av stirkta incitament for
innovationer, att ILS utvecklas till ett innovativt verktyg,
medarbetarnas kompetenser och kunskaper om innovation samt
okat samarbete Gver forvaltnings- och bolagsgrinserna.

Inga Lundén Lennart Ploom
t.f. kulturdirektor Stadsarkivarie
Kulturforvaltningen Stadsarkivet

Underlag for beslut

Remissen ”Innovationsstrategi for Stockholms stad”.

Dnr: 138-903/2015.

Remisstid: 5 oktober 2015. Remissen ér daterad 5 juni 2015.

stockholm.se



Stockholms
stad

Tjansteutlatande

Kuf dnr. 1.1/2085/2015
SSA dnr. 1.6-12295/2015
Sida 2 (6)

UTLATANDE

Remissen

Den foreslagna strategin innehéller principer for hur
innovationsférmagan hos stadens verksamheter kan stirkas och
ddrmed Oka organisationens formaga att mota framtidens
utmaningar. Underlaget for strategin definierar en innovation som
en process, en utveckling eller en fordndring som &r vdsentligt
nytt och virdeskapande, inte bara en smérre korrigering.

For att sérskilt stirka samverkan mellan akademi och samhdlle
har kommunstyrelsen gett stadsledningskontoret i uppdrag att ta
fram en strategi for hur staden ska samverka och arbeta med
regionens universitet och hogskolor. En ny
forvaltningschefstjanst som innovationsdirektor har ocksa
inréttats med ansvar for arbetets genomforande.

For att frimja stadens innovationskraft foreslds sex delstrategier
for hur staden ska arbeta med att stirka innovationskraften 1
organisationen:

Stark styrningen mot en dkad innovationsformaga
Utveckla verktyg for innovation

Stark medarbetarnas kunskaper om innovationer
Utveckla ett ledarskap som frémjar innovation
Utveckla stadens motesplatser och samarbeten for
innovation och samverkan med andra aktorer

6. Stirk stadens roll som en innovativ bestéllare

M.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom kulturstrategiska staben i samarbete
med Stockholms Stadsarkiv och kulturforvaltningens
avdelningar.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har i verksamhetsplanen for 2014 gett
stadsledningskontoret 1 uppdrag att ta fram ett forslag till
program fOr innovation som stddjer stadens mél och verksambhet.
Kontoret har déarfor genomfort en kartldggning av nuléget och
utarbetat forslag till en dvergripande strategi for innovation,
vilken 1 sin helhet redovisas 1 bilaga 1.



Stockholms
stad

Tjansteutlatande

Kuf dnr. 1.1/2085/2015
SSA dnr. 1.6-12295/2015
Sida 3 (6)

Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser ska bidra till strategins
genomforande i relevanta delar av sina verksamheter.
Kommunstyrelsen ska precisera hur genomforande och
uppfoljning av strategin ska integreras i stadens system for
ledning och styrning (ILS).

Forvaltningarnas synpunkter

Betydelsen av en innovationsstrategi for
kulturférvaltningen och Stadsarkivet

Béde kulturforvaltningen och Stockholms stadsarkiv har uppdrag
med fokus pa fornyelse och innovation. Stadsarkivet har en tydlig
roll i utvecklandet och férnyelsen av stadens
informationshantering for effektivare handldggning och dkad
transparens for medborgarna. Kulturstodet och stadens
kulturinstitutioner ska framja fornyelse inom konstnérlig
verksamhet. Gemensamt for all verksamhet &r att den bade
avseende administration, service och publika uttryck maste
fornyas, effektiviseras och erdvra nya malgrupper.

Strategin bor framhédva att innovation forutsétter ett aktivt
medarbetarskap, en positiv, tillitande attityd hos medarbetare och
chefer till ifragaséttande och kreativitet samt uppmuntran till var
och en att sdtta in sitt eget arbete 1 storre sammanhang och langre
perspektiv. Innovation dr att se lingre, under ytan och véga.

Innovativ och kreativ — tva sidor av samma mynt
Kultur, konst och kreativa niringar ger nya perspektiv for helt
andra verksamheter. Kulturens roll som motor och inspiration
framhaélls i stadens budget 2015 och behdver dven lyftas fram i
innovationsstrategin.

Stockholm dr mojligheternas stad. Hit flyttar mdnniskor for att
utbilda sig och arbeta. Hdr finns utveckling och ambitioner sida
vid sida. Stockholm har en fantastisk natur, ett brett kulturliv och
en kreativitet som gor att staden vixer.

Strategin behdver dven tydligare ta upp bredden i de kompetenser
som kommer att behdvas for att anta nya och mer innovativa
arbetssitt och frimja innovationsarbete. Det giller t.ex.
humaniora som kompetensomrade som kommer att bli en viktig
faktor nir staden ska stérka sitt interna och externa arbete med
innovationer och inte minst absorbera internationella
erfarenheter.
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Stark incitamenten for innovationer

Strategins sammanfattande intryck av stadens styrdokument &r att
’styrsignalerna fokuserar pa en organisation som i hog
utstrackning ska vara effektivt forvaltande, snarare én
systematiskt fornyande i de egna verksamheterna”. Det dr enligt
forvaltningarna en riktig iakttagelse och darfor méaste den
viktigaste punkten i strategin vara att gynna ett innovativt internt
klimat, en kultur, dir det ar naturligt att experimentera, prova och
dér det finns acceptans for att det inte alltid blir "rétt" fran borjan.
Att stdrka innovationsklimatet stéller stora krav pa
organisationen. Kompetensutveckling, investeringsmedel och
incitament for chefer och medarbetare dr nyckelfaktorer om
ambitionerna ska kunna forverkligas.

Ett sadant innovationsarbete skulle kunna stottas av en lokal
”innovationscentral” — en funktion/roll som sérskilt pd mindre
forvaltningar kan delas av flera, vid sidan av ordinarie tjinst, och
som dessutom har ett budgeterat ekonomiskt utrymme, kanske
hanterat vid sidan av ordinarie drift som projekt- eller
investeringsmedel. Uppdraget till centralen blir att lyssna, snabbt
behandla och agera, kanske genom att lyfta in innovatorerna i
arbetet och kompensera deras ordinarie verksamhet ur det
ekonomiska utrymmet.

Utveckla ILS till ett innovativt verktyg

Enligt forslaget ska innovationsstrategin bli en del av stadens
styrning och integrerade ledningssystem. Samtidigt fastslas att
det saknas fokus pa innovationsarbete i1 stadens uppfoljning och
att innovativa losningar inte premieras. Forvaltningarna delar den
analysen. Ett sdtt att uppmérksamma verksamheternas innovativa
utvecklingsarbete skulle kunna vara att inféra
"innovationsbokslut", en stdende punkt i varje
enhets/avdelnings/forvaltnings verksamhetsberittelse.

Stark medarbetarnas kunskaper om innovation

Det ér viktigt att uppmuntra medarbetares och chefers vilja till
nya kunskaper om innovationsprocesser och de slag av
tvirsektoriella samarbeten som detta kridver. Det handlar konkret
om att snabbt kunna ga fran en idé till forsta test och att
utvérdera, justera, prova igen.

For att realisera idéer behdvs inte bara resurser utan dven djup
och riklig kunskap och verksamhetsinformation, ibland fran
andra verksamheter @n den egna. Oavsett om innovationen ar
digital eller analog, en ny tjdnst eller ett nytt internt arbetssitt,
mdste informationen vara lattillginglig och forstéelig, egen och
andras kunskap, generdst och enkelt delad.
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Innovationsstrategin bor peka pa den viktiga roll som 6ppna och
breda informationskanaler spelar for mojligheten att realisera
innovationer — e-arkiv Stockholm, eDoc och Oppna-data-portalen
ar exempel pad gemensamma informationsresurser i stark
utveckling.

Utveckla stadens moétesplatser och samarbeten for
innovation och samverkan med andra aktorer

Ett av kulturndmndens viktigaste mal ar att skapa och stodja
fysiska och digitala platser for lokala och professionella méoten.

e Fonden "Innovativ Kultur” dir kulturforvaltningen
samverkar med landstinget, kommuner 1 ldnet och foretag
for att stodja nyskapande projekt inom kulturlivet.

¢ Digitaliseringen inom forvaltningarnas verksamheter
bidrar till nya former av mdten och bittre tillganglighet
till kulturutbud och arkivtjénster. Exempel pa detta &r
Kista Bibliotek som av den linternationella
biblioteksorganisationen IFLA utndmnts till virldens
bésta bibliotek 2015. Andra exempel &r Digitala
biblioteket och en e-tjanst for kulturstod dér hela kedjan
frén ansokan till redovisning har digitaliserats.

e “Kulturfestivalen” och ungdomsfestivalen "We are
Stockholm” som 2015 samlade 850 000 besokare.

e Liljevalchs konsthall som efter utbyggnaden kommer att
bli ett dnnu viktigare innovativt och kreativt nav i
Stockholms kulturliv.

e Stadsarkivet har under flera &r utvecklat verksamheten
med innovativa metoder for att né fler anvéndare och
besokare. Det har lett till en 6kning av antalet besokare
med ndrmare 50 procent pa bara ndgra fa ar.

Strategin bor innehélla forslag som framjar Stockholms stad som
en internationell métes- och boplats for konstnérer och kulturella
nidringar. Grinsoverskridande kulturella méten ger néring at
innovationer och kreativa 16sningar.

Mer samverkan internt och externt

Samverkan mellan forvaltningar, bolag och avdelningar inom
staden skulle kunna utvecklas genom att verksamheterna béttre
identifierar gemensamma samarbetsomradden. Samverkan kriver
ocksa personella resurser liksom tydliga uppdrag och incitament i
styrsystemen.

Med 6kad omvirldskunskap dkar forutsittningarna for samarbete
nationellt och internationellt. Hér finns en koppling till stadens
internationella strategi som séger att ”Stockholms stads nimnder
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och bolag ska inhdmta kunskap frén och ldra av de bésta stdderna
och regionerna inom respektive verksamhetsomrade for att
utveckla stadens verksamheter nar det giller sdval kvalitet som
effektivitet”.

Bilaga

Remiss om Innovationsstrategi for Stockholms stad



