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Sammanfattning

Socialforvaltningen ingér i en ansékan om medel frén Europeiska
socialfonden om c:a 30 miljoner kronor for dren 2015-2018.
Aldreférvaltningen kommer som projektigare att ha huvudansvaret
for projektet och beslut om ansokan togs i Aldrenimnden
2015-06-16. Medfinansiering kravs till 53 procent, vilket
finansieras genom deltagande medarbetares arbetstid.

Projektet vinder sig till dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedsédttning och har som syfte att 6ka medarbetares och
chefers kompetens kring digital teknik. 12 kommuner och samtliga
stadsdelsforvaltningar 1 Stockholms stad dr medsdkande i projektet.
For att 6ka medarbetares och chefers kompetens kommer projektet
att genomfora en rad kompetensutvecklingsinsatser som forvintas
bidra till att ge medarbetare 6kad trygghet och formaga i att
anvinda tekniska hjédlpmedel i hemmet samt pa vard- och
omsorgsboenden. Det handlar om att stodja brukare i anvindning av
sociala medier samt att skapa arbetsplatser som fridmjar larande och
anvindning av digitalt stod som kan kvalitetssékra verksamheten.
Projektet ska ge stdd till chefer att skapa en larande organisation
och forutsittningar for langsiktig teknikutveckling.

Projektet kommer ocksa att arbeta med foljande aspekter for ett
hallbart och inkluderande arbetsliv som jamstilldhet mellan mén
och kvinnor, tillgdnglighet, mot diskriminering och for en héllbar
utveckling.
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Bakgrund
En ny programperiod inom den Europeiska socialfonden (ESF)
startade 2014 och pagar t.o.m. 2020.

For Stockholmsregionen kommer det precis som tidigare finnas
mdjlighet att soka ESF-medel inom tvd programomraden. Inom
programomrade 1 kom den forsta utlysningen i slutet av mars 2015.
Prioriteringen i Stockholmsregionen &r Digital
kompetensutveckling inom hélso- och sjukvard, vard och omsorg”.
Projekttiden blir tre &r och startar i december 2015 med 9 ménaders
analys- och planeringsfas.

Nytt for denna utlysning i programomrade 1 ir ett krav pa 53
procents medfinansiering. Utlysningen planeras att omfatta totalt
100 miljoner kronor. Medarbetares tid som laggs pa
kompetensutveckling kan rdknas som medfinansiering och
forenklingsétgarder kommer gora administrationen enklare dn
tidigare (schabloner pa 16n, antal timmar etc.). Delaktigheten ar
central i kommande projekt, alla medarbetare maste involveras i
analys- och planeringsfasen.

Utgéangspunkter for hela programperioden ar:

- bygga vidare pd struktur och erfarenhet frin innevarande period
- 0kad samordning med den nationella arbetsmarknadspolitiken

- stérkt fokus pa resultat och effekter

Viktiga aspekter for ett hallbart och inkluderande arbetsliv som ska
beaktas 1 projekten ér:

- jamstélldhet mellan mén och kvinnor

- tillgidnglighet for personer med funktionsnedséttning

- lika mojligheter och icke-diskriminering

- hallbar utveckling

Ovanstdende ir 1 linje med stadens inriktningsmal for 2015.

En tydlig prioritering dr ”Att stérka lika tillgdng till livslangt
larande for alla &ldersgrupper i formella, icke-formella och
informella sammanhang, hdja arbetskraftens kunskaper, fardigheter
och kompetens och frimja flexibla utbildningsvégar inklusive
genom yrkesvégledning och validering av forviarvad kompetens”.

ESF har tagit fram en ”Stockholmsmodell” fo6r programperioden
med syfte att fa fram efterfrigade och sammanhéllna regionala
satsningar. Darfor har intressenter uppmanats att soka
samarbetsformer. Kommunforbundet 1 Stockholms 1dan (KSL) har
samordnat information och bjudit in lanets kommuner till
gemensamma moten for att underldtta sammanhéllna satsningar.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor efter beredning inom aldreforvaltningen och beslut i
dldrendmnden. Stadsledningskontorets projektledare for EU-
program har informerats 16pande. Representanter fran
ildreforvaltningen, socialforvaltningen och Stiftelsen Aldrecentrum
och Forum Carpe har deltagit i arbetet. Arendet har behandlats i
forvaltningsgrupp 2015-08-19.

Arendet

Under januari till mars 2015 har idéer for en gemensam ansokan
fran dldreforvaltningen tagit form. Aldreforvaltningen har ansokt
som projektégare, och ett antal delprojekt planeras. Flera kommuner
1 ldnet har visat intresse av att delta 1 Stockholms stads projekt.
Nedan foljer en beskrivning av det kommande innehallet i ansdkan.

Gemensamma delar

Syfte med projektet ér att 6ka kompetensen hos stadens
medarbetare inom dldreomsorg, funktionshinderomsorg och
socialtjanst kring digitala hjdlpmedel och tjanster fran tekniska
hjidlpmedel i hemmet till arbetsrelaterade hjdlpmedel som
videokonferenser m.m.

Malet &r att medarbetarna ska vilja och kunna anvénda digital
teknik som stodjer malgruppen och det dagliga arbetet.

Delar av arbetet behover finansieras med medel utanfor
socialfonden, framfor allt produktion av utbildningsmaterial, bade
webbaserat och icke webbaserat, se vidare avsnittet under
finansiering.

Projektet ar uppdelat i tre faser, den fOrsta fasen dr en planerings
och analysfas (2015-12-01 tom 2016-08-31) déar projektledningen
arbetar med forankring hos medarbetarna av projektet samt
inventerar vilken typ av kompetensutveckling som behovs. I
analysfasen faststélls budgeten for genomforandet och dérfor kan
den uppskattade budgeten i ansdkan justeras s den matchar de mer
detaljerade kompetensutvecklingsinsatserna. Efter denna foljer
genomforandefasen (2016-09-01 tom 2018-08-31) dar
kompetensutvecklingsinsatserna dger rum och projektet avslutas
med avslutningsfasen (2018-09-01- 2018-11-30) dér utvérdering
och redovisning gors.

Beskrivningen nedan ir ett koncept i tva delar (tva
Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 finansieringskéllor) for arbetsplatsldrande av digital
to the text that you want to appear here. kompetensutveckling och ledarutveckling. Hosten 2015 kommer



a

Stockholms
stad

&

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Sida 4 (5)

dldreforvaltningen sdoka medel for att finansiera 6vningsmiljéer och
webbutbildningar fran Digital fornyelse pa Stadsledningskontoret.
Med dessa tva projekt har forvaltningen avsikt att fa fram en
langsiktigt hallbar struktur for kompetensutveckling pé
arbetsplatsen. Nar ny kunskap kommer ska nya utbildningar kunna

kopplas till webbplatsen.

Soéks via ESf och ansékan Dig IT

Soks hosten 2015 genom

Digital férnyelse, stadsledningskontoret

Arbetsplatslarande Webbutbildningar
pedagogik mojlighet att ta podng
tid teknik pa boende
moten, struktur, bistdndshandldggning
organisation, ledarskap och teknik
kommunikation

Ledarutveckling Ovningsmiljo

leda teknikanvindning, inspirera
organisation, struktur, prova

kompetens om
arbetsplatsldrande
atgédrda tekniska hinder
mentorer, introduktion

koppla till webbldrande

Verksamhetsomraden

Projektet bestar av tvé delar uppdelade 1 verksamhetsomraden.

Aldreomsorg

Fokus 1 projektet innebdr kompetensutveckling 1 att:

- utveckla grundldggande teknikutbildning for att kunna
hantera exempelvis tekniska hjdlpmedel i hemmet och pé
vard- och omsorgsboenden, larm och kompetens i webbstod

- anvénda interaktiva webbutbildningar 1 ett
arbetsplatslirande, t.ex. kunskap om demenssjukdomar,
introduktionsprogram, mat och méltider, arbete med
kvalitetsregister, systemet for Aldres behov i centrum, ABIC
och Nationell patientdverenskommelse, NPO.

- kunna hjélpa den éldre att kommunicera, t.ex. via Skype,
digital natt-tillsyn och annan digital teknik i hemmet, pé
boendet och pa den egna arbetsplatsen

- digitalisering av bistdndshandldggares arbete

- ledarutvecklingsprogram for dldreomsorgen, att leda digital

dldreomsorg
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Ansokan kommer att utvecklas sa att den stodjer
kompetenutveckling kring hot och vald, introduktions- och
fortbildningsprogram, utbildning for att forbereda 6vertagande av
hemsjukvérd, samarbeta med vard- och omsorgscollege for att
trygga framtida rekrytering, samt forbereda for trainees pa
akademikerprogrammet.

Funktionshindersomradet inklusive socialpsykiatri
Kompetensutveckling av medarbetare som arbetar med brukare som
far stod av boendestddjare i1 socialpsykiatri och medarbetare 1 LSS
verksamheter.

Fokus 1 projektet:

- kompetensutveckling for att medarbetare ska kunna bli trygga i
att stodja brukare som har olika kommunikations- och andra
tekniska hjidlpmedel och i att kommunicera genom sociala
medier

- kompetensutveckling i och genom webbstod

Mojliga samverkanspartners eller deltagande aktorer:
utbildningsforvaltningen i Stockholm stad, Stiftelsen Aldrecentrum,
kommuner i lanet, universitet och hogskolor, KSL, SKL,
Socialstyrelsen, Vard- och omsorgscollege samt
arbetsformedlingen, Habilitering och Halsa, m.fl.

Beslut i drendet togs i Aldrenimnden 2015-06-16.

Kostnad och finansiering

Under processen med ansdkan har antalet timmar som kommer att
laggas pa digital kompetensutveckling berdknats av alla deltagare.
Dessa timmar utgér medfinansieringen pa 53 %. Utifran dessa
timmar har projektbudgeten tagits fram. Ansokan ligger pa c:a 30
miljoner kronor.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att namnden godkanner ansdkan.
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