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Overklagande av timavgift enligt miljobalken,
fastigheten Plomben 5 i Stockholm

Remiss fran lansstyrelsen (5051-161-2014)

Forvaltningens forslag till beslut

1. Yrka att lansstyrelsen ska avsla dverklagandet och faststélla
ndmndens beslut den 1 december 2013

2. Som grund for yrkandet hénvisa till vad som anfors under
forvaltningens synpunkter

3. Justera beslutet omedelbart

Gunnar Soderholm Monika Gerdhem
Forvaltningschef Avdelningschef
Bakgrund

Den 13 juni 2013 inkom klagomal om buller i bostaden frén en
bostadsrittshavare 1 fastigheten Plomben 5 i Stockholm. Bullret
beskrevs som ett knackande, alternativt droppande, ljud frén en
vigg. Ljudet upptrddde oregelbundet och kunde uppfattas i hela
bostaden. Klagomélet kommunicerades med fastighetsédgaren Brf.
Kungsdrnen i Ornsberg (nedan kallad fastighetséigaren) som fick
yttra sig Over detta. Foreningen kontaktade dédrpd milj6forvaltningen
for vigledning om hur de skulle gé vidare i drendet och fick ridet
att det var lampligt att anlita en bullerkonsult for att utreda ljudet.

Fastighetsdgaren inkom den 28 juni 2013 med ett yttrande till

miljoforvaltningen. I yttrandet angavs 1 huvudsak foljande.
Miljoférvaltningen
Halsoskydd

Besok i ldgenheten gjordes i samband med att klagomalet daterat
Telefon 508 28 900

robert.uno.eriksson@stockholm.se den 9 december 2012 inkom till féreningen. Ljudet som uppstér ar
stockholm.se
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inte kontinuerligt och kunde inte horas vid besoket 1 ldgenheten. En
granne till den klagande hjélpte till att lokalisera ljudet till ett
rorschakt. Forsok att spela in ljudet gjordes av
bostadsrittsinnehavaren men ljudnivén var sé 1ag att det inte gick.
Eftersom ljudet beskrevs som droppande ljud beslutades om
inspektion av ett rorschakt till berdrda lagenheter, som utfordes
mellan den 7 och den 26 februari 2013. Ingen licka eller droppande
vatten kunde hittas vid undersokningarna. Istillet provades att
utfora byte av backventiler. Fem av sex backventiler byttes den 3
juni 2013. Tidplan for byte av den sjétte dr dnnu inte klar.
Klaganden klagar fortfarande pa ljud men innan den sjdtte ventilen
ar utbytt kan resultatet inte utvarderas. Huset dr byggt 2009 och
beddmningen é&r att det dr ett tyst hus med vilisolerade viggar och
fonster. Ljudnivéan pa storningen torde ligga klart under de
Folkhilsomyndighetens riktvdrden for buller inomhus.

Arendet ir fortfarande pagdende och stérningens omfattning ir inte
fardigutredd.

Den 1 december 2013 fattade miljo- och hélsoskyddsndmnden
beslut om att debitera fastighetségaren 2 450 kronor for nedlagd
handldggningstid i drendet, i enlighet med géillande timtaxa.

Den 13 december 2013 6verklagade fastighetsdgaren ndmndens
beslut om timavgift till lansstyrelsen.

Den 23 juni 2015 beredde lansstyrelsen miljo- och
hilsoskyddsndamnden tillfélle for att yttra sig 6ver fastighetsédgarens
overklagande. Namnden har till den 28 augusti 2015 att inkomma
med yttrandet till ldnsstyrelsen.

Arendet

Fastighetsdgaren har 6verklagat nimndens beslut om att ta ut
timavgift 1 drendet. Fastighetsdgaren anfor 1 sitt 6verklagande att det
inte finns ndgon saklig grund f6r nimndens pastdende om att
bolagets egenkontroll skulle ha pévisat sddana brister att en det
fanns grund for att ta ut timavgift.

Fastighetsdgaren anser vidare att verksamheten bedrivs med god
egenkontroll och hénvisar till en inspektionsrapport frén
miljoforvaltningen efter ett tillsynsbesok i fastigheten Plomben 5
den 20 november 2012 inom ramen for nimndens riktade tillsyn av
fastighetsdgares egenkontroll och byggnader. Milj6forvaltningen
beddomde dé, efter granskning av fastighetsidgarens kunskaper om
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miljobalken, egenkontrollen och en dvergripande besiktning av en
bostad, att foreningen hade mycket goda forutsattningar att bedriva
en fungerande egenkontroll. Mot bakgrund av ovanstdende anser
fastighetségaren att namndens krav pé debitering ska upphivas.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Milj6- och hidlsoskyddsndmnden bedriver tillsyn 6ver verksamheter
som paverkar minniskors hilsa och miljon. Namnden har ritt att ta
ut en timavgift for varje paborjad halvtimme nedlagd
handldggningstid, enligt Stockholms kommunfullméaktiges
faststéllda taxa. Timavgift tas inte ut for handldggning av klagomal
dér verksamhetsutdvaren har visat att oldgenhet inte foreligger och
att kravet pa egenkontroll &r uppfylit.

Klagomalet i detta drende inkom till miljoforvaltningen 1 juni 2013.
Fastighetsdagaren har hirefter redogjort for de undersékningar och
atgdrder som utforts men klaganden upplever fortfarande att
storningen kvarstar. Vid tidpunkten for beslutet om timavgift i
december 2013 beddmde ndmnden att drendet var debiterbart till
foljd av att fastighetségaren bedomdes ha en bristande egenkontroll
eftersom storningen inte var tillrdckligt utredd och klaganden
fortfarande upplevde sig stord. Under 2014 har dock ingen
handlidggning skett i drendet.

I juni 2015 har forvaltningen kontaktat klaganden for att efterhora
om storningen kvarstar. I skrivelse inkommen till
miljoforvaltningen den 21 juni 2015 har klaganden angett bl.a. att
bullret inte ar létt eftersom det kan variera mycket. Det kan horas
lite ndr som helst under dagtid kl. 07-23, men vildigt lite nattetid.
Klaganden har vidare angett bl.a. foljande. Styrelsen har foreslagit
att den ska lata utfora en ljudmétning. Det foretag som anlitades
tdnkte dock bara komma en timme, 1ata vattnet rinna 1 handfatet hos
dem och en i en annan ldgenhet och lyssna om bullret hors. De har
dock sjélva pratat med flera olika ljudmaétningsforetag och dessa har
alla sagt att det behovs en stationdr métning 6ver minst tva dagar for
att sedan manuellt identifiera ljudspetsar utifran bakgrundsljudet.
De har foreslagit styrelsen att den ska utfora en sddan métning och
anlitade ocksé foretaget, men styrelsen reagerade valdigt héaftigt mot
det. De har sjdlva bokat in en métning men avbokade den sedan
ljudet uteblivit nagra dagar.

Eftersom fastighetsdgaren inte har kunnat visa huruvida
bullerstorningen utgor en oldgenhet for méanniskors hilsa eller inte
bedomer forvaltningen att kravet pa god egenkontroll inte &r
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uppfyllt i detta fall. For att kravet pa god egenkontroll ska vara
uppfyllt krévs att fastighetsdgaren som svar pa oldgenhetsanmélan
kan visa att en oldgenhet inte foreligger eller, om en stérning har
forelegat tidigare, vilka dtgirder som har vidtagits for att undanréja
storningen. I detta fall méste drendet dock drivas vidare av nimnden
1 syfte att utreda storningen och huruvida atgéarder behover vidtas.

Riktad tillsyn och besok i Plomben 5 den 20 november 2012

Fastighetsdgaren har i sitt 6verklagande hanvisat till en
inspektionsrapport som uppréttats av miljoforvaltningen enligt
vilken fastighetsdgaren bedoms ha mycket goda forutsittningar for
att ha en fungerande egenkontroll. Med anledning av denna
invindning vill forvaltningen framfora foljande.

Milj6- och hélsoskyddsndmnden i Stockholm bedriver parallellt
med hantering av klagomaél dven riktad tillsyn mot fastighetsigare.
Syftet med denna tillsyn ar att pa ett forebyggande sétt kontrollera
kunskapsnivan och informera fastighetsdgare om kraven enligt
miljobalken avseende egenkontrollen. Denna riktade tillsyn &r
relativt Overgripande och gar inte in 1 detalj pa hur en
fastighetségare bemoter enskilda klagomal fran boenden. Den
riktade tillsynen ska vara ett stod for en fastighetsdgare att
underhélla fastigheten och att bemdta klagomél och felanmilningar
frén boenden. En fastighetségare som beddms ha goda
forutsittningar for att bedriva god egenkontroll friskriver sig inte
fran att bli debiterad timtaxa i ett enskilt klagomalsarende.
Miljoforvaltningen beddmde, efter det riktade tillsynsbesoket hos
Brf. Kungsornen i Ornsberg i fastigheten Plomben 5 den 20
november 2012, att det fanns goda forutsittningar for att bedriva
god egenkontroll. Vid beddmningen av om debiterbarhet foreligger
i ett enskilt klagomélsirende grundar sig nimnden dock pa
omstdndigheterna i1 det enskilda fallet. Vad ndmnden har gjort for
bedomningar i ett tidigare tillsynsdrende saknar betydelse.

Sammanfattningsvis bedomer forvaltningen att fastighetsdgaren inte
har haft en fungerande egenkontroll i detta drende och det &r darfor
motiverat att fastighetsdgaren har debiterats 2 450 kronor for
nedlagd tid i drendet. Forvaltningen foreslar dérfor att nimnden ska
yrka att ldnsstyrelsen ska avsld overklagandet och faststélla
ndmndens beslut den 1 december 2013.

Slut
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