Utlatande 2015:71 RI (Dnr 170-869/2015)

Upphandling av systemstod for rekrytering

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.

L.

Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en fornyad
centralupphandling av systemstdd for rekrytering.

Stockholms Stadshus AB uppmanas att ge stadens samtliga
bolagsstyrelser i uppdrag att ldmna fullmakt for att delta i saval
centralupphandling av systemstdd for rekrytering som
avtalsforvaltning.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under forutséttning att

kommunfullméiktige beslutar enligt ovan, foljande.

Stadsdirektoren far i uppdrag att med utgangspunkt i den inriktning
som framgér av detta utldtande genomfora féornyad centralupphandling
av ett for stadens forvaltningar gemensamt systemstdd for rekrytering
inklusive att faststilla forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut,
teckna avtal, samt forvalta detta avtal och vid behov vidta sddana
fordndringar, kompletteringar och/eller tilldgg till avtalet som utifran
avtalade ataganden, stadens verksamhetsbehov och affarsméassiga
grunder &r pakallade.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.




Arendet

Stadens nuvarande avtal om systemstod for rekrytering 16per ut den 31
december 2016. Stadsledningskontoret foreslar att en fornyad
centralupphandling av systemstdd for rekrytering ska genomforas.

Beredning
Arendet har initierats av stadsledningskontoret.
Mina synpunkter

De 6ver 40 000 medarbetarna som arbetar i Stockholms stads verksamheter &r
en av Stockholms storsta tillgdngar. Stockholms stad dr en av Sveriges storsta
arbetsgivare med en stor bredd pa olika tjanster, vilket stéller krav pa
professionella och systematiska processer kring rekrytering. Varje ar
rekryteras runt 5 000 medarbetare i staden och 150 000 ansdkningshandlingar
hanteras. For att sikerstilla likabehandling, att Stockholms stad &r en god
arbetsgivare och borga for att vi lyckas rekrytera ratt person till rétt tjanst ar
systemstdd for rekrytering en viktig resurs.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.

1. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en fornyad
centralupphandling av systemstdd for rekrytering.

2. Stockholms Stadshus AB uppmanas att ge stadens samtliga
bolagsstyrelser i uppdrag att lamna fullmakt for att delta i saval
centralupphandling av systemstdd for rekrytering som
avtalsforvaltning.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under forutséttning att
kommunfullméktige beslutar enligt ovan, foljande.
Stadsdirektoren far i uppdrag att med utgangspunkt i den inriktning
som framgér av detta utldtande genomfoéra fornyad centralupphandling
av ett for stadens forvaltningar gemensamt systemstod for rekrytering
inklusive att faststélla forfrdgningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut,
teckna avtal, samt forvalta detta avtal och vid behov vidta sddana



forandringar, kompletteringar och/eller tillagg till avtalet som utifran
avtalade dtaganden, stadens verksamhetsbehov och affarsméssiga
grunder &r pakallade.

Stockholm den 17 juni 2015

P& kommunstyrelsens végnar:
KARIN WANNGARD

Ulrika Gunnarsson



Arendet

Stockholms stad rekryterar arligen ca 5 000 medarbetare och hanterar ca

150 000 ans6kningshandlingar. Stadens verksamhet dr mangfasetterad, vilket
innebdr att manga olika yrkeskategorier med olika kompetenskrav rekryteras.
Staden har ndrmare 40 000 medarbetare varav ca 1 500 &r chefer som
tillsammans med specialister inom personalomradet svarar for stadens
rekryteringar.

En lyckad rekrytering resulterar i att ratt person hamnar pé rétt plats. Den
paverkar ocksa bilden av Stockholms stad som en god arbetsgivare med goda
arbetsvillkor.

Stockholms stad tillimpar kompetensbaserad rekrytering, vilket innebar att
sdkerstilla att vi fokuserar pé rétt saker, efterfragar den kunskap och
kompetens vi verkligen behdver och bedomer den pa bésta sitt. Metoden ar ett
verktyg for staden att vara en icke-diskriminerande och likabehandlande
arbetsgivare.

Stockholms stad har idag ett systemstod for rekrytering, Jobb i stan”, som
ar Aditros applikation Aditro Recruit. Avtalet gar ut den 31 december 2016,
vilket medfor behov av att genomfora ny upphandling.

En forstudie har genomf6rts under varen 2015 som underlag fér kommande
upphandling av systemstod for rekrytering. Forstudien innebar en versyn av
nuldge och behov i staden, liksom en omvérldsanalys som inkluderade savil
andra offentliga aktérers anvindning som en analys av olika system pa
marknaden. | forstudien konstaterades att marknaden for rekryteringssystem &r
global och innefattar ett stort antal system, vissa fristaiende molntjanster och
andra som moduler i HR-system.

Oversynen av nuléige och behov i staden visar att det finns variationer i hur
stadens framtagna rekryteringsprocess hanteras, inte minst i nuvarande system
som inte upplevs fungera optimalt utifran stadens behov. I upphandlingen av
nytt systemstod for rekrytering dr det av storsta vikt att det nya systemstddet
och stadens rekryteringsprocess samspelar.

Malbilden for upphandlingen av ett nytt systemstdd formuleras enligt
foljande:

Stockholms stads koncerngemensamma systemstdd for rekrytering stottar
bilden av staden som attraktiv arbetsgivare genom professionella
kompetensbaserade rekryteringar bade idag och imorgon. Systemstddet utgor
ett intuitivt och smidigt stod som effektivt leder medarbetare och



arbetssokande genom rekryteringsprocessen fran borjan till slut — sé att rétt
person hamnar pa ritt plats.

Malbilden kan sammanfattas i att Stockholms stad ska arbeta strategiskt
och langsiktigt for att sékerstélla ratt kompetensforsorjning i staden. I detta
ligger saledes krav pa ett framtidssdkert system som upplevs modernt och
anpassat till stadens processer och behov. Det behover vara intuitivt och
smidigt, samt hantera de forutsattningar som de olika roller som agerar i
processen besitter.

Arbetet med upphandlingen av systemstod ska uppfylla foljande
projektmal:

o Ett tydligt formulerat borldge kring hur staden vill arbeta med
rekrytering i framtida system.

e Framtagande av ett komplett forfrigningsunderlag inklusive
kravspecifikation och 6vriga bilagor.

e Genomforande av upphandling enligt valt upphandlingsforfarande
inklusive tecknande av avtal.

e Framtagen plan for inforande.

e  Genomfort tekniskt inforande, inklusive utbildning, kommunikation
och fordndringsledning.

Beredning
Arendet har initierats av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 19 maj 2015 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Stockholm stad hanterar arligen ett stort antal jobbansdkningar och rekryteringar.
Systemstdd for detta arbete dr en nodvéandighet ur flera olika aspekter men fraimst med
fokus pa effektivitet och likabehandling.

Stadsledningskontoret foreslér att en fornyad centralupphandling av systemstod for
rekrytering ska genomforas.



