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Krav pa privata aktorer i valfarden (SOU 2015:7)
Remiss fran Finansdepartementet
Remisstid den 4 juni 2015

Borgarradsberedningen foresldr att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Som svar pa remissen “Krav pa privata aktorer i vélfarden” (SOU
2015:7) hanvisas till vad som ségs i promemorian.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor féljande.
Arendet

Finansdepartementet har remitterat Agarprovningsutredningens betéinkande “Krav pa
privata aktorer 1 vélfarden, SOU 2015:7” till Stockholms stad. Utredningen har haft i
uppdrag att utreda vilka mojliga krav, utdver redan befintliga, som kan och bor
stdllas pa de som dger och driver foretag inom vélfardssektorn. Utredningen foreslar
att insikt, erfarenhet och lamplighet samt ekonomiska forutsittningar for en
langsiktig verksamhet bor krdvas av huvudmén for fristiende skolor och forskolor
samt av privata utforare av socialtjanst. Utredningen foreslar dessutom att krav pa
tillstdnd ska inforas for verksamhet inom hemtjinsten samt for sddana boenden och
hem som idag dr undantagna fran tillstandsplikt.

Remissen finns att ldsa i sin helhet pa regeringens hemsida.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden,
utbildningsndmnden, dldrendimnden, Skarpnécks stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd, Sodermalms stadsdelsndmnd och kommunstyrelsens rad for
funktionshinderfragor. Spanga-Tensta stadsdelsndmnd har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret anser att det i huvudsak &r positivt med utredningens
forslag om krav pé insikt, erfarenhet och lamplighet samt ekonomiska forutséttningar
for att bedriva en langsiktig verksamhet, samt att dessa krav ska gélla fortlopande,
men anser att detta redan sékerstalls pa ett tillforlitligt och lampligt sédtt genom
stadens entreprenadupphandlingar och uppféljningar.

Socialndmnden tillstyrker utredningens forslag till férdndringar for privata aktorer
i vélfarden och ser det som ytterst angelaget att, oavsett vilka krav som stills pa
privata utforare, tillsyn och uppféljning av de upphandlade verksamheterna sker
kontinuerligt och réttssikert med fokus pé att verksamheten bedrivs sé brukarna fér
en god omvardnad.


http://www.regeringen.se/rattsdokument/statens-offentliga-utredningar/2015/02/sou-20157/

Utbildningsndmnden stiller sig i huvudsak positiv till foreslagna lagforandringar.

Aldreniimnden ser positivt pa de flesta av utredningens forslag till forindringar
géllande krav pa privata aktorer inom vélfarden.

Skarpndicks stadsdelsndmnd ar positiv till utredningens ambitioner och forslag.

Sodermalms stadsdelsndmnd vilkomnar att dgarprovningsutredningen
presenteras, men understryker att utredningens slutsatser och forslag méste hanteras
vidare med ansvar som séitter den enskildes valfrihet, konkurrensneutralitet och
méngfald i centrum.

Kommunstyrelsens rdd for funktionshinderfragor stéller sig positivt till forslaget
om inforande av krav pé privata aktorer i vilfarden, men menar att utredningen
innehéller en rad begrepp som bor preciseras.

Mina synpunkter

Att skapa ordning och reda i vilfarden ar en prioriterad fraga for den politiska
majoriteten i staden och vi tar darfor fram en ny upphandlingspolicy med
utgdngspunkten att kvaliteten i verksamheterna ska stirkas och de anstilldas
rattigheter viarnas. For oss ska offentlig upphandling vara ett medel for att driva
utvecklingen i hallbar riktning och vi kommer att stélla tydliga krav pa bland annat
bemanning, utbildning och transparens nér staden upphandlar varor och tjénster.
Aven om vi kan géra mycket p4 egen hand for att séikerstilla kvaliteten finns det ett
behov av en tydligare lagstiftning pd omradet och jag ser darfor positivt pa
utredningens forslag som syftar till att hindra oseriosa foretag fran att etablera sig i
vélfarden.

I enlighet med stadsledningskontorets utlatande bor dock vissa fragor beaktas
ytterligare, bland annat behdver mdjligheterna att inom ramen for Lagen om
valfrihetssystem (LOV) utesluta utfoérare som inte uppfyller tjénsterna i enlighet med
ingangna avtal stirkas. De kontrollomrdden som Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) enligt forslaget kommer att ha som underlag {or sin tillstindsprovning utgors
av formella krav och kommer inte att beddma kvaliteten i de utforda tjansterna. For
uteslutning pa grund av tidigare bristande avtalsuppfyllelse kréivs i nuldget att den
upphandlande myndigheten kan pavisa allvarliga fel i yrkesutovningen, vilket har lett
till att det i realiteten varit svart for staden att utesluta utférare som inte uppfyllt
kvalitetskraven. Mot bakgrund av detta bor lagstiftaren vervéga en dndring,
komplettering eller nytt regelverk i syfte att ge 6kade mdjligheter till att prova
kvaliteten av erbjuden tjanst vilket skulle mojliggora for staden att ocksé véga in
tidigare erfarenheter. Det &r av stor vikt att medborgarnas behov och kvaliteten i
verksamheterna sétts i centrum och d& méste de verktyg som staden har till hands for
att hindra oseridsa aktorer frén att etablera sig inom vélfdrden vara verkningsfulla.
Det ér ocksé viktigt att 6kade krav pa utforare implementeras pa ett sétt som inte
forldnger handléggningstiden f6r kommunerna.

Jag ser vidare positivt pd att regeringen tar ett helhetsgrepp kring frdgor som ror
styrning av offentlig sektor och hanterar de problem som uppstétt nér vélfarden pa
kort tid 6ppnats upp for privata aktdrer. Det &r viktigt att de utredningar som tillsatts
och kommer att tillsdttas inom omradet beaktas i det fortsatta arbetet med
dgarprovningsutredningens slutsatser och forslag. Till exempel bor fragan om
intrddesbarridrer belysas ytterligare 1 syfte att sékerstilla att dven ideella
organisationer kan verka inom vélfarden.



I 6vrigt hdnvisar jag till vad som ségs i forvaltningarnas tjdnsteutlaitanden och
foreslar att borgarradsberedningen foreslér att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Som svar pa remissen “Krav pé privata aktorer i véalfarden” (SOU 2015:7)
hénvisas till vad som sigs i promemorian.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 27 maj 2015

KARIN WANNGARD

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Remissen, sammanfattning

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr och Cecilia Brinck (bada
M) och borgarradet Lotta Edholm (FP) enligt foljande.

Vi foreslér att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar foljande.

1. Foredragande borgarrads forslag till beslut avslas

2. Remissen “Krav péa privata aktorer i vélfarden, SOU 2015:7” besvaras med
hanvisning till stadsledningskontorets tjansteutlatande samt med vad som anfors
nedan.

3. Dérutover anfors foljande.

Trygghet och jamlikhet inom vélfarden ar viktigt for savél verksamheterna som for
medborgarna. Alla stockholmare ska kunna lita pa de véilfardsverksamheter som det
offentliga tillhandahéller, oavsett om de utfors av fristdende eller offentliga aktorer. Vi
véilkomnar att Alliansregeringens dgarprovningsutredning presenteras, men utredningens
slutsatser och forslag méste hanteras vidare med ansvar som sitter den enskildes valfrihet,
konkurrensneutralitet och mangfald i centrum.

Mot bakgrund av de intentioner som tillkdnnagivits av den rodgrona regeringen och
Vinsterpartiet nationellt dr vi allvarligt bekymrade &ver att forandringar i regelverket gors for
att pa ideologisk grund inskrénka och urholka mangfalden inom vélfardssektorn. Var
uppfattning ar att det ur ett medborgarperspektiv alltid maste vara kvaliteten pa de
offentligfinansierade tjdnsterna som &r avgorande, inte att se offentligt huvudmannaskap som
ett egenvérde. Kvalitetskonkurrens och en mangfald av aktorer dr gynnsamt for vélféardens
verksambheter liksom for andra verksamheter inom tjénstesektorn. Pa den offentliga
marknaden &r det lika angeldget som pa den helt privata marknaden att konkurrens sker pa
lika villkor, ocksa vad géller uppfoljning, krav och tillstand.

Det ér givetvis angelédget att det offentliga forstérker sin bestdllarkompetens, sérskilt i
uppfdljningen av ingdngna avtal med externa leverantdrer, men det &r &n mer angeldget att
tillimpa lika noggrann tillsyn av verksamheter i offentlig regi som sedan lénge tillimpas pa
fristdende utforare. Det &r ocksa viktigt att en eventuell fordndring av lagstiftningen inte slar
ut smé och medelstora foretag eller ideella organisationer och andra fristdende aktdrer som
agerar inom vélfiardssektorn och som bidrar till att utveckla vélfardens kvalitativa innehall.
Det dr ddrmed angelédget att det utan storre hinder dr mdjligt f6r mindre utforare och foretag
att ansoka om tillstdnd och att de krav som stills &r rimliga.



Vi ser dock med oro pa borgarrddets synpunkter i drendet om hur exempelvis bemanning
ska detaljregleras i viinstermajoritetens nya upphandlingspolicy. Aven borgarradets positivt
instéllda hanvisning till regeringens utredning om reglering av offentlig finansiering av
privat utforda vélfardstjanster”, allmént kallad “’vinstutredningen”, vécker oro. Vi ar kritiska
till att vanstermajoriteten tillsammans med den rodgrona regeringen gér medel till mal dar
fokusen ligger pé driftform och vinst istillet for pa vélfardens kvalitet.

Utredningen foreslar avgiftsfinansiering av bland annat godkdnnande- och
tillstandsprovning. Det &r viktigt att denna avgift stér i proportion till kostnaderna och inte
utgor en form av kassako for staten och kommunerna.

Utredningen framhaller att huvudman inom skolvasendet for barn och unga och utférare
av tillstdndpliktig verksamhet inom socialtjénsten ska ha tillrdcklig insikt och erfarenhet och
vara lamplig att bedriva verksamheten. Det &r viktigt att fastsla tydliga kriterier inom dessa
omréden, for att undvika risk for subjektiva och godtyckliga bedomningar.

Avslutningsvis understryker vi att mangfald, konkurrens och valfrihet i den offentligt
finansierade vélfarden som alla medborgare har ratt till dr vért att virna och &r till valfardens
fromma.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson, Cecilia Brinck,
Regina Kevius och Dennis Wedin (alla M) och Lotta Edholm (FP) med hénvisning
till Moderaternas och Folkpartiets gemensamma reservation i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Erik Slottner (KD) med hénvisning till Moderaternas
och Folkpartiets gemensamma reservation i borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Agarprovningsutredningen 6verlimnade den 11 februari 2015 sitt betéinkande "Krav
pa privata aktorer i vilfarden " till regeringen. Utredningen har haft i uppdrag att
utreda vilka mojliga krav, utdver redan befintliga, som kan och bor stillas pa de som
ager och driver foretag inom valfardssektorn. Utredningen foreslar att insikt,
erfarenhet och ldmplighet samt ekonomiska forutsittningar f6r en 1angsiktig
verksamhet bor kridvas av huvudmén for fristdende skolor och forskolor samt av
privata utforare av socialtjanst. Utredningen foreslar dessutom att krav pa tillstdnd
ska inforas for verksamhet inom hemtjinsten samt for sidana boenden och hem som
idag dr undantagna fran tillstandsplikt.

Forslagen syftar till att skapa en hogre troskel for att hindra att oseridsa aktorer
eller aktorer med bristfilliga forutsittningar etablerar sig eller verkar inom
vélfardssektorn.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden,
utbildningsndmnden, dldrendmnden, Skarpnéicks stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd, Sodermalms stadsdelsndmnd och kommunstyrelsens rad for
funktionshinderfrdgor. Spédnga Tensta stadsdelsndmnd har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 28 april 2015 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret vilkomnar att utredningen lyfter fram ett flertal forslag i syfte att
sdkerstilla att verksamheter som bedrivs i privat regi har forutsittningar att bedrivas pa ett
langsiktigt ekonomiskt och kvalitativt sétt.

Stadsledningskontoret anser att ett flertal av de begrepp som utredningen anvander,
sasom "insikt” och “lamplighet” bor ges ett tydligare innehall och preciseras for att
sdkerstilla att begreppen tillampas pa ett likabehandlande, férutsebart och rattsdkert sétt.

Stadsledningskontoret delar utredningens bedémning om att en utredning bor tillséttas
for att klarldgga forutsdttningarna for att flytta kommunernas prévning av godkdnnande och
tillsyn av fristdende forskolor och vissa fritidshem, eftersom det finns olika forutséttningar
for kommunerna att genomfora likvardiga beddémningar och uppritthélla nodvandig
kompetens.

Stadsledningskontoret tillstyrker utredningens forslag att det ska krévas tillstand fran
IVO f6r att bedriva verksamhet med hemtjénst. Foreslagen ldmplighetsprovning &r enligt
stadsledningskontorets beddmning inte tillrdcklig. Hemtjénsten &r en verksamhet dar det
varit en lag troskel for att kunna etablera sig. Det har dels inneburit en stor variation av
utforare och gjort att hemtjansten ar en verksamhet dér valfriheten fungerar vil. Men det har
ocksa inneburit att ett antal oseridsa utforare har kunnat etablera sig. Det har medfort att
mycket resurser har anvénts for att kontrollera dessa utforare i sin utdvning men ocksa for att
i mojligaste man tillse att dessa utforare inte dterkommer i nya skepnader efter det att de
stdngts av fran valfrihetssystemet till foljd av brister vid utférandet av tjansten.

De kontrollomraden som IVO, enligt utredningen, kommer att ha som underlag for sin



tillstandsprovning &r i huvudsak inriktade pé formella krav och inte pa kvaliteten i de utforda
tjénsterna.

Utredningens forslag motsvarar i huvudsak de krav som redan idag anvénds i stadens
upphandlingar och LOV-system. Forutom krav pé seriositet sé stills exempelvis i staden
regelmassigt krav pé utbildning, erfarenhet och lamplighet for nyckelpersoner, som i anbudet
ska visas genom betyg, intyg och referenser.

Stadens erfarenhet visar att detta dock inte r tillrackligt for att uppna en begrénsning av
antagningen i LOV-systemen, s att dessa avtal endast omfattar utforare som utfor tjanster i
enlighet med ingangna avtal. Mot bakgrund av att LOV é&r utformad som en kvalificering av
utforaren, med en kravlista pa utforandet, sa har den upphandlande myndigheten relativt smé
mojligheter att utesluta en sokande leverantdr pa grund av tidigare brister i utférandet av
tjédnsten. Att en leverantor uppfyller de formella kraven sdkerstiller saledes inte att
leverantorerna utfor tjénsterna i enlighet med ingdngna avtal.

For uteslutning pé grund av tidigare bristande avtalsuppfyllelse kravs i nuldget att den
upphandlande myndigheten kan pévisa allvarligt fel i yrkesutovningen. Det finns
domstolsavgoranden dir visentligt avtalsbrott som lett till hdvning har ansetts utgdra sddant
allvarligt fel i yrkesutovningen, varpa den upphandlande myndigheten har kunnat utesluta en
leverantor fran att delta i en upphandling. Det finns dock inte nadgon klar praxis pé detta
omréde, och det dr darfor behovligt med lagstiftning som ger upphandlande myndigheter ett
battre stod och fler verktyg att ta till for de fall en leverantor brister i kvaliteten vid
utférandet av tjénsten.

Stadsledningskontoret menar att det bor vara mojligt att genom lagindring ge dkat stod
for uteslutning, utan att detta ar i strid med de grundlédggande principerna. Anses sidan
lagindring inte vara mdjlig fran lagstiftarens sida bor lagen om valfrihetssystem
kompletteras med en forenklad utvarderingsdel, som ger 6kade méjligheter att prova
kvaliteten av erbjuden tjénst vilket skulle mojliggdra for staden att ocksa ldgga in tidigare
erfarenheter, vilket mycket vil kan ske utan att for staden nya leverantorer diskrimineras
eller gynnas.

Stadsledningskontoret anser inte att IVO bor fa till uppgift att genomfora en
tillstdndsprévning av entreprenadverksamhet, da krav pa hur verksamheten ska bedrivas
faller inom det kommunala sjdlvstyret.

Aven om stadsledningskontoret anser att det i huvudsak ir positivt med utredningens forslag
om krav pa insikt, erfarenhet och ldmplighet samt ekonomiska forutsittningar att bedriva en
langsiktig verksamhet, samt att dessa krav ska gilla fortlopande, anser stadsledningskontoret
att detta redan sékerstélls pa ett tillforlitligt och lampligt sidtt genom stadens entreprenad-
upphandlingar och uppf6ljningar.

Stadsledningskontoret kan inte utldsa var i upphandlingsprocessen som
tillstandsprovningen skulle ske. Inte heller om tillstdnd krdvs av den juridiska personen, eller
for varje verksamhet som ska bedrivas. I de fall utredningen menar att tillstdnd ska utférdas
per entreprenadverksamhet, kan en sddan provning inte ske innan det star klart vilken
entreprendr som vunnit upphandlingen. Detta torde medfora problem om en aktdr vinner en
upphandling men senare nekas tillstdnd av IVO att bedriva verksamheten.

Om forslaget att tillstdnd ska krévas for kommunal verksamhet som under en
avtalsperiod drivs av entreprendr, pa uppdrag av kommunen, blir verklighet, stéller sig
stadsledningskontoret fragande infor vad som skulle intrdffa om en entreprenodr med ett
pagéende avtal inte skulle beviljas tillstand av IVO.

Stadsledningskontoret kan inte se att ett sadant faktum skulle kunna paverka det
ingéngna avtalet mellan kommunen och entreprendren, da ett krav om tillstand skulle utgéra
en helt ny forutséttning som inte fanns nér upphandlingen annonserades och avtalet sldts.
Det torde dérfor finnas avtalsrittsliga hinder for kommunen eller IVO att forhindra att
entreprendren fortsétter att fullgéra uppdraget i enlighet med det ingédngna avtalet.



Mot bakgrund av de utredningar' som sker pa nationell niva dér den idéburna sektorns
potential att bidra till ett hallbart samhillsbygge bereds, bor frdgan om intrddesbarridrer
belysas ytterligare for att sékerstélla att ideella organisationer med begrédnsade ekonomiska
och administrativa resurser alltjimt bereds mdjlighet att tillhandahélla tjénster till offentlig
sektor.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att remissen frén
Finansdepartementet om “Krav pa privata aktorer i valfarden, SOU 2015:7” anses besvarad
med vad som sdgs i stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Socialnamnden

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 14 april 2015 att hinvisa till
forvaltningens tjinsteutlatande som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av ordfoéranden Ewa Larsson m.fl. (MP), Marten Lotberg
m.fl. (S), Alexandra Mattsson (V) och Anna Rantala Bonnier (Fi), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Andréa Strom m.fl. (M) och Frida
Johansson Metso m.fl. (FP), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Stina Bengtsson (C) och Sofia Modigh (KD), bilaga 1.

Socialférvaltningens tjénsteutlatande daterat den 29 mars 2015 har i huvudsak
foljande lydelse.

Forvaltningen tillstyrker utredningens forslag till fordndringar for privata aktorer i vélfarden.

Utredningens forslag pa utdkad tillstdndsplikt inom socialtjdnsten riktar sig speciellt till
verksamheter som bedriver hemtjinst eftersom brukare av hemtjénst 4r en utsatt grupp som
kan ha svért att ta tillvara sina rittigheter. Forvaltningen vill sérskilt uppméarksamma att det
finns fler utsatta malgrupper dn brukare inom hemtjinst som ar sérskilt skyddsvérda och ser
positivt till att tillstdndsplikten utdkas dven for exempelvis ledsagarservice och
avl@sarservice, sysselsittning och boendestdd.

Manga upphandlande myndigheter stdller hoga krav pa enskilda utforare och trots detta
ar det av vérde att genom krav pa tillstdnd sdkra en lagsta kvalitetsniva pa utférarna
inkluderat dess dgare och ledning.

Att dven entreprenader som drivs av privata aktdrer dir kommunen fortfarande ar
huvudman ska omfattas av tillstdndsplikt kan innebira en utmaning fér IVO och den
upphandlande myndigheten. Dagens langa handlaggningstid om ca 5-9 manader for nya
tillstand eller fordndrade tillstaind kan medfora stora svarigheter for den upphandlande
myndigheten att tilldela kontrakt vid entreprenadupphandlingar. Det ar viktigt att infér denna
reform skapa en organisation med tillrdcklig kapacitet for tillstandsprovning och
uppfdljning/tillsyn.

Den nackdel som forvaltningen kan se ar att det kan bli svarare for smé- och medelstora
foretag och organisationer som agerar inom den ideella sektorn att bli antagen som utforare
av vélfardstjanster. Dessa foretag och organisationer saknar i manga fall resurser for att mota
de dkade administrativa kraven som tillstandsplikten innebér.

Forvaltningen ser det som ytterst angeldget att, oavsett vilka krav som stélls pa privata
utforare, tillsyn och uppf6ljning av de upphandlade verksamheterna sker kontinuerligt och

' Se “Ett nytt regelverk for offentlig finansiering av privat utforda vilfardstjénster” Dir.
2015:22 samt "Ett starkt och sjalvstindigt civilsamhalle” Dir. 2014:40



rattssidkert med fokus pa att verksamheten bedrivs sé brukarna far en god omvardnad.
Utbildningsnamnden

Utbildningsndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 9 april 2015 att
Overldmna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Utbildningsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 1 april 2015 har i huvudsak
foljande lydelse.

Utbildningsforvaltningen stiller sig i huvudsak positiv till foreslagna lagforédndringar.
Forslagen bedoms bidra till trygghet och kontinuitet i barnens och elevernas utbildning,
en effektivare och mer dndamalsenlig anvandning av skattemedel samt en forbéattrad
konkurrenssituation for de seridsa huvudméin som bedriver verksamhet. Utover det vill
forvaltningen ldmna ett antal fortydliganden och synpunkter:

1. Forvaltningen stéller sig positiv till skdrpningen av lagens skrivning om vilka
forutsdttningar som ska radda nédr godkénnande ska ldmnas, om langsiktighet, om
sokandens kunskap om ekonomi och redovisning, om att huvudmannen ska kunna hantera
tillfalliga nedgéngar i barn- och elevunderlag samt skrivningar om barns och elevers
behov av kontinuitet i utbildningen.

Forvaltningen ser &ven positivt pa att skdrpningarna ska kvarsté efter det att
godkannande meddelats och att godkdnnande ska kunna éterkallas, utan att ett
foreldggande forst har utfardats, om det framkommer att tillstindshavaren inte langre
uppfyller de nya kraven pa insikt, erfarenhet och lamplighet.

Forvaltningen vill foresla att det utdver det ovanstaende bor tillforas att en huvudman
som uppenbart agerat pa oriktiga grunder, férsumligt eller inte haft for avsikt att agera
langsiktigt med stod i lagen bor kunna bli dterbetalningsskyldig av grundbelopp savil som
av tillaggsbelopp.

2. Forvaltningen efterfragar forslag om krav pa uppréttade ansvarsforbindelser mellan
en godkind huvudman, som ingér i en koncernstruktur, och dvriga delar av
koncernstrukturen, exempelvis mellan moderbolag och dotterbolag. I ansvarsforbindelsen
bor langtgdende krav kunna stéllas, om exempelvis aterbetalningsskyldighet for
moderbolaget. Det vill sdga att om dotterbolaget hamnar pa obestand sa bér moderbolaget
ha en skyldighet att fora 6ver kapital till dotterbolaget.

3. Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget om att en juridisk person ska anmala
om det sker fordndringar i den personkrets som omfattas av tillstindsprovningen, liksom
om fordndringar i de ekonomiska forutsittningarna.

4. Av utredningens forslag om avgifter framgér inte om utredningen har overvagt
huruvida det dr aktuellt att dven avgiftsfinansiera anmélan av andra fordndringar i
verksamheten, 4n de som anges i forslaget. Sddana fordandringar skulle for Stockholms
stad kunna vara fordndringar av antal platser som ldmnats i ett godkdnnande till en
fristdende forskola, fordndringar av akticinnehav, ombildning av bolagsstrukturer med
flera. Forvaltningens synpunkt ar att d&ven sadana forandringar bor kunna
avgiftsfinansieras, dd ocksé den typen av fordndringar anmaéls till férvaltningen i relativt
hog utstrackning.

Forvaltningen ser positivt pa att avgifterna differentieras men vill samtidigt lyfta fram
att regeringen bdr striva efter att ldmna végledning i fragan for att inte hanteringen i
landets kommuner ska bli alltfor olikartad. Vigledning kan &ven komma att behdvas for
den finansiella beddmningen, d& den ekonomiska kompetensen for att gora detta inom
kommunerna kan variera.

5. Forvaltningen stéller sig positiv till utredningens forslag om att infora
sekretessbestimmelser som gor det mojligt att skydda uppgifter som framkommer vid



tillstandsprovning.

Forvaltningen stéller sig ocksé positiv till en dversyn av sekretessbestimmelserna som
géller skyddet av uppgifter om en enskilds afférs- och driftsforhéllanden i tillsynen.

Forvaltningen vill ocksa understryka vikten av att se 6ver bestimmelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (OSL) som géller tillsyn och stédverksamhet av andra
dn statliga myndigheter (30 kap. 27 § OSL), sa att de uppgifter vadrdnadshavare ldmnar till
en kommun, i egenskap av tillsynsmyndighet for bland annat fristaende forskola, kan
skyddas med hjélp av offentlighets- och sekretesslagen.

6. Vad géller utredningens forslag om att en utredning bor tillsdttas for att klarlagga
forutséttningarna for att flytta kommunernas prévning och tillsyn av fristdende forskolor
och vissa fritidshem till Skolinspektionen vill forvaltningen framhalla att en sadan
utredning bor fa ett bredare uppdrag. Utredningen bor dven innefatta mojligheten att den
nuvarande ansvarsfordelningen mellan stat och kommuner behalls, men att de delvis
olikartade forutsittningar for tillsynens genomférande, som stat och kommuner har idag,
ses over.

7. Forvaltningen vill ocksé uppmirksamma att dagens reglering av godkédnnande for
enskilda lyder (2 kap. 5 § skollagen) att godkinnande ska ldmnas till enskilda, om den
enskilde har forutséttningar att folja de foreskrifter som géller for utbildningen och
utbildningen inte innebdr patagliga negativa foljder pad ldng sikt for eleverna (...). Det
framgér dédremot inte av samma bestdmmelse att detta dven omfattar barn. Det framgar
inte heller av de lagforslag som ldmnas i betdnkandet, att barn kommer att ldggas till.

8. Forvaltningen vill ocksé uppmérksamma att det i dagens reglering av anmélan till
Lérarnas ansvarsndmnd (27 kap. 4§ skollagen) fungerar sé att anmélan inte kan goras av
kommunen, i egenskap av tillsynsmyndighet, direkt. Istdllet méste kommunen gé via
Skolinspektionen, som i sin tur fattar beslut om anmélan till Lérarnas ansvarsndmnd.
Detta system har i praktiken visat sig vara mycket svararbetat. Forvaltningen saknar ett
forslag om fordndring av detta i utredningen. Forvaltningen anser att en kommun i
egenskap av tillsynsmyndighet ska kunna gora anmélan direkt till Lararnas ansvarsndmnd,
exempelvis géllande aterkallande av uppenbart oldmpliga forskolldrares lararlegitimation.

Forvaltningen foresléar att nimnden dverldmnar tjansteutlatandet till kommunstyrelsen
som svar pa remissen.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 19 maj 2015 att godkénna
kontorsutlatandet som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av tjinstgdrande ersittaren Britt Westerlind (KD), Dennis
Wedin m.fl. (M) och Ann-Katrin Aslund (FP), bilaga 1.

Aldreférvaltningens tjinsteutlitande daterat den 4 maj 2015 har i huvudsak
foljande lydelse.

Aldrefrvaltningen ser positivt pa de flesta av utredningens forslag till foréindringar géllande
krav pa privata aktdrer inom vélfarden.

Nedan sammanstills dldreforvaltningens synpunkter och forslag utifran de rubriker som
aterfinns i utredningens sammanfattning.

Utdkad tillstandsplikt inom socialtjdnsten
Tillstand for utforare av hemtjanst



Aldreforvaltningen tillstyrker utredningens forslag om att infora tillstindsplikt for utforare
av hemtjénst. Att bedriva hemtjénst krédver omfattande kunskaper och erfarenheter och
aldreforvaltningen anser darfor att det &r bra att detta markeras genom att tillstandsplikt
infors.

Aldreforvaltningen har pa senare ar erfarit att allt fler aktorer intresserat sig for att
bedriva hemtjénst. Manga av dessa startar i mycket liten skala, i vissa fall som enskild firma,
och inte séllan efter inrddan fran arbetsformedlingen och/eller nyforetagarcentrum som en
atgdrd for en enskild person att skaffa sig en sysselséttning.

Aldreférvaltningen har sedan 2002, da staden inforde valfrihet for bl.a. hemtjinst,
upphandlat privata utforare av hemtjénst. Samtidigt har staden dven sedan mitten av 1990-
talet upphandlat s.k. enstaka platser pé privata vard- och omsorgsboenden (sérskilda boenden
enl. SoL), d.v.s. verksamheter som ir tillstindspliktig. Aldreforvaltningen kan dirmed
jamfora skillnaderna i de krav som maéste stéllas i upphandling av hemtjénst jamfort med
upphandling av privata sdrskilda boenden.

Fordelen med att det stills 1dngtgdende krav redan vid ett ansdkningsforfarande om
tillstdnd, r att staden vid en upphandling dirmed kan forsikra sig om att en méngd krav ar
avklarade 1 och med att sokande/anbudsgivaren har ett utfardat tillstand av IVO och att krav
péa kompetens, erfarenhet och insikt redan &r provade. Detta gor att kraven i upphandlingen
till stor del kan lutas mot att utforaren har ett utfardat tillstdnd och att det ddrmed kan ricka
langt som ett krav i de upphandlingar som staden genomf6r. Andra verksamhetsomraden
inom socialtjéinsten
Aldreforvaltningen kan konstatera att det finns ett antal andra verksamhetsomraden inom
socialtjdnsten som utredningen inte berort gédllande eventuellt krav pa tillstand.

Aldreforvaltningen anser att dagverksamhet, precis som hemtjinst, 4r en verksamhet dir
det finns ett sadant skyddsvért intresse som kan motivera en begransning av néringsfriheten
enligt regeringsformen. Detta frimst mot bakgrund av att det &r samma malgrupp som
beviljas dagverksamhet som dven beviljas hemtjénst. Det rdder dock oklarheter om tillstand
for dagverksambhet krivs eller inte.

I samband med att Socialstyrelsen 6vertog ansvaret for utfardande av tillstand for privata
utforare fran lansstyrelserna 2010, framkom att lansstyrelserna tolkat reglerna for
tillstandsplikt for privata utforare av dagverksamheter olika. I vissa ldn krdvdes tillstand, i
andra inte. Socialstyrelsen avgjorde dérefter att det skulle krévas tillstdnd for privata utforare
av dagverksamhet som bedriver verksamhet for personer med demenssjukdom, men att
tillstand inte skulle kravas for dagverksamheter med social inriktning. Efter att IVO Gvertog
ansvaret for att utfarda tillstand i juli 2013 har detta stdllningstagande i praktiken fortgatt.
IVO har dock nyligen meddelat att de inte anser att det foreligger nagon tillstandsplikt alls
for dagverksamhet for dldre. Detta trots den nuvarande regleringeni 7 kap 1 § SoL.

Aldreforvaltningen anser att det mot denna bakgrund #r beklagligt att utredningen inte
alls berdrt detta verksamhetsomrade och darmed inte heller klargjort vad som redan borde
gélla for tillstandsplikt inom dagverksamhet.

Verksamhet som genom avtal drivs av entreprenér

Sa lange kommunen har ansvaret for att tillgodose éldres behov av service, vard och omsorg,
genom att bedriva dldreomsorg, anser dldreforvaltningen att det ocksa ar respektive kommun
som ska avgodra hur och i vilken form dldreomsorgen ska bedrivas inom ramen for de
forfattningar som pa olika sétt reglerar verksamhetsomradet.

Av den anledningen &r det inte mdjligt att en statlig myndighet skulle utférda tillstand for
en kommun att {3 bedriva dldreomsorgsverksamhet. Aldreforvaltningen anser att det dirmed
ar lika orimligt att kréva tillstind d& en kommunal verksamhet under en avtalsperiod drivs av
en entreprendr pd uppdrag av kommunen. I de fall en kommun valt att upphandla drift av en
verksambhet till en entreprendr, handlar det i forsta hand om i vilken form kommunens
verksamhet p& den specifika enheten ska bedrivas och detta beslut anser dldreférvaltningen
ar en kommunal och inte en statlig angeldgenhet.

Sedan bestimmelserna om tillstdndsplikt inférdes inom LSS, dér motsvarande
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undantagsregel for entreprenadverksamhet inte finns, har dldreférvaltningen forstatt att det
vid ett flertal tillfallen uppstatt situationer diar IVO exempelvis inte godként lokalen eller
personalbemanningen i den verksamhet som ska drivas av entreprendr. Da lokalen pé ett
eller annat sétt i regel tillhandahalls av kommunen och personalbemanningen troligtvis
godkénts av kommunen genom de krav som stillts i upphandlingen, innebér detta i praktiken
en form av statlig 6verprovning av hur kommunen skdter sina angeldgenheter. Detta anser
dldreforvaltningen kan strida mot kommunallagen och det kommunala sjélvstyret.

Enligt dldreforvaltningen skulle det eventuellt kunna inforas tillstandsplikt for en
organisation (den juridiska person) som avser att bedriva verksamhet pa uppdrag av en
kommun genom att delta i en entreprenadupphandling. Denna tillstandsprovning skulle da
endast omfatta krav pa sjélva organisationen géllande utredningens forslag om krav pa
insikt, erfarenhet och lamplighet samt ekonomiska forutséttningar for en langsiktig
verksamhet. Tillstdndsprovningen bor dock inte omfatta den vidare provning som IVO idag
gor for tillstandspliktig privat verksamhet dér tillstdnd utfardas for respektive sirskilda
boende som en specifik privat utforare driver. I den préovningen ingér en hel del krav pa hur
verksamheten pa det specifika boendet ska bedrivas, sdsom lokalens beskaffenhet,
personalens kompetens, bemanning, hur den enskildes delaktighet och inflytande ska sikras,
vardegrund, dokumentation, ledningssystem m.m. Det ar just sddana krav som kan leda till
en statlig Overprovning av hur kommunen valt att utforma sin verksamhet och som
dldreforvaltningen inte anser rimlig.

Aldreforvaltningen delar inte utredningens uppfattning att kommunerna genom sitt val
av upphandlingsforfarande avgor om tillstdndsplikt géller eller inte. Det finns inte ndgot
annat sétt att upphandla entreprenaddrift &n genom upphandling enligt LOU, oavsett om
kommunen har ett valfrihetssystem eller inte. S& som konstateras i utredningen har
kommunen enligt kommunallagen samma ansvar for entreprenadverksamhet som for den
verksamhet som bedrivs i kommunal regi. Detta har inte férdndrats i och med att kommuner
infort valfrihetssystem eller genomfor upphandlingar enligt LOV.

For enskilda utforare (privata) som omfattas av dagens reglering i 7 kap 1 § SoL, krévs
tillstdnd av IVO for att yrkesmissigt fa bedriva sddan verksamhet som avses i regleringen.
Detta giller 4ven i de fall kommunen har ett valfrihetssystem och det som ségs i forarbetena
till LOV (propositionen om Lag om valfrihetssystem, 2008/2009:29, sid 116) stimmer
saledes inte i de fall kommunens valfrihetssystem forses med enskilda utforare som &r
tillstdndspliktiga.

Om forslaget att dven hemtjénst ska omfattas av denna reglering blir verklighet, kommer
dven privata utférare som upphandlas till sddana valfrihetssystem att behova tillstand. Detta
paverkas siledes inte av om kommunen genomfor upphandlingen enligt LOV eller inte.
Krav pa insikt, erfarenhet och lamplighet samt ekonomiska forutsattningar for
en langsiktig verksamhet
Aldreforvaltningen ér i huvudsak positiv till utredningens forslag om att det vid
tillstandsprovning ska stéllas krav pé insikt, erfarenhet och lamplighet samt krav pa
ekonomiska forutséttningar for att bedriva en 1angsiktig verksamhet.

Aldreforvaltningen kan konstatera att det redan vid dagens tillstindsprovning som gors
av IVO gillande privata sérskilda boenden for édldre, gors en mycket omfattande provning
som till stora delar &ven omfattar dessa krav, men dven en rad andra krav av mer
innehéllsméssig natur. For dldreforvaltningens del ar det sdledes inom verksamhetsomradet
hemtjénst som forslaget sérskilt vilkomnas.

Det finns forstds méanga seridsa utforare av hemtjénst och ocksa flera exempel pé foretag
som startat i liten skala och som efter nagra ar vuxit till betydande aktdrer. Men branschen
har pa senare ar dven utvecklats i en negativ riktning dér det bl.a. kan féorekomma misstankar
om ekonomisk brottslighet.

Aldrefrvaltningen har kontinuerligt hdjt kraven och kontrollerna vid upphandling av
hemtjanst och en betydande del av inkomna ansékningar avslas utifrén de krav som stélls,
men precis som utredningen framhaller 4r det inte mojligt att i ett upphandlingsforfarande
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stilla allt for langtgédende krav och det ar dven forknippat med en hel del juridiska hinder att
héva ett pdgaende avtal.

Utifran éldreforvaltningens erfarenheter av att bedoma sdkandes insikt, erfarenhet och
lamplighet samt ekonomiska forutsittningar, krévs i vissa fall omfattande utredningar. Att
revisorskravet for mindre aktiebolag slopades 2010, innebér ocksa betydande svarigheter att
bedoma dessa bolags ekonomiska redovisningar, vilket dldreforvaltningen beklagar. Da
vésentliga resurser maste avsittas for att genomfora provningen och dérefter olika
uppfoéljningar, skulle forslaget om tillstdnd och den provning som detta skulle medfora
underlatta for staden vid upphandling av hemtjénst.

Aldreforvaltningen kan konstarera att det, trots de senaste arens utveckling av
foretagande inom hemtjénsten, 4r mycket ovanligt med hastiga nedldggningar inom
dldreomsorgen pa grund av att utforare gér i konkurs. Aldrefdrvaltningen vill i detta
sammanhang ocksé upplysa om att den beskrivning av hemtjénsten i Stockholms stad som
aterfinns i utredningen (sid 212), och som ségs beskriva den stora omséttningen av utforare,
inte beror pa att utforare har gatt i konkurs eller pa annat sétt lagt ned verksamheten, utan pa
att antalet utforare troligtvis beréknats utifrn aktuella utforarkontor samt att utforarna i
enlighet med stadens avtal har mojlighet att utdka respektive minska det geografiska omrade
inom staden som de vill verka inom.

Utifran utredningens forslag om att de ekonomiska forutséttningarna att bedriva en
langsiktig verksamhet bor ha som riktmaérke att detta ska avse fem ar, kan dldreférvaltningen
konstatera att det &r ovanligt att en utfoérare inom dldreomsorgen, oavsett
verksamhetsomrade, paborjar och avslutar sin verksamhet inom en sé kort tid.
Fortlopande krav efter att tillstand beviljats
Aldrefrvaltningen ir positiv till forslaget att IVO dven ska bedriva tillsyn dver att de krav
som stélls gillande insikt, erfarenhet och lamplighet samt ekonomiska forutséttningar att
bedriva en langsiktig verksamhet ocksa efterlevs. Aldreforvaltningen anser dock att det ér av
stor vikt att det tas fram tydliga regler kring vilka fordndringar som ska anmailas till IVO och
som ddrmed ska forknippas med en avgift samt vad denna prévning ska omfatta.

For privata sérskilda boenden som redan idag ar tillstandspliktig, sker tillstindsgivning
per boende. Det innebér att de aktorer som har flera boenden innehar ett tillstind per boende.
Om ett sdrskilt boende omfattar flera olika verksamheter och mélgrupper forekommer det
dven att ett och samma boende kan ha flera tillstdnd.

Da IVO:s tillstandsprovning for sirskilt boende dven omfattar krav som stélls pa den
verksamhet som ska bedrivas pa det specifika boendet, kan dldreforvaltningen inte se annat
an att tillstindsprovning i fortsédttningen i praktiken bor ske i tva steg; forst géllande sjdlva
organisationen (den juridiska personen) och dérefter den verksamhet som ska bedrivas pa det
specifika sdrskilda boendet. Det skulle i sddana fall innebéra att en ansokan, eller anmélan,
om att starta ett nytt sarskilt boende fran en organisation som redan innehar tillstand, inte
behdver omfatta en prévning av om organisationen anses ha insikt, erfarenhet och
lamplighet, utan endast omfatta den specifika verksamheten som ska bedrivas pa det nya
boendet, inklusive boendets ledning, samt en beddmning av organisationens ekonomiska
forutséttningar att dven klara av att driva detta boende.

Aven for privat hemtjéinst anser 4ldreforvaltningen att tillstindsprévning bor ske i tva
steg dir den forsta provningen avser sjdlva organisationen (den juridiska personen) medan
den andra provningen, till skillnad mot sérskilt boende, bor avse utforarens etablering och
tilltdnkta verksamhet, inklusive den lokala ledningen, i en specifik kommun.

Gillande entreprenadverksamhet anser dock éldreforvaltningen, sasom tidigare papekats,
att IVO inte bor fa till uppgift att genomfora en tillstandsprévning av verksamheten utan
endast gillande organisationen. Aldrefdrvaltningen har dock svart att se framfor sig var i
upphandlingsprocessen av entreprenadverksamhet som tillstindsprovningen ska ske. Det
mest naturliga skulle vara att kommunen i ett forfrdgningsunderlag i upphandling av
entreprenaddrift kréver att anbudsgivaren ska inneha tillstdnd frén IVO. Géllande avgifter
skulle dock ett sddant krav innebéra att alla organisationer som vill delta i en
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entreprenadupphandling skulle behdva betala avgift for att ansoka om tillstdnd hos IVO &ven
om organisationen senare inte vinner upphandlingen. I de fall tillstdnd dven skulle utfardas
per entreprenadverksamhet, kan en sddan provning inte ske innan det stér klart vilken
entreprendr som vunnit upphandlingen. Om IVO av ndgon anledning inte skulle utfarda
tillstdnd for entreprendr som vunnit en upphandling, kan &ldrefoérvaltningen inte se ndgon
annan 16sning én att den aktuella upphandlingen maste géras om.

Aven om ildreforvaltningen anser att det i huvudsak ar positivt med utredningens
forslag, anser dldreforvaltningen att kraven kan leda till en storre rorlighet pd marknaden dn
vad som ér fallet idag. Dessa forslag kan darmed leda till att kontinuiteten, i alla fall i ett
kortsiktigt perspektiv, forsdmras.

Avgiftsfinansiering

Aldrefrvaltningen delar utredningens beddmning att det kan vara rimligt att IVO fir ta ut en
avgift vid ansokan om tillstdnd samt nir fordndringar i personkretsen anméls. Utdver sjédlva
tillstandsplikten kan dven avgiften utgora en tydlig markering frén samhéllets sida att det
krévs ett uttalat engagemang for att bedriva verksamhet inom dldreomsorgen.

Aldrefrvaltningen delar utredningens beddmning att avgiften kan innebéra att vissa
utforare som idag dr verksamma inom hemtjanst inte kommer att anséka om tillstdnd och
avgiften kan dven komma att utgora ett hinder for nya aktorer, inom framst hemtjanst, att
ansoka om tillstand.

Vad giller avgiftens storlek anser dldreférvaltningen att avgifterna enbart ska bestimmas
utifran de faktiska kostnader som IVO kommer att ha for tillstandsprovning respektive
tillsyn. Aldreforvaltningen anser saledes inte att avgiftsfinansieringen bér fi medfora ett
overskott av intékter till staten s som utredningen konstaterar i konsekvensanalysen.

I enlighet med det resonemang som dldreforvaltningen tidigare fort om tillstdndsprovning
i tva steg, anser dldreforvaltningen att avgifterna dven bor differentieras utifran detta.
Gillande entreprendrer anser dldreforvaltningen dven att det kan vervigas om avgiften for
att kunna delta i en upphandling bor vara ldgre én vid annan typ av tillstandsprévning.
Ikrafttradande
Utredningen anser att det dr viktigt att s& snart som mojligt infora de forslag som laggs fram
i betinkandet. Utredningen foreslar darfor att forslagen ska tréda i kraft den 1 juli 2016.

Aldreforvaltningen delar utredningens bedomning om att det 4r angeléiget att s snart som
mdjligt infora tillstdndsplikt och tillsyn for hemtjénst, men anser att det kanske inte ar
praktiskt genomforbart med en sé kort inférandeprocess.

Den framsta anledningen till detta &r att dldreforvaltningen gor bedémningen att det
krévs en relativt lang forberedelseprocess for IVO for att myndigheten ska kunna klara av
det utdkade ansvaret for tillstindsgivning och tillsyn som utredningen foreslar. IVO har, till
bl.a. dldreforvaltningen, uppgivit att den langa handldggning pa upp till 9 manader som
foreligger idag har sin bakgrund i att myndigheten fortfarande inte hunnit ikapp den
utvidgning av tillstdndsprévningen som inférdes 2013 for verksamheter enligt LSS. D4 det
gatt tva ar sedan detta infordes, anser dldreforvaltningen att utredningens forslag om att de
nya kraven ska trdda i kraft redan den 1 juli 2016 inte 4r rimlig.

Vad giller utredningens forslag om dvergéngsbestimmelser avseende verksamheter som
idag inte &r tillstandspliktig vill dldreforvaltningen aterigen lyfta de foljder som detta kan fa
for verksamheter som drivs av entreprendr. Om forslaget att tillstand ska krdavas for
kommunal verksamhet som under en avtalsperiod drivs av entreprendr, pa uppdrag av
kommunen, blir verklighet, stéller sig dldreforvaltningen fragande infor vad som skulle
intrdffa om en entreprendr med ett pagéende avtal med en kommun av ndgon anledning inte
skulle beviljas tillstind av IVO. Aldreférvaltningen kan inte se att ett sddant faktum skulle
kunna paverka det ingdngna avtalet mellan kommunen och entreprendren da ett krav om
tillstand skulle utgdra en helt ny forutséttning som inte fanns nér avtalet slots. Det skulle
dérmed inte vara juridiskt mojligt for varken kommunen eller IVO att férhindra att
entreprendren fortsitter att fullgéra uppdraget i enlighet med det ingdngna avtalet.
Konsekvenser av forslagen
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Aldrefrvaltningen beddmer, till skillnad mot utredningen, att kraven pé insikt,
erfarenhet och lamplighet samt ekonomiska forutsittningar att bedriva en langsiktig
verksamhet och dessutom de avgifter som tillstandsplikten foreslds medfora, kommer att
leda till ett minskat antal utférare inom framst hemtjénst.

Aldrefrvaltningen befarar att den utdkade tillstindsplikten och den utdkade provningen
och tillsynen av redan tillstdndspliktig verksamhet, kommer att kriva omfattande resurser
inom IVO. Det &r uppenbart att IVO i dagsléget inte har tillrickliga resurser for det
nuvarande uppdraget avseende tillstindsprovning da handldggningstiden for en ansékan om
tillstdnd for ett nytt sérskilt boende kan uppga till ca 8-9 ménader. Handldggningstiden
paverkas inte heller av om organisationen sedan tidigare bedriver sadan verksamhet eller ar
helt ny, utan ansdkningarna ldggs pa hog i den ordning som de inkommer och handlaggs i
samma ordning.

Detta har vid ett flertal tillfallen fatt till f61jd att nya sirskilda boenden inte har kunnat
starta verksamheten som planerat och ddrmed dven gjort stora ekonomiska forluster dé de
statt med alla kostnader i form av lokaler och anstélld personal. Mot bakgrund av de
ekonomiska krav som utredningen foreslér, skulle en mindre aktor troligen inte klara av en
sadan situation. Aven forindringar av redan utfirdade tillstdnd, exempelvis pa grund av ny
forestandare for verksamheten, har i dagsldget en lika lang handlaggningstid och dven detta
har medfort problem i stadens upphandlingar dér krav stélls pa aktuella tillstdnd fran IVO.

Ett avgorande skl till om &ldreforvaltningen ska kunna tillstyrka utredningens forslag ar
saledes att handldggningen for ansdkan och prévning om tillstand och alla former av
fordndringar som kan forandleda ytterligare provning sker sé skyndsamt som mojligt.

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpnécks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 16 april 2015 att
Overlamna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Skarpnécks stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 27 mars 2015 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen dr positiv till utredningens ambitioner och forslag. Skarpnécks
stadsdelsforvaltning har fa vard- och omsorgsverksamheter i egen regi, och &r generellt
positiv till alla atgarder som skapar mer likvérdiga forutséttningar oavsett regiform.
Forvaltningen tror att forslagen bidrar till battre forutsdgbarhet och 6kad kvalitet for
brukarna. Forvaltningen tror att de foreslagna tillstandskraven for hemtjanstforetag kan
underlitta och dka tryggheten for brukare som star i fard med att vélja hemtjénstutforare.

Forvaltningen bedomer att forslaget eventuellt kan krdva nya arbetssitt och rutiner vid
uppféljningar av entreprenader och privata utforare. Redan idag kontrolleras vissa
ekonomiska forhdllanden vid uppf6ljningarna, och foérvaltningen bedémer inte att
forslagen skulle skapa vésentligt merarbete vid uppfoljningar.

Sodermalms stadsdelsnamnd

Sédermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 23 april 2015 att
godkénna forvaltningens forslag till svar pa remissen.

Sérskilt uttalande gjordes av Christoffer Jirkeborn m.fl. (M) och Anne-Lie Elfvén
(FP), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Fredrik Lindstél (C) och Leif Kroon (KD), bilaga 1.
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Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 25 mars 2015 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till utredningens forslag om tillstandsplikt oavsett
upphandlingsform.

Utredningen och forslagen géller de privata aktorerna i valfarden. Forvaltningen vill dock
patala betydelsen av att de krav som stills pa verksamhet i kommunal regi sa 14ngt som
mdjligt ska vara likvirdiga med de som stills pé enskild och entreprenaddriven verksambhet.
Fokus bor vara hog kvalitet for den enskilde brukaren och for verksamhet som drivs med
offentlig finansiering, oavsett huvudman.

Forvaltningen vill ocksa understryka att det redan idag &r mojligt att stdlla krav vid
upphandlingar. Det gor staden bade vid upphandlingar enligt lagen om offentlig upphandling
(LOU) och nir lagen om valfrihet (LOV) tillimpas. Dagens ordning ger mojlighet till lokala
variationer och dnskemal, men stiller ocksa hoga krav pa den som upphandlar. Med en
tillstandsplikt kan kraven i upphandlingen stillas utifrén en hogre grundniva, vilket borde ge
forutséttningar for en hogre “lagstaniva” pé kvaliteten i hela landet.

Det ar viktigt att de krav som stélls pa langsiktig finansiering och uthéllighet inte
formuleras s att de per definition utestdnger mindre och nya utforare.

Kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor

Kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragorbeslutade vid sitt ssmmantrade
den 22 april 2015 att godkénna presidiets forslag till svar pa remissen.

Kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragorsyttrande daterat den 16 april
2015 har i huvudsak foljande lydelse.

Kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor stiller sig positivt till forslaget om
inférande av krav pa privata aktorer i valfarden.

Utredningen lyfter fram en rad vésentliga punkter i syfte att sdkra kvaliteten gentemot
huvudman respektive brukare. Utdkad tillstiandsplikt och sérskild provning kan vara medel i
detta.

Utredningen innehéller en rad begrepp som radet tycker bor preciseras, exempelvis
“insikt, erfarenhet och limplighet”. Aven formuleringar som personaltithet” och
”kompetens” bor belysas vidare.

Det &r av storsta vikt att all stod och service till personer med funktionsnedséttning haller
lika hog kvalitet. Personal och ledning bor vara vél kvalificerade for uppdraget. Dérfor bor
hoga krav stdllas pa alla utforare av dessa verksamheter, oavsett huvudmannaskap eller
driftsform.

Rédet anser att ett funktionshinderperspektiv ska finnas med i kraven pé aktorer inom
vélfarden, t.ex. att tillgdnglighetskrav stélls pa de aktorer som anlitas sa att levererade varor
och tjénster ar tillgéingliga for personer med funktionsnedsattning. Detta dr inte minst viktigt
i och med den utvidgade diskrimineringslagstiftningen dér tillgénglighet inkluderas.

Vidare ar det viktigt med en aktiv strategi for att samtliga utforare ska anstélla personer
med funktionsnedséttning. Leverantdrerna bor arbeta for att aktivt motverka diskriminering
vid anstéllning och utévande av verksamheten. Den som staden anlitar bor ha en
antidiskrimineringsplan utifran de sju diskrimineringsgrunderna.

Rédet vill pAminna om att FN:s dvervakningskommitté om réttigheter for personer med
funktionsnedsattning sarskilt har rekommenderat Sverige att stilla krav pa att tillgénglighet
systematiskt ska inkluderas i alla avtal om offentliga upphandlingar.

Slutligen bor all service och stdd till att personer med funktionsnedséttning préglas av
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stabilitet och kontinuitet. Detta géller savdl huvudman som enskilda medarbetare. Det &r av
storsta vikt for den enskildes trygghet och livskvalitet.
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Reservationer m.m. Bilaga 1
Socialnamnden

Sdrskilt uttalande gjordes av ordforanden Ewa Larsson m.fl. (MP), Marten Lotberg
m.fl. (S), Alexandra Mattsson (V) och Anna Rantala Bonnier (Fi) enligt f6ljande.

Majoriteten i Stockholms stad vill mer #n vad som presenteras i Agarprovningsutredningens
slutbetéinkande. Utredningen ldmnar forslag pa ett antal olika krav som bor stéllas pé privata
aktorer 1 valfarden. Forslagen ror framst en utdkad tillstandsplikt, lamplighetsprovning samt
krav pa langsiktiga ekonomiska forutsdttningar. Vi anser att det inte ricker for att garantera
god kvalitet for brukarna, vilket behdver atgiardas. Stockholms stad héller nu pé att ta fram en
ny upphandlingspolicy, for att hantera likvirdiga villkor for bade smé och stora utforare. Vi
tycker att utredningen inte heller tillrackligt belyser villkoren for de som arbetar inom privat
driven valfardsverksamhet. Valfardstjénster dr i regel personalintensiva och for att kunna ge
en god kvalitet krévs att de som arbetar inom verksamheten har goda villkor.

Vi instimmer med det forvaltningen skriver om den utokade tillstdndsplikten, det vill séga att
det mestadels &r positivt, men att det samtidigt gor det svarare for mindre foretag och
idéburna verksamheter att bedriva verksamhet inom vélfarden. Vi ser ocksa att det &r
nddviandigt att den utokade tillstdndsplikten inte tar resurser fran tillsynsverksamheten, da den
ar en minst lika viktig del for att garantera kvalitet inom vard, skola och omsorg.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Andréa Strom m.fl. (M) och Frida
Johansson Metso m.fl. (FP) enligt foljande.

Trygghet och jamlikhet inom vélfirden &r viktigt for savél verksamheterna som for
medborgarna. Alla stockholmare ska kunna lita pa de vilfardsverksamheter som det
offentliga

tillhandahaller, oavsett om de utfors av fristdende eller offentliga aktorer. Vi valkomnar att
Alliansregeringens dgarprovningsutredning presenteras, men utredningens slutsatser och
forslag méste hanteras vidare med ansvar som sitter den enskildes valfrihet,
konkurrensneutralitet och mangfald i centrum. Mot bakgrund av de intentioner som
tillkdnnagivits av den rodgrona regeringen och Vénsterpartiet nationellt &r vi allvarligt
bekymrade over att forédndringar i regelverket gors for att pa ideologisk grund inskrénka och
urholka méngfalden inom valfardssektorn. Var uppfattning &r att det ur ett
medborgarperspektiv alltid maste vara kvaliteten pa de offentligfinansierade tjansterna som &r
avgorande, inte att se offentligt huvudmannaskap som ett egenvérde. Kvalitetskonkurrens och
en mangfald av aktorer dr gynnsamt for vélfiardens verksamheter liksom for andra
verksambheter inom tjanstesektorn. Pa den offentliga marknaden é&r det lika angelédget som pa
den helt privata marknaden att konkurrens sker pa lika villkor, ocksé vad géller uppf6ljning,
krav och tillstand. Det &r givetvis angelédget att det offentliga forstérker sin
bestillarkompetens, sarskilt i uppfoljningen av ingangna avtal med externa leveranttrer, men
an det dr dnnu mer angelédget att tillimpa lika noggrann tillsyn pa verksamheter i offentlig regi
som sedan ldnge tilldmpas pa fristaende utforare. Det &r ocksa viktigt att en eventuell
fordndring av lagstiftning inte slar ut sma och medelstora foretag eller ideella organisationer
och andra fristdende aktdrer som agerar inom vélfardssektorn och som

bidrar till att utveckla vilfardens kvalitativa innehall.

Ersdittaryttrande gjordes av Stina Bengtsson (C) och Sofia Modigh (KD) enligt
foljande.

Vi ansluter oss till vice ordféranden Andréa Strom m.fl. (M) och ledamoten Frida
Johansson Metso m.fl. (FP) sirskilda uttalande.
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Aldrenimnden

Sdrskilt uttalande gjordes av tjdnstgdrande ersdttaren Britt Westerlind (KD), Dennis
Wedin m.fl. (M) och Ann-Katrin Aslund (FP) enligt foljande.

Vi har tagit del av dldreforvaltningens vilbalanserade remissvar och ser liksom
forvaltningen positivt pa de flesta av utredningens forslag till fordndringar gillande
kvar pé privata aktorer inom valférden.

Dérutdver anser vi att samma hoga krav ska stillas pé savél privata som kommunala
aktorer. Vi tror dessutom att viagen att stdlla hdga krav pa savil privata som
offentliga aktorer och att stindigt kontrollera deras kravuppfyllelse dr en 1dngt mer
framkomlig vég till en dldreomsorg i virldsklass med stor valfrihet for Stockholms
dldre &n den ideologiskt betingade dterkommunaliseringen av vilfungerande
verksamheter i vilfarden.

Vi forutsitter att — om utredningens forslag blir verklighet — Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) tilldelas fler resurser for att handldggning for ansdkan och
provning om tillstdnd sker s& skyndsamt som mojligt.

Sodermalms stadsdelsnamnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Christoffer Jirkeborn m.fl. (M) och Anne-Lie Elfvén
(FP) enligt foljande.

Trygghet och jamlikhet inom vélfarden ar viktigt for savél verksamheterna som for
medborgarna. Alla stockholmare ska kunna lita pa de vilfardsverksamheter som det
offentliga

tillhandahéller, oavsett om de utfors av fristdende eller offentliga aktorer. Vi vilkomnar att
Alliansregeringens dgarprovningsutredning presenteras, men utredningens slutsatser och
forslag méste hanteras vidare med ansvar som sitter den enskildes valfrihet,
konkurrensneutralitet och mangfald i centrum. Mot bakgrund av de intentioner som
tillkdnnagivits av den rodgrona regeringen och Vinsterpartiet nationellt &r vi allvarligt
bekymrade 6ver att fordndringar i regelverket gors for att pa ideologisk grund inskrénka och
urholka méngfalden inom vilfardssektorn. Var uppfattning &r att det ur ett
medborgarperspektiv alltid maste vara kvaliteten pa de offentligfinansierade tjénsterna som ar
avgorande, inte att se offentligt huvudmannaskap som ett egenvérde. Kvalitetskonkurrens och
en mangfald av aktorer dr gynnsamt for vilfardens verksamheter liksom for andra
verksambheter inom tjénstesektorn. Pa den offentliga marknaden &r det lika angeldget som pé
den helt privata marknaden att konkurrens sker pa lika villkor, ocksa vad géller uppfoljning,
krav och tillstand. Det &r givetvis angelédget att det offentliga forstarker sin
bestéllarkompetens, sérskilt i uppfoljningen av ingangna avtal med externa leverantdrer, men
an det dr dnnu mer angelédget att tillimpa lika noggrann tillsyn pa verksamheter i offentlig regi
som sedan lange tillimpas pé fristdende utforare. Det dr ocksa viktigt att en eventuell
fordndring av lagstiftning inte slar ut sma och medelstora foretag eller ideella organisationer
och andra fristdende aktdrer som agerar inom vilfardssektorn och som bidrar till att utveckla
vélfardens kvalitativa innehall.

Ersdittaryttrande gjordes av Fredrik Lindstél (C) och Leif Kroon (KD) som instimde
med sitt ersdttaryttrande i det sérskilda

18



uttalandet.
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