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Handlaggare Till

Lena Alksten Aldrenamnden

Telefon: 0761236241 16 juni 2015

Anmalan om ansékan om ESF-projekt DiglT ett
projekt for Digital kompetensutveckling inom
dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedséttning

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkénner férvaltningens tjinsteutlitande och
uppdrar forvaltningen att fullfélja projektet.

dstberg
T.f Férvaltningschef

Sammanfattning

Aldreforvaltningen planerar att i samarbete med socialférvaltningen
soka medel fran Europeiska socialfonden om c:a 30 miljoner kronor
for aren 2015-2018. Medfinansiering krévs till 53 procent.

Projektet vénder sig till dldreomsorgen och omsorgen om personer
med funktionsnedséttning och har som syfte att 6ka medarbetares
och chefers kompetens kring digital teknik. 12 kommuner och samt-
liga stadsdelar i Stockholms stad dr medstkande i1 projektet. For att
oka medarbetares och chefers kompetens kommer projektet att ge-
nomfora en rad kompetensutvecklingsinsatser som ér tdnkta forvén-
tas bidra till att ge medarbetare 6kad trygghet och férmaga i att an-
vénda tekniska hjalpmedel 1 hemmet och pé véard- och omsorgsbo-
enden, sttdja brukare 1 anvindning av sociala medier samt att skapa
arbetsplatser som frimjar l4rande och anvéndning av digitalt stéd
som kan kvalitetsséikra verksamheten.
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Projektet ska ge stdd till chefer att skapa en ldrande organisation
och forutsittningar for langsiktig teknikutveckling.

Projektet kommer ocksa att arbeta med f6ljande aspekter for ett
hallbart och inkluderande arbetsliv som jimstélldhet mellan mén
och kvinnor, tillgidnglighet, mot diskriminering och for en héallbar
utveckling.

Bakgrund
En ny programperiod inom den Europeiska socialfonden (ESF) star-
tade 2014 och pagar t.o.m. 2020.

For Stockholmsregionen kommer det precis som tidigare finnas
mojlighet att stka ESF-medel inom tva programomraden. Inom
programomrade 1 kommer den forsta utlysningen i slutet av mars
2015. Prioriteringen i Stockholmsregionen &dr “Digital kompetens-
utveckling inom hilso- och sjukvérd, vard och omsorg”.
Projekttiden blir tre ar och startar 1 december 2015 med 9 méanaders
analys- och planeringsfas.

Nytt 161 denna utlysning i programomrade 1 dr ett krav pd 53 pro-
cents medfinansiering. Troligen kommer utlysningen omfatta totalt
100 miljoner kronor. Medarbetares tid som ldggs pd kompetensut-
veckling kan rdknas som medfinansiering och forenklingsétgérder
kommer géra administrationen enklare (schabloner pa 16n, antal
timmar ete.). Delaktigheten dr central 1 kommande projekt, alla
medarbetare maste involveras i analys- och planeringsfasen.
Utgingspunkter for hela programperioden ar:

- bygga vidare pd struktur och erfarenhet frin innevarande period
- Okad samordning med den nationella arbetsmarknadspolitiken
- stirkt fokus pa resultat och effekter

Viktiga aspekter for ett hdllbart och inkluderande arbetsliv som ska
beaktas 1 projekten ér:

jamstalldhet mellan mén och kvinnor

tillgénglighet for personer med funktionsnedséttning

lika méjligheter och icke-diskriminering

héllbar utveckling

]

Ovanstiende &r 1 linje med stadens inriktningsmél for 2015,

En tydlig prioritering &r " Att stirka lika tillgdng till livslangt 14~
rande for alla dldersgrupper i formella, icke-formella och informella
sammanhang, htja arbetskraftens kunskaper, firdigheter och kom-
petens och frimja flexibla utbildningsvigar inklusive genom yrkes-
vigledning och validering av forviirvad kompetens”.
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ESF har tagit fram en "Stockholmsmodell” fér programperioden har
utvecklats for att fa fram efterfragade och sammanhallna regionala
satsningar. Dérfor har intressenter uppmanats att stka samarbets-
former. Kommunférbundet 1 Stockholms Iin (KSL) har samordnat
information och bjudit in l&nets kommuner till gemensamma mdéten
for att underlitta sammanhalina satsningar.

Arendets beredning

Arendet har berefts inom #ldreférvaltningen. Stadsledningskontorets
projektledare for EU-program har informerats 16pande. Represen-
tanter {ran dldreforvaltningen, socialférvaltningen och Stiftelsen
Aldrecentrum och Forum Carpe har deltagit i arbetet.

Arendet

Under januari till mars 2015 har idéer fér en gemensam anstkan
fran dldreforvaltningen tagit form. Aldreforvaltningen #r tinkt som
projektigare, och ett antal delprojekt planeras. Flera kommuner i
ldnet har visat intresse av att delta 1 Stockholms stads projekt. Ne-
dan féljer en beskrivning av det kommande innchallet i ansékan.

Gemensamma delar

Syfte med projektet dr att 6ka kompetensen hos stadens medarbe-
tare inom dldreomsorg, funktonshinderomsorg och socialtjinst
kring digitala hjalpmedel och tjéinster fran tekniska hjalpmedel 1
hemmet till arbetsrelaterade hjdlpmedel som videokonferenser m.m.
Malet 4r att medarbetarna ska vilja och kunna anvinda digital tek-
nik som stodjer mélgruppen och det dagliga arbetet.

Delar av arbetet behéver finansieras med medel utanfor socialfon-
den, framfor allt produktion av utbildningsmaterial, bade webbase-
rat och icke webbaserat, se vidare avsnittet under finansiering,

Projektet &r uppdelat i tre faser, den ftrsta fasen dr en planerings
och analysfas (2015-12-01 tom 2016-08-31) dér projektledningen
arbetar med férankring hos medarbetarna av projektet samt invente-
rar vilken typ av kompetensutveckling som behovs. | analysfasen
faststéills budgeten for genomforandet och dérfor kan den uppskat-
tade budgeten 1 anstkan justeras sd den matchar de mer detaljerade
kompetensutvecklingsinsatserna. Efter denna féljer genomforande-
fasen (2016-09-01 tom 2018-08-31) dér kompetensutvecklingsin-
satserna dger rum och projelktet avslutas med avstutningsfasen
(2018-09-01- 2018-11-30) dér utvirdering och redovisning gors.
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Beskrivningen nedan dr ett koncept dér annan finansiering tva delar,
arbetsplatslarande for digital kompetensutveckling och ledarut-
veckling.

Hosten 2015 kommer dldreforvaltningen stka medel till genom en
ansokan for att finansiera dvningsmiljoer och webbutbildningar frén
Digital fornyelse pa Stadsledningskontoret. Med dessa tva projekt
har férvaltningen avsikt att {4 fram en langsiktigt hallbar stroktur
for kompetensutveckling pé arbetsplatsen. Nar ny kunskap kommer
ska nya utbildningar kunna kopplas till webbplatsen.

Sokshosten 2015 genom
.| Digital féinyelse, stadsledningskontoret

Arbetsplatslirande

Webbutbildningar
pedagogik mdéjlighet att ta poéing
tid teknik péd boende

mdten, struktur, organisat- bistandshandldggning

ion, kommunikation ledarskap och teknik
Ledarutveckling Ovningsmiljs

leda teknikanvéndning, or- inspirera

ganisation, struktur, kompe- prova

tens om arbetsplatsldrande
atgirda tekniska hinder
mentorer, introduktion

koppla till webblérande

Verksamhetsomraden

Projektet bestar av tva delar uppdelade i verksamhetsomréden.
Mojliga samverkanspartners eller deltagande aktérer: utbildnings-
férvaltningen i Stockholm stad, Stiftelsen Aldrecentrum, kommuner
i lanet, universitet och hdgskolor, KSL, SKL, Socialstyrelsen, Vard-
och omsorgscollege samt arbetsférmedlingen, Habilitering och
Hilsa, m.1l.

Aldreomsorg
Fokus i projektet innebédr kompetensutveckling i att:

- utveckla grundldggande teknikutbildning for att kunna han-
tera exempelvis tekniska hjdlpmedel i hemmet och pé vard-
och omsorgsboenden, larm och kompetens 1 webbsttd

- anviinda interaktiva webbutbildningar i ett arbetsplatsldrande
i t.ex. kunskap om demenssjukdomar, introduktionsprogram,
mat och maltider, arbete med kvalitetsregister, systemet {6r
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Aldres behov i centrum, ABIC och Nationell patientéver-
enskommelse, NPO).

- kumna hjélpa den dldre att kommunicera, t.ex. via Skype, di-
gital natt-tillsyn och annan digital teknik i hemmet, pa boen-
det och pé den egna arbetsplatsen

- digitalisering av bistindshandldggares arbete

- ledarutvecklingsprogram {or dldreomsorgen, att leda digital
dldreomsorg

Ansodkan kommer att utvecklas sa att den stédjer kompetenutveckl-
ing kring hot och vald, introduktions- och fortbildningsprogram,
utbildning f6r att ftrbereda Gvertagande av hemsjukvard, samarbeta
med vard- och omsorgscollege for att trygga framtida rekrytering,
samt férbereda for trainees pa akademikerprogrammet.

Funktionshindersomradet inklusive socialpsykiatri
Kompetensutveckling av medarbetare som arbetar med brukare som
fér stéd av boendestddjare 1 socialpsykiatri och medarbetare 1 LSS
verksamheter,

Fokus i projektet:

- kompetensutveckling for att medarbetare ska kunna bli trygga i
att stddja brukare som har olika kommunikations- och andra
tekniska hjilpmedel och 1 att kommunicera genom sociala me-
dier

- kompetensutveckling i och genom webbstéd

Kostnad och finansiering

Under ansékningstiden har antalet timmar som kommer att ldggas
pa digital kompetensutveckling berdknats av alla deltagare. Dessa
timmar utgdr medfinansieringen pa 53 %. Utifrdn dessa timmar har
projektbudgeten tagits fram. Ansokan ligger pa c:a 30 miljoner kro-
nor.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen foreslér att ndimnden godkdnner informationen och
beaktar méjligheterna till att samordna detta arbete med andra
stadsdvergripande satsningar pa kompetensutveckling.

Bilagor
1. Utlysningstext
2. Anstkan
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Vi foriindvar arbetsmartuaden

Utlysning Programomrade 1 Kompetensforsorjning

Europeiska socialfonden

Stéder projekt som motverkar utanférskap och framjar
kompetensutveckling.

Utlysning for region Stockholm *Digital kompetensutveckling inom halso-
och sjukvard, vard och omsorg

_'Nu kan ni soka stod -for pFOjekt ar 2015 inom: programomrade Kompetensforsorjmng

.Svenska ESF—radet avsatter 90 mfljoner kronor i denna utfysnmg ’uII prOJekt som ska bedrlvas_'._'f'
f| Stockholmsreglonen MedﬂnanS|er|ngen ska uppga t|EI 53 procent o

-Utlysnlngen pagar mellan den 23 mars tIEI den 31 maj 2015
‘Projekten kan starta tidlgast 1 oktober 2015 ‘och senastq. december 2015, R
Avslut kan senast vara 31 december 2018 om mte Svehska ESF radet fattar s _ skzlt besiut
-om mojligheter for forlangnlng av prOJekt' ' ' o

'Utlysnmgen omfattar Stockhoimsreglonen och 'ar oppen for prOJekt momlP'rogramomrade 1

“och mal 1.1: Starka kompetensutveckhng och oka omsta[lnlngsformagan for arbetsplatser :

.-:'Utlysnlngen rlktar 8ig tli_l kommuner Iandstmg, bransch- och medlemsorgamsationer som
:.._bednver verksamhet inom halso- och s_jukvard vard och omsorg Th SR

Europeiska Socialfonden stoder projekt som motverkar utanforskap och framjar kompetenstutveckling

Svenska
ESF-radet
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Digital kompetensutveckling inom hélso- och
sjukvard, vard och omsorg

Bakgrund

Det svenska operativa programmet fér Socialfonden 2014-2020 genomférs som en del av Europa
2020-strategin, det vill saga EU:s strategi for smart, inkluderande och hallbar tillvéaxt. Fondmedlen ska
anvandas till alt forstarka och utveckla den nationella arbetsmarknadspolitiken och tillika bidra till
Europa 2020-strategins uppfyllande. Insatser inom Socialfonden genomiérs inom ramen for det
operativa programmet och s& kallade prioriteringsaxlar vilka benamns programomraden.

Insatser i programomrade 1 ska bidra till sysselsattning, tillvéxt och ett hallbart arbetsliv genom
kompetensutveckling som utgar fran verksamhetens krav och arbetsmarknadens behov,

Sverige och Stockholmsregionen stér infér stora utmaningar pa arbetsmarknaden. Globaliseringen
och den snabba teknikutvecklingen tillsammans med de férandringskrav som fdljer av den
demografiska utvecklingen kraver alt sysselsatta far chans att vidareutveckla sin kompetens for att
sysselséttning och konkurrenskraft ska uppratthalias.

Foretags och organisationers férmaga till férandring och férnyelse i produktion, teknik och kunskap blir
avgérande. Tillgang och efterfragan pa arbetskraft med ratt kompetens paverkas darutéver bland
annat av den pagaende generationsvaxlingen och den kénsuppdelade arbetsmarknaden. Den
demografiska utvecklingen medfér ett 8kat behov av att ta till vara den arbetskraft som finns och att i
hégre utstrackning bredda perspektivet nér det galler att se kompetensen hos clika grupper.

inom EU 2020 strategin &r den digitala agendan ett av de sju huvudinitiativen. Anvandning av
informations- och kommunikationsteknik &r ett maste for att Europa ska uppna sina ambitioner for
2020. Man anser alt en mer omfattande och effektiv anvandning av digital ieknik kommer darmed att
hjdlpa Europa att klara viktiga utmaningar och ge medborgarna battre livskvalitet genom t ex battre
hé&lso- och sjukvard.

For att méta de utmaningar som finns bade internationellt och nationeilt vill regeringen ta tillvara de
mdjligheter som digitaliseringen ger och har darmed tagit beslut om en digital agenda fér Sverige.
Exempelvis ar offentlig information och e-tjanster samhalisgemensamma resurser som kan anvéndas
av andra aktdrer och darigenom bidra till samhallets tillvaxt.

Sveriges didrande befolkning stéller detta krav pa bland annat vart valfardssystem. Ny teknik och nya
strukturer féréandrar hur halsa, vard- och omsorgsverksamheten kan drivas. Anstallda behdver ha
tillgang till val fungerande och samverkande elektroniska beslutsstdd som sakerstaller en hég kvalitet
samt underldttar deras dagliga arbete. Det innebér att personalen inom vard-, omsorgs- och
halsosektorn behtver 6ka sin kunskap och anvandandet av IT for aft kunna sakra individens halsa,
valbefinnande och livskvalitet. Med dkad digital utveckling féljer foréandrat arbetsinnehall, férandrad
arbetsorganisation och st8rre behov av kompetensutveckling fér att matcha de férandringar som
digital teknik for med sig. Den digitala kempetensen behdver héjas for att kunna ta del av de
produktivitetshojande insatser som fdljer i teknikens spar.

Mot denna bakgrund och utgangspunkt fran det regionala utvecklingsprogrammet RUFS 2010 ar den
digitala kompetensen en av de utmaningar man identifierat i regionen och som har béring pa den
regionala handlingsplanen fér Europeiska socialfonden,

Europeiska Socialfonden stdder projekt som motverkar utanforskap och framjar kompetensutveckiing
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Mojligheterna att skaffa sig tiligang till information och fjanster férandras hela tiden.

Ny kompetens behévs for att beharska och kunna utnyitja den digitala varlden, inte bara genom att
tilldgna sig digitala fardigheter utan ocksé genom djupare forstaelse av de méjligheter, utmaningar
som den nya tekniken ger upphov till. Anstéllda maste ha god kunskap om anvandning av IT bade fér
det dagliga arbetet och for utvecklingsméjligheter. Anvandningen av informations- ach
kommunikationsteknik kraver en kritisk och refiekterande attityd nar det galler information och
ansvarsfull anvandning av interaktiva medier. Viktigt &r att ha fardighet och férmaga att skaffa sig
tilgang, soka fram och kunna anvéanda infernetbaserade tjanster.

Insatserna inom utlysningen ska syfta till att hdja kempetensen i det digitala {&randet.

Fokus pé insatserna ska vara kompetensutveckling i hur man anvander den digitala tekniken inom
verksamheter som bedriver hilsa, vard och omsorg inom privat, offentlig och ideell sektor.
Effekter av larandet skall kunna métas fdr deltagarna i projektet.

Vilka kan stka?
Utlysnhingen riktar sig tilt kommuner, landsting, bransch- och medlemsorganisationer som bedriver
verksamhet inom halso- och sjukvard, vard och omsorg.

Malgruppen
Malgruppen for insatserna ar sysselsatta inom halso- och sjukvard, vard och omsorg,

oavsett anstaliningsform samt kvinnor och mén i de grupper som ar prioriterade i programomrade 2.

Projekt
Socialfondsprojekt 2014-2020 omfattas av tre delar:

+ Analys- och planeringsfas
s  Genomférandefas
» Avslutningsfas

Endast en anstkan gérs fér hela projektperioden och dess ire faser. Av ansdkan ska tydligt framga
hur lang tid projektet bedéms behdva for respektive fas.

Analys — och planeringsfas
Denna fas kan paga i hégst nio manader. Samtliga anstallda ska gtras delaktiga i analysen.
Ledningens och de anstalldas engagemang och delaktighet &r betydelsefull for ett gott resultat.
Analysen ska utmynna i en utbildningsplan {6r varje deltagande verksamhet. Arbetet i analys- och
planeringsfasen ska resultera i;
« Fordjupad problemanalys, som innehaller analyser av jamstélidhet, tillganglighet och
likabehandling
+ Fordjupad omvérldsanalys
+« Kartlagd och avgransad malgrupp
« Tydligt uppsatta mal {&r férvantade resultat | form av prestationer och effekter pa kort och
medellang sikt
« Specificerad tids- och aktivitetsplan (genomférandeplan}
« Utvarderingsplan, som inkluderar jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling samt plan for
spridning
« Fordjupad riskanalys relaterad till férvantade resultat och kopplad till utvarderingsplanen
« Intressentanalys utifran mottagare av resultat och absorptionsférmaga

Europeiska Socialfonden stdder projekt som mofverkar utanférskap och framjar kompetensutveckling

Svenska
ESF-rédet




Beslutsdatum

2015-03-20

Diarienummer
EUROPEIZKA UNHINEN 2015/00159
Europeiska saclatfonden

« Férdjupad samverkansanalys

s Faststalid projektorganisation, projektpersonal ar rekryterad
s« Formering av projektets styrgrupp

+ Specificerad budget

Verksamheten under analys- och planeringsfasen ska redovisas till Svenska ESF-radet i form av en
rapport dér redovisning av ovanstaende punkter ska inga. Om inte projektets rapport godkénns kan
projektet komma att avbrytas.

Genomférandefas

Utifran utbildningsplanerna ska deltagarinriktad verksamhet genomféras i syfte aft uppna de
forvantade resultat | form av prestationer och effekier som projektet efterstravar. Utbildning bor
genomféras bade i traditionell form och med digital teknik. Med ny teknik ar vi inte l&ngre fastlasta av
farare, undervisningssalar och fysisk narvaro pa det sétt som undervisning tidigare har bedrivits pa. Vi
har nu chansen att tAnka i nya banor och experimentera med digitalisering och analysverktyg dar
aterkoppling fran larare och deltagare kan ske interaktivt med hjdlp av natverk som &r
internetbaserade. Projektet bér ha en styrning i riktning mot att forutom kompetensutvecklingen i sig
och uppna bra larresultat ocksd utveckla digitala indérnings- och undervisningsmodeller.

Avsluthingsfas
Denna fas kan paga som langst i tre manader. Foljande insatser kan genomféras i en avslutningsfas.

« Fardigstallande av slutrapport

« Fardigstdliande av extern utvarderingsrapport
e Spridningsaktiviteter

» Ekonomisk slutredovisning av projektet

Transnationellt samarbete

Projekt i denna utlysning kan arbeta transnationellt, det vill saga ha gransoverskridande aktiviteter
tillsammans med aktérer fran andra EU-iander. En malséttning med transnationellt samarbete &r att
dverfora kunnande och god praxis mellan projekt, regioner och medlemsstater. Ett
projektgenomfdrande som rymmer transnationellt samarbete och kunskapsutbyte mellan aktdrer |
olika EU-lander férvantas ge dmsesidig nytta och mervérde till projektet och harleda till det
amnesomradet i den aktuella utlysning.

Integrerat arbete med jamstalldhet tlilganglighet och lcke dlskrlmmermg Vllka :
ocksa benamns horlsontella prlnmper - : N o

Den reglonala handhngsp]anen for Socaalfonden ska framja hallbar utvecklmg i ﬂera avseenden leet
det nationella programmets dvergripande mal om en vl fungerande arbetsmarknad och en varaktigt
dkad sysselsattning, star den sociala dimensionen i centrum. Socialt hallbar utveckling handlar om
respekten for ménskliga rattigheter, inklusive ratten till arbete och jamstalldhet. Malet &r att projekten
framjar en utveckling av dessa rattigheter i sin verksamhet genom att identifiera och undanréja hinder
for jamstalidhet, tillganglighet och icke diskriminering sé att ingen deltagare exkluderas fran projektets
insatser pa grund av det.

Jamstilldhetsintegrering

Socialfondens projekt ska framia jAmstalidhet med utgangspunkt i regionens jamstalidhets mal,
programmets mal, malgrupper och prioriteringar genom att projektet ska ha tillgéng till
jamstalldhetskompetens eller inforskaffa sadan internt eller externt. En jamstélidhetsanalys ska ingé i
projektels problemanalys, aktiviteter i projekiet ska beakta jamstalidhetsperspektiv i enlighet med

Furopeiska Socialfonden stoder projekt som motverkar utanférskap och framjar kompelensutveckling
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analysen, och att jamstélldhetsperspektivet ska finns med i utvérderingen av projektet.

Malet 4r att projekten framjar jamstalldhetsperspektivet | sin verksamhet genom att kunskap om
kvinnors och mans olika férutsatiningar och villkor pd arbetsmarknaden anvands i analyser och vid
genomfdrande av projekten.

Ett jamstalldhetsperspektiv handlar om att synkiggéra kvinnor och méns skilda fivsvillkor i syfte att
utjdmna dem. Som en del av bakgrundsbeskrivningen och problemanalysen ska det géras en
jamstalldhetsanalys. Jamstalldhetsanalysen ger information om skillnader mellan kénen p3 det
omrade projektet avser och visar hur projektet kan bidra till kad jamstalldhet. | jAmstalldhetsanalysen
anvands kdnsuppdelad statistik men ocksa kvalitativa data om skillnader i makt, inflytande och
férdelning av resurser meflan kénen.

Jamstélldhetsanalysen ska svara pa fragan: Vad finns det for kénsskillnader inom verksamheten?
Vilka forvantade resultat i form av prestationer och effekter far projektet for jimstalidhet? Utifran
jamstalldhetsanalysen satts sedan mal fér jamstalidhet | projektet, vilka resultat och effekier ska
uppnas? Indikatorer faststalls for att mata att malen har uppnétts. En handlingsplan med aktiviteter for
att uppna malen utarbetas och projektet félier upp hur handlingsplanen genomférs och utvarderingen
maéter projektets jamstalldhetseffekter.

Ett exempel &r hur resurser disponeras mellan kvinnor och man utifran vad analysen visar pa i form av
ojamstalidhet. For att fa godkant pa projektanstkans jamstalidhetsanalys stéller myndigheten fdfande
krav, i enlighet med Standarden foér jAmstélidhetsintegrering:

hitp:/fwww. esf sefsv/Vara-fonder/Socialfonden 1/Overgripande-information-om-
sociaifondsprogrammet/Horisontella-kriterier/Jamstalidhetsintearering/

Tillgénglighet fér personer med funktionsnedsittning

Tiliganglighet ska tillampas som horisontell princip och inriktas pa att bidra till férutsédttningar for en
mer inkluderande arbetsmarknad som kan 6ppna méjligheter for fler personer med
funktionsnedséatining att fa arbete pa lika viltkor. Malet &r att projekten framjar
tillganglighetsperspektivet i sin verksamhet genom att identifiera och undanréja hinder fér
tillg&nglighet, och pa s satt mojliggdr fér kvinnor och méan med olika funktionsnedséttningar att bli
delaktiga i projektets insatser.

Funktionshinderspolitiken ar utgangspunkten och tillgénglighetsperspektivet har féljande dimensioner:
» Tillgangliga lokaler innebar att arbetsplatsen ar utformad sa att alla kan ta sig fram och fungera
pa ett enkelt satt i sin arbetssituation
« Tillganglig verksamhet avser bemdétande och handlar om hur vi férhaller oss tilt varandra
» Kommunikativ tiliganglighet innebar att alla ska kunna héra och delta i diskussioner
» [nformativ tillgénglighet handlar om att utforma information som alla kan tillgodogéra sig

Framja lika méjligheter och icke-diskriminering

Frihet fran diskriminering &r en mansklig rattighet. | svensk lagstiftning finns skydd mot diskriminering
som har samband med diskrimineringsgrunderna kén, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tilthorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och alder. |
projektorganisationen ska det finnas en god kunskap om férekomst av och mekanismer bakom
diskriminering och denna kunskap ska anvandas i utformning och genomfrande av projekt.
Verksamheterna bér tilldmpa rutiner och metoder som framijar lika méjligheter och sdkerstélla att
diskriminering inte férekommer.

Europeiska Socialfonden stéder projektf som motverkar ufanférskap och framjar kompetensutveckling
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Alla insatser som finansieras av medel frén Europeiska socialfonden fdljs upp och utvarderas. Nedan
ges en kortfattad information om det évergripande syftet med uppféljining och utvardering samt
information kring vad som behéver framga av en projektansékan i denna utlysning.

Uppféljning av indikatorer

Uppféliningen med sccialfondens indikatorer syftar till att vara ett underlag f6r styrning av och
information om satsningarna i socialfonden, bade pé program- och projektniva. Uppfdliningen syftar
ocksa till att skapa underlag fér utvarderingen av program och projekt. For uppfolining galler att
projekten ska féljas upp med sccialfondens indikatorer.

For projekten innebar det ett ansvar for att rapportera in uppgifter till Statistiska centralbyran (SCB).
Nar deltagarna bérjar | projekien ska uppgifter rapporteras om personnummer, deltagarens
startdatum, organisation som anvisat deltagaren (gailer deltagare inom programomrade 2) och
darefter ska projektet manatligen rapportera antal timmar som deltagaren deltagit i projektet. |
ansbkan ska det framgé att projektet har kapacitet att hantera rapporteringen.

Projektutvardering '

Projektutvardering syfiar till att bidra med kunskap till projektledningen om projektets utveckling och till
projektdgare/styrgrupp om hur resultaten dockar in i organisationernas utvecklingsbehov. Vidare syftar
utvarderingen till att ge kunskap till ESF-radet och dess uppdragsgivare om hur projekten bidrar till
utlysningarnas syften genom att pavisa resultat och effekter.

Eftersom projekien i socialfondsprogrammet kan ha manga olika mal, malgrupper och proiektupplégg
kommer &ven utvarderingen skilja sig mellan projekt. Oavsett typ av projekt géller att utvarderingen
ska bidra tili kunskapshehov och nytta pa flera olika nivaer. Det &r bade utvarderarens och
prajektledningens ansvar alt sékerstalla att relevanta intressenter far nyita av utvarderingen.
Utvarderingen ska kunna studera bade processer samt resultat och effekter fran projektet kopplat till
utlysningen.

Det konkreta utvarderingsupplagget for ett projekt utformas efter bifall i samband med att projekiet i
samrad med ESF-radet bestéller en utvardering. Stkanden behtver saledes inte beskriva ett exakt
utvarderingsupplagg for projektet vid anstkningstilifallet. Stkande ska daremot dversiktligt beskriva:

s Resurser avsatta for utvardering och aterforing.
+ Hur utvarderingen och dess resultat ska anvandas och hur den bidrar till genomférandet av
projektet samt att starka utvecklingsarbetet i de deltagande organisationerna.

Projektutvarderingen ska som huvudregel avropas fran ESF-radets ramavtal. Upphandling utanfér
ramavtalet &r mailigt om sarskilda skal féreligger och detta ska da stdmmas av med ESF-radet i
férvag. Syftet med ramavtal ar att kvalitetssakra upphandling och férenkla samt att leverantorer av
utvardering haller god kvalité. Den stddstkande som redan har ett avtal med likvardig utvardering kan
efter sarskild éverenskommelse med Svenska ESF-radet anvanda sig av den leverantdren. | handelse
av att ramavtalet inte finns pa plats da projekten i utlysningen far bifall galler att projekten far
upphandia utvardering utanfor ramavtalet. Projekten ska i s fall anvanda de kvalitetskrav och
forutsattningar som ESF radet anger.

Yiterligare rikflinjer och vagledning gallande uppfélining och utvardering tillkemmer i samband med
bifall.
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| det nat;onella Somalfondsprogrammet 2014- 2020 ar foljande utmamngar ldentlfierande for denna
utlysning:

o Uthildning och relevant kompetens ar viktigt for full sysselsattning. Den globaliserade ekonomin
innebdr ett ékande tryck pa férandring och utveckling i arbetslivet. Det handlar om standiga
férnyelser i produktion, teknik och kunskap i féretag och organisationer. Utvecklingen har
medfért en forskjutning | vad som anses vara grundlaggande fardigheter som individer behéver i
arbetslivet och i sin vardag. Detta accentuerar betydelsen av en nara samverkan mellan
grundléggande yrkesutbildning och arbetslivet, men ocksa av att méta behov av fortldpande
kompetensitveckling bland redan anstallda fér att arbetskraften ska rustas for nya fardigheter
och med réatt kompetens infér dessa forandringar.

» De demografiska férandringarna pa arbetsmarknaden innebdr att allt farre ska férsorja fler,
vilket staller Skade krav pd eft mer halibart arbetsliv som gér det méiligt fér kvinnor och méan att
stanna kvar pa arbetsmarknaden hégre upp i aldrarna

« Det finns ett behov av kompetensutvecklingsinsatser for sysselsatta for att hgja den
grundtéggande kunskapsnivan och rusta for ett féranderligt arbetsliv. Med relevant kompetens
stérks individens stallning pa arbetsmarknaden och mdjligheterna forbattras att klara pagéaende
strukturomvandlingar, byta yrke och bransch samt att stanna kvar langre tid i arbetslivet. |
manga avseende har Sverige redan idag en val utbildad arbetskraft, men det finns ocksa en
ganska stor andel av den vuxna befolkningen som uppvisar en lag niva vad det galler de
grundlaggande fardigheterna.

+ Kompetensutvecklingsinsatserna ar sérskilt viktigt, dels fér anstéllda | mindre och medelstora
féretag, dels for dem som har en lag niva vad galler de grundlaggande fardigheterna och
darmed en svagare stélining pa arbetsmarknaden.

Utifrén RUFS 2010 och det pricriterade omradet kompetensférséijning finns en évergripande
utmaning med baring pa den regionala handlingsplanen fér Eurcpeiska socialfonden i Stockholm som
ar att:

+ Stérka matchning och langsiktig kompetensférsérning pa arbetsmarknaden
Att mota arbetslivets efterfragan pa kompetens ar viktigt, for tillvaxten samt fér att féretag ska véxa

men ocksa for att viktiga samhalisfunktioner som vérd, skola och omsorg ska halia hog kvalitet och
bidra till att Stockholmsregionen ar en attraktiv region att bo och verka i.

_-Forvantade resultat och effekter av pro;ekten

Svenska ESF- radets avsrkt med utlysnmgen ar att genom kompetensutveckhng av anstai!da inorm
namnda sektorer stérka deras stallning pa arbetsmarknaden genom att 6ka kunskap och fardighet av
anvandandet av digital teknik inom halso- och sjukvard, vard- och omsorg.

Projektens mal ska bidra till att uppné Europeiska socialfondens mal som i denna utlysning inom
programomrade 1 ar att:
» starka lika tillgang till ivslangt 18rande for alla aldersgrupper | formella, icke-formella och
informella sammanhang, hoja arbetskraftens kunskaper, fardigheter och kompetens
» starka kompetensen hos i huvudsak sysselsatta kvinnor och mén i enlighet med
arbetsmarknadens och den enskilda arbetsplatsens behov

Europeiska Socialfonden stéder profekt som motverkar utanforskap och framjar kompetensutveckiing
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Projektens férvintade resultat ska visa péa:

+ starkt stalining pa arbetsmarknaden for deltagande kvinnor och man, bl a genom dkad
kompetens och storre natverk

« en forbattrad och utvecklad arbetsorganisation pa arbetsplatsen

» att det bidragit till att arbetsmarknadens behov av arbetskraft och kompetens tillgodosetts

s aft det bidragit till ett hallbart arbetsliv genom att fler stannat kvar langre i arbetslivet

» larande effekter pa individniva

s organisationsférandringar som ska eller kommer att genomféras med anlednitig av den nya
digitala teknikens paverkan pa arbetsorganisationen

« insatser for hallbart arbetsplatsldrande som en effekt av projektet

Med utgangspunkt i den regfonaia planen och de satta deltagarmaten for programomrade 1 &r det
kvantitativa malet fér denna utlysning 6 800 deiltagare exklusive PO2 deltagare

Socialfondens nationella utvalskriterier

Det nationella socialfondsprogrammet innehaller ett antal vagledande principer fér urval. Tillsammans
med malen fér respektive programomréde &r dessa tankta att hjdlpa vid beddmningen av hur val en
anstkan har potential att uppfylla malen fér socialfondsprogrammet,

For att ett projekt ska heddmas bidra till programmets maél ska:

« det svara mot saval malgruppens som aktdrernas behov och programmets mal {analys pa
individniva kan dock géras under projekitiden)

» projekiets insatser vara férankrade i aktdrernas ordinarie verksamhetsutveckling

s dess projektidé vara analytiskt val grundad, val férankrad bland berdrda aktorer och mdilig att
tildmpa i den féreslagna kontexten

« det svara mot inriktning och prioriteringar som anges i den nationella eller regionala utlyshingen
med programmedel

« det framga hur de horisontella principerna jamstaildhet, icke-diskriminering och tiliganglighet har
beaktats i den underliggande analysen och hur principerna kommer att beaktas i
genomfarandet av projektet. Den horisontella principen om héllbar utveckling ar flexibel. Den
mdjliggdr satsningar i projekt som inom programmets mal och prioriteringar &ven bidrar till
klimatanpassningar

« det (dar sa ar relevant) framga utgangspunkter fér hur den metodik som anvands eller utvecklas
kan fa spridning

Vidare &r kostnadseffektivitet en viktig férutsattning for nationell, regional eller lokal spridning. Dessa
grundléggande principer ska vara vigledande vid den férvaltande myndighetens urval av projekt inom
samtliga programmal. Aven férutsattningarna fér utvardering av projektets resultat och effekter ska
beddmas.

Fér projekt inom programmal 1.1 innebar namnda principer for urval att en beddmning ska goras
huruvida foreslagen kompetensutveckling &r verksamhetsrelaterad och samtidigt starker individens

stalining pa arbetsmarknaden. Principerna innebar ocksa att en bedémning ska gbras av hur
frankring och delaktighet hos medarbetare och ledning kommer att skapas i projektet.

Europeiska Socialfonden stbder projekt som motverkar utanforskap och framjar kompetensutveckling
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Strukturfondspartnerskapets prloriterlngsgrunder

Till de natloneiia urvalskriterierna tliikommer ett antal reg:onala pr|nC|per for urval Sammanfattnmgsws
kommer fdliande regionala principer fdr urval att vara vigledande i den regionala handlingsplanen i
Stockholm:

» Relevans i forhallande till huvudstadsregionens s&rskilda utmaningar och hallbar

stadsutveckling inklusive samarbete med Regionaifonden samt andra relevanta program och
initiativ

¢ Relevans i forhallande till maigruppens behov, regionala strategier och territorielia behov samt
eventuelia sektorsévergripande ansatser

« Ambitioner att inventera befintliga metoder respektive metodutvecklingsansatser och dess
mervérde | forhallande till tidigare genomférda insatser och ordinarie strukturer

s Projektlogik och utvarderingsharhet som méjliggér kunskapsuppbyggnad och larande

o F3rméaga att paverka horisontella principer och hallbarhetsdimensioner

+ Organisatorisk kapacitet, erfarenhet hos projektdgare och férankring hos samarbetsparter

Forutsattnmgar for prOJektens genomforande

Prolekttld och pro;ektiangd

Projekien i aktuell utlysning kan starta som tidigast 1 oktober 2015 och kan som langst paga tilf 31
december 2018 om inte Svenska ESF-radet fattar sarskilt beslut om mdjligheter fér friangning av
projektet, att uppgradera med utdkad budget och férlangd projekttid.

Utlysningen

Utlysningen Spphar 23 mars 2015 och stédnger 31 maj 2015 ki 16.

For ansokan finns sarskild ansékningsmall samt budgetmall som faststallts av Svenska ESF-radet for
den nya programperioden, Ansdkan gérs i projekfrummet www.esf.se, Underskrivet bekraftelsebrev av
behdorig att foretrada sékande skickas till Svenska ESF -réadet, Box 22080, 104 22 Stockholm

Tilt ansdkan ska dven underlag som bekraftar firmatecknare samt fér ideell organisation ska ett
Arshokslut bifogas.

Budget
Pa hemsidan finner du &ven projektbudgetmall och handledning. Observera att projektet ska
budgeteras med de schabloner och enhetskostnader som framgar av handledningen.

Sikerstallande av medfinansiering

{ denna utlysning kan stédet fréan Socialfonden téacka 47 % av projektets totala stédberattigade
kostnader och projektets medfinansiering ska uppga till 53 %. Medfinansieringen kan besta av
kontanter, lonekostnader (enligt schablon) samt andra bidrag i annat an pengar frén offentlig och
privat medfinansiar. | projektansékan ska anges hur medfinansieringen kommer att s&kerstéllas och
vad den kommer att besta av. | samband med beredning av anstkan kommer ESF-radet att
sékerstalta och beddma angiven medfinansiering. Det &r darfor viktigh att ansdkan innehaller aktuella
och kompletta kontaktuppgifter till angivna medfinansiarer.

Statsstod
Alla projekt som finansieras med medel fran strukturfonderna maste folja EU:s statsstodsregler.

Reglerna innebéar att det finns en hégsta tillatna stédniva varfor det ar viktigt att du som stédmottagare
beaktar regelverket, Avgdrande for vilka regler som tillampas &r stddets storlek.,

Furopeiska Socialfonden stdder projekt som motverkar utanfGrskap och fréamjar kompetensutveckling
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Statsstodsreglerna ska garantera att EU:s inre marknad fungerar. Pa denna marknad géaiter
gemensamma konkurrensregler, gemensamma regler f6r offentlig upphandling och gemensamma
regler for statsstod. Statsstédreglerna anger pa vilket sétt det allmanna: staten, landsting eller
kommunerna far ge stod at vissa foretag.

For att ett stdd ska anses strida mot statsstddsreglerna ska féljande fyra kriterier vara uppfylida:

1. Stédet gynnar ett visst féretag eller en viss produktion

2. Siddet finansieras genom offentliga medel,

3. Stédet snedvrider eller hotar att snedvrida konkurrensen.
4. Stodet paverkar handeln mellan medlemsstaterna.

Som foretag betraktas samtliga enheter som bedriver ekonomisk verksamhet cavsett deras juridiska
form. Enligt vedertagen rattspraxis &r ekonomisk verksamhet all verksamhet som bestar i att erbjuda
varor elfer tjinster pa en viss marknad. EU:s grundidggande bestammelser om statssttd aterfinns i
Lissabonftrdragets artiklar 107-109, Kommissionens férordningar 1407/2013 och 651/2014 samt
svenska férordningen 2014:1383.

Kostnadseffektivitet och lagen om offentlig upphandling (LOU)
Kostnadseffektivitet &r en grundldggande princip som &r vagledande vid urval av projekt. Det innebéar
att férvaltande myndighet bedémer kostanden i férhallande till projektets tankta resultat och effekter.

Orsaken 3r att kostnadseffektivitet ar en viktig férutsattning f6r implementering och spridning.
Vidare innebar det att kdp av varor och tjanster i projektet ska goras utifran affarsmassiga villkor eller
enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling. Projektets rutiner for det ska framga av ansdékan.

Malgruppen for insatserna ar sysselsatta inom halso- och sjukvard, vard och omsorg oavsett
anstéliningsform samt kvinnor och mén i de grupper som &r prioriterade i programomréde 2.

Europeiska Socialfonden stoder projekt som molverkar utanfdrskap och fréamjar kompetensutveckling
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Vi fordinarar avbelsmartnaden.

Ansokan

Unpaitiar i projoktet

Namn pa pro;ektet

Kontaktperson for prOJektet i

Telefonnummer _
E-post o
Behorig foretradare

Telefonnummer -0

E-post
Telefonnummer
Utdelningsadress
Besoksadress

Organlsatlon' :

Orgamsatnonsnamn
Organisationsnummer

Organisationsform S

Antal anstalida .
Telefonnummer ' _
e-post - -
Webbplats

Utdelningsadress i

BankGiro

organisationen

_Arbetsstallelenhet som ansvarar for prOJektet

' -347430681 .

CFARmNummer S

Namn p& arbetsstaliefenhet RERPIR
. I : Stockholms stad Aldreforvaltnlngen 10664 Stockholm L
: Storforspian 36, plan 9 12347 Farsta B

Utdelnmgsadress '
Besoksadress

-:Uppglfter om ut[ysnmgen
Namnet pa utlysnmgen och

diarienumret
Programomrade

Specifikt mal

Dlg!T

. :.'Stockholms stad

2120000142 |
.}anarkommunala verksamheter

_ % Fler &n 200

0850825000 . R |
'-.":-karm ekdahlwastberg@stockholm se .1': S

2015-12-01

o L _Starf_cigtum B
-.Helen Starkman ""-'-"S_|th_3t_ﬁ.m_ ¥ 2018-11-30
©. 0761235602 S SRR

_ :helen starkman@stockholm se
' 'Kann Ekdahl Wastberg . '

.08 508 36 207 '

Kontakiperson ekonomj . -

SlottaHansson - .- - . .
- lofta. hansson@stockholm se

0850811822
Aldreforvaltnlngen 10664 Stockhoim : o
Storforsplan 36, plan 9 12347 Farsta - SN

':_wwwstockholm se . S L T P PN
_.”'Stockholms stad Aldreforvaitmngen 10664 Siockholm T
BT 4648 ' : o

Behorig foretradare fr .« " " s Exdahl Wastberg

Stockholms stad Aldreforvaltnlngen =

Dlg'i"t“a.l"koméﬁetenéh‘tvéckliﬁg inom héfsd oéh 'sjukv'é\rd, va"rd och omsorg - '
Stockholm : 2015/00159
Programomrade 1 - Kompetensfarstijning

1.1 Starka staliningen pa arbetsmarknaden fér | huvudsak sysselsatta kvinnor
och mén, men &ven for personer som stér langt fran arbetsmarknaden, och
tilgodose arbetsmarknadens behov av arbetskraft och kompetens genom
kompetensutveckling som utgar fran verksamhetens krav och

Europeiska socialfonden stéder projekt som folverkar utanfGrskap och frémjar kompetensutveckling




ESF Anstkan om stod 20140318 ver 1.017

Sid2(21)
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arbetsmarknadens behov.

Projektet ska huvudsakligen bedrivas i ©

[] Hela landet ] Ovre norrland ] Mellersta nordand

F] Morra mellansverige [ ] Ostra mellansverige Stockholm

] Smaland ach ¢arna [ 1 vastsverige [T1 Sydsverige

Totalt antal deltagare i projekist 3000 Antal kvinnor 2500 Antal mén 500

Alder.pa deltagare L

[l 15-24 1 2554 [[] 5584

Deltagare | projektet o il TR

Anstalida [ ] Féretagare [ Verksamena inom ideell sektor

[] Unga {15-24 an) '] Nyantanda invandrare [] Langtidsarbetsiisa

[] Har en funktionsnedséttning som medfér nedsatt arbetsférmaga

[] Areller har varit sjukskrivira och har behov av stéd for atergang i arbete
] Ar utanfor arbetsmarknaden (mer &n 12 manader)

Beskrivning av projektets genomforande for att nd férviintade resulta_t_o_ch effekter

Jamstallcfhets och tallgangl:ghetsperspektwet samt icke diskriminering ska sakras i varje del av ansokan .
- En jamstalidhets- och tillganglighetsanalys ingdr i projektets problemanalys ) : o
- Mai och indikatorer har jamstalldhets- och tilganglighetsperspektiv. - '
- Aktiviteterna framjar. jamstalidhet och tillganglighet i enlighet med analys, mal, och indikatorer
- PrOJektet foljer upp att jamstaildhets- och tlllgangElghetsmalen nés och om inte atgardar detta ~ © -

| samthga fragor i ansokan ska perspektlven ovan beaktas

Kom ocksa lhag att beakta de krav som stélis i utlysnsngen nar du besvarar samtliga fragor i ansokan
Bakgrund . o e S iy [T

Beskriv bakgrund till projektidén.
Teknikutvecklingen i Sverige gar snabbt och Stockholmsregionen behdver satsa pa kompetensutveckling av sin vard- och

omsorgspersonai for att halla jamna steg med utvecklingen. Idag saknas kunskap, struktur och férvaltning for digitala hjalpmedel
och arbetssatt i manga verksamheter,

Det pagar stéandig utveckiing inom omradet digital formyelse inom aldre- och funktionshinderomradet({socialpsykiatrin inkiuderad),
samt angransande verksamhetsomréaden, som t.ex. halso- och sjukvard och utvecklingen gar snabbt. Detta géller bade inom
verksamheter som t.ex. inom boenden, dagliga verksamheter m.fl. och inom myndighetsutdvning och handldggning med
individuella hehovsprévningar.

Mycket utvecklingsarbete sker pa nationell niva genom Socialstyrelse- och regeringsuppdrag som inrikias pd gemensam
informationshantering inom vard och omsorg. Det kommer att stélias stora krav pa béde utférarpersonal och pa handlaggare ait
kunna anpassa sig till att kompetensmaéssigt méta de krav som stélls av s& val brukare som av arbetsgivare pd aft anvéinda e-
halsoverktyg och valfardsteknologi. Myndigheten for delaktighet beskriver valfardsteknologi som "kunskapen om och
anvandandet av teknik som kan bidra till 6kad {rygghet, aktivitet och delaktighet i samhallet”.

De stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen och aldreomsorgen saknar akademisk utbildning och méste darfor ges
farutsatiningar for ait forverkliga en kunskapsbaserad socialtjanst. Speciellt bér gruppen anstalida med annat modersmal &n
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svenska och/eller kort skolbakgrund beaktas.

Erfarenheterna fran de av ESF finansierade projekien SprakSam och ArbetSam ska darfor tas tillvara. Det behévs ett standigt
utbud av arbetsplatsfarlagd utbildning som kombinerar sprakutbildning och grundutbildning far att dessa medarbetare bland
annat ska kunna tillgodogéra sig digital kompetensutveckling.

Personal behtver vara digitalt orienterade och ha en djupare forstaelse for den nya teknikens utmaningar och méjligheter for att
pa basta satt kunna sttdja malgrupperna inom vard- och omsorg, saval dldre som personer med funktionsnedsétining. Allt fler
vardplaneringar och liknande utférs via lénk och videosamtal. Personalen behéver kénna till tekniken och vara bekvama med
den for att utgSra ett stdd for den enskilde vardtagaren.,

For att mota behovet hos personal kring utveckling av digital kompetens och for att sdkerstalla att forvarvade kunskaper
forvaltas och utveckias behtver utbildningsinsatserna ske pa ett strukturerat satt sa att kompetensen finns kvar nar yiterligare
ny digital teknik utvecklas och lanseras. For detta utvecklingsarbete, stker Stockholms stad | samverkan med kommuner i
Stockheolms [an medel fran Europsiska socialfonden i syfte att starka kompetensutvecklingen och tka omstaliningsférmagan hos
individer och pa arbetsplatser i Stockholmsregionen.

Medel for digital kompetensutveckling stks fér att kunna ge medarbetarna den kunskap och de stdd som behdvs for att mota
behovet av kompetens for att kunna inféra nya digitata arbetssétt samt for att kunna hjdlpa och stétta brukarna att anvinda
digitalt stéd och digitala hjglpmedel.

Malsaitningarna med projektet &r att medarbetare:
. Effektivt ska kunna hantera digitala medier for att kunna anvanda den nya tekniken vid kompetensutveckling och
utveckling pa och av arbetsplatsen (dokumentera, anvénda tekniska hjdlpmedel, visa filmer, kéra webb&vningar etc.).

. Kunna hjélpa, stodja brukare i att anvénda digitala hjalpmedel.

Faktorer som pdverkar framtida rekryteringsbehov inom vard- och omsorg &r dels den dldrande befolkningen, ailt fler personer
biir allt &ldre och dels allt fler personer med neuropsykiatriska diagnoser. En ytterligare paverkansfaktor ar utokat krav pa
gymnasial omvardnadsutbildning hos personal som arbetar inom aldreomsorg och inom funktionshinderomradet.

Genom att den framtida efterfrdgan pé personal inom omsorgsomradet vantas oka kraftigt och tillgangen pa ungdomar som
medarbetare inom vard- och omsorg fdrvantas minska, da intresset for utbildningarna ar 1agt, behéver insatser géras for aft
kiara framtida arbetskraftsforsorning inom omsorgsomradet.

Det ar viktigt att kunna behalla medarbetare och ge dem férutsattningar att utveckla sin kompetens for att klara nya
arbetsuppgifter och &ven kunna rekrytera och kompetensutveckla nya medarbetare som idag star utanfr arbetsmarknaden elter
som riskerar att hamna i arbetstéshet.

Stockholms stad tillsammans med kommuner i Stockholms 1an avser att under kommande socialfondsperiod géira en
gemensam satsning pa digital kompetensutveckling for personal inom aldreomsorg och inom funktionshinderomradet,

. For att ygga Stockholmsregionens kompetensférsérjning i framtiden och
. For att sakerstélla att personal inom vard och omsorg har forstaelse 6 betydelsen av och kunskap om anvandning av
digitala verktyg i arbetet nu och i framtiden.

Beskriv projektets problemanalys kopplad tili de regionala/nationella utmaningar som finns i utlysningen.

En fungerande kompetensforsérining beskrivs som en kritisk faktor i regionala utvecklingsstrategier och program i de flesta av
landets regioner. Ur ett regionalt perspektiv handiar kompetensférsérining om att sékra den kompetens som behéivs pa den
regionala arbetsmarknaden. Detta &r ett av flera viktiga omraden i den regionala utveckiingen vilket ocksé uttrycks i olika
styrdokument, utvecklingsstrategier och program.

Utmaningarna &r stora betraffande kompetens- och arbetskraftsfarsérjning. | manga regioner kommer konkurrensen om
arbetskraften att vara stor delvis beroende pa demagrafiska forandringar. Grupper som pekas ut &r bland annat anstallda inom
socialtjanst, inom aldreomsorg och funktionshinderomradet.

I utlysningstexten for programomrade 1 poéngteras att Sverige och Stockhoimsregionen star infér stora utmaningar pa
arbetsmarknaden. Sveriges aldrande befolkning stéller krav pa bland annat vart valfardssystem. Ny tekaik och nya strukturer
forandrarvillkoren f&r hur halso-, vard- och omsorgsverksamheten kan drivas.

Fd&r att skra individens halsa, valbefinnande och livskvalitet | vard- och omsorgsarbetet men ocksa fér att underlatta
personalens arbete, beh&ver anstalida ha tiligang till val fungerande och samverkande elektroniska beslutsstad.

Med okad digitalisering inom aldreomsorg, funkticnshinderomradet och socialpsykiatrin féljer férandrat arbetsinnehall, féréndrad
arbetsorganisation och stérre behov av kompetensutveckiing fér personal, for att matcha de férandringar som digital teknik for
med sig.

Aldreomsorgen praglas i manga av l4nets kemmuner av att en stor andel av de anstélida har kort utbildning och att deras
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kompetens inte motsvarar de krav som stélls ndr omsorgen blir en allt mer kunskapsintensiv bransch. Kunskaperna i att
anvénda ny teknik ar med vissa undantag lag. Den digitala kompetensen behover stirkas f6r att kunna ta del av de
produktivitetshajande insatser som féljer i teknikens spéar.

Stockhoims 1an &r en stark och innovativ region. £n av Stockholmsregionens tillgangar &r befolkningens héga utbildningsnivé
samtidigt som stora grupper star utanfor arbetsmarknaden. Det ar framforallt ungdomar med cavsiutade gymnasiestudier,
tagutbildade och utrikesfédda som har svarigheter att varaktigt etablera sig pa arbetsmarknaden.

Kvalifikationskraven i Stockholmsregionen dr dven hégre i de flesta yrken. Det ar tydiigt att denna utveckling i hog grad paverkat
&éven vérd- och omsorg. Okade krav pa digital dokumentation och kunskaper i att anvénda ny teknik paverkar omsorgens
organisation och den anstélldes arbetssituation.

Efterfragan pa personal inom omsorgsomradet vantas oka kraftigt | framtiden. En av orsakerna &r den aldrande befolkningen,
flar personer blir allt ldre, en annan &r det Skande antalet personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Kraven pa gymnasial omvardnadsutbildning hos personal som arbetar inom aldreomseorg och inom funktionshinderomradet
paverkar rekryteringsmaéjligheterna. Tillgangen pa ungdomar som medarbetare inom vérd- och omsorg férvantas minska da
intresset for utbildningarna ar lagt.

For att klara framtida arbetskraftsforsarning inom omsorgsomradet &r det viktigt att kunna kompetensutveckla befintig personal
och géra det majhigt for stora grupper som idag star utanfor arbetsmarknaden eller fér dem som riskerar att hamna i
arbetsltshet, att bygga pa sin kompetens sé att de blir anstallningsbara.

Den kunskapsintensiva arbetsmarknaden i Stockholmsregionen lockar féretag, investerare och kompetens frén hela Sverige
och frén andra delar av varlden. En forutsattning for regionens tillvéxt &r att nya och etablerade féretag hittar ratt kompetens for
aft kunna véxa och utvecklas. [ Lansstyreisens utbildnings- och arbetsmarknadsprognos Stockholm 2020 konstateras att
strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden har kammit alira 14ngst | Stockholmsregionen som ocksa har landets i sfrklass mest
kunskapsintensiva arbetsmarknad med hogst andel sysselsatta med lang hogskoleutbildning.

Personalen inom socialtjdnsten har olika férutsattningar att soka och ta till sig ny kunskap. Personal med akademisk utbildning
har fatt en introduktion i att kritiskt sdka ny kunskap och i viss man ocksa att pd ett strukturerat satt f6lja upp och utvardera de
egna arbetsinsatserna. De stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen och didreomsorgen saknar dock akademisk
utbildning och maste darfor ges andra forutsétiningar for att forverkliga en kunskapsbaserad socialtjinst. Speciellt maste
grippen anstdilda med annat modersmal an svenska och/elier med kort skolbakgrund beaktas.

Aldreomsorgen och funktionshinderomsaorgen praglas i ménga av ldnets kommuner av att en stor andel av de anstillda har kort
utbildning och att deras kompetens inte motsvarar de krav som stélls niar omsorgen blir en allt mer kunskapsintensiv bransch.
Kunskaperna i att anvanda ny teknik ar med vissa undantag l3g. Krav pa tkad digital dokumentation men &ven att anvanda ny
digital teknik paverkar omsorgens organisation och den anstélldes arbetssituation. For att kunna integrera ny digital kunskap
och anvanda den Kravs att personalen har en grundlaggande digital kunskap att satta in den nya i.

Det finns saledes stor antedning att stirka personalen i att ta till sig ny kunskap inom det digitala omradet. Det handlar
framféiralit om att medarbetare pa olika nivaer sjalva ska kunna hantera digital teknik i sin kompetensutveckling och ytterst
kunna stédja/hjélpa brukare.

De stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen och &ldreomsorgen som saknar akademisk utbildning maste déarfar ges
forutsattningar for att forverkliga en kunskapsbaserad socialtjdnst, Speciellt bor gruppen anstéllda med annat modersmal 8n
svenska och/feller kort skotbakgrund beaktas. Erfarenheterna fran de av ESF finansierade projekten SprékSam och ArbetSam
ska dérfor tas tillvara. Det behévs ett sténdigt utbud av arbetsplatsférlagd utbildning som kombinerar sprakutbifdning och
grundutbildning for att dessa medarbetare bland annat ska kunna tiligodogtra sig digital kompetensutveckling.

Personat inom lanets &ldreomsorg och funktionshinderomsorg &r i stort behov av digital kompetensutveckling av flera skal. En
aspekt dr kostnadseffektivitet, att lagga resurser for fysiska méten och seminarier pa fSrdjupningsnivd, och att mer
grundidggande kunskapsfarmedling kan erbjudas genom digitalt teknik.

Med en stor omsilining pd medarbetare behévs manga och kontinuerliga utbildningsinsatser dver aret vilket kan undertattas om
utbildningsmaterial finns tillggngligt pa webben fir verksamheterna som introducerar nyanstélida. Det behdver ocksé skapas
forutsattningar sa att fortbildning tas tillvara da allt fler aktdrer erbjuder fortbildning genom digitala kanaler, tifl exempet
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting.

Det behdver ocksé etableras strukturer vid farvaltningarna och framfor allt pa arbetsplatserna fér enskild och kollegiai
fortbildning och larande i yrkesutévningen genom de digitala kanalerna. Av verksamheternas rutiner behover
ansvarsfordelningen mellan chef, medarbetare med flera framgd. Genom att skapa strukturer for arbetsplatslarande 1aggs en
grund f&r digital kompetensutveckling.

Viika relevanta erfarenheter/kunskaper finns det inom omradet?
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Nationella och regionala erfarenheter och kunskaper:

ESF-radet har under fdregdende programperiod beviljat cirka 100 miljoner till olika projekt med 6vergripande syfte att bidra tilt
en batire kompetensférsérining inom didreomsorgen i 1dnet, Staten har genom olika satsningar fordelat cirka en miljard svenska
kronor till landets kommuner fr kompetensutveckling och utover dessa satsningar finns och har det funnits olika
kompetensutvecklingsprojekt i de flesta regioner.

Ett av de storre projekten var Kompetensfonden i Stockholms stad dér 245 miljoner under aren 2003 till 2007 satsades pa
kompetensutveckling i stadens dldreomsorg. De senaste i raden av projekt &r SprakSam och ArbetSam dér olika stodmodefier
for att stimulera till larande och sprakmedvetenhet pa arbetsplatsen utvecklats. De bygger pa narmare 15 ars erfarenhet av aft
utveckla vuxenlarande for anstéllda som har stort behov av kempetens- och sprakutveckling. Projekten har arbetat med
inkluderande forhallningssatt d4r bade den omgivande miljén och de som far tillgang till kompetensutveckling engageras.

Aldreliv Nordost &r ett mycket omfattande kompetensutvecklingsprojekt. Projektet har bedrivits genom tre huvudprogram (med
tio underprogram) med fokus pa spetskunskaper inom dldreomsorg, kunskaper for att utveckla, leda och samverka inom
aldreomsorgen samt basutbildningar och valideringar genom Omvardnadsprogrammet. For att stdja kunskapstverforingen till
verksamheterna har dven insatser utférts med hjalp av coacher och handledare.

Sex kommuner i Stockholms norddstra region har deltagit som utgdrs av Danderyd, Norrtalie/TioHundra, Taby, Vallentuna,
Vaxholm och Osterdkers kommuner. 22 féretag, verksamma i kommunerna har deltagit. Huvudman for initiativet 4r de sex
nordostkommunerna i samverkan med Vardféretagarna som representerar féretagssektorn och Coompanion Roslagen sorn
representerar de ideella och idéburna organisationerna. Sammaniagt har 1 230 unika deltagare varit med i olika insatser ach 1
846 utbildningsplatser genomfrts.

Stiftelsen Stockholms tans Aldrecentrum &r eft kunskapscentrum for forskning, utveckiing och utbildning inom aldreomradet. Vid
Aldrecentrum finns forskningsbaserad kunskap, regionala, nationella och infernationella natverk och kontakter samt erfarenheter
fran ett flertal stora kompetensutveckiingsprojekt. Exempel pa stdrre projekt ar APU, SprakSam och ArbetSam, vars resultat
vidareutvecklas inom Leonardo da Vinci-projekiet TDAR. Som samverkansparther kan Aldrecentrum medverka till att starka
projektet dar kontaktnatet med lanets olika akidrer och med transnationella parter inom aldre- och utbildningsomradet bidrar pa
eft vardefulit satt.

Ett exempel pa uppdrag som kan tillféra relevant kunskap till projekiet &r den kartiaggning av hur de nordiska |énderna arbetar
med att rekrytera och behdlla personat inom omsorgssektorn som gjorts tillsammans med Danvad i Danmark pa uppdrag av
bland annat norska Helse-og omsorgsdepartementet.

Pa en nationell och regional niva bedrivs samverkan med bland andra Vard- och omsorgscollege.

Erfarenheter och kompetens inom kempetensutveckling fér personal inom funktionshinderomradet finns genom ESF projekt
Carpe 1 och Carpe 2.

Kompetens om digital teknik som &r relevant fér verksamhetsomradet finns bl.a. inom:

~ Landstingets Habilitering & Halsa, som bl. a verkar for att 6ka kunskapen om och tillgangen till kommunikativt och kognitive
stéd. Som en del i detta erbjuder de uthildningar, kurser och foredrag inom omradet till personer med funktionsnedsattning,
deras anhériga och personal.

- Karolinska Institutet,

-Kungliga Tekniska Hagskolan, KTH,

- Specialpedagogiska myndigheten,

- Stockholm stads utbildningsforvaltnings, Skoldatateket

- Linképings universitet som har etablerat eft samarbete kring PictoStat-ett digitalt sjdlvskattningsinstrument som anvands for bl.
a. brukarundersékningar inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning.

-Certec, som ar avdelningen for rehabiliteringsteknik inom Institutionen fér designvetenskaper vid Lunds tekniska hogskola.
Forskning och utbildning har en uttalad avsikt: att manniskor med funktionsnedsattningar skalt fa battre farutsétiningar genom
en mer anvéandvard teknik, nya designkoncept och nya individnéra former fér ldrande och sékande. Arbetet borjar | manniskan
och slutar i manniskan, samtidigt som bade process och resuitat ofta har en genuint teknisk karaktar.

Visterds kommun ligger i framkant vad géller anvandandet av digital teknik inom saval dldreomsorg som inom
funktionshinderomradet. Erfarenheter i Vasteras kommun visar att méjligheten tilt aktivering och stimuans kan Ska markant med
stod av vélfardsteknologi. Under 2015 kommer "Vasterasmodsllen, en rikilinje fr inférande av trygghetsskapande teknik inom
vard och omsorg”, att breddinféras. Under analysfasen kommer projektet att félja denna utveckling och ta del av de erfarenheter
som gors.

Intern kompetens — |&ra av varandra:
Fran och med 1 oktober sker en skattevaxiing och Kommunerna tar éver utférandet av halso- och sjukvarden i sérskilda
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beenden och daglig verksamhet. Det innebér att det kommer att finnas re-/habiliteringspersonat som har kunskap inom omradet.

Kemistens dagliga verksamhet i TAby kommun fick i uppdrag fran davarande Hjalpmedelinstitutet och Handisam (idag
Myndigheten for delaktighet) att vara forsoksverksamhet och préva om valfardsteknologi och miljdanpassningar kan bidra till att
personer med nedsatt beslutsformaga kan bli mer delaktiga i sitt beslutsfattande.

Norrmalms stadsdeisforvalining har studiecirkiar fér personer med psykiatriska diagnoser pa sysselséttningsverksamheten och
tréfflokalen.

Kompetens finns hos lanets forsknings och utvecklingsenheter, FOU: enheter. Under analysfasen kommer projektet att utreda
vidare pa vilket satt vi kan samverkan under projekttiden.

Transnationella erfarenheter och kunskaper:

Det Europeiska natverket "European Network of Social Authorities — ENSA — &r ett natverk av Europeiska stader och regioner
som vill framja internationellt samarbete inom det sociala omradet. Natverket har utvecklat och stétt solida partnerskap mellan
eft stort spekirum av Europeiska regioner, arrangerat seminarier, konferenser, studiebesck, utbyten och projekt finansierade av
Europeiska unionen.

Veneto regionen i ltalien &r huvudkoordinator for natverket. Det praktiska arbetet genomfors i fem tematiska arbetsgrupper,
aldre, unga, barn, funktionsnedsattning cch social inkludering som var och en koordineras av en stad eller region. Varje tematisk
arbetsgrupp organiserar studiebesok, utbytes program, gemensamma projekt och sarskilda evenemang.

Eitt av de projekt som samordnats av ENSA nétverket &r Central Baltic projektet "Innocare” som genomférdes 2011-2013. Malet
med projekiet var at} dka livskvalitet, sdkerhet och trygghet fér dldre invanare som bor kvar i eget hem genom anvéndning av
innovativ teknik och metoder | hemtjansten. Resultatet av projektet var att ge &idre personer, vardpersonal och anhorigvardare
dkade kunskaper och fardigheter i att anvénda ny teknik och metoder i hemtjgnsten. http:/innocare.edicypages.com/en
Beskriv analys, planering och genomférande samt vad projektets syfte och mal i de olika faserna?

Projekt DiglT kommer att noggrant analysera de forutsattningar och behov som de anstéilda och arbetsplatserna har fér att
systematiskt kunna genomféra uthildningar som stirker den digitala kompetensen bade hoes individ och hos organisation.

Digitala inlarmings- och undervisningsmodeller kommer att utveckias ufifrdn resultat fran tidigare satsningar och projekt enligt
pérlbandsprincipen.

Projekiets aktiviteter kommer att integreras i befintliga strukiurer for arbetsplatslarande och ledarskap. 1 férekommande fall
kommer projektet att underlétta och stddja arbetsplatsernas utveckfing av dassa strukturer. Samverkan kommer att ske med
utbildningssektorn fér att kunna genomféra uthildningar som leder tilf formell kompetens i de fall dar det ar méjligt.

Overgripande syfte:

. Okad kompetens hos medarbetare inom éldreomsorg och funktionshinderomsorg i Stockholms stads och | deltagande
kommuner i Stockholms [&n kring digitala hjdlpmede! och tjanster fran tekniska hjalpmedel i hemmet till arbetsrelaterade
hjalpmedel som videokonferenser mm.

Overgripande mal:
. Okad kunskap, vilia och férmaga hos medarbetarna att anvanda digital teknik som stédjer malgrupperna och det
dagliga arbetet,

De aktiviteter som planeras ska sarskilt bidra till att medarbetare inom verksamhetsomradena som ansokan avser, far chans att
vidareutveckla sin kompetens och 6ka anvéndningen av digital teknik f6r att underlatta arbetet och for att medarbetarna ska
kunna blir trygga i att stodja brukare som har olika kommunikations- och andra tekniska hjalpmedel och i att kommunicera
genom sociala medier. Akfiviteterna ska bidra tilf att starka medarbetarnas méjligheter till fortsatt sysselsattning och dka daras
mdjligheter p& arbetsmarknaden samt bidra tilt att arbetsmarknadens behov av arbetskraft och kompetens tillgodoses.

Analys-och planeringsfas 2015-12-01 tom 2016-08-31

Syfte: |.4gga grunden fér de utbildningsinsatser som ska genomfdras med malgruppen inom &ldreomsorg och
funktionshinderomsorg i deltagande kommuner.

Mai: F& kunskap om hur stort utbildningsbehovet &r kring digital kompetensutveckling bland persenal inom &ldreomsorg och
funktionshinderomsorg i respektive deltagande kommun.

Aktiviteter:

Projektet bemannas genom tillsattning av styrgrupp, projektledare och projekigrupp.
-Arbetsgrupper och referensgrupper tillsaits.

-Rutiner for administration, ekonomi, uppfélining och rapportering tas fram.
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~Mdten med samverkansparter och intressenter for uppdatering av problem,- omvérids, intressent-samverkans och
malgruppsanalys.

- utbildningsinsatser/utbildare upphandias

- utbildningsmaterial tas fram

- behov av kompletterande digital utrustning kartiaggs

-Malgruppen involveras i projektet genom deltagande i informationsmaten, workshops och kompetensskattning.
-Vid minst tre tillfallen, pa arbetsplatstraffar under en 8 manaders period, genomférs dessa akbiviteter.

Resultaten ska utgtra underlag for de kompetensutvecklingsinsatser som tas fram under planeringsfasen. Dessa insatser
dokumenteras i en kompetensutvecklingsplan och f3ljs upp kontinuerligt under genomférandefasen av projektet.

-Fordjupad riskanalys gérs med styrgruppen, projektgruppen och samverkande parter.

Under analys- och planeringsfasen ska alla aktiviteter planeras med beakfande av de horisontella principerna, jamstalldhet-
tillganglighet och likabehandling s att forutsattningar skapas for att alla medarbetare ska kunna delta i den individuelia
kompetensutvecklingen.

En plan for jamstéalidhetsintegrering tas fram utifran EU:s standard fér jamstélidhet. Arbetet med analys, mal och indikatorer,
uppfolining och utvardering kommer att tydliggéras i denna plan. Projektet kommer att stkerstilla att kompetens finns savai
inom projektet som externt for detta arbete.

Under analys- och planeringsfasen kommer 4 R meteden att anvandas, Metoden anvands f6r att kartldgga hur kénsférdetningen
ser ut mellan kvinnor och man i verksamheterna, hur resurserna (Tid, rum/lokaler, pengar, information/méten,
utvacklingsinsatser) fordelas mellan kénen, hur det komimer sig att konsférdetningen ser ut som den gér och att resurser
fordelas pa det s&tt som de gor och slutligen utformas ett firslag pa hur verksamheterna kan géras mer jamlika.

En kommunikationsplan as fram av projekt och styrgrupp. Denna forankras ut | verksamheterna i Stockholms stad och i
deltagande kommunerna i lanet, for att fa en éverblick och samordning kring kommunikationsinsatser i projektet.

En extern utvarderare upphandlas. En plan for utvérdering i samtliga faser av projektet kommer att géras. En férandringsteori,
utarbetas av utvarderaren tillsammans med styrgruppen och projekigruppen. Samtliga ESF projekt ska utarbeta en
forandringsteori for att tydliggora vilka effekter och vilket mal som projektet ska uppfylla pa kort och tang sikt och vilka aktiviteter
som ska genomforas for att nd uppsatta mal. Utvarderaren ska fdlja planeringsarbetet och sakerstalla indikatorer och
verifikationskaffor infor genomfdrandeprojektet. Indikatorerna ska méata bade kvalitet och kvantitet och verifikationskillorna
sakerstaller vilken data som anvands som underlag for detta.

Mdjligheter att engagera en eller flera av lanets FOU-enheter som foljeforskare undersdks under analysfasen.
Specificerad fids- och aktivitetsplan fér genomférande- och avslutningsfas faststélls,

Genomférandefas 2016-09-01 tom 2018-08-31

Syfte:

De kempetensutvecklingsinsatser som ar téinkta forvantas bidra till att medarbetare inom dldreomsorg, funktionshinderomsorg
och socialpsykiatri r trygga i att anvdnda tekniska hjalpmedel | hemmet och pa vard- och omsorgsboenden, stédja brukare i
anvandning av sociata medier, att introduktions- och forthildning utveckias med sttid av webbaserat material.

En viktig del i projektet ar ocks stéd il chefer att skapa en ldrande organisation och forutsattningar fér langsiktig
teknikutveckling. Projektet forvantas bidra till 6kad trygghet i teknikanvéandning och tka attraktionen for arbetsplatserna, samt
okad kvalitet och trygghet for brukarna. Detta ska ske genom individuella kompetensutvecklingsinsatser,

Mal:

De utvecklingsinsatser som planeras ska leda till:

. Kompetensutveckling i digital teknik for medarbetare

. Modell for arbetsplatslarande

. Utbilda verksamhetsombud sem kan férvalta larandet kring digital kompetensutveckling
. Utbilda chefer att leda digital utveckling

. Samarbeta och lara mellan kommuner i {anet och stadsdelar | Stockholms stad

. Resursutnyttjande éver kommungranserna och mellan olika verksamhetstyper

. Transnationellt arande

. Okad kunskap kring jamstélidhet, tilganglighet och likabehandling

. Okad kvalitet f6r medborgarna

. Deltagande verksamheter kommer att ligga i framkant av den digitala utvecklingen
Aktivitetar:
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| ett genomforandeprojekt kommer fokus biand annat att ligga p& kompetensutveckling i ait

1. Genomfdra grundiaggande teknikutbildning for att anstalida ska kunna hantera exempelvis tekniska hjglpmedel §
hemmet och pa vard- och omsorgsboenden, larm och kompetens | webbstod.

2. Genomféra interaktiva webbutbildningar i ett arbetsplatstarande

3 Kunna hjglpa den aldre att kommunicera, tex. via Skype, hantera digital natt tillsyn och annan digital teknik i hemmet,
pa boendet.

4, Stérka den egna férmégan hos medarbetarna att anvéinda digitala kommunikationsverktyg p4 den egna arbetsplatsen.
5. Leda digital dldreomsorg, utveckla ett ledarutvecklingsprogram fér dldreomsorgen

Under genomfdrandefasen kommer en extern utvarderare att félja processen i projektet och forttépande utvardera de
utbildningsinsatser som genomfors. Detta for att sakerstafla vilket resultat varje utbildningsinsats ger, hur medarbetarna
tillampar den nya digitala kompetensen i det daghiga arbetet och pa vilket sait insatserna i projektet bidrar till att stérka
medarbetares och dvriga deltagare i projektets stalining pd arbetsmarknaden,

Avslutningsfas 2018-09-01- 2018-11-30

Implementeringsplan for fortsatta utbildningsinsatser kring digital kompetens faststills i respektive deltagande kommun.
Slututvardering dokumenteras i skriftlig rapport samt presenteras muntligen vid slutkonferens.

Projektets sfutrapport ska godkannas av styrgrupp och ledningsgrupp pa aidreférvaltningen innan projektet avslutas och stings
formellt.

Beskriv malgrupp, samverkanspartner och intressenter och hur projektet kommer att involvera dessa i analys- och
planeringsfas och genomférandefas.

Malgruppen for projektet 4r medarbetare inom &ldreomserg och funktonshinderomsorg i Steckholms stad och i deltagande
kommuner i Stockholms lan.

Samverkansparter &r deltagande kommuner i lanet, stadsdelarna i Stockholms stad, Carpe och Aldrecentrum. Under
analysfasen kommer projektet att underséka om nagra privata aktérer kommer att delta som samverkansparter.

Projektet kemmer under analysfasen att underséka méjligheterna att involvera nagoen elfer nadgra FOU enheter | Stockholms [én §
projektet och pa vilket s&tt de i sa fall ska vara involverade i projektet.

Intressenter | projektet Ar brukare inom Zldreomsorg och funktionshinderomsorg. Anhériga till brukare, politiker i aktuella
namnder i de kommuner som deltar | projektet. Producenter av digitaia verktyg, andra kommuner, aktuella forskningsprojekt,
Projekt som kommer att sékas for teknisk utrustning och webbaserade utbildningar som inte omfattas av ESF-projektet fran
Stockholms stads avdelning for Digital fornyelse och i projektet Stockhoim digital Care.

Sakkunniga och forskare inom aldreomsorg, funktionshinderomsorg och sccialpsykiatri.
Andra kommuner i Stockholms 1dn och i 6vriga landet.

Malgruppen kommer att involveras i analys- och planeringsfasen genom den behovs- och kompetenskartldggning som samtlig
medarbetare ska delta i. Malgruppen kommer att delta i workshops och i arbetsgrupper som planerar och forbereder
utbildningsinsatser.

Styrgruppen kommer att involveras i analys- och planeringsfas i manatliga méten med projektiedningen och genom regetbundna
skriftliga l&gesrapporter.

Chefer och ledningsgrupper pa aldreférvaltningarna och inom funktionshinderomrédet i stadsdelarna i Stockholims stad och i
kommunerna i lanet kommer fortlépande att fa information om projektet via de kanaler och de dokument som faststélls i
kommunikationsplanen.

| genomférandefasen kommer styrgruppen att ha en bred sammanséattning av representanter fran samverkansparterna for att
s#kerstalla och mailiggtira implementering i ordinarie verksamhet efter projekttidens slut.
Lagesrapporter och utvarderingar kommer att levereras till dem for godkénnande.,

Chefer pa aldreférvaltningen och socialfdrvaltningen i Stockhoims stad och i deltagande kommuner i Stockholms 1an har viktiga
rotler i det sirategiska paverkansarbetet och kommer att engageras i workshops kring gemensamma strategier for det fortsatta
arbetet.

Ovriga intressenter kommer att hallas informerade om projektets genomfarande via Stockholms stads hemsida, samt via
nyhetsbrev och informationsbroschyrer.

Inom &ldreomsorgen ar fokus i projektet kompetensutveckling for medarbetare i att:

- utveckla grundlaggande kunskaper i digital teknik f6r att kunna hantera exempelvis tekniska hjélpmedet i hemmet och
pa vard- och omsorgsboenden, larm och kompetens i webbstod
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- kunna anvanda interaktiva webbutbitdningar i ett arbetsplatslarande och i arbete med kvalitetsregister, dldres behov i
centrum, ABIC och Nationell patientoversikt, NPO.

- kunna hjalpa den &ldre att kommunicera, t.ex. via Skype, hantera digital natt-tillsyn och annan digitat teknik i hemmet,
pd boendet och pa den egna arbetsplatsen

samt kompetensutveckling genom:
- digitalisering av bistdndshandlaggares arbete
- ledarutvecklingsprogram fir aldreomsorgen, att leda digitat aldreomsorg

Mélgrupper ar medarbetare i dldreomsorgen i alla yrkeskategorier som omvardnadspersonal, sjukskoterskor,
bistAndshandlédggare, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, samordnare, verksamhetscontrollers, chefer, anhérigstdjare, MAS
(medicinskt ansvarig sjukskoterska) och MAR {medicinskt ansvarig fir rehabilitering) m.fl.

Inom funktionshinderomradet &r fokus att kompetensutveckla medarbetare som arbetar med brukare som far stod av
boendesttdjare i socialpsykiatri och medarbetare | LSS i digital teknik for att

- medarbetare ska kunna bli trygga i att stodja brukare som har olika kommunikations- och andra tekniska hjglpmedel och § att
kommunicera genom sociala medier

- digital kompetensutveckling i och genom webbstdd

Projektet férvantas bidra till en likvérdig socialtfinst 6ver staden och i Forum Carpes anslutna kommuner, genom att brukare
sorm behdver stéd i it- baserad kommunikation far behovet tillgodosett.
Okad anstaliningsbarheten p4 arbetsmarknaden fér deltagande medarbetare inom funktionshinderomradet.

Malgrupper &r medarbetare inom funktionshinderomradet i alla yrkeskategorier sasom omvardnadspersonal, sjukskéterskor,
underskdterskor, personliga assistenter, bistandshandléggare, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, samordnare,
verksamhetscontrollers, chefer, m.fl.

Projektet farvantas bidra tilt att:

. Medarbetare inom verksamhetsomradena som anstkan avser i higre grad anvander befintlig digital teknik och lar sig
anvénda ny digital teknik, lar sig behérska den digitala teknik som hjdlper de aldre att klara sig hemma och i ett vard- och
omsorgsboende.

. Stockholms stad och kommunerna i Stockholms 1an &r attraktiva arbetsgivare som genom att ligga i framkant vad géller
digital teknikanvandning tockar till sig ny- och yngre personal och darigenom starker méjligheterna till framtida
personalforsérining.

Om malgrupp fran programomrade 2 planeras delta i projektet, beskriv hur detta ska planeras och genomféras. Hur ska
anstillda och ledning engageras i analys och planeringsarbetet?

Al personal i de kommuner som deltar i projektet far information om projekiet vid arbetsplatstraffar,

Samtliga medarbetare och chefer engageras i analysarbetet genom att de deltar i arbetsplatstraffar, workshops och enkater for
att faststalla utbildningsbehov,

Samtliga medarbetare genomfar en kompetensskattning. En skattningsmall arbetas fram under analys- och planeringsfasen.
Genom den kartldggs befintlig kompetens samt vilket hehov av utbildnings kiing digitala verktyg som saknas.

Nagon medarbetare ur varje arbetsgrupp utbildas i att leda analysarbetet. LFA metoden efler liknande metod kan anvandas.
Metoden ska anpassas till projektet.

Nar kompetenskartidggningen &r avslutad sammanstalis resuitaten i en behovs- och kompetensutvecklingsplan, Styrgruppen
prioriterar de uthildningar som ska upphandtas utifran denna och férankrar férsiagen i sina respektive ledningsgrupper.

| férsta hand planeras utbildningarma med kommunernas ordinarie vuxenutbildning. | de fall upphandling &r nadvandig priotiterar
projektledningen de utbildningar som ska upphandlas utifrn kompetensutvecklingsplan och forankrar férslagen i styrgruppen
cch respektive kommun.

Riskanalys = . &

Analysera ténkbara risker i projektverksamheten som kan leda till att énskade resultat och effekter inte uppnés. Beskriv vad ni
tanker gdra om projektet inte nér avsedda resultat och effekter eller inte nar jAmstaildhet-_ och tiliganglighetsmalet.

Risk Atgird

Svag férankring i ledningen hos projekiégaren Férankrat och beslutat projekt av kommunledning och ndmnd
svag férankring i ledningen hos samverkande kommuner Forankrat och beslutat projekt av kommunledning och ndmnd
Otydlig organisation Namngivna kontakipersoner

Bristande stéd kring ekonomi och redovisning Stod kring ekonomi och redovisning pa lokal niva

Oséker finansiering tydligt reglerat avtal kring ekonomiskt atagande
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Risk Atgdrd
bristande engagemang bland medarbetare alla medarbetare ska ha den information de behéver for att ta
del av olika aktiviteter
nagon av projektledarna blir sjuk eller stutar sitt uppdrag namngivaa erséttare for varje projektledars, kunskap ska

tverforas inom projektledningen

chefer pa olika nivaer ar inte aktivt deltagande och stddjande Deltagande parters styrgruppsmedlemmar ansvarar for att
betona chefernas betydelse for projektets genomférande

det finns inte tillrackligt med utbildningsanordnare med ratt utforma en tydlig kravprofil i férfrégningsunderlaget vid
kompetens projektet riskerar att haverera upphandling av utbildningstjanster for att sdkerstélla att ratt

kompetens finns for att ge efterfragad kompetensutveckling
Brist pa kompetenta larare sdkerstalla att utbildningsforetagen har tillgang till ratt

kompetens genom ett tydligt forfragningsunderlag vid
upphandling av utbildning

iamstalldhet och tillgangtighet upplevs inte som angeldget sikerstilla att de horisontella principerna, jamstélidhet,
titlganglighet och likabehandling beaktas i alla proiektets
aktiviteter

nvckelpersoner blir sjuka eller stutar sina uppdrag forankring i respektive organisation prioriteras

Avsaknad av digital teknik och IT arbetsplatser Leasing eller kop av digital utrustning inom projektbudgeten

MaE o

Forvintande resultat och éfféktéf.év'brojékféf. SIS
| utlysningen finns angivet vilka férviintade effekter projekten ska uppna. Vilka resultat, det vill séiga féréndring pa

individ-, organisation och projektnivd krivs for att uppna effekterna?
Resultat och effekter av projektet forvantas bidra till Skade nyttor for medborgare, faretag och bestk

Resultat och effekter p& individniva;

. Okade forutsattningar for sjidlvstandighet fér brukarna genom anvandning av digitala hjélpmedel
. Okad tillgangtighet fér brukare och anhériga genom bland annat videokonferenser
. Synliggérande och guidning for brukare [ anvandning av stadens digitala plattformar

Resultat och effekier pa organisationsniva:

. Minskad personalomsattningen och mdjligheter att behalla kompetenta medarbetare

. Okad kunskap, kvalitet och férbattrat bematande genom [ttillgangliga webbutbildningar
. Stad i utvecklingen av et arbetsplatslarande

. Okad anstaliningsbarhet pa arbetsmarknaden fér medarbetarna

. Okad jamstalidhet, tillganglighet och likabehandling inom verksamheterna som deltar

Nya formagor i verksamheten
Projektet férvantas bidra tilk:

. Kompetensutveckling for medarbetare digital teknik

. Modell for arbetsplatsiarande

. Utbilda kompetensombud som kan férvalta larandet kring digital kompetensutveckling
. Utbilda ledare

. Samarbeta och ldra dver kommungranserna

. Resursutnyttjande dver kommungranserna och mellan olika verksamhetstyper

. Transnationellt larande

. Okad kunskap kring jamstalidhet, tillganglighet och likabehandling

Verksamhetsutveckiing

. Verksamheten kommer att utvecklas genom relevant och 15ttatkomiig digital kompetensutveckiing som kommer aftt
kunna anvindas pa arbetsplatsen. Detta gor att férutsatiningarna for anvindandet dkar och bidrar {ill en idrande organisation
som héller jamna steg med utvecklingen.

Beskriv hur projektets verksamhet och metod kommer att leda till frvintade resultat och effekter. Vilka &r mottagare
av projektresultat? Ange metod och tidplan.

Malsattningen med projektet 4r att anpassa uthildningsinsatserna till verksamheternas och medarbetarnas behov.
Férutsattningarna fér detta ar den kompetensinventering av befintlig digital kunskap som gérs bland samtliga medarbetare samt
det utbildningsbehov som tas fram i workshops under analysfasen.

Projektet dr ténkt att ha fyra inriktningar pa ldrande for medarbetare inom aidreomsorg och funktionshinderomsorg. Dels
kommer kurser att samordnas mellan olika verksamheter inom Stockholms stad och i deltagande kommuner i lanet och dels
kommer arbetsplatsforiagt larande att genomféras.

Forslagsvis kommer kurserna att ha inrikining enligt nedan.

Eurcpeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanforskap och frémjar kompetensutveckling
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. Grundlaggande kurs i att anvanda digitat teknik

. Pabyggnadsutbildning fér dem som &r i behov av mer digital kunskap

. Poanggivande kurs p4 gymnasieniva kring T inom vard och omsorg

. Teknikombudsuthildning for att sakerstétia kontinuitet kring digital teknikanvandning

De kommundvergripande kurserna kemreer att bidra till kunskapsspridning och en héjning av den digitala kempetensen i hela
Stockholmsregionen.
Uppfolining och utvérdering kommer dels att ske inom respektive organisation och dels sammanstéias inom projektet.

Genom att anpassa den digitala kompetensutvecklingen till varje verksamhets behov, utbilda teknikombud och arbetsplats
forlagga [drande, sakerstaller projektet att kunskap tas tilivara inom verksamheterna och att kompetens finns att utbilda nya
medarbetare i grundldggande digital kompetens och anvandande av digitala verktyg.

De utbildningsinsatser som styrgruppen besiutar om ska genomfcras, kommer att vara bade externa uthildningsinsatser med
upphandlade pedagoeger, dels arbetsplatsfériagt larande. Antal kurser, olika inriktningar och antal deltagare i de olika
kompetensutvecklingsinsatserna faststalls under analys- och planeringsfasen. Digital kompetensutveckling kommer att erbjudas
medarbetare under genomidrandefasens tva ar.

Moltagare av projektets resultat ar Aldrefdrvaltningen, styrgruppen och ledningsgrupperna i respekiive kommun i Stockholms
lan och stadsdelarna i Stockholms stad,

Beskriv hur ni kemmer att félja upp projektets resultat och effekter,

En styrgrupp bestaende av projektigaren och representanter fran samverkande kommuner kommer att féija upp projektets
resultat. Styrgruppen faststaller projekiplan och utvarderingsplan samt foljer upp hur arbetet fortskrider under projekttiden.
Resultat av kontinuerlig uppfélining och l6pande utvardering rapporteras till styrgruppen av projekiledare och extern utvarderare.
Tydtiga milstolpar faststélls i projekiplanen under analys- och planeringsfasen for att sakerstatla uppfélining och utvérdering.

Styrgruppen kommer att félfa upp projektets milstolpar vid regetbundna styrgruppsméten. Vid dessa kommer statistik och
deltagarutvarderingar att redovisas skriffligen. Externa utvirderarens avrapportering kormmer att sammanfalla med projektets
mitstolpar.

Webhenkater for utvardering av de olika kempetensutvecklingsinsatserna skickas till samtliga deltagare efter varje avsiutad
insats.

StatistikuppfGlining av bade kvantitativa och kvalitativa data ska sammanstallas. Utifran dessa underlag kan projektets resultat
folias och insatserna utvarderas kontinuerligt. Ett webbaserat standardformulér ska utformas for att kunna jamfdra resultatet av
olika insatser.

Enkater och/eller workshops med samverkansparter ska genomforas far att sakerstilla att insatserna nar avsedda resultat. Vid
en halvtidskorferens kammer utvardering av de resultat som gjoris under det forsta projektaret att presenteras av den externa
utvéarderaren. En slututvardering av hela projektet kommer att presenteras vid slutkonferensen bade muntiigt och skriftligt.

Beskriv hur ni kammer att utvirdera projektets resultat och effekter. Ange tidpian och form for avrapportering.
Projektets utvardering syftar tilf att studera processer, resultat och effekter kopplade ill utlysningen. For utvardering av projektet
upphandlas en extern utvarderare. Tillsammans med projektiedningen och styrgruppen tar utvarderaren fram en forandringsteori
rmed mal, indikatorer och aktiviteter som redovisas i en utvarderingsplan. Utvarderingen omfattar dven de horisontella
principerna i utysningen som inkluderar jamstalidhet, tillganglighet och likabehandling.

Stockholms stad &r just nu utan ramavtai dé det gatler processutvérdering/foljeforskning/larande- utvardering och kommer
trofigen inte att ha nagra nya avtal pa plats fére projekistart. Projektet kommer darfor att anvanda sig av nagon av ESFs
upphandlade utvérderare i forsta hand under analys-och planeringsfasen.

Utvarderingsplanen utformas under analys- och planeringsfasen. Tidsplan for de utvarderingsinsatser som ska genomféras
dokumenteras i utvérderingsplanen.

Under analysfasen kommer férutsatiningar fér att koppla nagon elfler nagra av lanets FOU enheter till projektet att utredas,
Syftet &r att ta tillvara den kompetens ach erfarenhet som finns inom aktuell forskning.

Den samiade erfarenhet av tidigare utvardering av ESF-projekt som finns inam Stockhoims stad, inom de olika samverkande
kommunerna och hos dvriga samverkansparter kommer att anvandas for aft sakerstélla en god utformning av
utvarderingsplanen. | planen anges hur utvirderingen och dess resultat ska anvéandas i respekfive deltagande kommun och hur
den ska bidrar till implementering av metoder ach utbildningar som utvecklats | genomfdrandet av projektet.

Integrerat arbete i

Hur kommer projektet att arbeta med tematisk férdjupning?
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Hur kommer projektet att arbeta med Hallbar utveckling (Ekologiskt)?

Transnationellt samarbete =1

Gemensamt ramverk
Ostersjésamarbete

Andra former fr transnationelit samarbete
Transnationalitet
Under projektet DiglTs analysfas kommer mdjligheterna for transnationellt samarbete att utredas.

Den fransnationella samverkan bygger vidare pa tidigare etablerade kontakter ach natverk och syftar till att starka projektets
omvéarldshevakning och aktualitet men ocksa mer konkret att [4ra av varandra nér det galler digital kompetensutveckling och
arbetsplatsldrande.

fnom ramen for projekten SprakSam, ArbetSam och TDAR har kontakter etablerats med ett flertal aktorer | andra europeiska
lander. Ett gemensamt arbete for att stérka och vidareutveckia arbetsplatslarande och migranters sprakutveckling i arbetslivet
pagar. Aldrecentrum ar ocksa part | natverket Language for Work inom ramen for Europaradets center for moderna sprak
(ECML)

ENSA grundades 1999 och har sedan dess utvecklat olika natverk och partnerskap mellan en rad europeiska regioner.
Natverken genomfér seminarier, konferenser, studiebestk och bestksprogram. Aldrecentrum deltar i natverket sedan bérjan av
2012.

Samarbetet meltan parterna har lett till mojligheten att genomféra flera projekt som finansieras av Europeiska kommissionen.
ENSA #r eft utmarkt tilifdlle for lokata och regionala myndigheter att delta aktivt i det europeiska beslutsfatiandet och olika
program. Samarbeta med ENSA 4r ett sAtt att 6ka dialogen med de europeiska institutionerna och bli en del av en internaticnell
ptattform for att genomféra gemensamma projekt.

Resursplanering - - -

Vilka aktiviteter i projektet ska finansieras enligt bestimmelserna fér Europeiska Regionalfonden

Vilka resurser krivs for att utféra projektets verksamhet och aktiviteter?

Stockholm stad genom dess Aldreférvaltningen #r projektagare och har det dvergripande administrativa ansvaret for projektet.
Projektet genomfsrs i samverkan med Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum, Forum Carpe, Stadsdelsfarvaltningarna i
Stockholms stad samt deltagande kommuner i Stockholms [an.

Stiftelsen Stockhobms lan Aldrecentrum har | uppdrag integrera arbetsplatsidrande med digital kompetensutveckling.
Fér den/de anstalida som deltar fran Stiftelsen Stockholms |an Aldrecentrum @ projektet kommer Stiftelsen Stockholms 1an
Aldrecentrum att vara arbeisgivare. Dessa insatser faktureras sedan projektégaren

Fér att utfora projektets verksamhet kravs:

- Personella resurser i form av projektiedare, ekonom, administratér, kommunikator och delprojektiedare 161 de olika
utbildningsinsatserna samt styrgrupp ach referensgrupper frén samverkande patter.

- Tid for att genomfora utbildningsinsatser

- Extern kompetens far framtagande och genomfrande av digitala kompetensutvecklingsinsatser

Extern utvarderare upphandias

- Kontorstokaler och kontorsmaterial, utbildningslokaler och utbiidningsmaterial.

- Kommunikationsinsatser t.ex. hemsida, film, informationsfoldrar mm.

- Kostnader f6ljs upp i budget.

Ovriga resurser ar sakkunniga och kontaktpersoner inom aldreférvaltningen och inom funktionshinderomradet. i varje stadsdel i
Stockholms stad och i varje deltagande kommun.

Projektmedarbetarna kommer att arbeta heltid i projektet. De kommer att anstéilas successivt under analys- och
planeringsfasen.

- Projektpersonalen kommer att rapportera tid | projektet i Stockholms stads tidsrapporteringssystem samt iden
dokumentationsmall som ESF radet tillhandahélier.

- Medarbetare och deltagare i projektet kommer att rapportera tid 1 projektet genom att fylla i deltagarfértieckning vid
varje aktivitet i analysfasen och vid varje kurstilifalle under genomférandefasen. Vaije deltagande stadsdel och kommun
sammanstailer deltagartid och rapporterar denna &l projektet. For rapportering av samtliga aktiviter anvénds den
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dokumentationsmail som ESF radet tillhandahaller.

Projektledaren
- ansvarar for att projektet foffer faststalid projekiplan, tids-och aktivitetspian.
- ansvarar for att lagesrapportera till styrgrupp och ESF sami leda arbetet tillsammans med delprojektledarna.

Delprojektledarna
- ansvarar for att leda och genomfira de aktiviteter som planerats inom varje kompetensutvecklings- insats.
Dokumentera och folja varje aktivitet enligt projekt och aktivitetsplan.

Styrgruppen
- Har det Gvergripande ansvaret for projektets inrikining och folja att maten for projektet uppnas.

- De som ingér i styrgruppen ska ha bestutsbefogenheter i sin egen organisation. Deltagarna i styrgruppen bér darfsr
vara forvaltningschef eller ha en dvergripande chefsfunktion i den organisation dar man verkar.

- De deitagande parterna utser vilka personer som ska inga i styrgruppen.

- Sammankaltande och styrgruppens ordfdrande utses av projektégaren.

- Farmerna for styrgruppens arbete faststalls under analys — och planeringsfasen.

- Styrgruppen beslutar om och tillsétter projektorganisationen.

- Styrgruppen sékerstaller att huvudansvarig projektledare har full kontroll dver projektprocessen och stidjer
projekiledaren sa att projektet kommer att na malet.

- Styrgruppen &r projektets hogsta beslutande organ utifran projektets mal och syfte. Styrgruppen beslutar om projektet
ska drivas vidare eller l1aggas ned.

- Styrgruppens medlemmar forankrar och implementerar projektets ide, syfte, mal samt processer och resultat i berérda
organisationer.

ProjekHedning

- Tar fram de underlag som behdvs f6r att genomféra projekiet enigt de besiut som tas.

- Huvudansvarig projekiledare ansvarar infér styrgruppen for projektet i afla dess delar.

- Meddelar styrgruppen omedelbart om eventuella avvikelser i projektet.

- Har kontakt med ESF-radet.

- Ansvarar fér att de dokument som behévs tas fram bland annat ansdkan om utbetalningar.

- Ansvarar for aft projektets budget tilsammans med projektakonom.

- Séakerstiller alt projektdeltagarna har den information som behdvs for att projektet ska kunna genomforas enligt pian.

Referensgruppet/arbetsgrupper
“ En eller flera brett sammansatt referens- och arbetsgrupper kan komma att félia projektet och bidra med kunskap och
spridning av projektets resultat. Grupperna kan ibland sammantrada i mindre grupper utifrdn vilka fragor som &r aktuella.

Beskriv projektpersonalens kompetens fér att genomfora och administrera projektet?
Projekliedare med erfarenhet av att driva stora projekt kommer att rekryteras.
Projekfiedare och delprojektledare bar ha erfarenhet fran tidigare ESF projekt.

Delprojektledare med specialistkompetens inom verksamhetsomradena didreomsorg och funktionshinderomsorg kommer att
ingd i projektgruppen.

Ekonom, marknadsforare och administratér med erfarenhet av tidigare ESF/andra projekt kommer att rekryteras.

Flera av de deltagande samverkansparterna i projektet har [&ng erfarenhet av att leda tidigare EU-projekt pa nationell och
internationell niva samt andra nationelia, regionala och lokala projekt.

Som samverkanspartner kan Aldrecentrum och Forum Carpe medverka till atf starka projektet dar kontakinatet med lanets olika
aktdrer och med transnationella parter inom &ldre- funktionshinder- och utbildningsomradet bidrar pa ett vardefullt satt.

Vilka kompetenser kommer att upphandlas externt?
Utvarderare, kurser och utbildare fér de olika digitala kempetensutvecklingsinsatserna kommer att upphandlas externt. Om
resurser saknas inom staden for att kunna utfdra upphandling kemmer en konsult att upphandias for detta andamal.

Hur sdkerstiller projektet att jaimstilldhets- samt tiliganglighetskompetens finns hos projektpersonalen och
samverkanspartner?

Projektpersonal, samverkansparter och styrgrupp kommer att delta i utbidningsinsatser kring de horisontella principerna,
jamstalldhet, tillganglighet och likabehandling. En detaljerad plan for detta arbete kommaer att utformas i analys- och
planeringsfasen. Jamstalidhet och likabehandling byggs in i metoden som viktiga byggstenar. Pa projektniva kommer stegen i
EU: & standard fér jamstélidhetsintegrering att féljas genom projektets samiliga faser.

Inledningsvis kommer en behovsanalys att gbras for att faststalla vilken stags kompetensutveckling ledning, projektmedarbetare
och projekiets malgrupp kan behéva gallande jamstalidhet, tillganglighet och likabehandling. Bemétande och férhéliningssatt
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byggs in som teman i projektets metodutveckling.

Béade pa arbetsmaten och i styrgruppen kemmer de horisontella principerna att vara pé agendan. Projektmedarbetare kommer
att sakerstalla att ingen deltagare i projektet diskrimineras pa grund av kén, etnicitet eller sexuell laggning.

Projektet kommer att arbeta med 4 R metoden i jamstalldhetsarbetet. Metoden anvénds for att kartlagga hur kénsfardelningen
ser ut mellan kvinnor och man i verksamheterna, hur resurserna (Tid, rum/lokaler, pengar, information/méten,
utvecklingsinsatser) férdetas mellan kénen, hur det kommer sig att kénsfdrdelningen ser ut som den gir och att resurser
férdelas pa det satt som de gor och slutligen utformas ett forslag pa hur verksamheterna kan géras mer jamlika.

JAMSTALLBHET

Den svenska arbetsmarknaden &r starkt kénssegregerad, bade vad galler fordelningen av mén och kvinnor i offentlig och privat
sekior men aven hierarkiskt. Kvinnor innehar inte chefspositioner i samma utstréckning som man. Under en langre period har
satsningar gjorts for att 6ka andelen kvinnar i manligt dominerade branscher och man kan se inom vissa omraden att deita har
gett lyckade resultat. Motsvarande anstrangningar att stimulera man att séka till kvinnodominerade branscher har inte lett till
stérre férandringar. | Olika rapporter frén Lansstyrelsen raknar man med fortsatt dominans av kvinnor i vérd — och
omsorgsyrken. Forutom att det mediér en samre stéllning fér kvinnor pa arbetsmarknaden &r den ojdmiika kénsfordelningen en
faktor som hammar regionens tillvaxt. | flera rapporter konstateras att kvinnor som arbetar i vard och omsorg inte har samma
tilgang tilt 1T-verktyg som familjens évriga medlemmar.

Under analys- och planeringsfasen kornmer sarskilt beaktas hur tillganglig kénsuppdelad statistik ser ut vad galfier malgrupperna
stkande till gymnasieprogrammaet inom vard, bade inom ungdoms- och vuxenutbildningen, samt anstéllda i aldreomsorgen. En
frAga kan handla om vad en regional samverkan skulle kunna gora 5r att med hjalp av de metoder och verktyg som tagits fram i
ofika utvecklingssatsningar 6ka andefen man som rekryteras till dldreomsorgen, Insatser for att paverka attityder hos bade
malgrupperna, arbetsgivare, intressenter och allménheten skulle kunna undersokas i ett regionait samlat perspektiv. Ddr
méjiighet till val av interviupersoner finns ska jamn fordelning av kon efterstrivas. Erfarenheter fran Socialfondens processtdd
visar att kvinnor och méan inte har en gemensam syn pa vilka atgarder som krévs for att rekrytera mén till varden. Detta kan leda
tilf skilda forslag till utvecklingssatsningar.

| analys- och planeringsfasens ofika aktiviteter for kartlaggning kommer vi att stalla sarskilda fragor om hur intressenterna har
arbetat med jamstalldhetsintegrering i bland annat projekt och vad detta har haft for betydelse for val av innehall och
arbetsmetoder och resultat av arbetet. Larande exempel kring projekt som har lyckats forverkliga jdmstélidhetsperspektiven
kommer att vara ett viktigt verktyg i fortsatt arbete i projektets genomforande.

TILLGANGLIGHET

Aft starka tillgangligheten inom arbetslivet gor det majligt 6r fler att arbeta i en positiv attityd till personer med
funktionsnedsattningar leder till en battre arbetsmiljé for alla. Den svenska arbetsmarknaden &r i manga fall stangd for personer
med funktionsnedsattningar,

Farvarvsirekvensen &r ca 20 % ldgre inom gruppen funktionsnedsatta jamfrt med dvriga arbetsfora i befolkningen meilan
16-64 &r dar ca 76 % &r sysselsafta.

inom aldreomsorgen finns ingen tradition att sarskilt underiatta och anpassa arbetet for ansialida med funktionshinder. Daremot
kan den fysiska miljén ofta vara anpassad till de brukare och kunder som har synnedséttning, rorelsehinder, hérselnedsattning
eller andra funktionsnedsatiningar. De krav som stélls pa personalen vad galler att lasa och skriva har okat de senaste aren.
Alla anstallda maste kunna [asa instruktioner, rapporter och diverse material samt &ven kunna dokumentera. Det gor att
personer med dyslexi och andra lds- och skrivsvarigheler behéver sarskilt stod for att klara sina arbetsuppgifter. Men
omgivningens férstaelse ach kunskap om vad funktionshindret innebér &r viktig.

Anvandandet av ny teknik kan bade underlatta denna situation men ocksd vara ett hinder eftersom ny teknik ofta kréver en viss
intasningsformaga. Alt alta ska ha likvardig tiligang tilf arbetsmarknaden stéller bland annat krav pd kompetens om olika
funktionsnedsattningar hos personalen som méter individerna och kannedom om vilka stédresurser som finns att tiliga.

1 vissa fall 4r det nodvéndigt att samverkan mellan myndigheter fungerar for att ratt stod ska nd individen. | analys- och
planeringsfasen ska projektet kartldgga samverkanspartnernas bild av dessa faktorer som underlag fér projektets
genomforande. | projektets forsta fas kommer vi att stalla sarskilda fragor om hur intressenterna har arbetat med
tilganglighetsaspekter i bland annat projekt och vad det haft fér betydelse for val av innehall och arbetsmetoder och resuitat av
arbetet. Larande exempel kring projekt som har lyckats farverkiiga tillganglighetsperspektiven kommer att vara viktiga verktyg i
en genomférandefas.

LIKABEHANDLING

Manga invanare i Stockholmsregionen lever inte pa samma villkor som andra pé grund av synliga och osynliga barridrer. De &r
utestangda fran eller har en [ag status pa arbetsmarknaden, har inte 6n efter formaga, far inte utnyt§a sin potential eller har fa
sociala kontakter. Sarskilt drabbade grupper ar unga, perscner med olika former av funktionsnedséattningar, 1agutbildade,
kvinnor och personer med bristfilliga kunskaper i svenska/personer med uttandsk bakgrund. De mekanismer som utestanger
dessa grupper gor altt ojamlikheten ckar vitket far negativa effekter for individen och fr regionen som hethet.
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Regionen behdver hilta satt att vardera kompstens cberoende av alder, kén, funktionsnedsattning, sexuell [aggning, social- eller
etnisk bakgrund. Diskriminering gér det svarare fér ménniskor att finna arbete och for arbetsgivare att hitta arbetskraft. |
planeringen av arbetsmarknad och utbildning maste stravan vara att rasera diskriminerande barridrer.

Vilka resurser behdvs f6r uppfiljning och utvirdering?
En plan fér uppfifining av mal ach delmél kommer att goras under analys- och planeringsfasen. Dokumentationssystemet

designas under analys- och planeringsfasen. Vid framtagande av enkater och andra mindre utvarderingar finns metodsttd samt
digitala utvarderingsverktyg.

Styrgruppen féljer upp arbetet i analys- och planeringsfasen och i genomférandet vid milstolpar framtagna i projektplanen.
Detaljerade uppfoijningsrutiner fér genomforandefasen faststalls | analys- och planeringsfasen. De revideras vid behov.

Projektledaren leder uppfoljningsarbetst, delprojekfledare och projektmedarbetare dokumenterar och utvarderar arbetet
skriftligen genom statusrapporter tilf projektiedaren som avrapporterar till styrgruppen hur arbetet fortskrider i manatliga
lagesrapporter.

For utvardering av projekiet anlitas en extern utvirderare. Under analys- och planeringsfasen kommer utvirderaren tillsammans
med projekiledare och styrgruppen kommer utvarderaren att arbeta fram en férandringsteori med mal, indikatorer och akfiviteter
fér genomfdrandefasen.

Styrgruppen faststéller utvarderingsplanen samt féijer upp hur arbetet fortskrider under hefa projekttiden. Den externa
utvarderaren filjer upp processerna i genomférandeprojekiet och i dialog med styrgrupp och projektgrupp féljs férandringsteorin
upp och revideras vid behov.

Den erfarenhet som finns frén tidigare utvarderingar kommer aft utnyttjas och sikerstalla aft projektet kommer att vara delaktigt i
designen tiflsammans med den upphandiade utvaderaren, Statistikuppfélining av bade kvantitativa och kvalitativa data ska
sammanstélias. Utifran dessa underlag kan projektets resultat foljas och insatserna utvarderas vid varje utbildningstilifille. Ett
webbaserat standardformulér ska utformas for att kunna jamfara resultatet av olika insatser. Enkater ochfeller workshops
kommer att hallas med samverkansparter f&r att sakerstalla ait insatserna nér avsedda resultat. En slututvirdering av hela
projektet kommer ait presenteras vid slutkonferensen bade muntligt och skiiftligt.

Stockholms stad &r just nu utan ramavtal géllande processutvardering/ féljeforskning/farandeutvérdering och kommer troligen
inte ha nagra nya avtal p& plats fére projektstart. Vi kemmer darfér att anvénda oss av ndgon av ESFs upphandiade utvédrderare
i forsta hand under analys-och planeringsfasen,

Hur sékerstéller projektet att utvirderaren har jamstilldhets- samt tillginglighetskompetens sa att dessa perspektiv
finns med i utvirderingens alia delar? .
Projektet kammer att ta hjalp av intern kompetens som finns inom Aldrefarvaltningen gallande Lagen om offentlig upphandling

(Lob).

| de fall projektet saknar méjligheter att fa stad fran forvaltningen att pa egen hand utfora upphandling kommer denna tjanst att
képas externt.

| f6rirdgningsunderlaget ska en tydlig kravspecifikation gtras s& att de horisontella principerna beaktas i anbudsfdrfarandet.

Stockholms stad &r just nu utan ramavial da det galler processutvardering/ foljeforskning/ ldrandeutvérdering och kommer
troligen inte ha nagra nya avtal pa plats fore projektstart.

Projektet kommer darfor att anvanda sig av nagon av ESF: S upphandliade utvarderare initialt i analys- och planeringsfasen om
ramavtal fér Stockholms stad fortfarande saknas vid projektstart.

Aldrecentrum och Forum Carpe som samverkansparter har en stor erfarenhet av ofika utvarderingar inom tidigare ESF-projekt
och kommer utifrdn den erfarenheten tillsammans med projekiégaren att vara mycket noggrann i anbudsforfragan till de
utvarderare som finns till buds.

Vilka resurser i projektet &r kopplade tifl projektets verksamhet som finansieras enligt bestimmeiserna for Europeiska
Regionalfonden

inga resurser finansieras av Europeiska regionalfonden
Statsstsd

Har stédsokande och nigon eller nagra av stddmottagarna i detta projekt, vilken/vilka bedriver en ekonomisk
verksamhet, mottagit statsstdd i enlighet med artiklarna 107-108 i EUF-fordraget eller stéd av mindre betydelse under
innevarande och de tva ndrmast foregaende beskattningsaren.

RE M Negj B<Nej, Vi dr en myndighet
[Typ av stod [ Finansiar [Summa
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Annan finansiering =~

Har annan finansiering i form av offentligt st6d/EU-stdd, utdver de som redovisas i denna ansdkan, mottagits eller
kommer att mottas for detta projekts ansokta kostnader?

[T]da Nej
Typ av stod Finansidr Summa

Kommer projektet generera intékter?

[Jda Nej

Beskriv vilken typ av intékter som projektet att generera:

Upphandling och kostnadseffektivitet =

Lyder stédsékande under LoU, lagen om offentlig upphandling?

X Vi & en upphandiande myndighet och félier LOU [MAnnat
Beskriv

Hur kommer projektet att sékra att upphandling av varor och tjzinster konkurrensuisétts sa att kostnadseffektivitet uppnas?
Expertis finns att tillga i Stockholms stad med kunskap om LOU. Vid upphandling kommer projektet att f6lja stadens rikilinjer och
regler kring upphandling.

t de fall upphandiing kemmer att gbras av annan samverkanspart ska defta ske i enlighet med LOU och i enlighet med
upphandianden kommuns riktlinjer.
Detta &r reglerat i samverkansavtal mellan medverkande parter.

All upphandling ska ske med beaktande av de krav som ESF radet staller for kostnadseffektivitet.
"Moms'i_p}-:i_)jéktet.:"_-:'::'.--"3'-"":1 e L U e

Ar stodsdkande skyldig att redovisa moms for projektets kostnader?

[1Ja [INej Diversifierad

Beskriv hur projektet kommer att medfinansieras. Ange hur medfinansieringen sikerstilits hos medfinansidrerna. Vid
medfinansiering fran Arbetsférmedlingen och Férsikringskassan ska CFAR nummer anges.

Projektet kommer att medfinansieras med deltagande personals tid i analys- och planeringsfasen och med medarbetares tid i
utbildningsinsatser under genomfrandeprojektet.

| de fall deltagartiden inte uppgar till den medfinansieringsgrad som ESF-radet kraver kommer kontanta medel att tillforas fran
projektagaren.

| samverkansavtal mellan projektdgare och deltagande kommuner regleras ansvar fér medfinansiering och dvriga ataganden |
projekfet.
Motsvarande Sverenskommelse girs med stadsdelarna i Stockholms stad

Lista éver medfinansiarer .. ;> .

Organisationsnamn Sigtuna kommun Surg-tanf:gra“ons 212000-0225
s ; CFAR-

Kontaktperson fér projektet Sara Rham Pernold Nummer

Telefon 08 59126085

Organisationsnamn Salems kommun Sljgr;namngsrations 242000-2874
. . -~ . CFAR-

Kontaktperson for projektet Christina Hackner Nummer

Telefon 0707 239409

P Organisations
Organisationsnamn Botkyrka kommun nummer 212000-2882
Kontaktperson for projektot Mia Johannesson-Duerell SFAR'
ummer

Telefon 08 53062397
Europeiska sociaifonden stéder profekt som molverkar utanférskap och framjar kompetensutveckiing
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EURQPEISKA LNIOHEN
Europalska sackalfondsn

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Tetefon

Organisationsnamn
Kontakiperson for projektet

Telefon

Organisationshamn
Kontaktperson fér projekiet

Tetefon

Organisationsnamn
Kontaktperson fér projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projekist

Tetefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson fér projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontakfperson for projektet

Telefon

Organisationsnamn
Kontaktperson fér projektet

Telefon

Kompetensutveckling

Tyresd kommun
Barbro Faringer
08 57829189

Huddinge kommun
Brita Strom
08 53530000

Nyndshamns kommun
Soffa Stenman
08 52068066

Upplands Bro kommun
Lena Bergstrdm

0721 788059

Viarmdd kommun
Sam Granell
08 57047593

Sodertilje kommun
Anette Jonsson
08 52301871

Osterakers kommun
Sara Eriksson
073 6252146

Stockholms stad
Lena Alksten
08 508 36241

Taby kommun
Linda Térmqgvist
08 55559041

Liding& stad
Anna Carin Ldfstedt
08 7313719

Sid 17(21)

Diarienummer
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Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
ngmmer
CFAR-

Nummer

Organisations
nummer
CFAR-

Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

QOrganisations
nummer
CFAR-

Nummer

Organisations
nummer
CFAR-

Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-
Nummer

Organisations
nummer
CFAR-

Nummer

212000-0092

212000-0068

212000-0233

21 20 00-0100

212000-0035

212 000-0159

212000-2890

212000-0142

212000-0118

212000-0191

Lista dver organisationer vars anstillda och ideelit engagerade ska delta i kompetensutvecklingsinsatser

Organisationsnamn

Antal anstéllda
Kortaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstalida

Stockholms stad

3988
Lena Alksten
08 50836241

Botkyrka kommun
478

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Europeiska socialfonden stdder projekt som motverkar utanférskap och frémjar kompetensutveckding

212000-0142

212000-2882
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EURJPEISKA URIOHEN
Europeiska sacialfonden

Kontaktperson for projekiet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstéllda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstillda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstéllda
Kontaktpersen for projektet
Tefefon

Organisationsnamn

Antal anstéllda
Kontaktperseon fir projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstélida
Kontaktpersen fér projektet
Teiefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson fér projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstalida
Kontakiparson for projektet
Telefon

Organisationsnamn

Antal anstallda
Kontaktperson for projektet
Telefon

Organisationsnamn
Antal anstalida
Kontaktperson for projekiet

Mia Johannesson-Duerell
08 53062397

Sodertiilje kommun
554

Anefte Jonsson

08 52301871

Tyresd kommun
55

Barbro Féringer
08 57829189

Taby kommun
51

Linda Tarngvist
08 55559041

Osterdkers kommun
486

Sara Eriksson

073 6252146

Huddinge kommun
512

Brita Strém

08 535306000

Lidingd stad

300

Anna Carin Lofstedt
08 7313718

Nyndshamns kommun

38
Sofia Stenman
08 52068066

Salems kommun

100
Christina Hackner
0707 2394089

Sigtuna kommun
560

Sara Rham Pernold
08 59126085

Upplands Bro kommun

554
Lena Bergstrom

Sid18(21)
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Organisations
nummer

Organisations
numimer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nunumer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Organisations
nummer

Crganisations
nummer

Organisations
nummer

Europeiska socialfonden stdder projekt som motverkar utanfirskap och framjar kompetensutveckiing

212000-0159

212000-0092

212000-0118

212000-2890

212000-0068

212000-0191

212000-0233

212000-2874

212000-0225

212000-0100
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Sid 19(21)

Diarienummer

EIJREISKA UHIEEN 201 5!00426
Europeiska sodialfenden
Tetefon 0721 788059

I . . Organisations
Organisationsnamn Varmdo kommun nummer 212000-0035
Antal anstaélida a0
Kontaktperson for projektet Sam Granelt
Telefon 08 57047593
Samverkansaktérer

Lista éver samverkansaktorer som inte har deltagare med i pro;ektet
Sammanfattning av projektet pa svenska i

Projekt DiglT ska ge medarbetare kompetensutveckling i att anvanda digitata verktyg for att sdkerstalla god kvalitet i vard- och
omsorg och fér att underlatta effektivisera arbetet,

Attraktionskraften for vard- och omsorgsyrkena ska 6ka och bidra till framtida arbetskraftsforsdarining samt méjliggora for nya
grupper att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Projektets huvudsakliga aktiviteter kommer att genomféras i strukturer for arbetsplatstarande, Deltagande enheter kommer att fa
stad for att utveckia arbetsplatslrande och kompetensho;ning for att leda arbete som framjar anvandande av ny teknik.

Sammanf&ttnmg av prOJektet pa engelska

[n order to ensure good quality with increased efficiency, project DiglT will provide staff within the health and social care sector
with the necessary skills on how to use welfare technology.

This will also conftribute to increased aftractiveness to work in the heaith and social care sector which in turn will contribute to the
future labor supply and at the same time allowing new groups to establish in the labor market.

The project's main activities will be implemented through/in structures for workplace fearning. Participating units wilt be
supported in developing workplace fearning and also be provided with the skills to promote the use of new technology

Budgetdversikt

Resurser i projektet " " S “Belopp -
Kostnader socialfonden 29 955 907 kr
Kostnader av reglonalfondskaraktar (ERUF) G kr

Summa kostnader w00 965 907 ke
Avgar kontant medfmansmrmg 0 kr

ESF- stod LRI L Can 29955907 kr
Offentligt bidrag i annat &n pengar 33791 336 kr
Offentligt finansierad ersattning till deitagare 0 kr
Offentliga kontanta medel tillforda projektet 0 kr
Offentliga kontanta medel fran projektigaren 0 kr

Privata bidrag i annat &n pengar 0 kr

Privata kontanta medel tilifdrda projektet 0 kr

Privata kontanta medel frin prcuektagaren 0kr

Summa offentlig och pr:vat medﬂnanmermg i ""'33'791_'3'3__6.% :

'Summa total flnansmrmg 63 747 243 Kr :
:ESF-stod e 46,99 %
Budgeterad medfmansnenng fran prOJektet e 53,01 %

'Krav pa medftnansnermg fran pro;ektet enilgt ut!ysnmgen 53_,00_ % :

Kostnader socialfonden (Analys- och planeringsfas) . 2522 412 kr

Europeiska socialfonden stider projekt som molverkar ulanforskap och framjar kompetensutveckiing
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O]
Fwopsiska socislfonden

Personal

Externa tjinster

Lokaler och administration
Resor och logi

Utrustning och materiel
Indirekta kostnader

Intéikter

Kostnader socialfonden (Genomférandefas) - "=

Personal

Externa tjinster

Lokaler och administration
Resor och logi

Utrustning och materiel
Indirekta kostnader

Intékter

Kostnader regionalfondskaraktdr

Personal

Externa tjinster

Lokaler och administration

Resor och logi

Utrustning och materiel

Indirekia kostnader

Intédkter

Offentlig medfinansiering
Offentligt bidrag i annat 4n pengar -
Personal

Externa tjanster

Lokaler och administration

Resor och logi

Utrustning och materiel

Offentligt finansierad ersattning till deftagare .~ 1

Deltagarerséttning

Offentliga kontanta medel tillférda projektet = = =70

Kontanta offentliga medel

Offentliga kontanta medel fran projektigaren -

Egeninsats

Pri\_r_e_l't' médfi_n:ané_ier_ing E -.{_

Priv.él_ta._bid_ra.g i annat 4n .p'eng.ar' SR

Personal

Externa f{jdnster

Lokaler och administration
Resor och logi

Utrustning och materiel

Privata kontanta mede! tillférda projektet .

Kontanta privata medel

1802 097 kr
450 000 kr
0 kr

0 kr

0 kr

270 315 kr
0 kr

27433496 ks

8815 213 kr
14 152 000 kr
0 kr

694 000 kr

2 450 000 kr
1322 282 kr
0 kr

L oke

0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

0 kr

33791336 kr

33 791 336 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

ke

0 kr

ke

0 kr

ke

0 kr

K

0 kr
0 kr
0 kr
0 kr
0 kr

ek

0 kr

Sid20(21)
Diarienummer
2015/004286

Europeiska socialfonden stéder projekt som motverkar utanférskap och frimjar kompetensutveckiing
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EURCPE|SKA UNIONEN
Eurapalzka soclafondzn

Priv_ata' kontanta medel frin projektéigaren
Egeninsats
Egeninsats eniigt gruppundantagsférordning

Sid21(21)
Diarienummer
2015/00426

Coke

0 kr
0 kr

Europeiska socialfonden stdder projekt som motverkar utanférskap och framjar kompetensutveckling







