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Sammanfattning

Enligt Stockholms stads Trygghets- och sdkerhetsprogram 2013 —
2016 ska ndamnden ha en krisledningsplan. Planen ska fortséttningsvis
uppdateras arligen, innehalla en organisation for krisarbete samt vél
dokumenterade, kdnda och 6vade kontaktvéigar och inkallningssystem.
Forvaltningen foreslér 1 detta drende en revidering av den tidigare
kris- och katastrofplanen, beslutad av stadsdelsnamnden 2012-12-
18. Den nya planen bendmns krisledningsplan. Tillhorande
checklista for det praktiska arbetet har ocksa anpassats till ridande
forutsattningar.
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Bakgrund

Lagen om kommuners och landstings atgérder infor och vid
extraordinira héndelser i fredstid och hojd beredskap (2006) samt
Lagen om skydd mot olyckor (2004), stiller krav pé att kommuner
och landsting ska upprétta en plan for hantering av storningar,
allvarliga och extraordinéra héndelser. Med detta avses en sadan
héndelse som i olika grader avviker frdn det normala, och som
innebdr en allvarlig storning eller 6verhdngande risk for stérning i
viktiga samhaéllsfunktioner, med 2 eller ett stort antal drabbade och
som kriaver skyndsamma insatser av en kommun eller landsting.
Hindelsen kan vara en stor brand eller trafikolycka, men en kris kan
ocksa handla om ett skadat vattenledningsnét, storningar i
elleveranser, begangna brott och valdshiandelser eller andra
allvarliga situationer.

Det faktum att Stockholm 4r Sveriges huvudstad och landets storsta
kommun stiller hoga krav pd samordning och samverkan vid kriser,
bade inom staden och med andra berdrda aktorer. For att 6ka
forutsittningarna att kunna svara upp mot dessa utmaningar och
krav har staden faststéllt ”Trygghets- och sidkerhetsprogrammet ar
2013-2016". I programmet framgar att Stockholms stad med dess
ndmnder och bolag ska arbeta samordnat med trygghets- och
sakerhetsfragor. Pa sa vis 6kar formégan att framgéngsrikt och
effektivt frimja trygghet och sidkerhet samt skapa beredskap for
oonskade hédndelser.

Néamnden har ett geografiskt omraddesansvar och svarar for att de
egna verksamheterna samverkar och koordineras med andra
verksamheter i syfte att sékerstdlla en effektiv krishantering.
Samordningen omfattar bade insatser fore, under och efter en
oonskad hiandelse. Vid en sadan hdndelse har stadsdelsndamnden, bl
a enligt bestimmelser 1 Socialtjanstlagen (2001), det yttersta
ansvaret fOr att de som vistas 1 stadsdelen far den hjélp och det stod
de behover

Stadsdelsforvaltningen ska ha en beredskap och en organisation for
att kunna mobilisera psykosocialt omhéndertagande (POSOM-
grupper). En forvaltningsdirektor ska alltid vara 1 tjénst, och det ska
finnas en sérskild funktion som vid behov kan ansvara for uthallighet
over tid genom planering av bemanning, inkallning och avldsning. En
krisledningsovning ska genomforas varje ar.

Arendet

Planen bestar av tva delar. Krisledningsplanen a ena sidan utgér en
beskrivning av syfte, forutséttningar och organisation, medan
checklistan & andra sidan 4r den egentliga arbetsinstruktionen i det
fall en allvarlig handelse som avviker fran det normala skulle
intrdffa. Checklista for det praktiska arbetet kan 10pande anpassas
till rddande forutséttningar och dndras utan sarskilda beslut. Kris
och Katastrofplan byter namn till Krisledningsplan.
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Forvaltningen har sedan 2012 byggt upp en permanent s k
“akutgrupp” bestaende av personal med olika kompetens, som 1
vardagen tjdnstgor inom socialtjdnst, barn- och ungdom samt
dldreomsorg. Gruppen bestar av c:a 20-25 personer, som ir
forberedda pa att de kan ringas in dygnet runt. Storleken pa gruppen
gor att det alltid finns personal som kan nas. Akutgruppen utgér en
grundbult i1 forvaltningens operativa beredskap.

Krisledningsplan och checklista kompletteras med regelbundet
uppdaterade telefonlistor. Telefonlisterna sprids inte utan halls inom
en begransad krets, eftersom den rymmer privata nummer.

S k skrivbordsdvning for krisledningen har genomforts de tre
senaste dren. Akutgruppens medlemmar har deltagit 1
krisutbildning, foreslédsningar samt erhéllit
utbildning/repetitionsutbildning i hjart-lungriddning med
hjértstartare.

Handelser

Forvaltningen har varit involverad i ett antal hdndelser utdver
normal verksamhet under de senaste dren. Som exempel kan
namnas

Brand i passagerarbat i Frihamnen den 18 augusti 2009
Vattenlidcka 2010

Rén pa Auktionsverket 20 maj 2011

Rén 1 guldsmedsbutik 6 mars 2012

Bulgariska bérplockare sommaren 2012

Drunkningsolycka i samband med studentfirande varen 2014

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Ostermalms stadsdelsforvaltning,
stadsdelsdirektdrens stab i samrad med forvaltningsledning och
berorda verksamheter. Personal 1 akutgrupp har beretts mojlighet att
ldamna synpunkter.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner
Krisledningsplanen for psykiskt och socialt omhédndertagande vid
storningar, allvarliga och extraordinédra hiandelser. Planen ska
uppdateras arligen.

Bilagor
1. Krisledningsplan for Ostermalms stadsdelsnimnd
2. Krisledningsplan checklista 2015-05-27



