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1. Kvalitetssystem
Kvalitetssystem innebér att det ska finnas en organisatorisk

struktur, mal, uttalat och tydligt ansvar, dokumenterade rutiner,
identifierade processer samt rutiner for utredning, uppfoljning
och utvérdering.

Kvalitetssystemet dr en del i skolans organisation.

Kvalitetssystemet innefattar foljande omraden: Kompetens,
ansvar, bemotande, arbetssitt och arbetsmetoder, samverkan och
samarbete, dokumentation samt uppfoljning, utvirdering och
utveckling.

2. Kompetens
I skolans elevhélsoteam ska det “finnas tillging till personal med

sadan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska
insatser kan tillgodoses” (skollagen 2 kap. 25 §).

Specialpedagogen/specialliraren har kunskap om och anvinder
en stor variation av arbetsmetoder for att tillgodose elevernas och
skolans behov av specialpedagogiska insatser.

Specialpedagogiska insatser nir det géller handledning till
personal, utredningar, beddmningar och undervisning ska vila pd
vetenskaplig grund och beprdvad erfarenhet.

Behov av kompetensutveckling ska kartldggas 1 dialog med
rektor och kopplas till en uppdragsbeskrivning och sédkerstéllas 1
en kompetensplan.

Tillgang till handledning for specialpedagog/specialldrare bidrar
till att sdkerstilla ett professionellt forhéllningssatt 1 det dagliga
arbetet.

3. Rektorns ansvar
Rektorn &r ytterst ansvarig for skolans systematiska

kvalitetsarbete. Varje medarbetare ska medverka aktivt i det
systematiska kvalitetsarbetet och har eget ansvar for att delta 1
arbetet med uppfoljning av mal och resultat.

Rektorn ansvarar for att
- uppdraget och malen med elevhilsans specialpedagogiska
insatser formuleras i dialog med specialpedagog/
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specialldrare och i forhallande till elevhilsoteamets
uppdrag for det hilsofrimjande och forebyggande arbetet
arbetsleda specialpedagog/specialldrare

elevs behov av sarskilt stod skyndsamt utreds om skolans
personal har bedomt att de extra anpassningar som gjorts

pa grupp- och individniva inte ér tillréckliga '
samrada med elevhilsan
besluta om sarskilt stod och atgérdsprogram. (Detta beslut

kan delegeras, > men om beslutet innefattar sérskild
undervisningsgrupp, enskild undervisning eller anpassad
studiegang’ far rektor inte delegera uppgiften)
regelbundet folja upp och utvirdera resultatet av
specialpedagogs/speciallérares arbete

tid och mojlighet ges for adekvat och kontinuerlig
kompetensutveckling.

Specialpedagogens/speciallararens
ansvar

Specialpedagogen/specialliraren ingér i skolans elevhilsoteam.
Genom att folja kvalitetsprogrammet for elevhilsoarbetet
inklusive kvalitetssystemet ska specialpedagogen/speciallararen
sikra de specialpedagogiska insatserna.

Specialpedagogen/specialliraren ska

framst arbeta forebyggande och hélsoframjande.
Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stddjas.
bidra till skolutveckling genom att pa organisations-,
grupp och individnivé arbeta for hela skolans utveckling

4

av larmiljoer som ska mota alla elever.

genom att medverka 1 arbetet med pedagogiska
beddomningar bidra till att alla elever nér kunskapskraven.
anvinda och halla sig uppdaterad om forskningsbaserade
arbetsmetoder.

kontinuerligt bevaka forskning pd omradet och ha
erfarenhetsutbyte med kollegor.

! Skolverkets allménna rad: Arbete med extra anpassningar, sirskilt stod och
atgardsprogram

* Skollagen 2 kap. 10 §

? Skollagen 3 kap. 9, 11,12 §§

* Skollagen 2 kap. 25 §
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5. Bemotande
Specialpedagogens/specialldrarens arbete ska grunda sig pa

skolans véardegrund utifrdn FN:s konvention om barnets
rattigheter (Barnkonventionen), Salamancadeklarationen och de
grundldggande virdena i skollagen och i laroplanen.

Elevernas larande ska alltid sittas i centrum. Varje elev ska
bemotas med respekt for sin person och integritet.

Uppgifter om elevs forhéllande ska hanteras med den sekretess
som lagen foreskriver och 1 6vrigt med stor varsamhet.

6. Arbetssatt och arbetsmetoder
Kompetens i specialpedagogik ldgger grunden till det arbetsséatt
och forhallningssitt som specialpedagogen/specialldraren bidrar
med i skolans elevhélsoarbete.

Utifran en helhetssyn pa elevhélsoarbetet ska rektorn och dvriga
professioner inom elevhilsan gemensamt skapa forutsittningar
for kunskapsutveckling for alla elever.

Specialpedagogen/specialliraren ska i elevhéilsoteamet bidra i
kartldggningar av elever och med pedagogiska bedémningar i
syfte att skapa en god 1drmilj6 som stddjer alla elevers utveckling
mot utbildningens mal.

I det specialpedagogiska arbetet ingér att identifiera och
analysera mojligheter 1 skolans l4rmilj6 samt att reducera hinder
pa organisations-, grupp- och individniva.

7. Samverkan och samarbete
Genom samverkan och samarbete med 6vrig skolpersonal

medverkar specialpedagogen/speciallédraren till att skolan skapar
en god larmilj6 och forebygger psykisk ohédlsa, mobbning,
krankande behandling, diskriminering och trakasserier samt
bidrar till att 16sa problem som uppkommer inom dessa omraden.

Rutiner ska finnas for samarbete mellan elevhélsans olika
yrkesgrupper och 6vrig skolpersonal for att garantera allsidiga
och tvirprofessionella bedomningar samt samverkande insatser
dér varje profession bidrar med sin specialistkompetens.
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Skolans elevhilsoteam ska utveckla arbetsformer for tidig
upptéckt och stod till elever 1 behov av sérskilt stod.

Arbetsprocess och rutiner ska finnas for skolans utredning av
elever 1 behov av sirskilt stod och specialpedagogens/
specialldrarens roll i denna process.

Skolans rutiner for extern samverkan med till exempel
socialtjanst, BUP och habilitering ska foljas.

8. Dokumentation
Specialpedagogens/specialldrarens systematiska och

kontinuerliga dokumentation av specialpedagogiska insatser ger
underlag for analys av ldrmiljon, vad som hindrar samt vad som
stodjer alla elevers utveckling mot utbildningens mal.

Elevhilsans samlade dokumentation ger underlag for den
enskilda skolans utvecklingsarbete, for planering och anpassning
av resurser, organisation och larmiljo.

9. Uppfoljning, utvardering och utveckling

Rutiner ska finnas for att regelbundet f6lja upp och utvérdera
resultatet av specialpedagogens/specialldrarens arbete. Virdet av
rutiner och arbetsmetoder granskas regelbundet. Specialpedagog/
specialldrare rapporterar till rektorn och tillsammans stimmer
man av att malen nas. Resultat och analys av uppf6ljning och
utvardering ska ligga till grund for forbattringséatgarder; det vill
sdga utgdr grunden for reviderade eller nya mal {or det fortsatta
systematiska kvalitetsarbetet.

/ \ -Arbeta utifran

-Identifiera krav och mal i faststallda processer
lagstifiningen och rutiner

-Planera arbetet fcr att -Ta emot rapporter,
sdkerstilla dessa krav klagomal och

och mal —ta fram synpunkter- utred,
processer och rutiner
-Riskanalyser

sammanstall och
analysera

Férbattra

«Utveckla och forbattr

processer och rutiner — «Fdlja upp och
arbeta for att uppna krav < utvardera resultatet -
och mal egenkontroll
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Avvikelserapportering for battre samverkan
Avvikelserapporteringen ér till for att systematiskt fanga upp

avvikelser som beror tva eller flera verksamheter som samverkar
kring barn och ungdomar i Stockholms ldns kommuner utifrén
BUS-6verenskommelsen. Verksamheter som kan beroras &r
skola, socialtjanst, barnpsykiatri, barnmedicin samt habilitering.
Verksamheterna beslutar lokalt om vem som ska rapportera och
vilka chefer som &r ansvariga.

Det som ska rapporteras dr samverkansproblem som inte gar att
16sa pa lokal nivd samt samverkansproblem av principiell natur.

For att fa en overblick 6ver de samverkansproblem som finns i
lanet ska avvikelserapportering goras till BUS-sekretariatet hos
Kommunforbundet Stockholms Lan (KSL). Malet med
avvikelserapporteringen ar att fa till stdnd en valfungerande
samverkan mellan kommun och landsting.
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