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Ritt till trvgghet och paverkan for dldre

Vi Socialdemokrater anser att Tyresés dldre har fértjdnat och fortjanar en trygg
dlderdom. Det ar darfor viktigt att dldre bde p3 dldreboende och i hemmet ges

méjligheten att &ldras med vérdighet.
I Tyres dr varden av dldre pd manga sdtt av hog kvalitet, men kontinuerligt

MOTION

maste kvalitén forbittras och verksamheten utvirderas, till exempel i samarbete

med kommunens pensiondrsorganisationer.
De senaste dren har flera beslut tagits som pa sikt kan komma hota kvaliteten.
For oss star kvaliteten i verksamheten i fokus och driftsformer i bakgrunden.

En battre dldreomsorg
Fér oss Socialdemokrater ir det naturligt att alla dldre, oavsett vardgivare ska fa

en bra vard. Det ir en rattighet att kunna dldras med vérdighet. | media
rapporteras tid efter annan om hur #ldre blir "fangar” pd dldreboenden dainte
personalen ges nog med tid for att kunna ge de dldre den uppmérksamhet de ar
fértjanta av. For att garantera en béttre vard vill vi socialdemokrater att ett anta
minimikrav uppstills for vara dldreboenden, privata som kommunala. Dessa
minimikrav kan till exempel vara hur stor andel av personalen som har adekvat
utbildning eller att det ska finnas personal med andra sprékkunskaper dn
svenska. Det kan ocksa handla om anstiliningsvillkoren fér de anstéllda,
eftersom daliga villkor ofta dterspeglas i vardkvaliteten.

Rattighetsprogram

Vissa dldre och anhériga kan ibland kdnna att de inte blir lyssnade pa och inte tas

hansyn till. For att férbittra de &ldres situation och stdrka deras ratt hér ett
rittighetsprogram inféras, dir det tydligt definieras vad dldre boende pa sarskilt

boende som minst kan kriva. Svart pa vitt skall det exempelvis framga minst hur

manga ganger i veckan du skall f& komma ut och hur manga ganger du skall
kunna duscha, Dessa program bor kunna individanpassas efter individens egna

hehov.
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En god kost

Oberoende om dldre bor pa ett sédrskilt boende elleri hemmet &r en god kost av
stor vikt. Vid undersékningar har det visat sig att dldre i Tyresd inte dr ndjda med
kvalitén pa maten som kommunen tillhandahaller pa olika sétt. Vi
socialdemokrater anser att matkvalitén, genom hdnsynstagande till de
synpunkter som framforts, maste forbattras. En avgorande del i detta &r att oka
de dldres egna inflytande &ver maten. Vidare tror vi att miljén vid dtandet dr
viktig. Darfor bér kommunen se dver méjligheterna fér kommunens dldre att dta
i gemensamma lokaler, sasom Lyktan.

Hjélp i hemmet

| dagens Sverige och Tyresé héiler sig invanarna friska langre och blir dldre. Detta
gor att manga hor kvar i hemmet med eller utan hemhjalp i allt dldre dldrar.
Under en langre tid har vi féreslagit att dldre Gver en viss alder skall garanteras
ett visst antal timmars hemtjinst varje vecka. Detta forslag forefaller nu bli
verklighet. Vi vill samtidigt med denna reform stérka de dldres rdtt att sjdlv vdlja
vad som skail utféras under dessa timmar. En annan reform som har inférts dr
det som kallas “Fixar-frasse”, som handlar om att dldre kan fa hjalp i hemmet,
exempelvis med att sétta upp glédlampor, vilket bland annat bér minska risken
for fallskador. Tyvérr héjdes aldersgransen fér att nyttja denna tjdnst. Da det inte
fanns nagra indikationer pa dverutnyttjande vill vi sdnka denna aldersgréns igen.

Olika boenden i olika skeden

Oavsett vilka val som Tyresds medborgare gér skall alla veta att beroende pd hur
behoven ser ut finns goda boende alternativ. Fér vissa finns behov av att bo i ett
lagstadgad sdrskilt boende medan andra vill ha boenden som inte dr
behovsprovade sdsom till exempel trygghetshboenden elier seniorboenden. Idag
dr kdn till seniorboende [ang i Tyresd, men fa nya ldgenheter planeras. Detta dr
ett stort problem, som skapar otrygghet for Tyresos dldre. Nya seniorboenden
maste uppféras och ddrmed korta kderna. Dessutom bor en garanti inforas for
de allra aldsta, som sdger att alla ver 90 ar bor garanteras en plats pd antingen
seniorboende, trygghetshoende eller sérskilt boende, Med tiden bér det
undersokas mojligheten att sanka denna grans.

Vard efter behov

F&r oss Socialdemokrater dr det viktigt att alla manniskor har rdtt tilf vard oavsett
storlek pd pldnbok. Privata entreprenader kan dka mangfalden och dédrigenom
vara en positiv [6sning som ger férutsittningar fér bittre vérd. Kommunen har
dock ett ansvar att ingen blir utldmnad till verksamhet som i verkligheten styrs
mer av ett kortsiktigt vinstintresse dn av omsorgen om de didre. Avgérande for
ett sadant ansvar dr dels utvirderingen av verksamheten samt mojligheten for
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att i egenregi kunna ta tillbaka verksamheten dér avgbrande brister | kvaliteten
konstaterats. Om det ska kunna ske kravs att kommunen dven fortséttningsvis
har egen formaga att driva verksamheter. En del i detta dr dgandet av

infrastrukturen.

Med ideologisk dogmatism som grund har dock Tyresos borgerliga majoritet sett
till att privata vardfretag bade dger och driver ett dldreboende i Tyresé och
uppenbarligen soker att hitta fler liknande [8sningar. Frin att ha varit ett
komplement blir det uppenbart att kommunen avhander sig viktiga verktyg for
att bade kunna styra kvalitet och framtida kostnader.

Riskerna med dessa privata experiment 4r uppenbara, Aldreboendet ags av ett
aktiebolag, vars huvudsakliga syfte r att generera hdgsta méjliga avkastning pa
insatt kapital. Nar ett nytt avtal ska triffas dr risken dverhdngande att priserna
rakar i héjden, eftersom féretaget ifrdga bade dger den fastighet som
verksamheten bedrivs i och driver verksamheten.

Detta &r ett forsta steg bort fran skattefinansierad dldrevdrd, déd det finns en risk
att platser siljs till andra kommuner och privata aktérer, exempelvis
férsakringsbolag som dr beredda att betala mer, vilket &r en utveckling vi aldrig
kan acceptera. Denna [6sning kan komma att innehdra Skade kostnader for
Tyresé kommun och att Tyresds dldre inte kommer att f3 plats i dldreboenden i
den egna kommunen, utan tvingas att flytta till andra kommuner. Dérfor bor ett
stopp av dessa [osningar inféras, tills de langsiktiga konsekvenserna kan

utvéarderas.

Aldreombudsman
Fér att uppratthalla kvaliteten i sdval kommunal som privat driven dldreomsorg

behdver tillsynen skdrpas. Det r kommunens ansvar att garantera varje enskild
persons ratt till en kvalitativt bra vard. For att det ska bli verklighet krdvs en
granskning av verksamheten som dr frikopplad fran de man ska granska. En
person efler funktion som aldrig missténks ta storre hansyn till kollegorna an de
vars intresse han eller hon &r satt att virna. Som en del av det kvalitetskontor vi
vill inriitta vill vi skapa en funktion som dldreombudsman vars uppgift ar att gora
kvalitetsutvirderingar cch vid behov granska enskilda falt dér brukare kdnner sig

felaktigt behandlade.
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Vi socialdemokrater foresiar darfor:

Att ett stopp for utférsaljningar av aidrevarden (i bemarkelsen drift och
agande av fastigheter) inférs tills prisutvecklingen pa Krusmyntan har
undersokts i slutet av kontraktstiden.

Att en tydlig kravspecification tas fram for utférare av sarskilda
boenden.

Att utrikesfodda aldres mojligheter till vard pa sitt modersmal starks.,
Att ett rattighetsprogram fér dldre pa sarskilda boenden utarbetas.
Att de aldres ratt att styra hemtjansttimmarna utdkas.

Att maltidssituationen ses dver och utvecklas inom aldreomsorgen.
Att dldersgransen for att anlita Fixar-Frasse sanks till 85 ar.

Att nya seniorlagenheter byggs.

Att en boendegaranti for dldre dver 80 ar infors.

Att en funktion som Aidreombudsman inférs.
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TYRESO) KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 3
Sammantridesdatum
Socialndmnden 2009-02-25

Dnr: 151/08-739
§ 1009
Yttrande dver motion om riitt till trygghet och paverkan for ildre
Arendebeskrivning

Mathias Tegnér (s), Carl-Johan Karlson (s), Rune Jansson (s), Monica
Schelin (s), Alfonso Morales (s) och Ann-Britt Avelin (s) har limnat in en
motion i kommunfullméktige med rubriken "Riitt till trygghet och péverkan
for dldre”. Motionen har remitterats till socialnimnden for vttrande.
Motionen bifogas.

Forvaltningen ldmnar i yttrandet synpunkter pa de forslag som tas upp i
motionen. Ménga av de féreslagna forbitiringarna dr redan genomforda.

Ordférandens utlitande och forslag

Vad giller stopp for utforsiljning finns det en policy for
konkurrensutséttning av verksamheter i Tyrest kommun. Hela nimnden har
informerats vid ett flertal tillfillen att tydliga kravspecifikationer alltid
preciseras vid upphandlingar.

Kommunen har garantier f6r valfrihet och vid behov képs plats i annan
kommun om modersmalskrav uppstér.

Foérenklad handldggning utan bistindsbeddmning gér att alla 6ver 80 ar kan
begéra upp till 15 hemtjansttimmar per vecka.

Maltidssituationen har noggrant setts 6ver och manga forbéttringar inforts.
Hanteringen av matlador 4r fortfarande under utredning.

Aldersgrinsen for fixarservice #r till for personer fyllda 75 eller Sver men i
mén av tid kan #éven andra &ldre och funktionshindrade fa hjilp.

Personer fyllda 90 ar ska fa fortur till seniorléigenheter. Alla fér i praktiken
plats efter behov. Behovet méste fA styra, inte dldern.

Kommunen &r £or liten for att anstilla en dldreombudsman.
Kvalitetsinspekttren och medicinskt ansvarig sjukskéterska fyller detta
behov. [ framtiden kanske en sadan funktion skulle kunna inréttas
gemensamt 1 samarbete med annan kommun eller andra kommuner.

- A
Justerandes sign %K ] &/ Utdragsbestyrkande
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Dérmed foreslér jag socialndmnden besluta att ldmna féljande yttrande till
kommunstyrelsen
1. Foljande forslag i motionen avslés
- Att ett stopp for utforséljning av dldrevarden (i bemérkelsen
drift och dgande av fastigheten) infdrs tills prisutvecklingen
pé Krusmyntan har understkts i slutet av kontraktstiden,
- Att &ldersgrinsen for att anlita Fixarservice sidnks till 65 Ar.
- Att en funktion som Aldreombudsman infors.

2. Resterande forslag i motionen anses vara tillgodosedda och
motionen &r ddrmed besvarad

Yrkande
Mathias Tegnér (s) yrkar att socialndmnden i sitt yttrande till
kommunstyrelsen ska bifalla motionen i sin helhet,

Ordftrande stiller proposition pa forslagen och finner att socialndmnden
beslutar i enlighet med ordftrandens forslag.

Protokollsanteckning

Ersattare Elisabeth Hedlund (v) och Lilian Nylinder (mp) vill ha antecknat i
protokollet att de hade yrkat avslag pé ordférandens forslag om de hade haft
rostritt.

Socialndmndens beslut
- Enligt ordfdrandens forslag.

Reservation
Mathias Tegnér (s) reserverar sig mot beslutet.

Justerandes sign % { Utdragsbestyrkande



YTTRANDE
Tyresd kommun 2009-02-12
Socialférvaltningen 1(4)

Marja Alén, utredarce
Diatienummer 151/08-739

Socialndamnden

Yttrande 6ver motion om ratt till trygghet och paverkan
for dldre

Forslag till besiut

- Socialnimnden antar férvaltningens svar till yttrande &ver motionen

Anita Brynje Catarina Stavenberg
Forvaltningschef Stabschef
Sammanfattning

Mathias Tegnér (s), Carl-Johan Katlson (s), Rune Jansson (s), Monica Schelin (s), Alfonso
Morales (s) och Ann-Britt Avelin (s) har limnat in en motion i kommunfullmiktige med
rubriken 7Rétt tll trygghet och paverkan for dldre”. Motionen har remitterats till

socialnimnden £6r yttrande. Motionen bifogas.

Férvaltningen ldmnar 1 yttrandet synpunkter pa de férslag som tas upp i motionen. Minga av

de foreslagna forbittringarna ér redan genomforda.
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Socialférvaltningen synpunkter

Farslag i motionen Socialfirvaltningens synpunkler

Att ett stopp for utforsilining  Forslaget avvisas med hidnvisning till policyn f6r

av dldrevarden (i bemirkelse konkurtensutsitining av verksamheter, som antagits av
drift och dgande av kommunfullmiktige 2008-09-11. Frigan kommer att bli aktuell
fastigheter) infors tills for stallningsstagande vid planering av nista dldreboende.

prisutvecklingen pa
Krusmyntan har undersokts i

slutet av kontraktstiden.

Att en tydlig kravspecifikation  Vid upphandiing av dldreboenden utformas alltid en tydlig

tas fram for utforare av kravspecifikation.

sdrskilda boenden Granskning av alla dldreboenden, sivil privata som
kommunala, sker utifrin gemensamma kriterier. Kriterierna
framgar av tillsynsplanen som antas av socialndmnden.

Forslaget 1 motionen ér dirmed redan tillgodosett.

Att uttikesfédda dldres Genom kundvalet inom hemtjénsten, som omfattar bide
moijligheter till vird pd sitt omsorg och service, finns tillgdng tll personal som talar flera
modersmal stirks. olika sprik.

Nir det giller sirskilda boenden 4r underlaget i kommunen inte
tilledckligt £or att skapa enheter utifrdn sirskilda sprikgrupper. 1
kommunen finns en kvalitetsgaranti om att den dldre ska kunna
vilja det boende man nskar, vilket kan tillgodose sirskilda
dnskemil. Om behovet 4r stort, kan platser kdpas i annan
kommun. Tyresd har kdpt platser 1 till exempel ett finskt
dldreboende.

Mbjligheten att £ vird pa eget modersmdél ar dirmed redan

tillpodosedd.

Att ett rittighetsprogram for  Inom dldreomsorgen finns kvalitetsgarantier som beskriver vad
ildre pé sdrskilda boenden de dldre kan forvinta sig i friga om stdd och service.
utarbetas (Garanderna ses dver och 8ljs upp drligen. Genom malen och

itagandena 1 savil socialnimndens verksamhets- och
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budgetplan och enhetsplanerna utvecklas verksamheterna
kontinuerligt.

Vid upphandling stalls allud kvalitetskrav, vilka f8ljs upp och
granskas av kvalitetsinspektéren.

['érslaget i motionen &r dirmed redan tillgodosett,

Att den dldres ritt att styra Socialnimnden har i maj 2008 fattat beslut om forenklad

hemtjinsttimmarna utdkas. handliggning med storre inflytande 61 brukaren. Detta innebar
att personer fyllda 80 ar har ritt att till hemtjénst, upp tll 15
timmar i veckan, utan den vanliga bistindsbedémningen. Detta
ger storre inflytande fér brukaren vad giller innehallet 1
insatserna. Genomférandet av denna modell sker preliminért
fran 1 oktober 2009.

Forslaget 1 motonen ar dirmed redan tillgodosett.

Att malddssituationen ses En kostekonom har under 2008 sett 6ver maltidssituationen
over och utvecklas inom inom dldreomsorgen och flera férbéttringar har skett 1 frigan,
dldreomsorgen. vilket ocksé redovisats 1 soctalnzmnden.

Férslaget i motionen dr dirmed redan tillgodosett.

Att dldersgrinsen for att anlita  Fixarservice ges sedan august: 2008 av frivillipa medarbetare pa

Fixar-Frasse sanks till 65 &r. Frivilligcentralen. Féreningen erbjuder fixartjinster i forsta
hand tll personer som dr 75 ar eller dldre, men dven andra édldre
och funktionshindrade 1 min av tid”.

Forslaget om en genetell sinkning av dldersgrinsen avvisas,

Att nya seniorligenheter Det nya trygghetsboendet vid Bjorkbacken med cirka 70
byggs ldgenheter dr under planering och beriknas kunna éppnas
under 2011.

Férslaget i motionen ir darmed redan tillgodosett.,

Att en boendegarantt fér dldre  Niér det géller sirskilda boenden bér behovsbeddmningen vara
over 90 ar infors kvar, aven f6r dem som fyllt 90 dr. Socralndmnden maste se till
att den som har behov av sirskilt boende ocksa far det
tillgodosett. Finns det inga platser 1 kommunen, képer
forvaltningen plats i en annan kommun,
Kommunstyzelsen har under 2008 antagit nya regler for

seniorbostider, vilka innebir att personer fyllda 90 4r ska fa
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fortur. Denna regel kommer troligen att gilla dven fér det nya
trygghetsboendet.
Férslaget om en genetell boendegarantt f6r alla dver 90 &r 4r

darmed i prakuken tillgodosett med seniorbostider.

Att en funktion som Tillsyn och granskning av dldreomsorgen har forstirkts pd olika
ildreombudsman infors. sitt under de senaste dren. Pa socialférvaltningen har en tjdnst
som kvalitetsinspektor tillsatts. Uppdraget ar att granska
samtliga verksamheter inom ndmndens omrade. Nimnden
antar en tillsynsplan och resultaten redovisas sedan 1 ndmnd.
Pa riksplanet kommer tllsynen att effektiviseras genom
overflytining av uppdraget frin linsstyrelserna till
Socialstyrelsen.
Inom hilso- och sjukvardens omride finns till exempel
padentnamnden dit boende inom dldrcomsorgen ocksa kan
vinda sig med sina frigor och synpunkter.
Underlaget f6r att tillsdtea en ombudsman fér dldreomsorgen ar
relativt litet 1 T'yresd, varfér behovet bor kunna tillgodoses av
de funktioner som redan finns.

['6rslaget om en funktion som dldreombudsman avvisas,
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