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Hemloshetssamordnare i Stockholms stad kan oka

kvalitet, snabbhet och effektivitet
Skrivelse av Ann-Katrin Aslund (FP)

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
Skrivelse (17/4) av Ann-Katrin Aslund (FP) om att "Hemldshetssamordnare i
Stockholms stad kan 6ka kvalitet, snabbhet och effektivitet” anses besvarad med
vad som sédgs i promemorian.

Foredragande borgarradet Ewa Larsson anfor foljande.
Arendet

I en skrivelse till kommunstyrelsen den 17 april 2013 foreslar Ann-Katrin Aslund
(FP) att Stockholms stad bor tillsdtta en hemloshetssamordnare som bland annat ska
ges ett dvergripande ansvar for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, Farsta
stadsdelsnamnd, Hasselby-Villingby stadsdelsndamnd, Norrmalms stadsdelsndmnd
och Stockholms Stadshus AB. Stockholms Stadshus AB har vidareremitterat drendet
till Bostadsformedlingen i Stockholm AB, AB Familjebostdder, AB Stockholmshem
och AB Svenska Bostéder.

Mina synpunkter

Forst av allt beklagar jag att denna skrivelse, daterad néstan ett och ett halvt ar fore
valet, inte besvaras forrédn nu. Staden har numer ett program mot hemldshet, och
sedan i hostas en samordnare pa socialforvaltningen som koordinerar och for arbetet
framat nér det giller den utsatta grupp EU-medborgare som vistas i gatumiljon.

Nu har vi en ny majoritet i Stockholms stad, som sedan skiftet i oktober
genomfort en rad atgérder dels for att stirka insatserna for gruppen fattiga EU-
medborgare som vistas i staden, dels for att motverka hemlosheten 1 stort.

Den situation vi har i Stockholms stad ser inte ut som den gjorde for bara négra ér
sedan. Staden har under de senaste ménaderna arbetat intensivt med att utveckla
alternativa nodlosningar och utveckla nya platser att sova pa. Ett samarbete haller pa
att forstirkas mellan staden, olika frivilligorganisationer och andra
hjdlporganisationer. Stockholms stads arbete mot hemldshet ska vara langsiktigt och



det forebyggande arbetet prioriteras. Socialndimnden ska tillsammans med
stadsdelsndmnderna och bostadsbolagen fortsétta att arbeta vrakningsforebyggande. 1
det arbetet dr skuldradgivning en viktig del. Staden gor nu kraftiga forstarkningar i
insatserna mot hemldshet och har sénkt trosklarna for att fa fast bostad, inte minst
genom beslut i de allménnyttiga bostadsbolagen om att sénka inkomstkraven for att
fa skriva kontrakt.

Socialndmnden ansvarar for att samordna, driva pa och folja upp pagéende och
kommande insatser inom hemldshet i enlighet med framtaget hemldshetsprogram.
Niamnden samverkar med andra huvudmén och aktérer, sasom SHIS Bostdder
(Stiftelsen Hotellhem i Stockholm), ideella organisationer, bostadsférmedlingen, de
allminnyttiga bostadsbolagen och privata fastighetsdgare. Méal som finns i
programmet dr exempelvis att staden ska intensifiera det vrikningsforebyggande
arbetet och att den akuta hemldsheten ska minska, detta bland annat genom fler
stadigvarande boendeldsningar vid utskrivning fran institution samt att
uppsokare/case manager kopplas in for personer i akut hemldshet som inte har
kontakter med stadsdelsforvaltning eller enheten for hemldsa. Bostad forst-modellen
ska finnas utvecklad for personer med komplex problematik. Det finns &ven mal
kring grupperna unga vuxna och dldre i hemldshet. Programmet kommer under &ret
att kompletteras med métbara mal och delmaél och en tydlig princip om att inga barn
ska vrikas fran sina hem. Forutsdttningarna ser olika ut i de olika stadsdelarna. Véar
uppfattning ar att socialndmndens samordnande ansvar, utifran stadens program mot
hemldshet och den genomforandeplan som nu ska antas, ger goda forutsittningar for
att effektivt motverka hemlosheten i Stockholm. En tjénst har ocksa tillsatts som
samordnande funktion att halla ihop arbetet med programmet for att minska
hemldsheten.

Heml6shet ar 1 grunden en bostadspolitisk fraga. De hinder som ménga moter
idag for att fa en fast bostad ska undanrgjas. Det behovs fler sma hyresritter som alla
har réd att hyra i Stockholm. En ny verksamhet ska inrattas vid SHIS Bostidder med
fasta kontrakt. De allmidnnyttiga bostadsbolagen ska arligen dverléta ett antal
bostider for forvaltning, samtidigt som krav ska stillas pd privata byggherrar att géra
detsamma i samband med nyproduktion.

Tak 6ver huvudet-garantin ar en viktig del i stadens stod till hemldsa och vi nar
malet att alla som behover kan fa tak over huvudet. Stiftelsen Hotellhem i Stockholm
har en viktig roll och ska tydligare méta socialndmndens och stadsdelsnimndernas
behov av genomgéngsbostader for personer som ér i behov av en tillfallig bostad
eller mer varaktigt boende med visst boendestdd.

Personer i hemldshet &r inte en homogen grupp, och de insatser som behdvs
varierar stort. Arbetet med att motverka hemldshet bygger pa stadens ansvar och
samarbete med frivilligorganisationer, aktuell forskning, beprovade erfarenheter och
kunskap frén personer med egen erfarenhet av hemloshet.



Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.
Skrivelse (17/4) av Ann-Katrin Aslund (FP) om att Hemloshetssamordnare i
Stockholms stad kan 6ka kvalitet, snabbhet och effektivitet” anses besvarad med
vad som sédgs i promemorian.

Stockholm den 13 maj 2015

EWA LARSSON

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Skrivelse fran Ann-Katrin Aslund (FP) om att hemloshetssamordnare i
Stockholms stad kan Oka kvalitet, snabbhet och effektivitet

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr och Cecilia Brinck (béda
M) och borgarradet Lotta Edholm (FP) enligt f6ljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméiktige beslutar foljande.

I. Att skrivelsen bifalls.
2. Att ddrutover anfora foljande.

Som foredragande borgarrddet anfor har mycket positivt hint inom hemldshetsomradet sedan
denna skrivelse inkom. Fortfarande ar dock hemloshet ett problem som berér ett stort antal
aktorer och som ofta kréver ett helhetsgrepp om den enskildes hela livssituation. Darfor ar
behovet av samordning fortsatt stort. Hemldshet &r inte bara en bostadspolitisk fraga utan
ber6r dven missbruksvard, psykiatri, ekonomiskt bistdnd, sysselsdttning och ekonomisk
radgivning.

Vi instimmer med foredragande borgarradet att det program for arbetet mot hemldshet
som staden antog under forra aret ger ett bra underlag for det fortsatta arbetet. Det fortjénar
dock att papekas att det var Alliansen som arbetade fram programmet och att Miljopartiet
reserverade sig mot det beslutet, vilket gor borgarradets stillningstagande ett ar senare ndgot
anmarkningsvirt. | forordet till programmet mot hemldshet uttalade socialnimndens
presidium gemensamt: ”Som ett led i att samordna det som gors, bade pa stadsdels- samt
stadsovergripande niva, finns det behov av att tillsitta en samordnande funktion som kan f6lja
upp och driva pa de insatser som gors i hela staden.” Vi noterar darfor med forvaning att den
nya majoriteten ensidigt verkar ha frangétt detta stillningstagande, dé varje hianvisning till en
sadan funktion saknas i den genomforandeplan som socialnimnden precis antagit.

Vi noterar ocksa med forvaning att Miljopartiet och Vénsterpartiet, som i opposition
yrkade pa att forslaget skulle bifallas, nu verkar ha dndrat sig 1 majoritet. Vénsterpartiet
menade i sin reservation i socialnimnden att de sjdlva drev detta forslag, men nu verkar man
alltsa ha dvergett det.



Foredragande borgarradet anfor att en tjanst har tillsatts som samordnande funktion for att
halla ihop arbetet med hemldshetsprogrammet. En sddan funktion &r inte fel, men vi vill vara
tydliga med att detta inte dr den form av samordnande funktion som vi hade ténkt oss.
Uppgiften for en hemldshetssamordnare &r inte att arbeta med ett program som revideras vart
femte &r, utan att arbeta varje dag med att se till att alla inblandade parter samverkar. Det
behovet kvarstar annu.



Remissammanstallning

Arendet

En skrivelse om hemldshetssamordnare har inkommit till kommunstyrelsen fran
Ann-Katrin Aslund (FP). I skrivelsen foreslas att Stockholms stad bor tillsétta en
hemldshetssamordnare som bland annat ska ges ett dvergripande ansvar for
stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier. Som skél till forslaget anges
bland annat att det 4r manga som &r engagerade i arbetet med att minska hemldsheten
1 Stockholm och att det finns behov av kontinuerligt samarbete, vilket kan
mojliggdras med en hemldshetssamordnare.

Sverige har sedan ar 2012 en nationell hemldshetssamordnare vars priméra
uppdrag &r att ge landets kommuner stod med att skapa en langsiktigt hallbar struktur
och fungerande rutiner i arbetet med att motverka hemloshet och utesténgning fran
bostadsmarknaden. I skrivelsen anges att det dr angelédget att samordna resurserna i
Stockholms stad och att det finns behov av en funktion som har 6versyn av allt som
utfors och vilka atgirder som kan vidtas.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, Farsta
stadsdelsndmnd, Hasselby-Villingby stadsdelsndamnd, Norrmalms stadsdelsndmnd
och Stockholms Stadshus AB. Stockholms Stadshus AB har vidareremitterat drendet
till Bostadsformedlingen i Stockholm AB, AB Familjebostdder, AB Stockholmshem
och AB Svenska Bostéder.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 17 juni 2013 har i huvudsak
foljande lydelse.

Insatser for att motverka hemldshet &r en prioriterad friga i staden och det bedrivs ett aktivt
arbete med att forebygga hemloshet och att hitta hallbara 16sningar for de hemlosa.

Heml&shetsrakningen 2012 visar att antalet hemldsa i staden ar det lagsta sedan
kartlaggningen startade 2004. Fragan om hemldshet rymmer flera omraden och olika
grupper av hemlosa personer. Arbetet med att motverka hemloshet omfattas darfor av fler
olika 16sningar och atgérder och det &r ménga som &r engagerade i fraigan om hemléshet pa
olika nivéer i staden.

Stadsledningskontorets uppfattning &r att gemensamma strategier samt samordning och
samarbete mellan olika aktdrer i arbetet mot hemldshet dr angeléget och kan bidra till mer
effektiva insatser. Socialndmnden har fullméktiges uppdrag att ansvara for samordning av
stadens insatser géllande hemlshet och koordinerar flertalet fragor som ror hemloshet i
staden.

For att fa ett samlat grepp om hemldshetsproblematiken i staden och for att kunna arbeta
strukturerat och metodiskt med fragan fick socialndmnden i uppdrag att ta fram en
hemloshetsstrategi under 2013. Socialndmnden arbetar i nuléget med att ta fram strategin
vars syfte ar att ange riktningen for det fortsatta arbetet med hemldshet i staden. Strategin
ska bl.a. innehalla forslag pa hur staden pa ett effektivt sétt kan samverka for att minska



hemldsheten. Som en del i processen for utveckling av strategin har socialfoérvaltningen,
stadens bostadsbolag och ideella organisationer pa omréadet fort dialoger. I 6vrigt ska
strategin omfatta en rad olika omraden sdsom den akuta hemldsheten, familjer med osékra
boendeforhallanden, unga hemldsa eller i riskzonen for att bli hemldsa, hemlosa EU-
medborgare/tredje land- medborgare, vrakningsforebyggande arbete samt system for
uppfoljning av hemldshetsarbetet.

Hemloshetsstrategin ska implementeras i alla stadsdelsndmnder under 2014 och
socialndmnden har ett ansvar att samordna pagédende och kommande insatser inom
hemléshet i enlighet med framtagen hemloshetsstrategi. Stadsledningskontorets uppfattning
ar att en gemensam strategi i kombination med socialndmndens samordnande ansvar ger
goda forutsittningar for att samordna och effektivisera stadens resurser och insatser i arbetet
mot hemldshet.

Skrivelse (17/4) av Ann-Katrin Aslund (FP) om att “Heml6shetssamordnare i
Stockholms stad kan 6ka kvalitet, snabbhet och effektivitet” anses besvarad med hénvisning
till vad som har sagts i stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Socialnamnden
Socialndmnden beslutade vid sitt sasmmantride den 11 juni 2013 f6ljande.

1. Socialndmnden hénvisar till tjinsteutlatandet som svar pa remissen.
2. Socialndmnden 6verldmnar tjdnsteutlatandet till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson m.fl. (MP), bilaga 1.
Reservation anfordes av Jackie Nylander (V), bilaga |.
Scirskilt uttalande gjordes av Ann-Katrin Aslund (FP), bilaga 1.

Socialforvaltningens tjédnsteutldtande daterat den 3 maj 2013 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialndmnden arbetar med att ta fram en hemlshetsstrategi vars syfte ér att ange riktningen
for det fortsatta arbetet med hemloshet i staden. Socialférvaltningens planering ar att nir
strategin dr antagen gora fordjupningar i de fragestéllningar som hemloshetsstrategin
forvéntas leda till som exempelvis behovet av olika boendeformer f6r malgruppen och vid
behov uppritta handlingsplaner.

Fragan om hemldshet rymmer flera omréden och olika grupper av hemldsa personer.
Arbetet med att motverka hemldshet méste darfor omfattas av flera olika I6sningar och
atgirder. Socialforvaltningen koordinerar idag flertalet frdgor som ror hemldshet och kan
darfor se behov av att arbetet samordnas. Socialnimnden har ddremot inte haft nagot
uppdrag att ha ett dvergripande ansvar for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och
strategier som skrivelsen foreslér att en hemldshetssamordnare skulle arbeta med. Det &r inte
helt klarlagt om samtliga stadsdelsforvaltningar har antagit lokala handlingsplaner och
strategier for att motverka hemldshet och inte heller om behov av sédana finns.

Stockholms stad har antagit en definition av hemldshet och EU-medborgare omfattas inte
av den. Forvaltningen anser att det inte &r helt sjdlvklart att arbetet med hemldshet och
fragan om EU medborgare ska samordnas under samma funktion. Fragan om hemléshet ar
komplex i sig och flera dimensioner vad géller EU- medborgare méste tas i beaktande.



Farsta stadsdelsnamnd
Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdade den 13 juni 2013 foljande.

Stadsdelsndamnden Gverldmnar forvaltningens tjansteutldtande som svar pé
remissen av folkpartiets skrivelse till kommunstyrelsen om att
heml6shetssamordnare kan 6ka kvalitet, snabbhet och effektivitet.

Eva Gustafson m.fl. (S) och Laura Roselli (V) anmélde att partierna inte deltar i
beslutet.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 13 maj 2013 har i
huvudsak féljande lydelse.

Bostadsbrist och hemloshet ér ett omfattande problem i staden. Det dr dock stor skillnad
bade i problemets utbredning och karaktér i de olika stadsdelsomrédena, och varje
stadsdelsndmnd har att formulera sina egna lokala riktlinjer och handlingsplaner. Det innebér
att stadsdelsndmnderna organiserar arbetet for att forebygga och dtgirda hemloshet pé olika
satt.

Farsta har en forhallandevis hog andel hemldsa inom sitt omrade. Det gor att arbetet mot
hemldshet dr angeldget och prioriterat. Vi har utvecklat en miangd egna insatser och
strategier for att motverka hemldshet och stddja och bista omradets hemlgsa. Utokade
mojligheter till samordning och gemensamma strategier 6ver staden skulle kunna vara till
fordel for utvecklandet av mer effektiva insatser. En centralt placerad hemldshetssamordnare
skulle ocksé kunna bidra till att virdefulla erfarenheter fran enskilda stadsdelsforvaltningar
kommuniceras till andra och pé sé sitt hojer kvaliteten pé stadens arbete i stort.
Forvaltningen stéller sig darfor positiv till forslaget om att inrdtta en gemensam
hemldshetssamordnare i staden.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndimnden overldmnar forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa remissen.

Héasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrade den 13 juni
2013 foljande.

Stadsdelsnamnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutlatande som sitt svar
pa remissen frén Kommunstyrelsen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Lars Jakobsson m.fl. (MP), bilaga 1.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 17 maj
2013 har i huvudsak foljande lydelse.

For narvarande pagar ett arbete inom Socialforvaltningen med att ta fram en strategi for
arbetet med att minska hemlosheten. Stadsdelsforvaltningen anser att man bor avvakta
resultatet av det arbetet och se vad som foreslas i strategin.

Forvaltningen kan se fordelar med nédgon form av central funktion for samordning av
stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier samt dven stod i metodutveckling.



Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 18 juni 2013
foljande.

1. Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjénsteutlatande.
Reservation anfordes av Shadi Larsson och Barbro Borg (bada MP), bilaga 1.
Sdrskilt uttalande gjordes av Agneta Isacsson (FP), bilaga 1.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 27 maj 2013 har i
huvudsak féljande lydelse.

Som framgar av Ann-Katrin Aslunds skrivelse visar stadens senaste kartliggning, som
gjorde i april 2012, att antalet hemlosa inte varit ldgre sedan kartliggningarna av hemldsa

startades 2004. Som Ann-Katrin Aslund papekar ingér inte EU-medborgare frin andra
lander och s.k. tredjelandsmedborgare i statistiken.

Att motverka hemldshet och forsoka hitta hallbara boende- 16sningar for de redan
hemlosa &r utan tvekan en mycket angeldgen uppgift for socialtjansten. Socialndmnden har i
uppdrag fran kommunfullmiktige att ansvara for samordning av stadens insatser vad géller
hemloshet. Forvaltningen anser att staden redan idag arbetar aktivt bade med att forebygga
hemloshet och att hitta hallbara 16sningar for de hemldsa.

Socialndmnden har dven i uppdrag att ta fram en samlad strategi for stadens
hemldshetsarbete. Syftet med strategin &r att mot-verka hemldshet och utestédngning fran
bostadsmarknaden. Strategin ska bl.a. innehélla férslag pa hur staden pa ett effektivt sétt kan
samverka for att minska hemloshet. Arbetet med hem-16shetsstrategin &r nu i slutfasen. Nar
strategin dr antagen avser socialforvaltningen att gora fordjupningar i de fragestéllningar
som strategin forvintas leda till, exempelvis behovet av olika boendeformer for mélgruppen.

Ann-Katrin Aslund anser att den strategi som nu haller pa att tas fram inte #r svar pa det
behov som finns av kontinuerligt samarbete. Som forvaltningen ser det bor staden dock
avvakta beslut om stadens hemloshetsstrategi innan man tar stillning till frigan om att
inrdtta en befattning som hemldshetssamordnare.

EU-medborgare och tredjelandsmedborgare ér utan tvekan en sirskilt utsatt grupp bland
stadens hemldsa men omfattas inte av stadens insatser gentemot dvriga fran hemlosa,
exempelvis tak-6ver-huvudet-garantin. Enligt socialtjdnstlagen har kommunen dock det
yttersta ansvaret, vilket betyder att EU-medborgare och tredjelandsmedborgare kan erbjudas
visst stdd i rent akuta situationer.

Forvaltningen anser att det inte &r helt sjélvklart att arbetet med hemldshet och fragan om
EU-medborgare och tredjelands-medborgare ska samordnas. Fragan om hemloshet dr
komplex i sig och vad giller EU- medborgare maste dven ytterligare aspekter beaktas.

Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus ABs yttrande daterat den 13 juni 2013 har i huvudsak
foljande lydelse.

Koncernledningen delar uppfattningen att hemldshet &r ett stort samhéllsproblem. Nar
manga aktorer dr involverade i hemldshetsfrdgorna, bor gemensamma strategier samt
samordning och samarbete ske i arbetet mot hemldshet. Detta skulle bidra till att 6ka stadens
effektivitet och kvaliteten pé de olika insatserna mot hemldshet.

Koncernledningens uppfattning &r att socialnimnden har fullméktiges uppdrag att



ansvara for samordning av stadens insatser gédllande hemlshet och koordinerar flertalet
frdgor som ror hemloshet i staden. Socialndmnden arbetar i nuldget med att ta fram strategin
vars syfte ar att ange riktningen for det fortsatta arbetet med hemldshet i staden.

Stadens bolag ér delaktiga i framtagandet av hemldshetsstrategin och har varit delaktiga i
dialogsamtal med bl.a. socialférvaltningen och ideella organisationer. Redan idag uppléter
Stockholmshem drygt 1 500 ldgenheter till SHIS Bostédder, som forser personer som ar
tillfalligt bostadslosa med bostéder pa korttidskontrakt. Dartill bidrar Svenska Bostéder
sedan ldnge med ca 100 forsoks- och traningslagenheter per ar for att hjélpa hemlosa in pa
bostadsmarknaden. Bolaget har ocksé en central roll i projektet Bostad forst i Stockholm, dér
de bidrar med 30 ligenheter. Aven Familjebostider 4r en aktiv part i Stockholms stads arbete
med att erbjuda forsoks- och traningsldgenheter, vilket skapar béttre forutsttningar for
individer med speciella behov.

Koncernledningens uppfattning ar att en gemensam strategi i kombination med
socialndmndens samordnande ansvar ger goda forutséttningar for att samordna och
effektivisera stadens resurser och insatser i arbetet mot hemldshet.

Koncernledningen foreslar att behovet av en eventuell hemldshetssamordnare beaktas i
samband med beslut av hemldshetsstrategi under hosten 2013.

Bostadsformedlingen i Stockholm AB

Bostadsférmedlingen kan, utifrdn uppdraget att formedla forsoks- och traningslédgenheter, se
att forslaget skulle kunna rymma vissa fordelar. Bilden &r komplex med ménga olika aktdrer
involverade. En samordnande roll skulle kunna ge en béttre dverblick kring savil behov som
olika mojligheter till boenden som erbjuds fran olika aktorers sida — savél fran stadens sida
som fran organisationer och privata aktoérer. Genom en tydlig samordnande funktion ges
ytterligare mojligheter att samordna resurser och att folja upp och utvérdera tillimpningen av
de principer och prioriteringar staden arbetar enligt. Hur en sddan eventuell 6kad samordning
pa bista sitt kan eller bor organiseras har bolaget dock svart att bedéma.

Familjebostider
Familjebostéders roll i arbetet med att komma till ritta med den hemldshet som skrivelsen
behandlar dr begransad. Utifran Familjebostaders forutséttningar och uppdrag arbetar bolaget
kontinuerligt med att producera nya ldgenheter och erbjuda befintligt bestand till Stockholms
bostadssokande. Bolaget ér dven en aktiv part i Stadens arbete med att erbjuda forsoks- och
traningsldgenheter, vilket skapar forutsittningar for individer med speciella behov.

Vad giller forslaget om hemldshetssamordnare i Stockholm har Familjebostéder i sak
inte ndgra synpunkter.

Stockholmshem

Stockholmshem bidrar pa flera olika sitt att minska hemldsheten i staden. Bolaget upplater
idag s manga forsoks- och trédningsldgenheter som staden begir, for narvarande knappt 400
stycken. Formedlingen av forturs- och reguljira lagenheter till hemlosa personer underléttas
ocksd genom att vi stiller jimforelsevis laga krav pé inkomst, bland annat godkénner vi
sokande med endast forsorjningsstdd som inkomst.

Bolaget upplater ocksa drygt 1 500 lagenheter till SHIS Bostédder som forser personer
som dr tillfalligt bostadslosa med bostéder pa korttidskontrakt.

I dagarna inviger SHIS ett nytt tillféalligt boende med 38 lagenheter for familjer i
Skarpnicks gard, som Stockholmshem har fardigstillt for Stiftelsens rdkning.

Vi stéller oss positiva till inrdttandet av en hemldshetssamordnare, men det ar viktigt att
denna person ges mojlighet att kunna paverka medelstilldelningen i arbetet med att bekdmpa
hemldsheten. Det far inte gé till som sa att en stadsdel vill 6ka antalet forturer i ett visst
omrade men samtidigt inte anser sig ha rad att behélla en méngérig och vilfungerande
stodverksamhet for denna grupp. Detta kommer att pdverka boendet for dvriga hyresgéaster i
omradet mycket negativt. Sddana stodverksamheter skulle med fordel kunna byggas upp och



bekostas med medel som bolaget med stdd av lagen om allménnyttiga bostadsaktiebolag
delar ut till staden.

Stockholmshem har sedan &r 2000, i enlighet med dgardirektiv, silt cirka 10 700 av
bolagets ldgenheter till bostadsritter och hyresvirdar. Detta innebér att antalet 1dgenheter att
formedla minskat drastiskt samtidigt som kraven fran dgaren pé att ta hand om flera hemldsa
personer Okat. Eftersom staden ogérna vill placera hemldsa i vara mer nybyggda och dyrare
omraden kommer titheten av potentiella problematiker att 6ka i vara omrdden med relativt
laga hyror.

Bolaget har byggt cirka 3 000 ldgenheter sedan ar 2000 vilket innebér att ar 2016
kommer cirka 20 % av Stockholmshems bostadbestand vara byggt efter millennieskiftet. Det
ar darfor rimligt att man utnyttjar ocksé denna resurs for att bidra till hyresgésterna i de dldre
bostadsomrédena inte ska behova riskera olika typer av storningar i hogre grad én idag.

Svenska bostider
Svenska Bostider delar uppfattningen att hemldshet &r ett stort samhéllsproblem dér vi dr
med och tar ett stort ansvar. Sedan ldnge bidrar Svenska Bostidder med ca 100 forsdks- och
traningsldgenheter per ar for att hjdlpa hemldsa in pa bostadsmarknaden. Vi har ocksé en
central roll i projektet Bostad forst i Stockholm, dér vi bidrar med 30 ldgenheter.

Da manga aktdrer dr involverade i hemldshetsfragorna bedomer Svenska bostider att en
hemléshetssamordnare i Stockholms stad, med syfte att bl.a. koordinera resurserna, kan
bidra till att 6ka effektiviteten och kvaliteten pa de olika insatserna mot hemldshet.
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Socialnamnden

Reservation anfordes av Stefan Nilsson m.fl. (MP) enligt foljande.

1. Socialndmnden beslutar att bifalla forslaget om att inrétta en hemldshetssamordnare.
2. Néamnden séger ocksa foljande.

MiljGpartiet instimmer i att en hemldshetssamordnare kan bidra till att arbetet for att minska
hemloésheten kan goras effektivare. En fast bostad &r ett grundldggande ménskligt behov, likt
mat och kldder, och ocksé en rattighet. I Stockholms stad finns ndrmare 3 000 personer som
saknar ett stadigvarande hem. Av dem ar nagra hundra i en sa utsatt situation att de behdver
akuta insatser som hérbéarge.

Siffrorna minskar inte ndmnvirt trots stora insatser fran stadens sida, bade inom enheten
for hemlosa, i stadsdelsndimnderna och andra kommunala enheter. Antalet akut hemlosa, det
vill sdga de som sover ute eller pd harbargen och akutboenden, 6kade med 24 procent pé tva
ar, fran 386 personer ar 2010 till 480 personer ar 2012. Den gruppen ar de hemldsa som far
allra mest illa.

Hemléshet ar i grunden en bostadspolitisk fraga. Miljopartiet vill att de hinder som idag
finns for ménga att fi en fast bostad ska undanréjas. Det behovs fler direktanvisningar av
mark till de tre allménnyttiga bostadsbolagen att bygga fler hyresratter. Generellt dr det
viktigt att det byggs fler sma hyresrétter som alla har rad att hyra i Stockholm, av alla typer av
hyresvérdar.

For att erbjuda en vég in till fast bostad for personer som idag inte slédpps in pa
bostadsmarknaden, till exempel pa grund av tidigare hyresskuldbetalningsanmérkning eller
vrakning, ska Stiftelsen Hotellhem i Stockholm (SHIS Bostédder) starta en ny verksamhet med
fasta kontrakt. De allménnyttiga bostadsbolagen ska éarligen 6verldmna ett fast antal
lagenheter for forvaltning till SHIS Bostéder.

For dem med en bakgrundsproblematik; till exempel missbruks- eller psykiska problem,
ar det viktigt med att stodinsatserna runt personen tydliggors. Innan en lidgenhet dverlats,
genom Bostad Forst eller som forsokslagenhet, ska det uppréttas en bindande
overenskommelse om vilken myndighet eller organisation som ska gora vad nér det inte
fungerar. Dir ska det tydligt anges vad som hédnder om problem uppstar, exempelvis som en
konsekvens av ett aterfall i missbruk eller en psykos som leder till stérningar. Da ska det
finnas ett bindande kontrakt mellan hyresgésten, hyresvérden, socialtjdnsten, psykiatri och
eventuell frivilligorganisation, om att hyresgésten dr garanterad insats fran detta ndtverk.

Det vrakningsforebyggande arbetet ska dels vara direkt avsett att motverka vrakning och
indirekt ocksé fungera vrakningsférebyggande. De allmédnnyttiga bostadsbolagen ska fatta
principbeslut om att forbjuda vrikningar av barnfamiljer. Verksamheter som boendestod,
budget- och skuldradgivning samt personliga ombud ska utokas.

Arbetet med att motverka hemloshet ska bygga pa samarbete med frivilligorganisationer,
aktuell forskning, beprévade erfarenheter och kunskap fran personer med egen erfarenhet av
hemldshet.

Reservation anfordes av Jackie Nylander (V) enligt foljande.

1. Socialndmnden bifaller skrivelsen.
2. Daérutover framfor nimnden foljande.
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Vinsterpartiet har i sina budgetar de senaste aren foreslagit en hemlgshetssamordnare.
Naturligtvis anser vi att skrivelsen ska bifallas. Det racker dock inte med en samordnare, dven
om det &r en viktig funktion for att halla samman stadens arbete. Vénsterpartiet har ett samlat
program med en nollvision for hemldsheten, dir det viktigaste dr en social bostadspolitik som
formar bygga nya hyresratter till 6verkomliga hyror for laginkomsttagare och personer med
forsorjningsstdd. Det krévs ocksé lagre inkomstkrav fran hyresvérdarnas sida, bade de privata
och allméinnyttan och generdsare bedomning av skélig boendekostnad inom socialtjénsten,
vilket vénsterpartiet har motionerat om i fullméktige. Ingen méanniska ska tvingas till
hotellboende, alla ska ha ritt till en egen bostad som de har rdd och mojlighet att hyra.

Séirskilt uttalande gjordes av Ann-Katrin Aslund (FP) enligt foljande.

Heml6sa méanniskor dr ingen enhetlig grupp, det krévs olika insatser, stod och metoder for att
nd ut och for att uppna langsiktiga I6sningar.

I remissvaret redogor forvaltningen for det viktiga arbete som pégér idag bland annat med
framtagande av hemldshetsstrategi. Dessutom ér forvaltningen koordinator och nimnden ar
bidragsgivare till utomstaende organisationer. I svaret framgér att férvaltningen idag inte har
uppdraget att ha ett dvergripande ansvar for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och att de
heller inte kédnner till om alla stadsdelar har sidana planer. Forvaltningen uttalar att de kan se
behov av att arbetet samordnas.

Ett viktigt steg for mer omfattande samordning &r det arbete som nu pagéar med att ta fram
hemloshetsstrategin. Strategier ar till for att genomforas. I det skedet borde en
hemldshetssamordnare med dvergripande samordningsansvar for allt hemldshetsarbete i
staden, oavsett vem som utfor arbetet, vara en viktig pusselbit.

Hasselby-Villingby stadsdelsamnd
Sdrskilt uttalande gjordes av Lars Jakobsson m.fl. (MP) enligt foljande.

Eftersom det pagar ett arbete inom Socialfoérvaltningen med att ta fram en strategi for att
minska arbetslosheten forstar vi stadsdelsfoérvaltningens synpunkt att man bor avvakta
resultatet. Vi foreslar dnda att forvaltningen lyfter fram sitt eget lyckade projekt mot
hemloshet, att det ska fa 6vergd i ordinarie verksamhet och att det goda exemplet dirmed
sprids till andra stadsdelar.

Norrmalm stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Shadi Larsson och Barbro Borg (bada MP) enligt foljande.

1. Bifalla forslaget om att inrdtta en hemldshetssamordnare
2. och dérutdver anfora foljande

Miljopartiet instimmer i att en hemldshetssamordnare kan bidra till att arbetet for att minska
hemldsheten kan goras effektivare. En fast bostad &r ett grundldggande ménskligt behov, likt
mat och kldder, och ocksa en rittighet. I Stockholms stad finns nédrmare 3000 personer som
saknar ett stadigvarande hem. Av dem &r nadgra hundra i en sa utsatt situation att de behdver
akuta insatser som hérbarge.

Siffrorna minskar inte ndmnvart trots stora insatser fran stadens sida, bade inom enheten
for hemlosa, 1 stadsdelsndmnderna och andra kommunala enheter. Antalet akut hemlosa, det
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vill sdga de som sover ut eller pa harbérgen och akutboenden, 6kade med 24 procent pé tva
ar, frdn 386 personer ar 2010 till 480 personer ar 2012. Den gruppen ér de hemlosa som far
allra mest illa.

Hemldshet ér i grunden en bostadspolitisk fraga. Miljopartiet vill att de hinder som idag
finns for ménga att fi en fast bostad ska undanr6jas. Det behovs fler direktanvisningar av
mark till de tre allménnyttiga bostadsbolagen att bygga fler hyresritter. Generellt dr det
viktigt att det byggs fler sma hyresrétter som alla har rad att hyra i Stockholm, av alla typer av
hyresvérdar.

For att erbjuda en vég in till fast bostad for personer som idag inte slapps in pa
bostadsmarknaden, till exempel pa grund av tidigare hyresskuldbetalningsanmirkning eller
vrakning, ska Stiftelsen Hotellhem i Stockholm (SHIS Bostéder) starta en ny verksamhet med
fasta kontrakt. De allménnyttiga bostadsbolagen ska arligen 6verldmna ett fast antal
lagenheter for forvaltning till SHIS Bostédder.

For dem med en bakgrundsproblematik; till exempel missbruks- eller psykiska problem,
ar det viktigt med att stodinsatserna runt personen tydliggdrs. Innan en ldgenhet dverlats,
genom Bostad Forst eller som forsokslagenhet, ska det uppréttas en bindande
overenskommelse om vilken myndighet eller organisation som ska géra vad nér det inte
fungerar. Dér ska det tydligt anges vad som hdnder om problem uppstér, exempelvis som en
konsekvens av ett aterfall i missbruk eller en psykos som leder till stérningar. Dé ska det
finnas ett bindande kontrakt mellan hyresgésten, hyresvarden, socialtjansten, psykiatri och
eventuell frivilligorganisation, om att hyresgésten ar garanterad insats frén detta ndtverk.

Det vriakningsforebyggande arbetet ska dels vara direkt avsett att motverka vriakning och
indirekt ocksé fungera vrakningsforebyggande. De allménnyttiga bostadsbolagen ska fatta
principbeslut om att forbjuda vrikningar av barnfamiljer. Verksamheter som boendestdd,
budget- och skuldradgivning samt personliga ombud ska utdkas.

Arbetet med att motverka hemloshet ska bygga pa samarbete med frivilligorganisationer,
aktuell forskning, beprévade erfarenheter och kunskap fran personer med egen erfarenhet av
hemldshet.

Sdrskilt uttalande gjordes av Agneta Isacsson (FP) enligt foljande.

Eftersom hemlsa inte &r en enhetlig grupp krévs flera olika former av insatser for att uppna
langsiktiga 19sningar.

Ett viktigt steg ar det pdgdende arbetet med att ta fram en hemldshetsstrategi.

For att mera effektivt kunna genomfora denna strategi vore det pé sin plats att inrdtta en
hemldshetssamordnare i staden. Aven fortséttningsvis kommer samordnaren att koordinera
stadens insatser.
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