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Sammanfattande analys

Kontoret bedomer att trafikndmnden i allt viasentligt kommer att nd de mal som satts upp for
verksamheten och bidra till att stadens dvergripande mal uppnas.

Stockholm ska stréva efter ett vilfungerande transportsystem dér ménniskor snabbt och enkelt
kan rora sig i hela regionen med liten klimatpaverkan. Vagutrymmet dr begrénsat och prioritet
ska ges till kapacitetsstarka transporter. Detta innebér att gang, cykel, kollektivtrafik och
nyttotrafik prioriteras. Biltrafiken behover minska for att klara framkomlighet och klimat- och
miljomal. Samarbetet med Trafikndmnden i Stockholms ldns landsting, Trafikverket och
Ovriga aktorer i regionen inom infrastrukturomradet har fordjupats ytterligare.

Den vixande staden stéller hoga krav pa planering av infrastruktur och bebyggelse for att f4
savél ett vil fungerade trafiksystem som attraktiva offentliga rum.

Stadens Oversiktsplan ger en tydlig inriktning for hur det bista staden har att erbjuda bade ska
bevaras och utvecklas. Framkomlighetsstrategin anger hur staden ska kunna véxa med bista
mdjliga funktion i trafiksystemet.

Det ir ett prioriterat mal i staden att bostadsbyggnadstakten ska vara hog. Fram till ar 2020
ska det byggas 40 000 nya bostéder. Det dr viktigt med ett tydligt infrastrukturperspektiv i
planeringen av var dessa nya bostidder ska byggas.

Inom ramen for Framkomlighetsstrategin genomfors handlingsplaner for att framja gdng- och
cykeltrafiken samt att forbéttra stombusstrafiken for att 6ka andelen resor som sker pd ett
hallbart sitt. Framkomlighetsstrategin utvecklas under aret for att omfatta en storre del av det
offentliga rummet inklusive hur inner- och ytterstaden kan knytas samman.

Cykelplanen ska vara vigledande for planeringen av cykelinfrastruktur. Kontoret medverkar
ocksa till genomforande av den regionala cykelplanen. Det innebér atgarder for att skapa ett
vél fungerande och utbyggt pendlingsnit for cyklister med god framkomlighet och hog
trafiksdkerhet, fler sikra cykelparkeringar och tydliga cykelvdgvisningar. Staden utarbetar
vidare en modell for hantering av 6vergivna cyklar. 2 000 sikra cykelparkeringsplatser
uppfors under 2015 och arbetet pagar. Forutsittningarna for att bygga cykelgarage i
kollektivtrafikndra ldgen utreds 1 samverkan med Trafikforvaltningen och Stockholm
Parkering.

En strategisk inriktning for béttre leveranstrafik 2014-2017 har fardigstéllts under 2014.
Exempel pa dtgirder som genomfors i enlighet med inriktningen &r fler lastplatser endast for
lastbil och forbdttrad 6vervakning av dessa, off-peak-leveranser, en samlastningslosning, samt
bildande av ett godsndtverk. Inventeringar och métningar for att battre forstd dagens gods-
och citylogistiksituation genomfors ocksd och samarbetet med branschen och niringslivet
fortsitter att utvecklas. Off-peak-projektet pagdr och kommer under aret att utokas fran en
lastbil till tva lastbilar som levererar till nio punkter 1 city. Off-peak ingér 1 en storre satsning
tillsammans med Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH) och Integrated Transport Research
Lab (ITRL) dir medel beviljats via Vinnova.

Med utgdngspunkt i framkomlighetsstrategin prioriterar kontoret den rorliga trafiken framfor
den stillastaende och verkar samtidigt for att lediga parkeringsplatser finns tillgdngliga dir
och nir de behdvs. Arbetet med framtagandet av en parkeringsstrategi och parkeringsplan
pagar. Syftet dr att uppna ett helhetsperspektiv pa parkering och dess trafikstyrande effekt.
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Kontoret arbetar utifrén stadens atgérdsprogram mot omgivningsbuller och fortsatter
genomfora bullerddmpande atgérder.

Stockholm ska ha en god parkstandard. Ett parkprogram till stéd for arbetet med stadens
parker dr under framtagande. En samlad satsning pa reinvesteringar i parker genomfors under
aret och de nidstkommande nio aren i samarbete med stadsdelsforvaltningarna. Kontoret ska
prioritera och samordna dessa reinvesteringar och ett drende avseende hur detta ska
genomforas har beslutats av ndmnden 1 april.

Det dr en stor utmaning att genomfora de investeringar och reinvesteringar i gatu- och
trafikmiljon som behdvs, med minsta mojliga paverkan pa sdvil miljon, som framkomligheten
och foretagsamheten. Kontoret har fordjupat samarbetet med Trafikforvaltningen,
Trafikverket och Ovriga aktorer genom fortsatt utveckling av arbetet kring huvudtidplanen.
GenomfGrandet av det reinvesteringsprogram som beslutades 2012 liksom det nya
reinvesteringsprogrammet for cykelvigar pagar.

Framkomlighetsstrategins intentioner utvecklas under aret for att forstérka en attraktiv
stadsmiljo. Samordning mellan olika funktioner, som framkomlighet for gang-, cykel- och
kollektivtrafik och behovet av cykelstill, 1dnecyklar, uteserveringar, forsiljningsstéllen,
sittplatser med mera pa gator, torg, kajer och i parker, sker med malet att bade na en god
framkomlighet och attraktiva offentliga rum for alla gdende och cyklister i den allt titare
staden.

Stockholmarnas upplevelse av delaktighet och av att stadsmiljon &r renare, tryggare och
sakrare ska 0ka. Kontoret ansvarar i egenskap av vighallare for vintervighallning,
renhéllning, klottersanering, gatuinspektion, vigmarkeringar och beldggningsunderhall pa
torg och gatumark. Ett bra underhéllet gatunit bidrar i hog grad till att trafiksékerheten,
framkomligheten och tillgéngligheten forbéttras. Kontoret samrédder med stadsdelsndmnderna
for att sdkerstdlla en effektiv drift av cykelplanens pendlingsstrak.

Niér Stockholm vixer maste gang-, cykel- och kollektivtrafik prioriteras och investeringar
fordelas jimstéllt. Kontoret kommer i samarbete med stadsledningskontoret och dvriga
berdrda forvaltningar paborja arbetet med jamstilldhetsintegrering av trafikndmndens
verksamhet. Snordjning ska ske utifran ett jamstélldhetsperspektiv och forberedande atgérder
kommer vidtas under 4ret.

Stockholm ska vara tillgdngligt for alla och kontoret arbetar vidare med
tillgdnglighetsanpassningar enligt plan.

I arbetet fOr en renare, tryggare och mer attraktiv stad inbegrips ocksa de satsningar som gors
1 de samverkansprojekt som pdgar med privata och offentliga aktorer 1 olika fokusomréaden.
For nirvarande bedrivs en aktiv sddan samverkan i ett tiotal centra och foretagsomraden i
ytterstaden. Arbetet handlar bland annat om att vidareutveckla driften, att minska illegal
affischering, illegala upplételser och nedskrépning.

Kontorets verksamhet viacker mycket engagemang eftersom det som utfors har en direkt
inverkan pa medborgarnas vardag. Arbetet med att géra kontoret mer tillgéngligt, ge 6kad
insyn och en hogre serviceniva kommer att fortsétta.

Kontoret genomfor olika aktiviteter for att ytterligare stirka personalens miljomedvetenhet.
Miljobelastningen fran transporter och resor ska minska.
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Stockholm ska ha en trafikmiljo som utgar frén de oskyddade trafikanterna. En sénkning av
hastigheten pa fler huvudgator infors under aret. Arbetet med trafiksdkerhet och de arliga
handlingsplanerna som foljer av stadens trafiksékerhetsprogram ska vara prioriterat.

Kontoret arbetar aktivt med att forebygga trafikolyckor och skapa sédkrare trafikmiljoer.
Sarskild vikt laggs vid trafiksékerheten vid skolor, forskolor, tungt belastade och
olycksdrabbade gédng- och cykelstrdk och andra miljoer med manga utsatta trafikanter.
Andelen barn som kan g och cykla sékert till skolan ska 6ka och farliga miljoer ska
identifieras och byggas bort. Arbetsprocessen for detta dr beskriven i plan for sékra skolvdgar
som kommer att bli foremal for remiss under varen. Barnkonsekvensanalyser ska genomforas
infor beslut.

Trafikkontoret &r en arbetsplats som praglas av hog kompetens, god arbetsmiljo, utveckling
och ldrande samt gemensamma vérderingar och forhallningssétt, med stockholmarna 1 fokus.
Inom kontoret pagar en kulturutvecklingsresa med syftet att skapa gemensam forstaelse kring
frdgor som ror bemotande, avviagning och leverans.

Kontorets chefer och ledare fortsétter stirkas i sitt ledarskap och arbetet med chefsutveckling
drivs vidare. I en verksamhet som stindigt utvecklas dr det viktigt att samtliga medarbetare
ges mojlighet att kunna utvecklas och hoja sin kompetens for att ytterligare stirka kvaliteten 1
verksamheten. Alla medarbetares olikheter och kompetens tas tillvara dir jidmstélldhet,
jamlikhet och mangfald &r en naturlig del i verksamheten.

Upphandlingar ska genomforas innovativt, hillbart och kvalitetssékrat. Kontoret ska
tillsammans med stadsdelsforvaltningarna utveckla en gemensam modell f6r upphandling och
uppfoljning av avtal med entreprendrer i1 stadsmiljofragor.

Kontorets arbete med att utveckla verksamhetsplaneringsprocessen och forbattra
verksamhetsstyrning och budgethdllning tar under ret viktiga steg genom att huvuddelen av
verksamheten genomfors och f6ljs upp i projektform med tydliga mél och budgetramar.
Ocksé formerna for den 16pande verksamhets- och ekonomiuppf6ljningen har utvecklats.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmail:
1. Ett Stockholm som haller samman

Med stor omsorg om funktion och innehdll 1 offentliga rum kommer stadens attraktionsvirde
att 6ka. Den vidxande staden stéller hoga krav pa planering av infrastruktur och bebyggelse for
att fa ett vél fungerade trafiksystem och attraktiva offentliga rum.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm ar en stad som haller ihop, med trygga och levande
stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Ett bra underhill av gatunit, torg och kommuncentrala parker bidrar i hog grad till forbattrad
trafiksékerhet, framkomlighet och tillgénglighet.

Q.99

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer dar manad eller tertial anges 1 kolumnen ”Period”. For dvriga
indikatorer, dér 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberéttelsen.

Periodens HETES TS Prognos KF:s
Indikator utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall helar arsmal
2014

. U Andelen som upplever 73 % 74 % 74 % 2015
trygghet i den stadsdel
dar man bor

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 ¥ stockholmarnas néjdhet 58 56% 56 % 2015
med rent och stadat

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

8 7 stockholmarnas néjdnet 66 % 62%  62% 2015
med skotsel av park och
grénomraden

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

. ¥ Stockholmarnas ndjdhet 52 50 % tas fram 2015
med snoérdjning/sandning av

namnden

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

5 U Uppfylinadsgrad 24- 90 % 98 % 98 % 98%  tasfram  Mar
timmarsgarantin av 2015
avseende klotter namnden

Analys

Utfallet redovisas per manad.

. U Uppfylinadsgrad 24- 100 % 100 % 100 % 100 % tas fram Tertial
timmarsgarantin av 12015
avseende papperskorgar namnden

Analys

Utfallet redovisas per tertial.
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Indikator Periodens  icanve  Prognos  prgmar KPS Period
utfall helar arsmal
2014
. U Uppfyllnadsgrad 24- 100 % 100 % 100 % 100 % tas fram Tertial
timmarsgarantin av 12015
avseende stadning namnden
Analys
Utfallet redovisas per tertial.
0 U Andel genomférda 100 % 100% 100 % 2015
atgarder inom ramen for
RSA
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Namndmal:
Stockholm ar en attraktiv stad med levande, funktionella och trygga offentliga
rum

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Drift, underhall och reinvesteringar bidrar till forbéattrad trafiksdkerhet, framkomlighet och
tillganglighet
Stockholmarna upplever en minskad nedskrdpning och renare, tryggare och mer attraktiv stad

Analys

Med stor omsorg om funktion och innehéll 1 offentliga rum 6kar stadens attraktionsvérde.
Samordning mellan olika funktioner, som framkomlighet for gang-, cykel- och kollektivtrafik
och behovet av cykelstill, lanecyklar, uteserveringar, forséljningsstéllen, sittplatser med mera
pa gator, torg, kajer och i1 parker, sker med malet att bade na en god framkomlighet och
attraktiva offentliga rum for alla gdende och cyklister i den allt tdtare staden.

Framkomlighetsstrategins intentioner utvecklas for att tydliggéra sambandet mellan
framkomlighet och attraktiva offentliga rum och de avvédgningar som krévs for att skapa en
attraktiv stadsmilj6, samt knyta samman inner- och ytterstaden.

For att forbattra samspelet mellan cyklister och fotgdngare investeras 1 trygghetsskapande
atgirder t.ex. skyltning av cykel- och gédngbanor. Uppdatering av cykelvidgvisningen i
innerstaden har startat samt stam- och grenplan har synkats. Under &ret tas handlingar fram
och 2016 kan arbetet med att sétta ut nya skyltar paborjas.

Kontoret ansvarar for vintervighéllning, renhllning, klottersanering, gatuinspektion,
vagmarkeringar och beldggningsunderhéll pa torg och gatumark. Ett bra underhéllet gatunit
bidrar 1 hog grad till att trafiksdkerheten, framkomligheten och tillgdngligheten forbéttras. For
den gangna vintersdsongen kunde grovsopningen av stadens gator, vdgar och torg paborjas
relativt tidigt.

Kontoret pabdrjade vintersdsongen 2013/2014 att pa forsok vintervaghélla vissa cykelbanor
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genom att sopa bort sndn och sedan sprida ut en saltlosning. Forsta vintersdsongen utfordes
detta pd 6 mil cykelbanor. Till vintersdsongen 2014/2015 utdkade kontoret strdken till att
omfatta 12 mil cykelbanor. Responsen fran véra cyklister ér att de strdk som sopsaltarna
hanterar uppskattas och cyklisterna vill att kontoret utokar och kor flera strak dven i
innerstaden.

I arbetet for en renare, tryggare och mer attraktiv stad inbegrips ocksa de satsningar som gors
1 de samverkansprojekt som pagér med privata och offentliga aktorer i olika fokusomréden.
Samverkan sker pa ett flertal platser runt om i staden, foretradesvis i ytterstaden, inom ramen
for Jarvalyftet, Soderortsvisionen och i Ostberga. Samverkan syftar dven till att minska illegal
affischering, illegala upplatelser, skripdumpning med mera som sénker stadens attraktivitet.
For Cityomrédet bedriver kontoret t.ex. samarbete med City i Samverkan, vilket bland annat
inkluderar arbetsledning av Stockholmvirdarna som plockstédar och signalerar nérvaro. Nya
rutiner och arbetssitt héller pa att tas fram for att fa en tydligare struktur och uppf6ljning av
entreprendrers utforda arbete. Stockholmsvérdarna finns dven pa flera platser 1 ytterstaden.

Kontoret deltar regelméssigt i bl.a. trygghetsvandringar och en aktiv samverkan med
stadsdelsforvaltningar, fastighetsdgare och naringsliv bedrivs pa mer &n ett tiotal platser runt
om i staden.

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos heldr” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer dar manad eller tertial anges i kolumnen “Period”. For dvriga
indikatorer, dir 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberéttelsen.

Periodens FEIEECTS Prognos KF:s
Indikator utfall VB g Arsmal [ 7. Period
utfall helar arsmal
2014

. Antal besok hos skolornas 41 40 2015
mellanstadieelever

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 Antal genomférda 32 30 2015
trygghetsvandringar

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse

o Fortsatt arbete med trygghetsvandringar och att genomféra  2015-01-01  2015-12-31
atgarder for 6kad trygghet.

Analys

Trygghetsvandringar har genomférts i ytterstaden, dock har hittills ingen trygghetsvandring varit aktuell i
innerstaden.

o Stockholm ska goras gronare med fler trad och 2015-01-01  2015-12-31
planteringar.

Analys
Arbete pagar, bl.a. genom vaxtbaddsrenoveringar langs Norrtullsgatan och Rorstrandsgatan.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Utveckla dialogen med medborgarna om utemiljén via "tyck  2015-01-01  2015-12-31
till” for att sakra aterkoppling och atgard samt utveckla
hanteringen av synpunkterna.

Analys

Arbet};t utvecklas kontinuerligt, bl.a. genom framtagande av svarsmallar och statistikuppféljning.
o Utveckla Parkdatabasen for Stockholm. 2015-01-01  2015-12-31
Analys

Arbetet med att utveckla Parkdatabasen pagar.

o Utdka kontrollen av entreprendrers utforda arbete 2015-01-01  2015-12-31

betraffande drift och underhall.

Analys

Nya rutiner och arbetssatt haller pa att tas fram pa kontoret for att fa en tydligare struktur och uppféljning av
utfort arbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Fram till 2020 ska 40 000 nya bostidder byggas och till &r 2030 ska sammanlagt 140 000 nya
lagenheter byggas. Det dr viktigt med ett tydligt infrastrukturperspektiv 1 planeringen av var
dessa nya bostdder ska byggas.

Trafikndmnden, exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och milj6- och hélsoskydds-
ndmnden har uppdraget att i samverkan med kommunstyrelsen ta fram en langsiktig
produktionsplan for bostadsbyggande. De fyra kontoren har tillsammans med
stadsledningskontoret inlett ett samarbete kring en langsiktig produktionsplan 2030 med
utblickar efter &r 2030. Arbetet gar under namnet Bostadspotential i Stockholm. Vidare foljer
kontoret samtliga stora utvecklings- och exploateringsprojekt, med start i tidiga skeden.
Samgranskning av detaljplaner pdgar och en gemensam svarsmall for detaljplaneremisser ar
framtagen och har borjat tillimpas.

Kontoret tar under aret tillsammans med exploaterings- och stadsbyggnadskontoret fram ett
forslag for parkeringstal for bil och cykel vid nybyggnation, samt uppmuntrar och skapar
forutsittningar for bilpoolsinfrastruktur vid nya exploateringar. I planeringen av nya omraden
tas hdnsyn till behov av trygga cykelparkeringar med god tillgdnglighet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

D U stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden och 2015-01-01  2015-12-31
exploateringsnamnden ska tillsammans med
socialndmnden ta fram riktlinjer f6r hur en
barnkonsekvensanalys kan anvandas for att innan
exploatering belysa paverkan pa unga

Analys

Det fors en dialog med stadsbyggnads- och exploateringskontoren, men ingen uppstart har &nnu skett.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o ¥ Stadsbyggnadsnamnden, exploateringsnamnden och 2015-01-01  2015-12-31
trafikndmnden ska tillsammans med milj6- och
héalsoskyddsndmnden ta fram en arbetsordning fér hur
milj6- och halsoskyddsnamnden battre kan integreras tidigt
i planeringsarbetet.

Analys
Fragorna diskuteras bl.a. i den s.k. genomférandegruppen for bostadsmalet.

o ¥ Trafiknamnden ska tilsammans med 2015-01-01  2015-12-31
exploateringsndmnden och stadsbyggnadsnamnden
forbereda planeringen for en framtida bostadsexploatering
p& nuvarande Bromma flygplats. Overgripande fragor fér
omradets stadsutveckling, trafik och kopplingar till
omkringliggande bebyggelse paborjas.

Analys

Det foérs en dialog med stadsbyggnads- och exploateringskontoren, men nagon uppstart har &nnu inte skett.

Namndmal:
Bidra till utveckling av en levande och vaxande stad med nya bostader, god
infrastruktur och attraktiva offentliga rum

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Kontoret har en mer aktiv roll i omradesprogram for stadsutveckling

Underlag finns for att frimja god framkomlighet dven 1 en vixande stad

Ett tydligt infrastrukturperspektiv finns i stadens planering av nya bostader
Kontoret bidrar till att bygga ett Stockholm med attraktiva offentliga rum
Sékerstéllda ytor for kommunalteknisk verksambhet i staden

Forutséttningar finns for battre prioriteringar vid planering av det offentliga rummet

Analys

I december 2007 slots en 6verenskommelse om en samlad trafiklsning for
Stockholmsregionen mellan staten, landstinget och kommunerna (Stockholmsférhandlingen).
Overenskommelsen innehdll prioriteringar och forslag till finansieringar av atgirder i vig-
och jarnviagsinfrastrukturen i ldnet. Listan innehdll en méngd projekt, exempelvis Citybanan
och Norra ldnken, som snart dr genomforda. I ett kommittédirektiv frdn juni 2014 har
regeringen foreslagit en ny forhandling under 2015 for bland annat ny tunnelbanekapacitet for
att frimja tillgédnglighet och bostadsbyggandet i Stockholm. Regeringen har vidare i december
2014 gett ett uppdrag att utreda en tunnelbanelinje under Saltsjo-Mélarsnittet frén Liljeholmen
via Kungsholmen/Vasastan med mdjlig forléngning norrut.

Utbyggnaden av tunnelbanan &r central for att upprétthalla en fungerande trafik nir staden
vaxer. Sparkapaciteten i tunnelbanan utnyttjas under hogtrafik i stort sett maximalt redan idag
och tunnelbaneutbyggnaden mojliggor en kraftigt utokad bostadsbebyggelse. Kontoret arbetar
savil for att de beslutade utbyggnadsprojekten kan genomféras som att bistd med underlag i
den kommande forhandlingen.
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Cityomradet utgor en méngsidig och rik stadsmiljo med en blandning av administrativa,
kommersiella och publika funktioner och andra verksamheter. Kommunfullméktige har
beslutat om Vision for City och gett berorda ndmnder i uppdrag att ta fram en trafikplan for
cityomradet. Utveckling av strak, torg, platser och parker for att 6ka citykdrnans attraktivitet
och trygghet &r en central fraga.

Programarbete for att utveckla Brunkebergstorg till en levande plats i city sé att
uteserveringar, och kulturaktiviteter kan fylla delar av torget har pabdrjats och berdknas vara
klart till sommaren 2015. For Tegelbacken har kontoret i uppdrag att se dver trafiklosningen
pa platsen sammantaget.

I en vixande stad dér fler mdnniskor och fordon ska samsas pa samma yta krévs planering for
att drift och underhall av stadens gator ska kunna upprétthéllas. For stora utbyggnadsomriden
som Norra Djurgirdsstaden och Hagastaden har kontoret en mycket tit medverkan 1
planeringsarbetet for att sékerstélla att omradena @ven fungerar i framtiden. En central fraga
ar ocksé hur tillgdngen pa kommunaltekniska ytor inklusive plats for bortforslad sné kan
sdkerstéllas 1 den allt titare staden. En strategi for hur staden kan arbeta for att sékerstilla
dessa behov avses redovisas for nimnden i maj.

Under 2015 féardigstills en strategi for framkomliga och attraktiva offentliga rum. Mélet ar att
strategin ska fungera som en inspirationskilla for hur och nér olika typer av trafik- och
platsfunktioner ska prioriteras 1 det offentliga rummet for att ge stod 1 de dagliga avvigningar
som maste goras nér staden vixer och utvecklas.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Tilsammans med stadsbyggnadskontoret, 2015-01-01  2015-12-31
exploateringskontoret och miljéférvaltningen utveckla
arbetsprocessen i arbetet med stadens Bostadspotential,
det vill sdga 140 000 nya bostader till 2030.

Analys

Kontorsgemensamma workshops utifran Bostadspotentialrapporten genomférdes i januari. Arbete pagar med
en revidering av den s.k. Ledstangen som beskriver trafikkontorets, stadsbyggnadskontorets och
exploateringskontorets samarbete i exploateringsprocessen.

o Ta Over ansvaret for trafikfragorna i omradesprogram for 2015-01-01  2015-12-31
stadsutveckling fran exploateringskontoret.

Analys
Ny resurs anstalld i mars med huvuduppgift att arbeta med omradesprogram.

o En strategi fér framkomliga och attraktiva offentliga rum ska 2015-01-01  2015-12-31
tas fram inom ramen for Framkomlighetsstrategin.

Analys
Arbetet med att ta fram en strategi pagar.

o Under ledning av Stockholms léns landsting delta aktivt i 2015-01-01  2015-12-31
planering for utbyggd tunnelbana till Gullmarsplan, Nacka,
Hagastaden och Barkarby.

Analys

Arbetet med att besvara remisser for samrad och férhandlingsarbetet for genomférandeavtalen pagar och I6per
i stora drag enligt ursprunglig tidplan.

o Fortsatt samarbete med exploateringskontoret och 2015-01-01  2015-12-31
stadsbyggnadskontoret fér att sakerstalla ett driftvanligt
nybyggande.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Arbetet pagar tillsammans med exploaterings- och stadsbyggnadskontoren. Formerna for att belysa drift- och
underhallsaspekterna efter projekts genomférande behdver dock utvecklas och kommunaltekniska ytor fér den
framtida driften behdver sékerstallas.

o | samarbete med Stockholms hamn AB och landstingets 2015-01-01  2015-12-31
trafikforvaltning planera for utdkad kollektivtrafik pa stadens
vatten.

Analys

Arbetet med att planera for utékad kollektivtrafik pa stadens vatten pagar. En central resurs som kunde
samordna detta arbete vore dnskvart eftersom flera férvaltningar och bolag &r berérda.

o Medverka i arbetet med underlag for stadens arbete med 2015-01-01  2015-12-31
Sverigeférhandlingen

Analys

Det fors en dialog med saval exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret som med Tillvaxt- och
regionplanefdrvaltningen inom landstinget om olika objekt och samverkan sker med Kungliga Tekniska
hogskolan for analyser.

o Samverka med grannkommuner kring gemensamt 2015-01-01  2015-12-31
markutnyttjande for kommunaltekniska ytor

Analys

Kontoret bedémer att det inte ar framgangsrikt att ta upp diskussioner om att andra kommuner ska upplata
plats for stadens sno eller entreprenadmaskinuppstallningar. Kontoret kommer i ett drende till namnden foresla
strategier som innebér att kontoret sjalv tar ansvar fér de behov staden har.

o Tillgangen pa ytor fér kommunalteknisk verksamhet ska 2015-01-01  2015-12-31
sakerstallas inom staden. En plan for sakra platser for
lagring/hantering av sno tas fram.

Analys

En redovisning av nuldge och forslag till strategier planeras redovisas fér namnden i juni.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

For att nd malet att Stockholm ska ha en fossiloberoende fordonsflotta till &r 2030 behdver
stora forandringar ske i val av transportslag. Trafikkontorets arbete med att prioritera
kollektivtrafik, gang och cykel frimjar mélet att minska biltrafiken genom att gora det litt att
vélja andra transportslag framfor bilen. Trafikkontoret bidrar ocksa till en héllbar livsmiljo
genom att minska verksamhetens miljopaverkan och verka for att stadsmiljon utvecklas pa ett
héllbart satt. Till grund for detta arbete ligger stadens miljoprogram och kontorets
miljohandlingsplan och miljéutredning samt egenkontrollprogrammet. En ny miljoplan for
staden héller pa att tas fram infor 2016.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt

@ Upptylls helt

Analys

Kontoret har ett tydligt ansvar som vighallare och verkar for en hallbar livsmiljé genom att
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bland annat arbeta for en battre luftkvalitet, forbéttrad framkomlighet, en sékrare, tystare och
mer trivsam trafikmiljo och omhdndertagande av férorenat dagvatten. Kontoret bidrar till att
skapa en storre andel héllbart resande genom att ta fram planer och handlingsplaner som
stodjer intentionerna i Framkomlighetsstrategin.

Att konkretisera atgdrderna fran SOU: 2013:84 "Fossilfrihet pa vag" utifran Stockholms
forutsattningar ger ytterligare mojligheter att uppna intentionerna i framkomlighetsstrategin
samt bidra till att uppnd stadens klimatmal och de nationella klimatmaélen till 2030. Forsta
delen av arbetet som angavs i verksamhetsplanen ar klart. Kontoret arbetar med mal for vad
Stockholm behdver gora for att uppfylla sin del av att konkretisera arbetet. Kontoret skissar
dven pa en malbild for den trafikutveckling som behdvs.

Kontoret arbetar dven for att minska den egna verksamhetens miljobelastning, bland annat
genom att driftoptimera tekniska system for att minska energiforbrukningen. Kontoret
kommer i sitt arbete att beakta effekterna av ett fordndrat klimat.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o 0 Trafiknamnden ska konkretisera atgarder i Fossilfrinet pa 2015-01-01  2015-12-31
vag (SOU 2013:84) om fossiloberoende fordonsflotta till
2030 utifran Stockholms férutsattningar

Analys

Arbetet &r paborjat och forsta delen av arbetet var klart den 15 april. Kontoret kommer senast vid arets slut att
redovisa en slutrapport till namnden.

Namndmal:
Stadsmiljon utvecklas pa ett hallbart satt och verksamhetens miljopaverkan
minskar

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Energiforbrukningen i1 kontorets anldggningar minskar

Okad intern kiinnedom om kontorets miljdarbete och miljomal
Miljomedvetenheten dkar bland kontorets entreprenorer
Buller- och vibrationsstérningar fran trafiken minskar

Analys

Belysningen stér for tre fjardedelar av kontorets totala energiforbrukning. Genom att
successivt byta armaturer sidnks energiforbrukningen vilket medfor positiva effekter for
miljon och stadsbilden samt bidrar till att reducera energikostnaderna. P4 grund av
nyexploateringar och fortdtning av belysning pa parkvigar byggs stadens belysning stédndigt
ut. Vid utbyggnad viljs det mest energieffektiva systemet som motsvarar uppstéllda
funktionskrav.

En viktig del 1 att minska transportsektorns klimatpaverkan ar att effektivisera de
godstransporter som sker i staden. I syfte att frimja energieffektiva massgodstransporter har
kontoret pdborjat en dversyn av bérighetsklasser pé stadens vagar.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 14 (57)

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Arbeta for att utveckla de gemensamma miljékraven vid 2015-01-01  2015-12-31
upphandling av entreprenader till att &ven inkludera
klimataspekter.

Analys

Vid upphandling kommer stéllda miljékrav att féljas upp. Entreprenérer kan eventuellt premieras om hdgre
miljokrav kan erbjudas.

o Bevaka marknaden for nya, mer miljovanliga/energieffektiva 2015-01-01  2015-12-31
asfaltsbelaggningar.

Analys
Mojligheterna bevakas genom omvarldsbevakning och erfarenhetsutbyte.

o Fortsatt arbete med energioptimering i kontorets 2015-01-01  2015-12-31
anlaggningar.

Analys
Arbetet med energioptimering sker I6pande i den dagliga driftuppféljningen.

o Fortsatt kontroll av hur stéllda miljokrav i kontrakt efterlevs. ~ 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Aterkommande kontroller sker och flertalet entreprenérer har kontrollerats.

o Forebygga uppkomsten och minska konsekvenserna av 2015-01-01  2015-12-31
buller och vibrationer.

Analys

Krav pa att inte anvanda bullrande vibratorer pa lastbilar for snobortforsling har inforts.

o Genomfora aktiviteter for att stérka personalens 2015-01-01  2015-12-31

miljdmedvetenhet.

Analys

Personalen har under ett medarbetarmate i april starkts i miljdmedvetenheten under rubriken ™klimatsmart
kontor".

o Utreda méjliga platser dar grona évergangar i form av 2015-01-01  2015-12-31
ekodukter dver vagar och jarnvagar kan goras.

Analys
Arbetet berdknas kunna pabdrjas under aret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar hallbara

@ Uppfylls helt

Analys

Stockholmsregionen véxer och detta medfor att gatuutrymmet som finns utnyttjas s effektivt
som mojligt. Den antagna Framkomlighetsstrategin beskriver hur stadens gator, torg och kajer
behover planeras och utvecklas for att bidra till den attraktiva staden. Detta sker frimst genom
en 0kad prioritering av de fardsétt som kan transportera flest ménniskor och gods pa minst
yta, det vill séga ging, cykel, kollektivtrafik och godsfordon med hog beldaggning. For att
detta ska gé att genomfora maste biltrafiken minska.

De infrastrukturprojekt som fanns inom ramen for den forsta Stockholmsforhandlingen borjar
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nu nirma sig fardigstdllande, exempelvis Norra linken och Citybanan, medan Forbifarten
precis har paborjats. Resultatet av 2013 ars Stockholmsforhandling, med utbyggnad av
tunnelbanan med flera nya linjer och 6kad bostadsbebyggelse i stockholmsregionen, kommer
ha mycket stor inverkan pa regionens mojlighet att véixa och utvecklas.

Stora satsningar gors for att underlétta for stadens cyklister. Ett prioriterat pendlingsstrék for
cykel har tagits fram som ska hélla en hogre standard péd snérdjning och vinterunderhéll, men
pa sikt dr ambitionen att det ska bli béttre framkomlighet pé allt fler cykelbanor. Under den
gangna vintern har sirskild vintervighallning med specialfordon genomforts pa 12 mil av
detta nit vilket innebér en fordubbling jamf{ort med vintern 2013/2014.

Inom cykelplanen for staden finns ett projekt vid namn ”Cyklostrada”. Projektet ingér som en
del av stadens forbéttringar for cykeltrafiken efter Skarholmsstraket mot Hagersten. Under
april 6ppnades den forsta strickan 6ver den nya bron vid Korpmossevigen.

En cykeljourstyrka avhjélper snabbt enklare problem for att pé sa sitt oka sékerheten och
framkomligheten for cyklisterna. En 6versyn av cykelpendlingsstréket Gullmarsplan —
Tegelbacken — Odenplan péagar. Tegelbacken utgor ett utokat uppdrag dir hela trafiklosningen
ses over.

Fran och med den 1 januari 2015 har trafikndmnden stadens samlade ansvar for cykelplanens
pendlingsnit, d4 stadsdelsnimndernas ansvar dverfordes. Overforandet har genomforts i god
samverkan med stadsdelsforvaltningarna och en omfordelning av medel planeras att ske
senare under dret.

En samordnad trafikstyrning av de nordsydliga forbindelserna tas fram for att 6ka sékerheten,
forbattra framkomligheten och minska trafikens miljopaverkan.

299

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer ddr ménad eller tertial anges 1 kolumnen Period”. For ovriga
indikatorer, diar 2015 anges som period, redovisas periodens utfall 1 verksamhetsberittelsen.

Periodens R Prognos KF:s
Indikator utfall VB 3 Arsmal [ . Period
utfall helar arsmal
2014
B T Antalet cykelpassager 57 320 st 68000 68000 2015
over Innerstadssnittet st
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 ¥ Fardmedelsandel bil 24 30 30% 2015
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 VU Fardmedelsandel cykel 9 9% 2015
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. Trafikmatningarna visar att cykeltrafikmangderna ar i princip
oférandrade jamfort med forra aret. Darfér ar det rimligt att anta att andelen cykelresor ocksa ar oféréandrad.
0 U Fardmedelsandel gang 20 25 25% 2015
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
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. Periodens i
Indikator Perlodens . coyyg  Prognos 5 .4 KFs Period
utfall helar arsmal
2014
0 U Fardmedelsandel 47 39 39% 2015

kollektivtrafik

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Fardmedelsandelarna ovan ar baserade pa resvaneundersokningar med relativt fa observationer och darfor
osakra. Staden kommer tillsammans med landstinget m.fl. att genomféra en mer omfattande undersdkning

under hosten 2015.
U Genomsnittlig hastighet 17 km/h 18 18 km/h 2015
for stombusstrafiken i km/h
innerstaden
Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. Bussarnas medelhastighet férandras mycket langsamt och ar
starkt styrd av tidtabellen. Okningen som kravs for att klara malet ar sannolikt for stor.

U Genomsnittlig hastighet 28 km/h 31 31 km/h 2015
for stombusstrafiken i km/h
ytterstaden
Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberéttelsen. Bussarnas medelhastighet férandras mycket langsamt och &r
starkt styrd av tidtabellen. Okningen som kravs for att klara malet ar sannolikt for stor.

0 U Hastighetsefterlevnad 63 63 63% 2015
Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 U Procentuell férizngning av 5% 0% 0% 2015

restiden, innerstadsgator.
Foérandring fran
féregaende ar.

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
. U Procentuell férlangning av 17 % 0% 0% 2015

restiden, ytterstadsgator.
Forandring fran
féregaende ar.

Analys

Den langsiktiga trenden ar att framkomligheten férbattras. Men i ytterstaden &r férandringarna inte lika entydiga
och trangselskatten har inte samma effekt vad géaller att minska trafikmangderna.

0 U Restidspalitlighet 63 90 90% 2015

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 U sakra passager fér Gang- 19 36 36 % 2015

, Cykel- och Moped
(GCM)

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 U Andel elbilar 0%  10% 2015
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. Periodens i
Indikator Periodens \roiive  Prognos  proma KPS Period
utfall helar arsmal
2014

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

. l? Andel miljobilar i stadens 93,75 % 100 % 100 % 100 % Tertial
bilflotta 12015

Analys

Utfallet redovisas per tertial.

. ¥ Andel miljébranslen i 88,24 % 85 % 85 % tas fram Halvar
stadens etanol- och avnamnd/ 12015
biogasfordon styrelse

Analys

Utfallet redovisas per halvar.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse

o G Trafiknamnden ska genomfdra en sankning av hastigheten 2015-01-01  2015-12-31
pa fler huvudgator.

Analys

De tre forsta hastighetsplanerna planeras att behandlas i trafikndmnden i maj.

2 U Trafiknamnden ska géra en éversyn av 2015-01-01  2015-10-01
cykelpendlingsstraket Gullmarsplan - Tegelbacken -
Odenplan.

Analys

Projektet att genomféra en 6versyn pagar som planerat.

o ¥ Trafiknamnden ska gobra Swedenborgsgatan, strackan 2015-01-01  2015-08-31

mellan Mariatorget och fram till S6dra station, till gagata pa
forsok under juni-augusti 2015.

Analys
Arbetet med att under juni-augusti 2015 gdra strackan mellan Mariatorget och fram till S6dra station pagar.
o U Trafiknamnden ska ta fram en ny parkeringsstrategi som 2015-01-01  2015-12-31

implementeras under 2015 med ett helhetsperspektiv pa
parkering for en trafikstyrande effekt.

Analys
Arbetet &r paborjat och ambitionen ar att ett &rende presenteras fér nAmnden innan sommaren.
o G Trafikndmnden ska utreda méjligheterna for att utvecklaen  2015-01-01  2015-06-30

sammanhangande gagata mellan Medborgarplatsen och
Norrtull.

Analys

Projektet har paborjats och inventering av strackan kommer att utféras under sommaren. Utredning samt
atgardsforslag pa kort, medellang och lang sikt beréknas vara fardigstallda till slutet av aret.

Trafikndmnden fattade beslut den 10 december 2012 om att bygga fasta métstationer for bil
och cykel till en kostnad av totalt 11,0 mnkr. Fran dessa kommer det att vara mojligt med
rapportering 16pande per tertial eller annan periodicitet om den aktuella trenden. Under 2015
och 2016 fortsatter utbyggnaden for att komplettera de viktigaste snitten dér sa &r mojligt
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samt huvudstrék for cykel i innerstaden och ytterstaden.

Namndmal:
Genom hallbara trafiklésningar med 6kad framkomlighet kan fler manniskor
och mer gods forflyttas i staden

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Fortsatt genomforande av Framkomlighetsstrategins inriktningsplaner
Andelen doda och svért skadade i trafikolyckor pa stadens vignét minskar
Stirkt och utvidgat samarbete med fler aktorer kring regional framkomlighet
Mer medvetet utnyttjande av trafiksignalerna som ett styrmedel

Fler anvinder den virtuella betaltjinsten ”Betala P”

Analys

Framkomlighetsstrategin har konkretiserats i ett antal underliggande inriktningsplaner. Under
2015 realiseras dessa genom arbete i konkreta ny- och ombyggnadsprojekt. Bland annat flera
samarbeten med Trafikforvaltningen kring stombusstrafik, eventuell permanentning av
pilotforsok linje 4, forberedelser for dito for linje 1-3, forbereda linje 6 till Norra
Djurgardsstaden samt arbeta med stombussnétet for ytterstaden och da sirskilt mojligheten att
dra dem genom den centrala staden.

Arbetet med genomforandet av cykelplanen fortsidtter med nya och ombyggda cykelbanor
samt cykelparkeringar, bl.a. inom ramen for det nya reinvesteringsprogrammet.

Lardomar fran inférandet av parkeringsplanen i innerstaden ska tillsammans med underlag om
parkeringssituationen i ytterstaden vara grund for eventuell utdkad reglering av gatuparkering.

Mobilappen “Betala P” fortsétter att marknadsforas som ett smidigt alternativ till biljett fran
parkeringsautomat. Under aret fortsdtter arbetet med att ta fram forutsittningarna for att
forbittra gdngvanligheten pa ett antal gangstrak enligt forslag till "Géangplan for Stockholm”.

En strategisk inriktning for battre leveranstrafik 2014-2017 har fardigstillts under 2014.
Inriktningen innehéller flera atgérder, till exempel fler lastplatser endast for lastbil, forbéttrad
overvakning av lastplatser, off-peak-leveranser och en samlastningslosning, samt bildande av
ett godsnitverk. Aven inventeringar och métningar for att bittre forstd dagens gods- och
citylogistiksituation genomfors och samarbetet med branschen och néringslivet fortsitter.

Stadens transportinfrastruktur har anlagts under lang tid. Staden rédknar med att mellan 350-
500 mnkr drligen maste reserveras for reinvesteringar i befintlig infrastruktur. Fram till ar
2030 kravs reinvesteringar pa drygt 10 mdkr totalt, utéver ombyggnationen av Slussen.
Utover detta finns ett omfattande behov fran Trafikverket och Trafikforvaltningen av att gora
reinvesteringar i regionens dvriga transportinfrastruktur.

Forutom att reinvesteringarna tar allt storre ekonomiskt utrymme sitter arbetena tillfélligt ner
kapaciteten 1 transportsystemet. Det blir allt svarare att kombinera utbyggnad av ny
infrastruktur och samtidigt genomfora stora arbeten i den befintliga. Tiden fram till &r 2030,
och senare, kommer att priaglas av kapacitetsnedséttningar som en f6ljd av omfattande
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reinvesteringar i befintlig infrastruktur. Samordningen och samarbetet mellan aktorerna i
regionen blir avgérande for att inte tillvixten ska ddmpas.

Kontoret har fordjupat samarbetet med Trafikforvaltningen, Trafikverket och Gvriga aktdrer
genom fortsatt utveckling av arbetet kring huvudtidplanen. Planen omfattar det nirmaste aret
samt den kommande tre- och tiodrsperioden. Samarbetet leder till att byggarbetena kan styras
for att minimera trafikstorningarna, sérskilt nédr det giller buss-, gdng- och cykeltrafiken.
Kontoret forbattrar ocksé den interna samordningen av arbeten som paverkar trafiken genom
den samordnade projektplaneringen. Denna syftar till att samordna kontorets atgirder pa en
gata fOr att minska antalet storningstillfallen och ge mesta mdjliga nytta for insatta medel.
Ytterligare en del i detta arbete 4r samordningen med de ledningsdragande bolagens planerade
arbeten i staden.

Kontoret fortsitter att utveckla samarbetet med andra aktdrer om regional framkomlighet.
Detta sker dels genom planering enligt huvudtidplanen, dels utvecklingsprojekt dar alltmer
sker inom ramen for Trafik Stockholm. Nacka kommun ingar numera som en fullvérdig
medlem och samarbetet har dven utvecklats med Trafikforvaltningen som ocksé har en
ledamot adjungerad i styrelsen.

Ett ndrmare samarbete under dret planeras ocksd med Trafikforvaltningen och
Trafikforvaltningens bussentreprendrer.

Trafiken.nu ar tillsammans med radio en av Trafik Stockholms viktigaste kanaler for att na ut
med trafikinformation. Under aret ska formerna for den fortsatta driften av Trafiken.nu
beslutas. Kontoret stravar efter att hitta en 16sning tillsammans med Trafikverket och
Trafikforvaltningen dar Trafiken.nu drivs som en del av Trafik Stockholm och fokuseras mot
information om trafikstorningar. Styrelsen for Trafik Stockholm &r sedan 4 februari 2015 ny
styrgrupp for trafiken.nu. Kontoret fortsitter att vara en aktiv part i samverkansprojektets
olika delprojekt som syftar till att forbéttra regionens formaga att hantera kriser. Under
ledning av Trafikverket deltar kontoret 1 det forberedande arbetet for inférande av nya
trangselskatten frdn och med 1 januari 2016.

Kontoret planerar att gora fler trafiksystemutredningar, anvinda mer gemensamma
prognosforutsittningar, testa nya verktyg och utveckla metoder for att tolka resultaten.
Forberedelse for en innovationsupphandling av ett prognosverktyg for végtrafikledning pagar
som ett stodsystem for Trafik Stockholms verksamhet. Projektet genomfors i samverkan med
Trafikverket och stod ges frdn Vinnova.

Stockholm ska ha en trafikmiljo som utgér frdn de oskyddade trafikanterna. Kontoret ska
arbeta aktivt med att forebygga trafikolyckor och skapa sékrare trafikmiljoer. En sdnkning av
hastigheten pa fler huvudgator infors under 2015.

Andelen barn som kan g och cykla sékert till skolan ska dka och farliga miljoer ska
identifieras och byggas bort.

Under den géngna vintern har kontorets kontroll och uppf6ljning av entreprendrernas
vintervaghdllningsinsatser utokats, framfor allt genom en bredare tillampning av kontorets
driftportal dér alla insatser redovisas inklusive GPS-positionering. Verktyget ger savil
kontoret som entreprendren 6kad kontroll och sdkerhet i att utférda insatser de facto
genomforts men uppfoljning genomfors dven genom inspektioner 1 falt.

Vidare har den relativt snofattiga vintern mojliggjort ovanligt tidig grovsopning vilken
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prioriterats mot gang- och cykelvdgar. Denna kunde paborjas redan under mars manad.

Under varen kommer kontorets Driftportal utokas med en modul for underhéll. Harigenom
skapas bittre forutsittningar att dokumentera underhallsbehov i form av skevande markstenar
och andra hinder eller forbéttringsmdojligheter. Vidare pagar planeringen for att kunna
genomfora en mer s.k. jamstdlld snordjning pa olika platser och strék i staden. Den
kommande gangplanen med sina olika atgirder kommer att sitta gangtrafikanterna ytterligare
i fokus. I sammanhanget kan ocksa ndmnas att diskussioner fors om mojligheterna att justera
klassningen av i forsta hand delar av ytterstadens gang- och cykelnit som en f6ljd av den mer
innerstadslika fortdtning och stadsutveckling som sker runt om i staden. En sadan
omklassning till hdgre vinter- och barmarksstandard dr dock forenad med 6kade
driftkostnader.

Utbyggnad sker av fler trafikovervakningskameror. Henriksdalskurvan har pekats ut som den
viktigaste platsen for en ny trafikkamera enligt nskemal fran Trafik Stockholms personal. En
lista pa prioriterade platser har tagits fram om det ges mojlighet till fler platser och fler
trafikkameror under éret.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Medverka i projekt for utbyggnad av 2015-01-01  2015-12-31
transportinfrastrukturen.

Analys
Arbetet pagar gallande bl.a. Citybanan, Sparvag Syd, Sparvag City och Norra lanken.

o Genomfdra reinvesteringsprogrammen for att sakra 2015-01-01  2015-12-31
funktionen i befintlig transportinfrastruktur.

Analys

Planeringen och uppféljningen av arets reinvesteringsprojekt har utvecklats jamfért med tidigare ar, t.ex. nya
projekt-PM, tidigarelagd arsplanering och vidareutvecklad uppféljning.

o Utveckla metoderna for att arbeta med en gemensam 2015-01-01  2015-12-31
huvudtidplan med andra trafikhuvudman, kommuner och
ledningsdragande bolag.

Analys

Kontoret har fordjupat samarbetet med Trafikférvaltningen, Trafikverket och évriga aktorer genom fortsatt
utveckling av arbetet kring huvudtidplanen.

o Vidareutveckla det gemensamma verktyget for samordnad 2015-01-01  2015-12-31
projektplanering kopplat till huvudtidplanen.

Analys
Arbetet med samordnad projektplanering pagar dels inom kontoret, dels med externa aktorer.
o Bidra till fler busskoérfalt, battre trafikdvervakning och 2015-01-01 2015-12-31
trafikstyrning. Framkomligheten for stombussarna
prioriteras.
Analys

Projektet pagar som planerat.

o Arbeta med att védlja en gemensam trafikmodell i regionen 2015-01-01  2015-12-31
for att gora s.k. mesoprognoser, vilket innebar att trangsel i
stdrre omraden kan analyseras battre.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Workshops har genomférts med andra aktorer i regionen och enighet finns om att borja arbeta med verktyget
Transmodeler. En kurs for konsulter och andra ar inplanerad och en eller flera fallstudier planeras.

o Funktionerna i stadens offentliga rum ska sékerstéllas 2015-01-01  2015-12-31
genom drift- och underhallsinsatser samt trafikvagledning
och stérningshantering.

Analys

Arbetet pagar I6pande och rymmer saval Trafik Stockholms trafikvagledning och assistansverksamhet som den
dagliga driften av stadens vagar, gator och torg.

o Uppdatera och optimera trafiksignalsystemen for battre 2015-01-01  2015-12-31
framkomlighet.

Analys

Arbetet pagar och omfattas bl.a. av att reducera antalet felaktiga detektorer, dversyn och genomgang av
samordnade trafiksignalsystem samt utbyggnad av fler trafikbvervakningskameror.

o Uppféra 2 000 sékra cykelparkeringsplatser under 2015. 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Etapp ett som innehaller ca 1 100 cykelparkeringsplatser ar bestalld hos entreprenéren som ocksa har borjat
anlagga. De 900 platser som etapp tva bestar av ar under planering. Internt samrad skickas ut i juni och
forvantad byggstart ar efter sommaren.

o Utbyggnad av cykelnatet enligt cykelplanen 2015-01-01  2015-12-31

Analys
Arbetet med utbyggnad av cykelnatet pagar med viss foérskjutning av arbetena till 2016 och framat.

o Utreda forutsattningarna for cykelgarage i kollektivtrafiknara 2015-01-01  2015-12-31

lagen.

Analys

Arbetet startar i september.

o Utveckla systemet med lanecyklar och verka for ett 2015-01-01  2015-12-31
regionalt system for lanecyklar.

Analys

Befintligt avtal 16per ut under 2017. Arbetet med att utvardera nuvarande system pagar.

o Genomfora ett off peak-projekt (Strategisk inriktning for 2015-01-01  2015-12-31

battre leveranstrafik 2014-2017 atgard b)

Analys

Off peak-projektet pagar och kommer under 2015 att utdkas fran en lastbil till tva lastbilar som levererar till nio
punkter i city.

o | samarbete med servicendmnden och 2015-01-01  2015-12-31
exploateringsnamnden utreda forutsattningarna for
samlastning av stadens egna varuleveranser, med
malsattningen att projektet ska vara igang senast 2018.

Analys

Efter sommaren kommer en forstudie att genomféras, dar forutsattningarna fér samlastning av stadens egna
varuleveranser utreds.

o Annonskampanjer genomfors under aret for att ka 2015-01-01  2015-12-31
anvandandet av betaltjansten "Betala P”.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
Analys
En stdrre annonskampanj har genomforts under varen. Framst nyttjas bussbaksidor och
stadsinformationstavlor . Antalet registrerade anvandare ar nu ndrmare 70 000.
o Forbattra beredskapen i vintervaghallningen. 2015-01-01  2015-12-31
Analys
Arbetet pagar pa flera omraden.
- Tekniker for att motverka PM10-halter i luft.
- Extra hdg standard pa delar av cykelvagnatet (12 mil den gangna vintern).
- Genomgangar med entreprendérerna infér vintersasongen.
- Uppfdljning av entreprendrernas insatser med bl.a. GPS-teknik
- Forsok och utveckling av battre metoder for vintervaghallning pa vagbanor
o Planera det offentliga rummet fér bade tid och rum fér 6kad ~ 2015-01-01  2015-12-31
funktionalitet, kapacitet och attraktivitet — sett dver dygnet
och arstiderna.
Analys
Projektet ar i planeringsfas.
o Utveckla kontorets férvaltningssystem for battre planering 2015-01-01  2015-12-31
och atgardsbedémning.
Analys
Ett arbete har inletts syftande till att ta fram battre underlag fér bedémning av olika driftkostnader.
o Fortsatt prioritering av parkeringsévervakning langs 2015-01-01  2015-12-31
cykelpendlingsstrak och stombusslinjer.
Analys
Arbetet med prioritering av parkeringsévervakning langs cykelpendlingsstrak och stombusslinjer pagar.
o Pabdrja genomférandet av pilotprojekt for att starka 2015-01-01  2015-12-31
gangmodjligheter for delar av strak enligt forslag i "Gangplan
fér Stockholm™.
Analys
Arbetet har pabdrjats och ett utredningsbeslut for ett pilotprojekt som omfattar ett rekreationsstrak planeras att
lyftas till trafikn@mnden i juni eller augusti.
o Sarskild vikt ska laggas vid trafiksakerheten vid skolor, 2015-01-01  2015-12-31
forskolor, tungt belastade och olycksdrabbade gang- och
cykelstrék. Atgérder enligt trafiksdkerhetsprogrammet
genomfors.
Analys
En plan for sakra och trygga skolvagar i Stockholms stad ar pa vag att bli klar och kommer sannolikt upp i
trafikndmnden i juni.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har ren luft och rent vatten

@ Uppfylls helt

Analys

Stadens offentliga rum bidrar starkt till att géra Stockholm till en attraktiv stad att leva, rora
sig 1 och besoka. Flera av stadens aktuella planer och strategier ska tillsammans skapa goda
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forutséttningar for att bade bevara och utveckla de offentliga rummen.

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer dar manad eller tertial anges i kolumnen “Period”. For dvriga
indikatorer, dar 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberittelsen.

Periodens [FEITES AT Prognos KF:s
Indikator utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall helar arsmal
2014
0 ¥ Andel dubbdack 0% 0% tasfram 2015
av
namnden/
styrelsen
Analys
Indikatorn visar andelen av kontorets egna fordon med dubbdack.
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
o U Exploateringsndmnden ska tillsammans med 2015-01-01  2015-12-31

stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden och milj6é- och
halsoskyddsnamnden ta fram en strategi for
ekosystemtjanster och gronytekompensation.

Analys
Arbetet med att ta fram en strategi ar paborjat.

o ¥ Trafiknamnden ska genomfdra en tradsatsning for fler nya 2015-01-01  2015-12-31
trad och okat underhall av befintliga.

Analys

Nya trad kommer att planteras. Bl.a. kommer aterplantering ske efter vaxtbaddsrenoveringar langs
Réstrandsgatan, Norrtullsgatan, Nidarosgatan och i Vasterled. Totalt berdknas ca 300 trad planteras.

Namndmal:
Genom omsorgsfull drift och forebyggande atgarder forbattras luft- och
vattenkvaliteten och gronstrukturen forstarks

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Stadens grona och bl virden bevaras och utvecklas
Miljokvalitetsnormerna for PM10 och NO2 halls och minskas genom utokat tgérdsprogram
Luftkvaliten dr forbattrad och dagvattenféroreningarna minskar

Analys

Arbetet for att forbattra luftkvaliteten fortsatter. En revidering av dtgidrdsprogrammet for luft
pagar och berdknas vara klar under aret. De atgérder som kontoret ansvarar for enligt nu
géllande atgidrdsprogram ar:

« Atgird 3 — Dammbindning av gator och trafikleder i Stockholms stad vid risk for
overskridanden av miljokvalitetsnormen.
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« Atgird 6 — Stidning med ny teknik pa Stockholms stads gator vid risk for 6verskridanden av
miljokvalitetsnormen for PM10.

« Atgird 9 — Tidig vérstiddning av Stockholms stads gator vid risk for verskridanden av
miljokvalitetsnormen for PM10.

« Atgird 12 — Optimerad halkbekimpning.
« Atgird 14 — Atgirdsprogram for NO2, informationsinsatser.

Dubbdicken utgor den enskilt viktigaste kéllan till partikelemissioner. Tidigare infort
dubbdicksforbud pd Hornsgatan har bidragit till att minska problemet.

Stadens instdllning &r att en dubbdicksavgift/skatt &r att foredra framfor ytterligare forbud
men 1 och med att den statliga utredningen kommit till slutsatsen att en skatt pa dubbdéck inte
foreslas krévs att andra mojliga atgirder overvégs, déribland att infora dubbdécksforbud pa
flera gator.

Kontoret kommer att medverka och arrangera en hearing om luftkvalitet under maj med syfte
att na helhetslosningar for att klara miljokvalitetsnormerna for luftkvalitet i Stockholms stad.

Kontoret har under 2014 och den gingna vintern genomfort atgirder enligt
atgdrdsprogrammet for samtliga utpekade gator och miljokvalitetsnormerna uppnaddes med
bred marginal under 2014, vilket ocksé framgar av nedanstdende diagram (fig. 1).

PM10. Antal dygnsvarden over 50 ug/m3
40

36

28+

24

20+

16+

12+

r

-

—

Jan Feb = Mar Apr ' Maj Jun ©Jul Aug ' Sep Okt ' Mov Dec
—— Homsgatan

Sveavagen —— Folkungagatan

Momandsgatan

Torkel Knutssonsgatan — Mo Malma

Stdertdlje, Turingegatan

Max antal enligt norm (35 st)

!

ig. 1 Antal haltoverskridanden 2014 jamfort med normen.

Sett over tid har de vidtagna dtgédrderna ocksa lett till allt 14gre partikelhalter 1 gaturummen
vilket med tydlighet framgér av figur 2 nedan.
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Fig. 2 Utveckling av PM10-halter 2000-2015.

Antalet 6verskridna dygnsvérden under januari-mars 2015 (fig. 3), dr ldgre &n samma period
2014.
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Fig. 3 Antal haltoverskridanden jan- mars 2015 jamfort med normen.
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Kontoret foljer tillsammans med miljéforvaltningen och Statens vig och
transportforskningsinstitut (VTI) aktivt teknikutvecklingen avseende atgiarder for att fortsitta
att minska partikelemissionerna vid sidan av dubbdidcksminskningen.

Kontoret arbetar vidare med bullerddimpande atgérder i enlighet med atgardsprogrammet mot
trafikbuller.

For att tillgodose behovet av vilskotta grona lungor 1 inner- och ytterstaden fortsétter vard och
utveckling av de kommuncentrala parkerna. De fyra centrala parkerna Berzelii park,
Kungstradgarden, Stromparterren och Norra Bantorget har genomgétt vrstadning for att nu
mota alla besdkare som vill njuta av ro och vila med varens blomsterprakt. Med tét,
aterkommande stidning och renhéllning fortsétter dessa parker att utgora centrala stadens
grona smycken.

Fortsatt arbete med att ta fram handlingar fér genomférande av Kungstradgardens nya
evenemangsplats dar Kulturforvaltningen ska bedriva evenemangsverksamhet fr.o.m. oktober
detta &r.

P4 Jirvafiltet och Arstafiltet pAgir en mer extensiv skotsel for att behalla karaktiren av
kulturlandskapet. Dessa tva falt utgor stora lungor for vistelse och strovande langt fran
stadens puls men &ndé néra till stadens dvriga utbud.

Stockholm utmérker sig bland andra huvudstider for att vara gron och rik pé vatten med hoga
naturvarden vilket starkt bidrar till stadens attraktivitet. Strukturen av vegetations- och
vattentickta ytor dr ocksa viktig for den biologiska méngfalden och genererar
ekosystemtjanster for staden. Riktlinjer for stadens arbete med att forbéttra vattenkvaliteten 1
sjoar och vattendrag finns i1 Stockholms vattenprogram och for kontorets del ligger ett sarskilt
fokus pé att motverka den miljopéverkan som kan uppkomma genom det trafikférorenade
dagvattnet. Detta gors bland annat genom att tillimpa sa kallad skelettjordsteknik vid
renovering och nyanlidggning av vaxtbaddar/trddgropar i gaturummen. Féroreningar kan pa
detta sitt undgd att foras vidare till sjdar och vattendrag samtidigt som tekniken bidrar till att
utjdmna plotsliga volymer som annars skulle ytavrinna.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Genomfdéra atgarder i enlighet med atgardsprogram for 2015-01-01  2015-12-31
PM10 och NO2 samt fortsatta att folja och utvardera teknik
och metoder kring atgarder som kan minska
partikelemissioner.

Analys

Kontoret har under 2014 och den gangna vintern genomfort atgarder enligt atgardsprogrammet for samtliga
utpekade gator och miljokvalitetsnormerna uppnaddes med bred marginal under 2014. Antalet dverskridanden
under januari-mars 2015 ar fortsatt fa.

o Fortsatt arbete med véaxtbaddsrenoveringar. 2015-01-01  2015-12-31
Analys

Arbetet med vaxtbaddsrenoveringar pagar.

o Ta fram ett uppdaterat mer konkret parkprogram, "Park 2015-01-01  2015-12-31

Stockholm” som komplement till dversiktsplanen.

Analys
Arbetet med ett parkprogram pagar.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Det ar enkelt att valja en miljovanlig livsstil

@ Uppfylls helt

Analys

Kontoret starker arbetet som innefattar kommunikation om hallbart resande och staden ska
delta i European Mobility Week och genomfora en bilfri dag.

Kontoret fortsitter samverka med parter som parkeringsbolag, energibolag, fastighetsdgare
och drivmedelsbolag for att frimja utbyggnaden av laddstolpar.

Platser for fors6k med kéllsortering 1 parker genomfors tillsammans med stadsdelsndmnden
pa Sodermalm pa foljande platser:

- Skinnarviksparken
- Tanto strandbad
- Langholmens strandbad

Stadsdelsndmnden bekostar och installerar anldggningen.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o ¥ Trafiknamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnder 2015-01-01  2015-09-15
inféra kallsortering pa forsok i tre av stadens parker.

Analys
Planering for inférandet av kallsortering pagar.

Namndmal:
Forbattrad kallsortering i offentlig miljo

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Fler killsorterar 1 parkerna
Renare parker

Analys
Informationsinsatser genomfors for att oka medvetandet om och viljan att dven killsortera 1

vara parker.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Malsittningen om ekonomisk héllbarhet kommer att vara utgangspunkten for stadens
ekonomiska forvaltning, samtidigt som fler arbetstillfdllen och satsningar pa utbildning &r
centralt for en battre fungerande samhillsekonomi.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys

Att stirka samarbetet mellan akademin och kontoret &r en viktig strategisk fraga for
framtiden.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

D ¥ Kommunstyrelsen ska i samrad med 2015-01-01  2015-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden,
fastighetsndmnden och exploateringsnamnden utreda
forutsattningarna for att genomféra ett traineeprogram

Analys
Utredning pagar och leds av personalstrategiska avdelningen.

Namndmal:
Bidra till kunskapsuppbyggnaden inom trafiksdkerhet, infrastruktur och
hallbara transporter

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Dialogen med universitet och hogskolor utvecklas
Innovativa l6sningar anvénds oftare 1 verksamheten

Analys

Flera av de utmaningar som ligger 1 att forverkliga det vixande Stockholm kommer att kriva
att kontoret har en god omvérldsbevakning och ett konstruktivt samarbete med sévél
laroséten, forskningsinstitut och néringslivet. Detta har ocksa utgjort framgéangsfaktorer nér
det géller till exempel utvecklingen av Hammarby Sjo6stad, utvecklingen av biokoltekniken
m.m. Inte minst kommer sddana samarbeten och forhéllningssétt vara viktiga 1 skapandet av
det héllbara Stockholm.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Fortsatta samarbetet med Statens vag- och 2015-01-01  2015-12-31
transportforskningsinstitut (VTI), m.fl for optimerat
vinterunderhall av cykelbanor

Analys

Samarbetet med VTI fortskrider och en rapport berdknas presenteras for namnden under forsta halvaret av
2015.

o | samarbete med Stockholms Luft och Bulleranalys (SLB), 2015-01-01  2015-12-31
VTI, miljéférvaltningen m.fl. utvédrdera genomférda PM10-
insatser och félja kunskapsutvecklingen inom omradet.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Trafikkontoret foljer tillsammans med miljéférvaltningen och VTI aktivt teknikutvecklingen avseende atgarder for
att fortsatta att minska partikelemissionerna vid sidan av dubbdacksminskningen.

o Utveckla verktyg for korttidsprognoser for trafikanalyser 2015-01-01  2015-12-31

Analys
Ett genomférandebeslut for att pabdrja upphandling fattades av namnden i februari.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm

] Uppfylls helt

Analys

Trafikkontoret spelar en nyckelroll i ett attraktivt foretagsklimat i Stockholm. Genom ett
vilskott, inbjudande offentligt rum dér foretagens behov av mobilitet for savdl minniskor och
gods star i fokus, verkar trafikkontoret for stadens attraktivitet i en rad hdnseenden.

Kontorets stora utmaning, att behdlla och stirka stadens attraktivitet ur ett foretagarhinseende
sa att fler far jobb i hela staden, &r att genomfora de investeringar och reinvesteringar i gatu-
och trafikmiljon som behdvs, med minsta mojliga paverkan pa sivil framkomligheten som pa
foretagsamheten.

I takt med den 6kande befolkningen tilltar ocksé behovet av fler leveranser. Att dessa ér
effektiva, sdkra, héllbara och palitliga samt ingér som en naturlig del av stadens
transportsystem dr en forutséttning for en levande och attraktiv stad.

Namndmal:
Bidra till ett attraktivt foretagsklimat

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Foretagen har tilltro till trafikkontoret och upplever ett gott bemdotande, hojt NKI (N6jd Kund
Index)
Bittre foretagsklimat enligt Svenskt Niringslivs ranking

Analys

Den tydligaste indikatorn pa kontorets attityder gentemot foretagare méts via NKI, Nojd Kund
Index. Den stora styrkan 1 NKI ligger 1 att det ger en god bild av stadens service till foretagen.
Staden har ett tydligt ansvar for det som maits och enbart foretag som har varit i kontakt med
forvaltningen svarar pa enkiten.

En strategisk inriktning for battre leveranstrafik 2014-2017 har utarbetats i1 dialog med
ndringslivet. Under éret inriktas arbetet pa att 6ka leveranstrafiksamverkan mellan staden och
andra aktorer. Parkeringsplanen som &r under framtagande syftar bland annat till att det ska
bli léttare att parkera for bilburna kunder till butiker och verksamheter ldngs huvudstraken och
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i city.

Kontoret striavar efter att 4stadkomma en s& snabb och effektiv handldggning av
tillstdndsédrenden m.m. som mojligt och ddrmed forbattra kontorets serviceniva gentemot
externa kunder, medborgare och besdkare samt andra forvaltningar och bolag inom staden.

Trafikkontoret &r en viktig aktor i samband med alla evenemang som helt eller delvis dger
rum pa offentlig plats, tar gatumark i ansprék och/eller genererar storre trafikmangder. Den av
kommunfullméktige faststdllda evenemangsstrategin har gatt in i ett mer operativt skede och
som ett led i detta arbete ser kontoret ocksa dver vilka platser 1 innerstaden som skulle kunna
ge forutsittningar for storre evenemang. Enligt kommunfullmaiktiges beslut om budget ska
kulturnimnden under aret i samverkan med trafikndmnden, idrottsndmnden och Stockholm
Business Region utveckla evenemangsverksamheten i Kungstradgarden. Malet ar att skapa en
dnnu bittre fungerande park och evenemangsplats. Arbetet pdgar med att ta fram handlingar
for en ombyggnad av den s.k. evenemangsytan framfor scenen. Ytan kommer att géras mer
anpassad for storre evenemang och innehéller dven en ny skridskobana. Ett drende avseende
ombyggnaden kommer att presenteras for trafikndmnden i host.

Trafikndmnden och kulturndmnden har beslutat att kulturférvaltningen dvertar
evenemangsverksamheten i Kungstradgarden fran 1 oktober 2015.

Kontoret medverkar i stadens utvecklingsarbete for att implementera den s.k. vita jobb-
modellen, vars malsattning ar att sékerstilla goda arbetsvillkor for de som utfor tjanster at
staden. Stadsledningskontoret tar fram lampliga avtalsvillkor som testas skarpt i utvalda
upphandlingar. Syftet med projektet ar att testa modellen 1 en handfull upphandlingar och
sedan utvdrdera utfallet for att darefter kunna genomfora ett bredare inférande i staden genom
framtagande av tillimpningsanvisningar.

For indikatorerna redovisas “’Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer dar manad eller tertial anges i kolumnen “Period”. For dvriga
indikatorer, dir 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberéttelsen.

Periodens

Indikator Perlodens utfall VB Prognos Arsmal I§F:s . Period
utfall helar arsmal
2014
. NKI (N6jd Kund Index) i 70 73 2015
Serviceundersokningen
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
o Driva godsnétverk (Strategisk inriktning for battre 2015-01-01  2015-12-31

leveranstrafik 2014-2017 atgard h)

Analys

Ett upplagg férbereds dar kontoret vill jobba i tva riktningar. Dels ett externt upplagg dar branschen bjuds in till
en uppféljningskonferens av "Den strategiska inriktningen" dar resultat rapporteras. Dels ett internt grepp inom
kontoret dar leveranstrafikens behov presenteras och diskuteras i olika arbetsgrupper.

o Fortsatta utveckla foretagskontakterna genom béattre 2015-01-01  2015-12-31
bemotande och tatare samverkan.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Kontoret medverkar i en rad samarbetsforum i olika yttestadsomraden, bl.a. i Akalla, Husby, Rinkeby, Tensta,
Vinsta, Skarpnack, Farsta, Ragsved, Hogdalen, Dalen, Bagarmossen och Karrtorp. Arbetet inkluderar saval
samverkan kring driftsfragor som mindre projekt for centrumytor genom de sérskilda medel som stéllts till
forfogande for Trygghet i ytterstaden. Arbetet pagar ocksa inom en rad andra samarbetsforum, bl.a. City i
Samverkan och Norrmalmstorg.

o Initiera nya samarbeten och insatser for en renare och 2015-01-01  2015-12-31
tryggare stadsmiljé framfor allt i ytterstadens sma centra

Analys

Arbetet med att utveckla lokal samverkan i framfor allt yttestadens sméa centra pagar. Genom de sarskilda
medel som avsatts (Trygghet i ytterstaden) kommer sju fysiska projekt att genomféras under aret, bl.a. i
Rinkeby, Skarholmen, Dalen och Akalla. Vidare har ett antal samarbetsforum etablerats for ett tiotal
ytterstadscentra dar kontoret tillsammans med fastighetsagare, stadsdelsférvaltningar, polisen och naringsliv
aterkommande samverkar kring de olika aktdrernas driftverksamhet m.m. ur ett trygghetsperspektiv,
foretradesvis i sdderort (Ostberga) och péa Jarva.

o Utreda taxan for markupplatelser 2015-01-01  2015-12-31

Analys
Arbetet pagar med malet att redovisa arendet under andra halvan av 2015.

o Utveckla och foérenkla informationen kring handlaggningen 2015-01-01  2015-12-31
av evenemang.

Analys

En katalog 6ver befintliga evenemangsplatser kommer att fardigstallas under aret och finnas tillganglig pa
Stockholm stads hemsida.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylis helt

Analys

Kontoret kommer under aret sysselsétta langtidsarbetslosa och sommararbetande ungdomar
med uppgift att plockstidda, felanméla och atgérda brister i stadsmiljon.

For indikatorerna redovisas “’Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer ddr méanad eller tertial anges 1 kolumnen “’Period”. For 6vriga
indikatorer, dér 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberéttelsen.

. Periodens FEIZIETE Prognos o KF:s .
Indikator utfall VB 5 Arsmal | o Period
utfall helar arsmal
2014
0 7 Antal praktiktilifallen som 100 st 100 st 100 st 100st 500 st Tertial
genomférs inom stadens 12015
verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar
VU Antal ungdomar som fatt 320 st 200st 6700st 2015
sommarjobb i stadens
regi
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. Periodens .
Indikator Periodens \roiive  Prognos  proma KPS Period
utfall 2014 helar arsmal

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen. Kontoret kommer att anstélla 200 sommarungdomar som
parkvardar, Ytterligaret 100 platser férmedias till stadsdelsforvaltningarna, d.v.s. de betalar [6nen till
ungdomarna men kontoret star for 6vriga kostnaden som arbetsplatsen har. Sammanlagt ger det 300 platser.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska ansvara fér att i samverkan 2015-01-01  2015-12-31
med stadens namnder och bolag genomfora ett
utvecklingsarbete med syfte att stadens praktikplatser ska
anpassas till de behov som finns hos jobbtorgens
aspiranter. Stadens namnder och bolag ska medverka i
denna samverkan och i arbetet med att bereda
aspiranterna praktiktillfallen

Analys

| samverkan med arbetsmarknadsférvaltningen beréknas 100 langtidsarbetslosa sysselsattas som
Stockholmsvardar under aret.

o {., Namnderna ska mojliggora yrkesintroduktionsanstallningar ~ 2015-01-01  2015-12-31
och larlingsanstalliningar inom sina verksamheter

Analys

Kontoret undersdker méjligheten till relevanta yrkesintroduktionsanstallningar eller larlingsanstaliningar inom
verksamheten for driftteknik.

Namndmal:
Bidra till stadens mal om 6kad sysselsattning

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Sysselsittning for 100 l&ngtidsarbetslosa har skapats 1 samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningens jobbtorg
Sysselsittning for 200 sommararbetande parkvérdar har skapats

Analys

Malet dr att under dret sysselsitta 100 Stockholmsvérdar och 320 sommararbetande
parkvirdar med uppgift att plockstdda, felanméila och dtgdrda brister 1 stadsmiljon. Ett antal
studerande ungdomar har sysselsatts som timanstéllda operatdrer pa Trafik Stockholm under
vintersdsongen for att 6ka tillgangligheten och kunna ta emot fler samtal frdn medborgarna.
Genom att anstilla studerande 6kar mojligheten till sysselséttning for ungdomar dven tider
som inte infaller under sommaren. Det ger d&ven en 6kad mojlighet till bred
arbetslivserfarenhet samt kontakt med mojliga framtida arbetsgivare.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Sysselsatta 100 langtidsarbetsldsa som Stockholmsvardar 2015-01-01  2015-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
Analys
100 langtidsarbetslosa berdknas sysselsattas som Stockholmsvardar under aret.
o Sysselsatta 200 sommararbetande parkvardar 2015-01-01  2015-12-31
Analys

Kontoret har genom samarbete med vara entreprendrer kunnat utdka antalet ungdomar som planeras
sysselsattas som parkvardar under sommaren fran 200 till 320.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

] Uppfylls helt

Analys

En kontinuerlig omprdvning och prioritering av resursfordelningen gors for att kontoret ska
nd malen och nyttja resurserna sa effektivt som mojligt. De finansiella resurserna ér
begransade samtidigt som investeringsfragorna blir mer komplexa, vilket medfor att
maluppfyllelse och effektivitet blir allt viktigare i stora utvecklingsprojekt.

Trafikkontoret &r till for medborgarna och arbetar med en méngd omraden som har stort
allménintresse och ska sékerstélla att myndighetsutovningen utfors rattssékert med ett gott
omdome. Gott bemdtande, bra avvidgningar och leverans 1 ritt tid ska préagla kontorets arbete.

Det pagér en stindig utveckling inom EU i fragor som r6r kontorets verksamhetsomrade och
det ar darfor viktigt att nimnden bedriver ett aktivt paverkansarbete gentemot unionen i dessa
fragor. Med ledning av detta, samt stadens dvergripande positionspapper om EU, staden och
stockholmarna, kommer kontoret att fortsdtta prioritera de mest relevanta fragestéllningarna
och de paverkanskanaler som ger storst nytta.

Q.99

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos heldr” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer ddr ménad eller tertial anges 1 kolumnen Period”. For ovriga
indikatorer, diar 2015 anges som period, redovisas periodens utfall 1 verksamhetsberéttelsen.

Periodens FEITEE TS Prognos KF:s
Indikator utfall VB 3 Arsmal [ . Period
utfall helar arsmal
2014

. ¥ Antal taviande i 1 st 1 st tas fram 2015
kvalitetsutmarkelsen av

namnden

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

0 T Namndens 100 % 82,83 % 100% 100 % Tertial
budgetfdljsamhet efter 12015
resultatéverféringar

0 7 Namndens 100 % 82,8 % 100% 100 % Tertial
budgetfdljsamhet fére 12015
resultatéverféringar

0 U Namndens -9 % A% +H-1% 2015
prognossakerhet T2
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. Periodens i
Indikator Periodens \roiive  Prognos  proma KPS Period
utfall helar arsmal
2014

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
3 U Trafiknamnden ska ta fram en plan for 2015-01-01  2015-12-31

reinvesteringsbehovet i stadens parker, med forslag till

prioriteringar ar 2015
Analys

Arbetet pagar och arendet redovisades i trafiknamnden i april.

‘vf 0 Boendeparkeringsavgiften ska héjas med 100 kr/manad till 2015-01-01  2015-01-31
900 kr/manad for periodbetalning.

Analys
Hojningen av boendeparkeringsavgiften ar genomford fr.o.m. 1 januari 2015.

o G Trafiknamnden ska ta fram ett arligt reinvesteringsprogram 2015-01-01  2015-12-31
for cykel.

Analys
Namnden beslutade i februari om arets reinvesteringsprojekt fér cykel.

o ¥ Trafiknamnden ska tilsammans med 2015-01-01  2015-12-31
exploateringsnamnden ta fram en langsiktig plan for
o6vertagande av nya omraden.

Analys

Nya verktyg for bedémning av driftkostnader vid 6vertagande av ytor ar under framtagande och ett nytt
arbetssatt inklusive en ny projekttjanst kommer att ha frdgan som huvuduppgift.

Namndmal:
Resurserna styrs till namndens huvuduppdrag och prognossakerheten ar god

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Arbetsprocesser definieras och beskrivs

En prognossékerhet pa +/-1 jamfort med tertialrapport 2 med bokslut

Effektiv styrning av resurser, prioriteringar och omprioriteringar samt ett resultat i balans
Bittre resursutnyttjande och mindre ryckighet i planeringen 1 kontorets verksamhet

Analys

Kontoret fortsétter att effektivisera processer. Arbetet med att gé igenom verksamhetens
arbetsprocesser for att {4 ett kundorienterat arbetssétt dr prioriterat. Ett av de framsta
utvecklingsprojekten dr det digitala program som beskrivs ndrmare under avsnittet IT-
utveckling 1 verksamhetsplanen for 2015. Under varen har ny projektplats handlats upp.

Kontoret deltar i stadsledningskontorets utvecklingsarbete for att anpassa systemstddet, d.v.s.
processplatsen for styrningen av stora projekt att omfatta d&ven mindre projekt. Eftersom det &r
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en forutséttning att det nya ekonomisystemet har tagits i drift berdknas arbetet komma igang i
augusti.

Kontorets arbete med intern kontroll dr ocksa ett sétt att utveckla kvalitetsarbetet och syftar
till att sékerstélla att namnden uppnér fullméktiges méal och uppdrag, nimndens egna mal,
samt att verksamheten bedrivs enligt gillande lagar och foreskrifter. I ndmndens arliga risk-
och visentlighetsanalys identifieras mojliga risker som kan leda till att mélen inte uppfylls, att
gillande lagar, policys, riktlinjer inte foljs etc.

Kontorets arbete med att utveckla verksamhetsplaneringsprocessen och forbéttra
verksamhetsstyrning och budgethéllning tar under aret viktiga steg genom att huvuddelen av
verksamheten genomf6rs och f6ljs upp 1 projektform med tydliga mél och budgetramar.

Néamnden ska under aret med utgangspunkt fran sin verksamhetsplan redovisa verksamhetens
resultat och det ekonomiska utfallet for perioden samt en prognos pa drsutfallet. Prognosen
over arsutfall ska jamforas mot budget, och storre avvikelser ska kommenteras och analyseras
per verksamhetsomrade. Den ekonomiska prognosen ska avse samtliga berdknade
kostnader/intdkter och utgifter/inkomster for aret.

Konsekvenser for drift- och kapitalkostnader samt intékter till f61jd av befintlig och férindrad
investeringsverksamhet ska analyseras och inga i prognosen. For att f4 en samlad bild dver
ndmndens bidrag till uppfyllelse av kommunfullméktiges mal och ekonomiskt utfall ska
analysen kopplas till uppfyllelse av mal for verksamhetsomradena och eventuella nyckeltal.

Investeringarna f6ljs upp utifrdn den investeringsplan som kommunfullmaiktige faststallde 1
innevarande ars budget och som specificeras i nimndens verksamhetsplan.

Den antagna investeringsstrategin ska utgora underlag for budgetuppfoljningen och avvikelser
ska beskrivas i tertialrapporterna. Eventuella fordndringar, som till exempel omprioriteringar
av projekt, jamfort med de prioriteringar som gjorts i samband med ndmndens
verksamhetsplan ska beskrivas. Vidare ska 6vergripande konsekvenser och risker som kan
uppsta till f61jd av den nya prioriteringen beskrivas.

Den samordnade projektplaneringen for kontoret medfor en utvecklad, forbéttrad kartliggning
over hela staden. Kontoret blir dirmed mer kostnadseffektivt och ger dessutom en tydlighet
for alla som &r involverade i olika projekt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
o Fortsatta utveckling och effektivisering av kontorets 2015-01-01  2015-12-31
processer genom Lean eller andra beprévade metoder.
Analys
Arbetet fortgar med kontinuerlig utveckling av kontorets processer genom Lean.
o Forbattra kommunikationen med de som berdrs av 2015-01-01  2015-12-31

kontorets projekt.

Analys

| samband med stdrre projekt ingar kommunikationsaspekterna i planeringsfasen och ett arbete pagar for att
utveckla informationen pa webben kring fragor som ofta inkommer via Tyck till.

o Forbattra kontorets planeringsinstrument via bland annat 2015-01-01  2015-12-31
huvudtidplan och samordnad projektplanering.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
Analys
Arbetet fortsatter med att utveckla ekonomi- och verksamhetstyrningen liksom -uppf6ljningen.
o Genomféra kontorets utvecklingsplan for IT 2015-01-01  2015-12-31
Analys

Trafikkontoret har hittills under aret i stort foljt utvecklingsplanen for IT, med nagra mindre avvikelser bl.a.
beroende pa senarelaggning av projekt och férandrad inriktning.

o Genomféra utbildning i upphandling, projektledning och 2015-01-01  2015-12-31
tidsplanering.

Analys

Kurser genomfors I6pande under aret. Nar det galler upphandling hdlls en grundkurs den 7 maj.

Kurs rérande totalentreprenader hélls den 17 april och tidigare i ar har kurs rorande mangdférteckningar hallits.
Tidsplanering kommer till hésten.

o Samordna RSA (risk- och sarbarhetsanalys) och intern 2015-01-01  2015-12-31
kontroll

Analys

Trafikkontoret ar representerat i den projektgrupp som har bildats for att samordna RSA- och
internkontrollarbetet inom ramen for ILS. Systemleverantéren av ILS-systemet har utifrdn gruppens krav tagit
fram ett forsta forslag hur detta kan se ut.

o Vidareutveckla berakningsmodeller for driftkostnader for 2015-01-01  2015-12-31
nyinvesteringar.

Analys
Ett arbete har inletts syftande till att ta fram battre underlag for beddmning av olika driftkostnader infor
overtagandet av nya ytor.

o Vidareutveckla rutiner och arbetssatt for battre 2015-01-01  2015-12-31
prognosarbete, tidsplanering och riskhantering.

Analys
Vida:eutvecklingen pagar, bl.a. genom utveckling av projekt-PM och nya rutiner for planering och uppféljning.
o Besvara EU-kommissionens 6ppna samrad nar det ar 2015-01-01  2015-12-31
relevant for namndens verksamhetsomrade
Analys
Inga relevanta samrad har hallits under arets borjan.
o Bevaka aktuell EU-policy pa namndens 2015-01-01  2015-12-31

verksamhetsomrade genom att aktivt delta i Eurocities

Analys
Kontoret har i borjan av april deltagit pa ett férsta méte med den nystartade arbetsgruppen Smart city logistics
and fleet management.

o Bidra till relevanta yttranden som formuleras i Eurocities i 2015-01-01  2015-12-31
syfte att paverka EU-policy

Analys
Inga prioriterade yttranden har tagits fram under arets borjan.

Uppfdljning av driftbudget

Kontoret redovisar en driftbudget i balans med 6kade kostnader och intédkter om 14,5 mnkr.
Den milda och snéfattiga vintern har gjort det mdjligt att omfordela medel till gatu- och
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barmarksunderhall.

Budget2014 | Budget2015 | d‘gzt;(ﬁg VAl Awvikelse
Driftkostnader 1819,1 1866,3 1897,1 1911,6 14,5
Drift-och 13703 1356,5 14571 14715 14,5
underhall
Avskrivningar 302,3 340,4 320,0 320,0
Réntor 1467 169,4 120,0 120,0
Intiikter 1041,9 10994 -1200,0 12145 14,5
Netto 777,2 766,9 697,1 697,1 0,0

Extra satsningar i budgeten

2,0 mnkr for hdllbart resande.

Projektet avser framtagning av "Géangplan for Stockholm™.

1,7 mnkr for kontorets paverkan med anledning av hégre ambitioner av
bostadsbyggandet.

Deltagande i program- och detaljplanearbete for att bidra med
trafikplaneringskompetens samt bevaka kontorets dvriga ansvarsomraden, samt
tidskrivning for arbete 1 Visterort och pa strategisk nivd med omradesprogram.

2,0 mnkr till projekt for att 6ka samlastningsarbetet.

Atgiird A ”Genomfora ett samlastningsprojekt” i den Strategiska inriktningen for
bittre leveranstrafik 2014-2017. Den forsta samlastningscentralen i Europa, som pa
niringslivets villkor och med héllbar affarsmodell, skoter delar av stadens citylogistik.
1,0 mnkr till Projekt for 6kad bilpoolsverksamhet.

Grona parkeringstal, dér bilpool &r en viktig del, som redovisas i majnamnden.
Mobilitetsindex, dér bilpool ocksé &r en del, ska testas i Norra Djurgardsstaden under
véren. Utredning om trafikeffekter och platsbehov for olika former av bildelning skall
bestillas.

10,0 mnkr Atgéirdsplan for att klara PM10

3,0 mnkr till insatser for sdkra skolviigar.

I projektet ingar trafiksdkerhetssamordning for trafikanter inklusive skolvégar och
analys av olyckor samt smarta val.

2,0 mnkr, signalprioritering cykeltrafik och buss.

Projektet innehadller tre olika delprojekt. ESS, effektivare signalsamordning innebaér att
befintliga signaler uppdateras med aktuella trafikméngder for att béttre anpassas till
dagens floden vilket forbéttrar framkomligheten for trafikslagen. Delprojekt cykelvig
innebdr oversyn av strdk som kan prioriteras for gron vag for cyklar. I delprojekt
strategiska signalatgérder ses en forbittrad styrstrategi samt funktioner dver for
trafikslagen.

3,0 mnkr, Okad framkomlighet for stombussar.

Samlingsprojekt for ett antal projekt for att forbattra framkomlighet for stombussar
samt folja upp genomforda atgérder.

5,0 mnkr, Trygghet i ytterstaden.

Planering pagar for genomforande av ett knappt tiotal projekt i stadens olika
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ytterstadscentra under aret i samverkan med stadsdelforvaltningarna, fastighetéigare
och andra aktdrer.

o 1,0 mnkr, Strategi for fossiloberoende fordon.
Atgérdsplan for fossilfrihet (delrapport dverlimnades enligt plan den 15 april) samt
Miljoprofil Norra Djurgardsstaden och mobility week, som syftar till att minska
bilresandet.

o [,0 mnkr, Framtagande av ny parkeringsstrategi.
I projektet har hittills tva konsulter blivit anlitade, en projektledare som arbetar
sammanhéllande for hela parkeringsstrategin samt en kommunikatér som kommer
arbeta med den strategiska kommunikationen i projektets uppstartsfas.

Parkeringsverksamheten

Under arets forsta fyra manader har 188 933 anmaérkningar utfardats, vilket dr ca 5 procent
farre anmérkningar 4n samma period 2014 d& 198 735 anmérkningar utfirdades (se diagram
nedan). Minskningen jamfort med 2014 beror pd en hogre réttparkeringsfrekvens hos
medborgarna vilket leder till att firre parkeringsanmérkningar utfardas. De goda intdkterna
frén p-automaterna och de digitala betaltjédnsterna fortsétter ligga pd en hég och jimn niva.

Antal utfirdade parkeringsanmédrkningar dren 2011-2015:

Antal utfdrdade parkeringsanmdrkningar

70000

60 000 A i 2015
/ —— 0114
50000 - . } AN 2013
V4 \ 2012

”~ w
40 000 = \\ s ¥ 2011

20000

10 000

lan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug  Sep Okt  MNov Dec

Transportstyrelsens IT-system for att hantera parkeringsanmirkningar byttes ut vid arsskiftet,
vilket dessvirre innebar att inga pdminnelser pd parkeringsanmérkningar gick ut pé ca tre
manader. Effekten av att systemet legat nere dr att inbetalningarna frén Transportstyrelsen
forskjutits till senvaren och eventuellt sommaren. Pdminnelserna har nu gatt ut for samtliga
parkeringsanmérkningar varfor inbetalningen vid manadsskiftet april-maj var ca 6 mnkr hogre
an inbetalningen fran mitten av april.

Parkeringsintékter relaterade till telefonbetalningar 6kar stadigt och under arets forsta tre
ménader har dver 25 procent av alla intdkter fran biljettforséljningen skett via app i telefonen.
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Vintervighillning, en relativt snofattig vinter ger méjlighet att omfordela medel

Den géngna vintern har varit relativt snofattig vilket gér det mojligt att aterfora medel till akut
underhdll av gatuytor samt barmarksrenhéllning. Till gatuunderhall har 11,0 mnkr kunnat
omfordelas och till barmark 19,0 mnkr. Denna omfordelning medfor att gatuunderhéllet kan
bedrivas pd samma nivd som forra aret och att budgeten for barmarksrenhallningen blir
oforandrad jamfort med 2014.

Kontoret har budgeterat for en normalvinter i slutet pa aret, enligt den definition som
redovisats till nimnden. Budgeten inkluderar sdvil fasta som rorliga kostnader, men
inkluderar inte de kostnader som snobortforsling i storre méngd ut ur staden innebér. For att
sa langt mojligt nd god prognossékerhet och kvalitetsékra arbetets utforande pagar
kontinuerlig utveckling genom bl.a. 6kad styrning och kontroll i Driftportalen samt GPS-
positionering.

Det ér fortfarande en utmaning att finna 1angsiktiga kostnads- och miljoeftektiva 16sningar for
tippning av snd i den vixande staden dér konkurrensen om marken blir allt storre. Kontoret
kommer att redovisa nuldge och strategiforslag for att na langre i denna angeldgna fraga.

Barmarksrenhéllning

Kommunstyrelsen beslutade den 28 januari om forstirkta atgéarder for fattiga EU-medborgare
1 Stockholm (dnr 156-139/2015). Av stadsledningskontorets tjansteutlatande framgar att det
inte ar rimligt att berérda nimnder ensamma fér ansvara for de merkostnader som uppstar i
samband med avhysningar. Berérda nimnder fick dérfor i uppdrag att aterkomma till
kommunstyrelsen i samband med arets tertialrapporter och redovisa 6kade kostnader for
personal m.m. vid evakueringar samt for sanitira forbattringar i avvaktan pa avhysningar.

Trafikkontoret konstaterar att behoven av extra renhallning och stddning av stadens offentliga
rum visentligen okat under senaste tid. Framst géller detta i centrala innerstaden men dven i
ovriga stadsdelar har behoven 6kat. Behoven ér 1 huvudsak knutna till platser i staden dér
ménga utsatta EU-medborgare upphaller sig dag- och nattetid. For att genomfora dessa
insatser ser kontoret behov av att aktualisera frigan om extra driftbudgetmedel for
innevarande ar.

Atgirderna bestar i att, genom anlitade entreprendrer, genomfdra extra renhdllnings- och
stadinsatser vid ett flertal platser i stadens olika delar till en sammanlagd kostnad om 8,5
mnkr/ar.

Hartill har entreprenadverksamhetens bemanning behovt utokas motsvarande en kostnad om
2,0 mnkr/ar.

Slutligen krivs vissa extra underhallsinsatser motsvarande 0,5 mnkr/ar.

Ovanstéende insatser baseras pa dagens situation. Kontoret bedémer dock, mot bakgrund av
utvecklingen under forra aret, att ytterligare insatser kommer att aktualiseras under den varma
arstiden. Trafikkontoret bedomer att kostnaderna for dessa ytterligare insatser kommer att
uppga till minst ca 4 mnkr.

Sammantaget ser trafikkontoret ett behov av att genomfora extra stad- och
renhéllningsinsatser motsvarande 15,0 mnkr under innevarande ar.
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Okade kostnader och intiikter om 14,5 mnkr

Av dessa avser 9,3 mnkr en omslutningsforandring for 6kade kostnader och intdkter avseende
uppdrag och forsédljning av verksamhet, exempelvis uppdrag at exploateringskontoret och
stadsdelsforvaltningarna samt 6kade kostnader och intékter for trafikskador. Se samtliga
fordndringar 1 bilaga 1.

Investeringar

For investeringsbudgeten redovisas ett berdknat 6verskott om 56,3 mnkr netto jaimfort med
justerad VP 2015. Avvikelsen bestar av minskade utgifter om 51,2 mnkr och 6kade inkomster
om 5,1 mnkr. Nettodverskottet avser beridknade aterredovisade medel for Sergels torg samt
for atgarder inom gangplanen jamfort med utdkad investeringsplan i budgeten. Avvikelser for
utgifter och inkomster jaimfort med verksamhetsplanen aterfinns framst inom planerade
cykelatgirder, titskiktet vid Sergels torg, ny bro mellan Rinkeby och Stora Ursvik samt Norra
Léanken.

Nettoutgifterna for fortsatt upprustning av tétskiktet vid Sergels torg berdknas uppga till totalt
189,7 mnkr under 2015, vilket innebédr minskade utgifter jimfort med den utdkade
budgetramen for projektet med 54,3 mnkr. I ndmndens budgetunderlag for 2016-2018, som
baserades pa motsvarande prognos, begirdes omfordelning av budgeten for projektet
kommande ar.

I tabellen nedan redovisas berdknad prognos per projektgrupp jamfort med justerad
verksamhetsplan for 2015.

Netto Justerad VP 2015 Prognos T1 Beraknad avvikelse
Reinvesteringar 233,2 261,9 -28,7
Trafik- och gatuatgarder 297,0 247,3 49,7
Park, torg och centrum 26,6 36,7 -10,1
Stora infrastrukturprojekt 362,0 298,7 63,3
Teknikinvesteringar 39,0 31,7 7,3
Ovrigt i offentlig miljé 50,2 53,6 -3,4
Erfarenhetsmassigt -44,0 -22,2 -21,8
beraknad forskjutning

Summa nettoutgifter 964,0 907,7 56,3

I bilaga 2 redovisas en specifikation av nimndens investeringar.

I bilaga 3 finns en sammanstillning over beslutsliget 1 storre investeringsprojekt och 1 bilaga
4 redovisas planerade cykeldtgédrder under aret.

I bilaga 5 redovisas slutredovisningar for investeringsprojekt som avslutats hittills under éret.
Reinvesteringar

For reinvesteringar berdknas dkade nettoutgifter om 28,7 mnkr jamfort med justerad VP 2015.
Avvikelsen avser frimst 6kade utgifter for mindre konstbyggnadsatgéirder dér planerade
atgdrder 2016 om 18,5 mnkr har tidigarelagts till 2015. I verksamhetsplanen avsattes inga
medel for atgérder 1 samband med avstingning av tviarbanan pa grund av att det var osdkerhet
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om arbetena skulle kunna genomforas. Atgéirder beriiknas nu genomforas for 8,5 mnkr, bland
annat 1 Liljeholmen. I 6vrigt har medel omfordelats fran reinvestering gator till
beldggningsatgérder pa trafikleder.

En lagesrapport for beslutat reinvesteringsprogram for gatuytor med tillhdrande anordningar
2013-2018 har tagits fram. Lagesrapporten redovisas i bilaga 7.

Trafik- och gatuatgirder

Minskade utgifter om 49,7 mnkr netto jamfort med verksamhetsplanen avser framst minskade
cykeldtgirder om 58,9 mnkr, och planerade dtgérder vid Gotgatsbacken om 10,4 mnkr.
Utgifterna for vissa trafiksédkerhetsatgédrder har dkat jimfort med berdkningen i
verksamhetsplanen. Inom gingplanen pagéar planering av dtgarder, men preliminédrt berdknas
ett dverskott om 3,0 mnkr jaimfort med utdkad investeringsplan.

Atgdéirder inom cykelplanen

Jamfort med justerad verksamhetsplan berdknas minskade utgifter om 58,9 mnkr for
cykelatgérder till foljd av att vissa cykelprojekt skjutits framét. Det beror 1 sin tur pa féljande
faktorer:

- Fordjupade utredningar av cykelvédgarnas utforming.
- Inga anbud eller anbud langt 6ver berdknad kalkyl.

- Tidigare okénda faktorer som forsenade tidplanerna som t.ex. daliga markforhédllanden,
ledningar som behover flyttas, schaktmassor som behdver transporteras till deponi o.s.v.

Billstavigen cykel- och trafiksdkerhetsatgiarder

Genomforandebeslut godkindes i ddvarande trafik- och renhéallningsndmnden i mars 2013
med en investeringsutgift om 43 mnkr. Projektet upphandlades och startades 2014, arbetena
skulle ha slutforts under 2014 men en del oférutsedda hindelser intraffade vilket medférde en
forldngd tidplan for projektet. Arbetena kommer att slutforas i juni 2015.

Ett antal fordyrande handelser har skett i projektet; utokad projektering pa grund av fordandrad
omfattning, forekomst av fororeningar i asfalten nér den gamla vigen revs, ledningar som var
déliga har vid bytet krockat med nya och befintliga ledningar, en ny 16sning for hantering av
dagvatten har projekterats och byggts for att forhindra att vatten rinner in pé fastigheten som
ska exploateras. Forutsittningar for detta var oklart ndr den ursprungliga projekteringen
genomfordes. Problematiska lutningar har medfort utokning av arbetsomradet med utdkad
omfattning som foljd. I projektet genomfordes dven forstarkning av vigen som hade stora
barighetsproblem, vid genomforandet av forstirkningsatgidrderna kravdes extraordindra
atgdrder for att inte riskera att skada befintlig vattenledning. Omfattningen av arbetena har
ocksé okat vasentligt jamfort med framtagna handlingar. Alla fordndringar 1 projektet har
medfort stora kostnadsfordyringar som har uppdagats sent i projektet. P4 grund av resursbrist
hos entreprendren har kontoret inte fitt information om méngdokningarna f6rrén 1 mars 1 4r.

Totalt berdknas en fordyring pé cirka 10 mnkr, vilket medfor att projektet dverstiger 50,0
mnkr. Eftersom projektet snart dr fardigstdllt och omfattningen av fordyringen har uppdagats
sent, ser inte kontoret ndgon annan mojlighet dn att hantera fordyringen i tertialrapport 1 och i
den slutredovisning som kommer att framstillas till nimnden sa snart projektet ar fardigstallt.
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Park, torg och centrum

Prognosen innebir dkade utgifter jimfort med justerad VP 2015 om 10,1 mnkr. Okningen
avser dels forberedande atgirder i Kungstradgarden och dels bland annat atgérder vid sméa
platser och torg som har tillkommit under aret.

Stora infrastrukturprojekt

For stora infrastrukturprojekt berédknas minskade utgifter jaimfort med justerad VP 2015 om
totalt 63,3 mnkr netto, varav huvuddelen avser tatskiktet vid Sergels torg.

Sergels torg

I kommunfullmiktiges budget for 2015 ingick medel for tétskiktet vid Sergels torg for dren
2016-2018 enligt tidigare underlag. For &ren 2017-2018 har 100,0 mnkr per ar tillforts
budgeten, medan resterande berdknad utgift inom ramen for genomforandebeslutet tills vidare
ligger utanfor budget om sammanlagt cirka 524 mnkr f6r &ren 2017 och 2018. Den totala
utgiften for projektet berdknas trots osékerhet, preliminért inte avvika fran
genomforandebeslutets budget om 1 483,0 mnkr, medan prognosen for projektet, inklusive
tidigare nedlagda utgifter, uppgar till sammanlagt 958,9 mnkr.

Utgifterna inom projektet har forskjutits jamfort med utdkad investeringsplan i budget, och 1
prognosen beréknas minskade utgifter om 54,3 mnkr under 2015 pa grund av forskjutningar
inom projektet. I samband med budgetunderlaget for 2016-2018 foreslog kontoret att den
utokade budgeten anpassas till berdknad prognos for projektet under aterstdende
genomforandeperiod.

Norra Ldanken

Arbeten pa trafikplatsen vid Norra Linken genomfors av Trafikverket pd uppdrag av
trafikkontoret. I prognosen berdknas dkade utgifter om 9,4 mnkr jaimfort med budget.
Avvikelsen avser dels en beriknad minskning av tillkommande utgifter for Norra
Stationsomradet om 8,2 mnkr, och dels en dkad utgift om 17,6 mnkr jamfort med tidigare
berdkning avseende ej fakturerad indexuppridkning som har aviserats av Trafikverket under
véren.

Ny bro mellan Rinkeby och Stora Ursvik

Broforbindelsen ér ett samarbetsprojekt mellan Stockholms stad och Sundbybergs stad. Pa
onskemal fran Sundbyberg har projektet forskjutits jamfort med tidigare planering.
Forfrdgningsunderlag har lagts ut for upphandling av bron. Staden dvertar Ulvsundavigen
frén Trafikverket och under genomf6randet kommer det att ske en omledning av
Ulvsundavégen. Jaimfort med verksamhetsplanen berdknas utgifterna 2015 minska med 21,2
mnkr.

Teknikinvesteringar

For teknikinvesteringar berdknas totalt minskade utgifter om 7,3 mnkr, varav huvuddelen
avser minskad utveckling av Public 360 och delar av det digitala programmet som skjutits
framat 1 tiden.

Ovrigt i offentlig miljo

Jamfort med verksamhetsplanen berdknas en 6kad utgift om 3,4 mnkr.
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Erfarenhetsmissigt beriknad forskjutning

I verksamhetsplanen ingick en erfarenhetsmaissigt berdknad generell forskjutning om 44,0
mnkr. [ prognosen har forskjutningen justerats till 22,2 mnkr, vilket innebér ett preliminért
berdknat 6verskott om 21,8 mnkr. Forskjutningen kommer att férdelas pa projekt i samband
med tertialrapport 2.

Betydande projekt som inte ar investeringar

Slussen Budget, 10,0 mnkr. Prognos 8,5 mnkr.

Under aret arbetar kontoret med att vidmakthélla konstruktionen i avvaktan pa stadens
ombyggnad av platsen. Arbetet bedrivs 1 samrdd med projektet Nya Slussen
Omslutningsférandringar

Kontoret foreslar att nimnden begér omslutningsforandring inom driftbudgeten med dkade
kostnader och intdkter om sammanlagt 9,3 mnkr. Omslutningsférandringen avser framst
okade kostnader och intékter for uppdrag och forsiljning av verksamhet.

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Nar Stockholm véxer maste gdng-, cykel- och kollektivtrafik prioriteras och investeringar
fordelas jimstéllt. Kontoret kommer i samarbete med stadsledningskontoret och dvriga
berdrda forvaltningar paborja arbetet med jamstilldhetsintegrering av trafikndmndens
verksamhet. Snordjning ska ske utifran ett jamstélldhetsperspektiv och forberedande atgérder
kommer vidtas under éret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o U Trafikndmndens verksamhet ska jamstalldhetsintegreras i 2015-01-01  2015-12-31
syfte att synliggora effkten av namndens beslut och
resursfordelning utifran kon.

Analys

Kontoret har genomfért en kartlaggning av tillganglig konsuppdelad statistik kopplad till kontorets verksamhet.
Dar underlag saknats har kontoret bestallt extra analyser. Kontoret har aven genomfért ett seminarium med
samtliga chefer for att sprida kunskap om uppdraget och gemensamt diskutera framtida process och
prioriteringar. Kontoret har i samband med budget foér 2016-2018 redovisat hur arbetet med
jamstalldhetsintegrering av budgeten avses att bedrivas.
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Namndmal:
Verksamheten praglas av jamstalldhet, jamlikhet och mangfald

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Diskriminering eller trakasserier forekommer inte. Malsdttningen ar att uppna nolltolerans dar
alla bemo6ts med samma respekt. Riktlinjerna for att motverka krinkande behandling eller
trakasserier samt de framtagna rutinerna foljs.

Analys

Det finns flera kopplingar mellan kontorets verksamhet och de jamstélldhetspolitiska malen.
Kontoret har fatt i uppdrag att padborja arbetet med genusbudgetering. Investeringar vid
trafikplanering dr ett sérskilt utpekat omrdde och nimnden uppdras att sdkerstélla att dessa
fordelas utifran ett genusperspektiv. En grundforutséttning for att kunna kartlagga hur
resurserna fordelas ar att ha tillging till konsuppdelad statistik. Kontoret har genomfort en
kartlaggning av befintlig statistik som &r relevant for kontorets verksamhet.

Kontoret har identifierat foljande fem omraden som sérskilt prioriterade att inledningsvis
fokusera pa:

1. Fallolyckor

2. Dirift och underhall

3. Belysning

4. Trafiksdkerhetsframjande atgérder
5. Kunskapshdjande insatser

Kontorets arbete med jidmstilldhetsintegrering redovisades 1 bilaga 10 1 underlag for budget
2016 med inriktning 2017 och 2018 for trafikndmnden.

Jamstdlldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering ar centralt for kontorets personalpolitik.
Pa alla nivaer ska alla medarbetares olikheter och kompetens tas tillvara for att frimja
utveckling och nytdnkande. Arbetet med mangfald och jamstélldhet ska integreras som en
naturlig del 1 verksamheten och det ska bedrivas systematiskt och planméssigt. Kontoret har
foljt stadens checklista for vad mangfalds- och jamstélldhetsplanen ska innehalla, vilket
innebadr att planen svarar mot savél lagens krav som stadens direktiv. Jamstélldhets- och
mangfaldsplanen l6per 6ver tre ar, 2013-2015. Planen f6ljs upp varje ar och atgiarderna
redovisas i1 verksamhetsberéttelsen. Planen kommer att revideras till 2016.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Sakerstalla icke diskriminering vid anstallningsrutiner 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Som ett led i att sakerstélla att icke diskriminering forekommer vid rekrytering har kontorets chefer sedan 2013
utbildats i kompetensbaserad rekrytering. Under maj manad ska kontorets nya chefer utbildas i
kompetensbaserad rekrytering.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Trafikkontoret dr en arbetsplats som préglas av hog kompetens, god arbetsmiljo, standig
utveckling och ldrande samt gemensamma vérderingar och forhallningssétt, med kunden i
fokus. Inom kontoret pagar en kulturutvecklingsresa med syftet att skapa gemensam forstaelse
kring fragor som ror bemdtande, avvigning och leverans (BAL).

Kontorets chefer och ledare ska fortsatt stirkas i sitt ledarskap och arbetet med
chefsutveckling ska fortsitta. Dértill ska samtliga medarbetare kunna utvecklas och ges
mojlighet att hoja sin kompetens {or att ytterligare stirka kvaliteten 1 verksamheten. Alla
medarbetares olikheter och kompetens tas tillvara dir jamstélldhet, jaimlikhet och méangfald &r
en naturlig del 1 verksamheten.

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer ddr ménad eller tertial anges 1 kolumnen ”Period”. For dvriga
indikatorer, dir 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberéttelsen.

Periodens R Prognos KF:s
Indikator utfall VB . Arsmal . . Period
utfall helar arsmal
2014
0 U Aktivt Medskapandeindex 77 80 82 2015
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 U Andel medarbetare med 100 % 100% 100 % 2015
ofrivillig deltid som
erbjuds heltid
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
. ¥ Andel medarbetare som 100 % 2015
inte upplever sig
diskriminerade pa sin
arbetsplats
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
@ U Ledarskapsindex 81 78 2015
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 T Motivationsindex 82 82 2015
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
0 U sjukfranvaro 5,4 % 3,9 % 4% 4% 4.4 % Tertial
12015
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. Periodens .
Indikator Periodens  icanve  Prognos  prgmar KPS Period
utfall helar arsmal
2014

Analys

Sjukfranvaron har 6kat med 0,5 procentenheter fran férra aret.

. U' Sjukfranvaro dag 1-14 22% 1% 1% tas fram Tertial
av 12015
namnden

B U styrningsindex 82 82 2015

Analys

Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse

o 0 Trafikndmnden, stadsbyggnadsnamnden, 2015-01-01  2015-12-31

fastighetsnamnden och exploateringsnamnden ska i
samverkan ta fram en strategi fér hur behovet av
kvalificerade handlaggare och projektledare kan
sakerstallas.

Analys

En ny strategi for hur behovet av kvalificerade handlaggare och projektledare kan sakerstallas haller pa att tas

fram i samarbete med stadsbyggnadskontoret, fastighetskontoret och exploateringskontoret. Strategin

beréknas vara klar senast hosten 2015.

Namndmal:
Forvaltningen kannetecknas av tydliga uppdrag och verksamhetsutveckling
genom engagemang i vardagen

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Fler medarbetare dr involverade i verksamhetsutveckling.

Okat ledarskapsindex i férhéllande till 2014.

Samtliga medarbetare har individuella mal definierade i medarbetarsamtalen for att bidra till
ndmndmalen.

Genom en tydlig och kind 16neprocess far medarbetarna kinnedom om hur 16nen sétts.

Analys

Genom den kulturutvecklingsresa som pagér inom kontoret skapas en gemensam forstaelse
kring fragor som ror bemdtande, avvigning och leverans (BAL). Kulturutvecklingsresan
starker kontorets forméga att framja tillvixten och bygga ett hallbart Stockholm.

Kontorets chefer och ledare ska fortsatt stirkas 1 sitt ledarskap och arbetet med chefs- och
ledatutveckling ska fortsdtta. Det kommunikativa ledarskapet pa kontoret ska kdnnetecknas av
en 6ppen och tydlig dialog om mal och resultat samt krav och férvdntan pa medarbetarna.
Ledarskapet ska ocksé understddja ett aktivt medarbetarskap. Utbildning och information i
ledarskap, kvalitets- och verksamhetsutveckling samt ekonomi- och personalfragor sker bland
annat genom maénatliga chefskollegier. Detta forum ska ocksé ge mojlighet till dialog och
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erfarenhetsutbyte i ledarskaps- och verksamhetsfragor.

Samtliga medarbetare ska kunna utvecklas och ges mdjlighet att hoja sin kompetens for att
ytterligare stiarka kvaliteten i verksamheten. Kontorets inriktning ar att gi fran h6g men snédv
specialistkompetens mot 6kad generalist- och projektledarkompetens. I det arliga
medarbetarsamtalet tas behov av kompetensutveckling upp och planeras. Alla medarbetare
ska ha en individuell kompetensutvecklingsplan. Genom en tydlig och kénd 16neprocess far
medarbetarna kinnedom om hur I6nen sétts.

Medarbetarméten anordnas, dir alla medarbetare inbjuds for utbildning, information och
diskussion om aktuella fragor pa kontoret.

Ett bra systematiskt arbetsmiljoarbete tillsammans med ett tydligt ledarskap och aktivt
medarbetarskap ar framgangsfaktorer for en arbetsplats att utvecklas och trivas pa. For att
kontorets arbetsmiljoarbete ska vara framgangsrikt utbildas bade chefer och skyddsombud
l6pande 1 arbetsmiljofragor. Kontorets arbetsmiljo foljs kontinuerligt upp och utvecklas i
samverkan med de fackliga organisationerna. Arbetsmiljon undersoks regelbundet for att
skapa forbéattringar dér det behdvs och riskbedomningar genomfors fore forandringar.

Kontoret arbetar kontinuerligt med att sénka bide kort- och ldngtidssjukfrdnvaron bland annat
genom att tillsammans med forsékringskassa och personalstrategiska avdelningens
omstéllningsenhet utbilda och informera cheferna om stadens rehabiliteringsprocess och
vikten av tidiga insatser. Vid arbetsrelaterade orsaker anlitas alltid foretagshilsovarden. Vart
femte &r kommer alla medarbetare att erbjudas att géra en hélsoprofilbedomning med
uppfoljning hos foretagshilsovarden Avonova.

Kontoret erbjuder ocksd samtliga medarbetare ett omfattande friskvérdsprogram med
subventionerad massage, friskvardstimme, gymkort, seminarier samt aktiviteter i Tekniska
ndmndhusets motionshall.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Fortsatt arbete med att utveckla kontorets férmaga nar det 2015-01-01  2015-12-31
galler bemotande, avvagning och leverans sa att de utgor
en naturlig utgangspunkt i alla medarbetares
férhallningssatt till varandra omvarlden och uppdraget.

Analys

Arbetet pagar I6pande genom aterkommande diskussioner och exemplifiering av vad bemétande, avvagning
och leverans innebar i verksamheten.

o Fortsatta vidareutveckla verksamhetsplanering och 2015-01-01  2015-12-31
uppfoéljningen fér att involvera medarbetarna

Analys

Nya arbetsatt for verksamhetsplanering och uppféljning som inkluderar alla medarbetare utvecklas successivt
under aret.

o Genomfora en forstudie och plan fér att utveckla effektivare  2015-01-01  2015-12-31
arbetsmetoder/arbetssatt for att klara Bostadspotential
Stockholm (BPS).

Analys

Arbete sker bl.a. inom ramen fér Gversynen av den sa kallade Ledstangen som beskriver samarbetet i
exploateringsprocessen mellan trafikkontoret, stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret.

o Marknadsféra trafikkontoret som en bra arbetsgivare med 2015-01-01  2015-12-31
goda arbetsvillkor

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 48 (57)

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Under varen har arbetet med en ny upphandling av utvecklingsprogrammet TN-akademin pabdrjats. Forsta
omgangen av programmet beraknas starta under hosten 2016. Programmet ska vara aterkommande och ges
vid flera tillfallen under de kommande aren. TN-akademin har som andamal att utveckla och tréna kontorets
yngre akademiker i projektledar- och ledarrollen. Malsattningen ar att dels behalla yngre medarbetare i de
tekniska forvaltningarna, dels uppmarksamma medarbetare med nagra ars erfarenhet.

Kontorets arliga deltagande vid arbetsmarknadsdagarna vid Kungliga Tekniska hégskolan i Stockholm, LAVA,
agde rum i februari. | november kommer kontoret att delta vid arbetsmarknadsdagarna Arkad, vid Lunds
tekniska hogskola. Syftet med kontorets deltagande vid olika arbetsmarknadsdagar ar att marknadsféra
kontoret och attrahera presumtiva medarbetare. Marknadsféringen av kontoret sker ocksa nar vi tar emot
praktikanter och exjobbsarbeten fran hégskolor.

Kontoret deltar i stadens traineeprogram och arbetet med rekryteringen av trainee beréaknas vara klar under
senvaren, vilket innebar att en trainee kommer att anstallas fran och med augusti. Traineeprogrammet har som
syfte att underlatta generationsvaxlingen och marknadsféra kontoret och Stockholms stad som en attraktiv
arbetsgivare. Kontoret kommer dven att anstalla en ungdom via teknikspranget under september for att vara
med och sakra atervaxten av ingenjorer infor morgondagens Sverige.

o Revidera kontorets |6neprocess 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Arbetet med nya |6nekriterier fortskrider under varen for att bli klart under hésten innan de implementeras pa
kontoret infor I6nedversynen 2016.

o Ta fram ett chefs- och ledarutvecklingsprogram for 2015-01-01  2015-12-31
trafikkontoret

Analys

Kontoret kommer att ta fram och erbjuda ett chefs- och ledarutvecklingsprogram fér samtliga chefer. En
ytterligare HR-strateg rekryteras under sommaren for att sakra detta arbete. Kontoret ser att ett
ledarutvecklingsprogram kan komma att vara fardigt varen 2016.

Arbetsmiljo

Ett bra systematiskt arbetsmiljoarbete tillsammans med ett tydligt ledarskap och aktivt
medarbetarskap ar framgéangsfaktorer for en arbetsplats att utvecklas och trivas pa.

Kontoret fortsétter sitt arbete med att skapa ett 6ppet arbetsklimat som bidrar till att alla kan
kinna delaktighet, engagemang och trivsel pa sin arbetsplats.

Genom den kulturresa som pagér inom kontoret skapas en gemensam forstaelse kring frdgor
som ror bemdtande, avvagning och leverans (BAL).

For att kontorets arbetsmiljoarbete ska vara framgéangsrikt utbildas bade chefer och
skyddsombud I6pande i1 arbetsmiljofragor for att forebygga arbetsskador samt framja hélsa
och sékerhet. Kontoret arbetsmiljo f6ljs kontinuerligt upp och utvecklas i samverkan med de
fackliga organisationerna. For att sékerstilla en god arbetsmiljo och minimera riskfaktorer
undersoks arbetsmiljon regelbundet for att skapa forbattringar dér det behdvs och
riskbedomningar genomfors alltid fore fordndringar.

Chefer och medarbetare ska samverka for att &stadkomma en god arbetsmilj6. Kontoret foljer
upp hur medarbetare och chefer upplever sin arbetssituation och utveckling i arbetet via
stadens drliga medarbetarenkét.

Kontoret arbetar kontinuerligt med att sdnka bade kort- och langtidssjukfrdnvaron bland annat
genom att tillsammans med forsékringskassa och personalstrategiska avdelningens
omstdllningsenhet utbilda och informera cheferna om stadens rehabiliteringsprocess och
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vikten av tidiga insatser. Vid arbetsrelaterade orsaker anlitas alltid foretagshilsovarden.
Kontorets rehabiliteringsarbete bygger pa tidiga insatser 1 samarbete med foretagshélsovarden
1 syfte att forebygga langre sjukskrivningar. Vart femte ar erbjuds alla medarbetare att gora en
hilsoprofilbeddmning med uppfoljning hos foretagshélsovarden Avonova.

Som ett led 1 att stodja friskfaktorer erbjuder kontoret ocksé samtliga medarbetare ett
omfattande friskvardsprogram med subventionerad massage, friskvardstimme, gymkort,
seminarier samt aktiviteter i Tekniska nimndhusets motionshall.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till manskliga
rattigheter och barnkonventionen

] Uppfylls helt

Analys
Mcinskliga rdttigheter

Kontoret stirker sitt arbete for minskliga réttigheter genom att samarbeta med det for staden
nyinrédttade “Radet for méanskliga réttigheter”. Radet har ett samordnade ansvar for att bland
annat utbilda personal och fortroendevalda.

Ytterstadsarbete och demokrati

Genom ett d&nnu mer utvecklat samarbete med stadsdelsforvaltningar, stadens dvriga
forvaltningar och bolag samt externa intressenter ska upplevelsen av att Stockholm ar en
attraktiv stad med levande, funktionella och trygga offentliga rum 6ka. Kontoret genomfor
lokala satsningar for trygghet 1 ytterstaden.

Ett exempel dr den ungdomssatsning som kontoret gor tillsammans med Husby
stadsdelsndmnd, dels for att ge ungdomarna arbetslivserfarenhet men dven for att skapa en
vilskott och tryggare miljo genom att tvitta omradets konstruktioner.

Barnkonventionen

Barns rittigheter genomsyrar kontorets verksamheter, vid planering av nya investeringar och
ombyggnationer, trafikinformation till skolor med mera. I arbetet med trafikmiljon runt skolor
lagger kontoret stor vikt vid barns och ungdomars delaktighet och perspektiv, bade vad géller
skolvédgarna och de fria ytorna i nirheten av skolan.

Namndmal:
Forvaltningen respekterar och lever upp till manskliga rattigheter och
barnkonventionen

@ Uppfylls helt
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Kontorets arbete med tillgdnglighetsfragor drivs utifran intentionerna i Program for
delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2011-2016. Fokus ligger pa att atgirda
brister inom ndmndens ansvarsomrade som omfattas av lagen om “Enkelt avhjélpta hinder”.

For indikatorerna redovisas ”Periodens utfall” och ”Prognos helar” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer ddr ménad eller tertial anges 1 kolumnen ”Period”. For dvriga
indikatorer, dér 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberéttelsen.

Periodens

Indikator Perlodens utfall VB Pro?nos Arsmal I§F:s . Period
utfall helar arsmal
2014
0 T Andelen som upplever 84 % 87%  87% 2015

Stockholm som en
tillganglig stad for alla

Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.

Namndmal:
Alla kan forflytta sig, vistas i och anvanda stadens utemiljo

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Stockholm upplevs som en tillgéingligare stad
Tillgdnglighetsarbetet dr en naturlig del av arbetet for alla medarbetare och chefer pa kontoret

Analys

Kontoret fortsitter arbetet med att forebygga att nya tillgédnglighetsbrister uppkommer samt
att tgiirda redan befintliga. Investeringsmedel har avsatts framfor allt for att atgérda enkelt
avhjilpta hinder som dvergangstéllen, sittplatser och kantstenshdjningar vid busshéllplatser.
En &versyn av kontrastmarkeringen i trappor gors och eventuella brister atgirdas. Atgirderna
beskrivs 1 arliga program for tillgdnglighetsarbeten. Insiktsutbildningar hélls for medarbetare
och entreprendrer, och nya utvecklingsprojekt startar.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Arbetet med enkelt avhjalpta hinder fortgar 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Trafikkontorets strategi for enkelt avhjalpta hinder antogs av namnden i april 2015 och genomférandebeslut for
tillganglighetsatgarder 2015 antogs av namnden i februari.

o Arbetet med insiktsutbildningar fortsatter 2015-01-01  2015-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
Analys
Tva utbildningstillfallen ar genomforda.
o Bevaka att platser &r tillgangliga/framkomliga under 2015-01-01  2015-12-31
gatuarbeten
Analys

Aktiviteten fullgérs I6pande inom bl.a. gatuinspektionsverksamheten. Fysiska kontroller gérs av ca 1 000 schakt
arligen.

o Bevaka att tillgangliga platser aterstalls tillgangliga efter 2015-01-01  2015-12-31
gatuarbeten.

Analys

Bevakningen sker I6pande.

o Bevaka att uteserveringar och andra upplatelser ar 2015-01-01  2015-12-31

tillgangliga och att hyrda omraden inte 6verskrids

Analys

Trafikkontoret arbetar kontinuerligt med att félja upp att villkoren i upplatelserna efterlevs, bade i kontroller pa
stan och i méten med enskilda tillstAndshavare.

o Utokad overvakning av felparkerade cyklar 2015-01-01  2015-12-31

Analys

Upplysningslappar kommer under hdsten att placeras av parkeringsvakterna pa cyklar som star hindrande eller
trafikfarligt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en demokratisk stad dar medborgarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys

Stockholmarna, foretag och besokare har allt hdgre krav och forvéntningar pa bade kvalitet
och service och kontorets verksamhet viacker sérskilt mycket engagemang eftersom den har en
direkt inverkan pd ménniskors vardag. Alla medarbetare dr darfor viktiga ansikten utét for
Stockholms stad. Arbetet med att gora kontoret mer tillgéngligt, ge 6kad insyn och forbéttra
servicenivan kommer darfor att fortsétta, oavsett om mdtet med medborgare och niringsliv
sker via telefon, mejl eller genom personliga méten. Det innebir att alla maste vara aktiva, bli
bittre pa att lyssna och ge snabb aterkoppling.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

D VU stadsbyggnadsnamnden, exploateringsnamnden och 2015-01-01  2015-12-31
trafikndmnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna
inleda arbetet med att utveckla nya metoder fér dialog och
medborgardeltagande i planeringen. Till exempel kan
processer dar detaljplaner féregar markanvisningar testas

Analys

Kontoret &ger inte planprocessen men har kontinuerlig dialog med exploaterings- och stadsbyggnadskontoren
bade pa projektniva och i fragor om strategisk utveckling, t.ex. rérande bostadsmalet. Kontoret har beredskap
for olika typer av planférfarande om processagaren bestammer sig for detta.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

3 U stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden och 2015-01-01  2015-06-30
exploateringsnamnden ska testa omvand planprocess i
projekt dar detta kan vara mdjligt.

Analys

Kontoret &ger inte planprocessen men har kontinuerlig dialog med exploaterings- och stadsbyggnadskontoren
bade pa projektniva och i fragor om strategisk utveckling, t.ex. rérande bostadsmalet. Kontoret har beredskap
for olika typer av planférfarande om processagaren bestammer sig for detta.

Namndmal:

Dialogen med medborgarna vidareutvecklas och inkomna fragor fran
medborgare och naringsliv handlaggs snabbt, korrekt och med ett gott
bemotande

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Fragor fran kunderna besvaras enligt rutin for hantering av synpunkter och klagomal
Systematiskt kvalitetsarbete och bra kommunikation gentemot kontorets kunder
Kontorets medarbetare ér tillgingliga, troviardiga och aktiva i relationen till kunderna

Analys

Under 2014 lanserade kontoret helt nya kanaler for dialogen med stockholmarna.
Utvecklingen av Tyck till via app och webb har skapat nya forutsittningar for att kunna ge
snabb och bra service. Kontoret fortsitter utvecklingen och forbattrar rutinerna I6pande for att
bli mer effektiva i hanteringen av felanmilningar och synpunkter. Under aret utdkas den
externa kommunikationen om Tyck till for att fler medborgare ska borja anvdnda den.
Ambitionen dr att Tyck till ska bli den naturliga végen in till trafikkontoret och att
stockholmarna ska tycka att det &r latt att komma 1 kontakt med kontoret. Det interna arbetet
med bemotande- och servicefrdgor fortsétter.

Det proaktiva kommunikationsarbetet utvecklas vidare, for att sékerstélla bra information till
medborgare och andra intressenter om kontorets satsningar och vilka avvdgningar som gors
mellan olika intressen i1 staden. Det senare dr viktigt for att sétta forvéntningarna pa ritt niva.

Sérskilda insatser planeras for att underlitta for medborgarna att sjdlva hitta information pa
stadens externa webbplatser om t.ex. planerade cykelsatsningar. En annan viktig satsning ar
oppnandet av Stockholmsrummet 2.0 som blir navet i kommunikationen med medborgarna
ndr det géller att kommunicera det Stockholm som vixer. Stockholmsrummet ska &dven bli en
viktig métesplats for medborgare och medarbetare 1 staden. Satsningen gors 1 samverkan med
exploaterings-, stadsbyggnads- och stadsledningskontoren.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Fortsatta utvecklingen av det proaktiva 2015-01-01  2015-12-31
kommunikationsarbetet.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Arbetet med att fortsatta utveckla kommunikationen proaktivt fortgar. Representanter fran
kommunikationsavdelningen deltar t.ex. vid uppstartsmoéten for en majoritet av kontorets projekt som kommer
att berdra externa intressenter.

o Ta fram och tilldmpa metod och rutin fér uppféljning av 2015-01-01  2015-12-31
kontorets férmaga att folja svarstider enligt kontorets "rutin
for hantering av synpunkter och klagomal".

Analys
Nya rutiner och resurser har etablerats och svarstider foljs upp pa 14-dagarsbasis.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Analys

Barns och ungdomars behov ska beaktas nir kontoret ar delaktigt 1 ny- och ombyggnation av
miljoer dir barn och ungdomar vistas. Kontoret gor barnkonsekvensanalyser i samband med
skolprojekt, och kommer ocksad att tillsammans med stadsbyggnadskontoret och
exploateringskontoret utveckla metoderna for att underlétta anvindningen 1
exploateringsprojekt.

Namndmal:
Delta i arbetet betraffande Kultur i 6gonhojd, om hur barn och ungdomars
perspektiv tas om hand i planeringen

@ Uppfylls helt

Analys

Kontoret arbetar kontinuerligt med att utveckla stadens offentliga miljoer sa att de ska bli
attraktiva for alla. Genom gestaltning av platser kan barns och ungdomars upplevelser och
mojligheter att utova olika typer av aktiviteter och kultur forbittras. Kontoret handldagger
ocksa upplatelser for foreningar och olika typer av kulturarrangemang.

Inom Kultur 1 6gonhdjd ingar kontoret 1 ndtverket Staden 1 6gonhdjd, med medarbetare fran
olika forvaltningar med fokus pa stadsutvecklingsfragor. Nétverket ska arbeta med att belysa
barns och ungas behov och stirka deras delaktighet gillande stadsutvecklingsfragor.

Under 2015 ska Staden i 6gonhdjd bland annat arbeta med att ta fram en utredning for miljéer
1 anslutning till férskolor och skolor samt riktlinjer for barnkonsekvensanalyser och en
dialoghandbok med fokus pa barn och unga.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Kontorets upphandlingsverksamhet ska bedrivas sa att upphandlingarna optimeras, formerna
for upphandlingarna utvecklas och att erfarenhetsutbytet med marknadens aktorer stérks.

For indikatorerna redovisas Periodens utfall” och ”Prognos heldr” enligt anvisningarna
endast for de indikatorer dar manad eller tertial anges i kolumnen “Period”. For dvriga
indikatorer, dir 2015 anges som period, redovisas periodens utfall i verksamhetsberittelsen.

Periodens R Prognos KF:s
Indikator utfall VB 9 Arsmal 175 Period
utfall helar arsmal
2014
. ¥ Andel relevanta 100 % 100 %  tas fram 2015
upphandlingar av varor av
och tjanster dar krav namnd/sty
stallts pa att miljé- och relse
halsofarliga @mnen inte
ingar
Analys
Utfallet redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
o ¥ Trafiknamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna ~ 2015-01-01  2015-12-31
utveckla en gemensam modell f6r upphandling och
uppfoljning av avtal med entreprendrer.
Analys
Planering fér en utvecklad samverkan med stadsdelsndmnderna pagar.

Namndmal:
Upphandlingar genomfors innovativt, hallbart och kvalitetssakrat

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Bestillarrollen ér kvalitetssidkrad

Upphandlingsarbetet bedrivs sa att kontoret optimerar sina upphandlingar, att
upphandlingsformerna utvecklas och ett erfarenhetsutbyte sker med marknadens aktorer
Rutiner for avtalsuppfoljning dr dokumenterade for alla verksamheter

Analys

En bra dialog med marknaden forbéttrar samarbetsformer och erfarenhetséaterforing.
Kontorets langsiktiga malsattning ar att en héllbar affarsstrategi med mél, rdd och anvisningar
ska tas fram. Medarbetarnas utveckling inom omradet ska sdkerstillas och
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kunskapsoverforing via mentorskap bor utgora en del av detta. Stadens upphandlingspolicy
utgor bas for arbetet. Kontoret medverkar i stadens utvecklingsarbete for att implementera den
s.k. vita jobb-modellen.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Fortsatta utveckla upphandlingsverksamheten med stéd av.=~ 2015-01-01  2015-12-31
upphandlingsutredningen som genomforts under 2014

Analys
Kontoret har beslutat att en handlingsplan ska tas fram for beslut senast juni.
o Forbattra uppféljningsarbetet genom att analysera och 2015-01-01  2015-12-31

utvardera minst fem av kontorets upphandlingar inom olika
omraden efter projektavslut.

Analys
Arbetet har annu inte pabdrjats.

o Genomféra minst fyra projekt inom kontoret dar 2015-01-01  2015-12-31
upphandlingen sker som totalentreprenad

Analys
Urval av projekt pagar och internutbildning ar planerad.

o | samarbete med exploateringskontoret genomféra méten 2015-01-01  2015-12-31
och seminarier med leverantérer

Analys

Ett utdkat samarbete i upphandlingsfragor ar under initiering och aktiviteter kommer att planeras in under
hosten 2015.

o Skapa storre utrymme for innovationer i kontorets 2015-01-01  2015-12-31
upphandlingar

Analys
Forberedelse for en innovationsupphandling av ett prognosverktyg for vagtrafikledning pagar.
o Utveckla upphandlingsformer och incitament for 2015-01-01  2015-12-31

entreprendrerna att genomfora atgarderna pa kortast
mojliga tid, genom till exempel skiftarbete

Analys

Incitament tilldmpas i upphandlingar som &r sarskilt Iampliga for detta och dar sa ar nédvandigt for att minimera
trafikstérningar. Skiftarbete kan dock enbart tilldmpas nar bullerstérningar fér omkringliggande bostader inte
riskeras.

Synpunkter och klagomal

Den stora delen av synpunkterna inkommer via formuldret och mobilapplikationen ”Tyck-till
Trafik och utemilj6”. Synpunkterna registreras med automatik 1 verksamhetssystemet
Synpunktsportalen, dir synpunkterna besvaras och handldggs av verksamheten. En mindre del
av synpunkterna inkommer till trafikkontorets officiella e-postadress och dessa drenden
registreras manuellt i Synpunktsportalen.

Felanmaélningar skickas via Synpunktsportalen till Trafik Stockholms drendehanteringssystem
Kopplet for handlédggning.

Synpunktsportalen driftsattes 19 juni 2013, formuléret den 23 september 2013 och
mobilapplikationen den 4 februari 2014.
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Inkomna synpunkter till trafikkontoret, 1/1 — 31/3 2015

Totalt Felanmalan | Fraga Klagomal Idé Berém
Anlaggning 39 4 18 17 0 0
Anlaggning 52 46 2 1 3 0
Driftteknik
Anlaggning 121 43 28 29 19 2
Konstbyggnad
Anlaggning 1387 1163 74 98 33 19
Belysning
Anlaggning 20 2 6 10 1 1
Vibrationer
Kommunikation | 20 0 6 11 3 0
Stadsmiljo 923 779 60 62 12 10
Underhall
Stadsmiljoé Drift | 7956 3670 1465 2608 89 124
Stadsmiljé 1490 1448 17 17 6 2
Skylt
Stadsmiljo 1409 1367 14 25 0 3
Klotter
Stadsmiljé 494 366 70 39 17 2
Park
Tillstdnd Juridik | 2696 1679 580 390 43 4
Tillstand 340 159 86 86 7 2
Trafikstyrning
Tillstand 269 36 123 101 6 3
Upplatelse
Trafikplanering | 1601 665 419 311 200 6
Trafikplanering | 364 250 51 46 17 0
Signal
Registratur 198 25 35 114 17 7
Totalt 19379 11702 3054 3965 473 185
Antal inkomna drenden 2014 under samma period.
Totalt 10581 6779 1747 1496 366 193

Antalet inkomna drenden har 1 princip fordubblats mellan 2013 och 2014. Samma utveckling
skedde mellan 2012 och 2013. . Genom utvecklade arbetssitt och fordndrade rutiner har
inkomna drenden kunnat hanteras pa ett fortsatt effektivt sitt med korta svarstider. Det ar
dock en utmaning att pa sikt klara dialogen med stockholmarna. Fortsatt utveckling av savil
verktyg som arbetssétt krdvs tillsammans med en omfordelning av resurser. Den narmaste
utmaningen for kontoret dr att mer systematiskt anvinda stockholmarnas synpunkter for att
utveckla verksamheten.
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Ovrigt

IT-utveckling

Kontoret arbetar med att utveckla e-tjanster for att 6ka insyn och tillganglighet 1
verksamheten. Trafik- och viigdata publiceras i enlighet med det av Sverige antagna PSI-
direktivet (lag 2010:566) som avser att underlétta enskildas anvindning av handlingar frén
myndigheter. Detta arbete kommer att pdga de ndrmaste dren med fler e-tjanster och
ytterligare data som kommer att publiceras som 6ppen data. Under aret ar fokus pa
samordning inom staden, och att pa ett effektivt och enkelt sitt kunna tillgéngliggora data
bade externt och internt.

Arbetet med att gora vardagen for privatpersoner och foretag enklare fortsétter, och i detta
ligger ocksa att stodja medborgardialog och digital delaktighet. Under 2015 &r arbetet inriktat
pa forbattrad stabilitet och kvalitet i de tekniska plattformarna for e-tjansterna
Synpunktsportalen och Driftportalen.

Under 2014 genomfordes den forsta etappen av att byta ut kontorets nuvarande diarie-,
markupplatelse- och avtalssystem till Public 360°. Under &ret fortsitter arbetet inom ramen
for ett digitalt program, som omfattar bl.a. ny projektplats och projektverktyg, nytt
dokumenthanteringssystem och digitalisering av arkivet. Omfattningen av det digitala
programmet under 2015 blir ndgot mindre och nigot senarelagt &n forst planerats pa grund av
ménga dvriga dtaganden inom kontorets olika avdelningar.

Inforande av ett forbattrat darendehanteringssystem for Trafik Stockholm pégér, och en
oversyn och utveckling av IT-stdd for Belysningsenheten genomfors. Arbete utfors d&ven med
att uppgradera och vidareutveckla LV-systemet, Lokal Vigdata, kontorets nav vad géller
geografisk information i gaturummet.

Trafikkontoret driver ett centralt finansierat projekt under namnet Gatuvyer. Det handlar om
att etablera lagringsutrymme for 360°-bilder och laserortofoto, samt bildhanteringsprogram
och integration med GIS-verktyg. I samarbete med projektet Gatudata dr syftet att bilderna
dven ska kunna anvéndas for inmétning/inventering av gatudata och pa si sétt bl.a. kunna
minska fysiska arbeten 1 farlig gatumiljo.

Trafik Stockholm kommer att flytta in i1 Trafikverkets trafikcentral vid Stockholm Central
eftersom befintlig lokal maste ldmnas pa grund av utbyggnaden av nordvéstra Kungsholmen.
Detta innebér dven en betydande flytt av teknisk infrastruktur och kommunikationsutrustning.
Ett projekt har initierats for genomforande av flytten som delvis kommer att finansieras av
exploateringsprojektet.

Uppfoljning av miljoprogrammet

Uppfoljning av stadens miljoprogram gors arligen. Trafikndmnden ska i samband med
tertialrapport 1 2015 redovisa resultatet for de delmal f6r 2014 som nimnden ansvarar for.
Uppfdljningen av miljoprogrammet f6r 2014 redovisas i bilaga 6.
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