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Motion av Dennis Wedin (M) om att inféra en kon-
tinuitetsbonus inom hemtjansten

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr 106-270/2015

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande som svar
pé remissen och dverldmnar det till kommunstyrelsen.
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Tf. Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

I en motion till kommunfullmiktige foresléar Dennis Wedin (M) att
en kontinuitetsbonus ska inféras inom hemtjénsten, Aldrefrvalt-
ningens uppfattning &r att det inte finns ett behov av detta. Konti-
nuitet &r en viktig kvalitetsaspekt inom #dldreomsorgen. For hem-
tjanstutforarna i Stockholms stads valfrihetssystem utgor kontinuitet
en av utgangspunkterna for uppdraget och ér ocksa ett atagande.
Aldreforvaltningens uppfattning ér att det finns ett behov av att se
over mojligheten att fora in vissa krav 1 forfragningsunderlaget/
kontraktet rérande personalens anstéllningsvillkor. Vidare skulle
ocksé krav rérande personalens anstéllningsvillkor i kombination
med krav pa placering av hemtjénstens utforarkontor kunna med-
fora en mer lokal organisering av hemtjénsten.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begirt dldrendimndens yttrande angéende
motion (2015:5) om inférandet av en kontinuitetsbonus inom hem-
tjdnsten.

Arendet
I en motion till kommunfullmiktige foreslar Dennis Wedin (M) att
en kontinuitetsbonus ska inforas inom hemtjansten. Detta for att
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skapa forutsitiningar for relationer mellan enskild hemtjdnstperso-
nal och den enskilde dldre. Vidare skulle detta kunna ¢ka incita-
mentet f6r hemtjénstaktorer att schemaléigga sin personal pé ett sétt
dér samma personal arbetar med samma geografiska omraden. En-
ligt motionéreren dr det &r en kvalitetsatgdrd som ocksd medfér mer
lokal organisering.

Arendets beredning

Arendet har beretts av dldrefsrvaltningen. Kommunstyrelsens pens-
iondrsrad har tagit del av drendet 12 maj 2015, funktionshindersra-
det den 12 maj 2015 och forvaltningsgruppen den 13 maj 2015.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Kontinuitet &r en viktig kvalitetsaspekt inom aldreomsorgen. For
hemgénstutforarna i Stockholms stads valfrihetssystem utgor konti-
nuitet en av utgdngspunkterna for uppdraget och dr ocksa ett ata-
gande.

Aldreférvaltningen har ftt in f4 synpunkter och klagomal frén kun-
der- och/eller deras nirstdende nér det géller kontinuitet. Stadsdels-
forvaltningarna har inte heller signalerat om att kontinuiteten ar ett
problem. Tvértom har dldreférvaltningen uppmérksammat och fatt
signaler om att kontinuiteten dr {6r bra, inte ur ett kundperspektiv
men ur ett personalperspektiv.

Vid flera granskningar som &ldreforvaltningen genomfort dr konti-
nuiteten s bra att utfdraren inte foljer géllande krav avseende
dygns- och/eller veckovila for personalen. Dessa synpunkter har
ocksd inkommit frén personal som har hort av sig till dldreforvalt-
ningen och information fran fackforbundet kommunal. Anstill-
ningsformen som vissa utférare anvinder sig av kan 1 delar liknas
vid den som finns inom personlig assistans, dvs. anstillning {6r att
utféra insatser till en eller ett fatal kunder under den tid som bi-
stindsbeslutet géller. Inom dldreomsorgen brukar denna anstéll-
ningsform bendmnas objektsanstéllningar. | sammanhanget bor un-
derstrykas att detta inte enbart ror sig om anhériganstillningar utan
ocksé en stor andel personal som inte har nirstdendeanknytning till
lkund.

Genom de granskningar som genomforts och de synpunkter som
inkommit #r dldreférvaltningen uppfattning att det finns ett behov
av att se dver mojligheten att fora in vissa krav i forfragningsun-
derlaget/ kontraktet rérande personalens anstéllningsvilikor. Utan
bra anstillningsvillkor for personalen &r det svart att £ en stabil
verksamhet som arbetar ldngsiktigt, utvecklingsorienteret och uti-
frdn virdegrundsbaserat synsétt. Risken dr att kvaliteten dventyras.
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Aldreférvaltningens uppfattning #r ocksé att vissa krav rérande per-
sonalens anstéllningsvillkor i kombination med krav pa placering av
hemtjinstens utforarkontor skulle kunna medfora en mer lokal or-
ganisering av hemtjinsten. Det bor inte vara mdjligt att endast ha ett
utférarkontor och vara verksam i hela Stockholms stad.

Sammanfattningsvis ser dldreférvaltningen inget behov av att inféra
en kontinuitetsbonus inom hemtjénsten.

Bilaga
Motion av Dennis Wedin (M) om att inféra en kontinuitetsbonus
inom hemtjénsten
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Angaende remissen om Motion (2015:5) om
inforandet av en kontinuitetsbonus inom
hemtjansten

Detta giller remissvar pa “Motion (2015:5) om inf6érandet av en

kontinuitetsbonus inom hemtjénsten”
Dnr: 106-270/2015

Remisstiden striicker sig till den 2015-06-01, vilket vi ber er respek-
tera. Om det av nagra skil inte d&r mojligt for er att inkomma med
svar inom utsatt tid maste en kontakt tas med den for drendet
ansvariga personen pa roteln.

Ansvarig handldggare/borgarradssekreterare pa Aldre- och personal
roteln #r Lina Hultman, tfn 08-50829119.

Remissvar skickas till:

¢ Aldre- och personal roteln i digital form (word/excel). Ange
KS:s diarienummer som namn pa &renderubrik. Ex:
KS 314-331-2004

¢ KF/KS kansli 1 pappersform.

Bildgg inte remissunderlaget. Det finns redan diariefort i
kommunstyrelsens diarium.

Hifta inte thop handlingarna.

Adresserna ar féljande:

Rotelns e-post:  Funktion SLK RVIII-remissvar eller
RVIII-remissvar.slk@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med véanliga hlsningar

Aldre- och personal roteln
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Remitteringsmapp

Arende: Motion (2015:5) om inférandet av en
kontinuitetsbonus inom hemtjinsten

Inkom till KE/KS kansli den
Behandling 1 6vrigt:
For yttrande senast:
For yttrande senast:

Stadsdelsniimnderna Facknimnderna Ovriga

Hiigersten-Liljeholmen Aldrenimnden SLK

Stodermalm Kommunal
KPR
Aldrecentrum

Almepa
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Motion av Dennis Wedin (M) oméa%ﬂinfﬁra(eﬁ kontinuitetsbonus
inom hemtjansten

Det &r fler och fler Stockholmare som pé sina dldre dagar véljer att bo kvar | sitt hem, dven
nér ett virdbehov uppstar. Det dr grundidggande att Stockholm stad tar ansvar fér en
hemtjanst med hog kvalitet. Det ger en sarskilt bra forutsdtining for god omsorg om
hemtjanstpersonal far en relation med den enskilda dldre man besdker. En relation som kan
skapa trygghet for den dldre, tillsammans med att hjiipa personalen med att exempelvis
identifiera om vardbehovet térindras.

For att skapa forutsittningar for relation mellan enskild hemtjanstpersonal och den enskilda
ildre vill Moderaterna inritta en sdrskild bonus fér hemtjéinst som satsar pa kontinuitet och
later dldre triffa samma personal vid samma kontakt. Detta kan 6ka incitamentet for
hemtjanstaktorer att schemaldgga sin personal pa ett sétt ddr samma personal arbetar med
samma geografiska omraden. En kvalitetsatgéird som ocksad medfér mer lokal organisering,

Det dr cacceptabelt om den riddgrénresa majoriteten gar vidare med att inskrénka
Stockholms maéangfald och valmadjligheter av olika hemtjanstutforare. Den politiska
prioriteringen bor snarare vara att skyndsamt infora en sérskild bonus for hemtjédnst som
satsar pa kontinuitet dar dldre och personal kan fa samma kontakt. Det &r att ta ansvar for
dkad kvalitet inom dldreomsorgen.

Jag foreslar att kommunfullmiktige beslutar

Att  ge dldrendmnden i uppdrag att ta fram en kontinuitetsbonus for hemtjansten i
Stockholms stad

N~ _

Dennis Wedin {M)




