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Samlad kvalitetsredovisning av kommunal
forskoleverksamhet i Stockholms stad 2014

Kvalitetsredovisningens funktion

Stockholms stad har som huvudman enligt skollagen' och
Skolverkets Allménna rad for kvalitetsarbete” ett ansvar for att
skapa rutiner, uppfoljningssystem och andra forutséttningar {or ett
dokumenterat och systematiskt kvalitetsarbete. Kvalitetsredovisning
pa olika nivaer inom stadens organisation for forskoleverksamhet ar
ett sdtt att uppfylla dessa krav.

Andra delar och resultat av forskoleverksamheten, som exempelvis
budget och medarbetarfragor, rapporteras i stadens ILS’-system i
tertialrapporter och verksamhetsberittelser.

Syftet med kvalitetsredovisningen &r att bedoma maluppfyllelsen i
forhallande till de nationella mélen 1 laroplanen, identifiera
framgangsrika arbetssitt och utvecklingsomraden. Utifran detta
formuleras utvecklingsinsatser med forvéntat resultat pa olika
nivéer. Avsikten ar att bidra till en likvardig utbildning av hdg och
okande kvalitet.

Stadens samlade kvalitetsredovisning anvinds som ett underlag for
budget 2016 med inriktning 2017-2018, den sa kallade
flerarsbudgeten. Rapporten utgor ett stod for arbetet med
overgripande och langsiktiga utvecklingsinsatser i staden och ar i
forekommande fall ett underlag for resultatdialoger mellan
skolroteln, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna.

Sammanfattning

De strukturella forutsédttningarna paverkar framforallt genom den
stora utbyggnaden av forskoleplatser som skett i flera
stadsdelsforvaltningar och svarigheten att bibehalla och helst 6ka
andelen forskolldrare.

Samtidigt visar stadsdelsndmnderna pa god mélupptyllelse pa

' Skollag 2010/800

? Allminna rad med kommentarer om Systematiskt kvalitetsarbete - for
skolvisendet, Skolverket

? Integrerad ledning och styrning for Stockholms stad
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overgripande malomraden dven om likvérdigheten behover oka.
Analyserna lyfter fram vikten av fortsatt kompetensutveckling och
ett 1angsiktigt utvecklingsarbete.

Stadsdelforvaltningarna kommer sjdlva att framforallt prioritera
arbetet med sprakutveckling, IKT, genus/normkritik, pedagogisk
miljo, kvalitetsarbete och fordldrasamverkan.

Som stadsovergripande insatser foreslas satsningar inom omradena
kompetensutveckling, IKT, vetenskaplig grund, hallbar férskola och
systematiskt kvalitetsarbete.

Strukturella forutsattningar och organisation

e Antal barn

Under aret har totalt ca 33.000 barn deltagit 1 kommunal
forskoleverksamhet i Stockholms stad. Det dr 63 procent av
stadens forskoleverksamhet och 55 procent av alla av 1-5-
aringar i Stockholm.

Det dr ett ndgot hogre antal dn &ret innan och andelen i
fristiende verksamhet har dkat nigot. Okningstakten av antal
barn i forskoledldern har avtagit ndgot men ar ojamnt fordelad,
flera stadsdelsforvaltningar fortsatt en omfattande utbyggnad
medan nagra stadsdelsforvaltningar redovisar en sjunkande
efterfragan, atminstone i delar av sina omraden. Se tabell nedan
over antal 1-5-&ringar i Stockholms stad.
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Andelen inskrivna totalt i1 forskoleverksamhet var i genomsnitt
87 procent for 1-5-dringar och 92 procent for 2-5-&ringar. Det
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skiljer sig dock mellan stadsdelsforvaltningsforvaltningarna fran
77-94 procent for inskrivna 1-5-aringar.

Varje stadsdelsndmnd har i genomsnitt drygt 2.300 férskolebarn
i den kommunala forskoleverksamheten med en spridning
mellan 1.200-4.700 barn.

De stadsdelsforvaltningar som fortsatt har en omfattande
utbyggnad beskriver att det dr en utmaning att 16sa detta med
bibehallen kvalitet och att en forutséttning for det &r en
tillrackligt hog andel forskollérare.

o Andel férskollarare?

I genomsnitt hade stadsdelsndimnderna 38 procent forskolldrare
och spridningen var frén 34 till 47 procent. Den genomsnittliga
andelen har sjunkit ndgot medan spridningen fortsétter att
minska. Samtidigt finns en storre spridning mellan enheter och
forskolor inom stadsdelsforvaltningarna.

Andelen i1 de kommunala forskolorna ar hogre én for de
fristdende forskolorna som 2013 hade ett genomsnitt pa 32
procent men med en mycket stor spridning, frén 0-100 procent.
Deras siffror frdn SCB for 2014 offentliggdrs 1 april. Stockholm
har en hog andel forskolldrare jamfort med andra kommuner i
lanet (37 procent) men ligre &n Gvriga storstdder (50 procent)
och riket som helhet som har 53 procent forskolldrare.

Det pagar ett omfattande arbete bade pa
stadsdelsforvaltningarna och pa dvergripande nivé for att 6ka
andelen forskolldrare utifrdn medvetenheten om att hog
kompetens bland personalen bidrar till 6kad kvalitet i
utbildningen.

Stadsdelsforvaltningarna beskriver personalens kompetens och
dé sarskilt andelen forskolldrare som en viktig faktor for hog
kvalitet. Bristen pa forskollédrare i regionen har dock inneburit
en Okad 16nekostnad som 1 flera stadsdelsforvaltningar lett till
en diskussion om hur stor andel forskolldrare man har rad med.

e Barn per personal”

I genomsnitt hade stadsdelsnimnderna 4,9 barn per personal
med en spridning frén 4,5 till 5,2. Det 4r samma personaltéthet
som dret innan.

De fristaende forskolorna har genomsnittligt haft nagot ligre
personaltithet men samtidigt en storre spridning, deras siffror

4 Utifrén statistik inlimnad till SCB for 2014
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fran SCB offentliggors i april. Landet som helhet har historiskt
nagot lagre personaltdthet 4n Stockholm.

Flera stadsdelsforvaltningar beskriver arbete i mindre grupper
som en framgéingsfaktor och dé ir en hog personaltithet en
forutséttning for att astadkomma detta.

e Barn per grupp4

Genomsnittligt hade stadsdelsforvaltningarna 15,1 barn per
grupp med en spridning fran 12,9 till 17,2. Det &r ndgot hogre
genomsnitt dn dret innan men val under stadens generella mal pa
16 barn per grupp.

Har finns inga jamforbara siffror for de fristdende forskolorna i
Stockholm men genomsnittet for riket har under flera ér varit 17
barn per grupp.

Under éret finns naturliga variationer i barngruppernas storlek,
detta dels utifran att medeléldern pé barnen &r l4gst i borjan pa
hosten for att sedan 6ka. Att barn f6ds under hela &ret medan
skolan bara tar emot i augusti innebér en 6kad pafrestning under
vérterminen for att uppfylla barnomrosgarantin.

Flera stadsdelsforvaltningar beskriver ocksa hur arbetet
organiseras pd annat sétt &n i traditionella avdelningar och pa
olika satt under olika delar av dagen vilket gor att begreppet
barn per grupp blir ett trubbigt métt pd hur barnens vardag ser
ut.

e Andel barn och personal med annat modersmal och
antal sprak

Under aret har ett arbete med att kartldgga sévil antal barn med

annat modersmal samt personal som behédrskar andra sprik édn

det svenska fortsatt. Syftet dr att synliggora och anvinda den

kompetens som finns och fa underlag for

fortbildningssatsningar.

Sammanstillningen var vid arets slut inte heltickande men
beddmningen dr att ndrmare 30 procent av barnen har ett annat
modersmél dn svenska och dér &r spridningen bland de
stadsdelsforvaltningar som angivit detta mellan 16-90 procent.

Det finns 6ver 100 olika andra modersmaél dn svenska inom
stadens forskolor varav arabiska dr det vanligaste. Vilka andra
modersmal som &r vanliga varierar dock mellan olika
stadsdelforvaltningar och delar av stadsdelsforvaltningar.

Pé forskolorna finns minga medarbetare som har kunskaper 1
andra sprak @n det svenska dven om det inte alltid stimmer
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overens med barnens och familjernas modersmél. Manga
medarbetare, sarskilt i stadsdelsforvaltningar med manga barn
med andra sprak, har dven utbildning i barns
andraspraksutveckling.

Stadsdelsforvaltningarna beskriver ett medvetet arbete med att
utveckla barnens svenska och modersmal men arbetet skiljer sig
at beroende pa behov och forutsittningar. De
stadsdelsforvaltningar som tagit fram sprakprogram eller
liknande beskriver att det &r ett stod 1 det hér arbetet.

e Antal forskoleenheter och deras organisation

Alla stadsdelsforvaltningar har forskoleenheter som bestar av
flera forskolor. Dessa leds av en forskolechef med en varierande
ledningsorganisation. Beroende pa storlek finns bitridande
forskolechef/chefer och/eller pedagogiska ledare samt
administrativt stod. I en stadsdelsforvaltning, Hagersten-
Liljeholmen, finns omradeschefer “mellan” forskolechef och
ansvarig verksamhetschef pé stadsdelsforvaltningsniva.

Det finns cirka 600 kommunala forskolor 1 staden organiserade i
129 forskoleenheter, vilket innebér cirka 9 enheter per
stadsdelsforvaltning och dessa har i sin tur i genomsnitt 4,6
forskolor med en spridning péd 3-11 forskolor per enhet.
Enheternas storlek har genomsnittligt minskat nagot sedan
foregdende ar. Det finns genomsnittligt 43 forskolor per
stadsdelsforvaltningsforvaltning med en spridning mellan 20-66.

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltningsforvaltning som
har en omrédesniva mellan forskolechef och
stadsdelsforvaltning har flest forskoleenheter och da med férre
ingdende forskolor inom varje enhet.

Stadsdelsforvaltningarna lyfter inte frigan om enheternas
storlek eller organisation som en faktor som paverkar
verksamhetens kvalitet.

e Specialverksamheter i stadsdelsforvaltningarna
Forskolorna utgér ifran att sa 1dngt det 4r mdjligt inkludera alla
barn i1 den ordinarie verksamheten. I de olika
stadsdelsforvaltningarna finns samtidigt flera specialforskolor
som oftast har hela staden som upptagningsomrdde. Det giller
specialverksamheter for barn med fysiska handikapp,
horselnedséttning, autism, och sprikstorning. For den senaste
gruppen bedrivs sprakforskolor i samverkan med landstinget
och hér har behovet 6kat under dret. Det finns dven
specialverksamheter for barn som &r allergiska eller har
neuropsykiatriska diagnoser.
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Stockholm ingér i ett forvaltningsomrade for det finska spriket
vilket innebér att fordldrar har ratt att fa forskoleverksamhet,
helt eller delvis pé finska, for sina barn om de dnskar det. Forra
aret fanns 24 kommunala forskolor som pa Jadmforservice anger
att de bedriver verksambhet helt eller delvis pa finska vilket &r en
stor 6kning sedan foregdende ar.

e Organisation pa stadsdelsférvaltningsniva

Ansvaret for forskoleverksamhet pa stadsdelsforvaltningsniva ér
tydligt definierat. Ddremot finns det skillnader i organisation
och vilka verksamheter som ingér i samma ansvarsomrade.

Négra stadsdelsforvaltningar har en egen avdelning for
forskoleverksamhet men det vanligaste dr att dven fritiden ingar
1 samma ansvarsomrade. | ndgra stadsdelsforvaltningar finns ett
samlat ansvar for alla frdgor som ror barn och unga men det
finns dven stadsdelsforvaltningar dir ansvar for forskola delas
med ansvar for teknik och dldreomsorg. Nistan alla
stadsdelsforvaltningar har en funktion som har ett Gvergripande
utvecklingsuppdrag dven om det dr vanligt att 4ven andra
arbetsuppgifter ingar for dessa.

Det vanligaste ir att det for att stddja insatser for barn som
behover extra stod finns en samordnande funktion med
varierande antal medarbetare och kompetenser. Samtidigt har
nagra stadsdelsforvaltningar valt att kopa in delar av dessa
kompetenser eller att ldgga detta ansvar och arbetsuppgifter
inom befintliga funktioner pa forvaltnings- och/eller enhetsniva.
Detta arbete beskrivs som viktigt for att inkludera s& ménga
barn som mojligt i den ordinarie verksamheten och ge alla barn
det stod de behover.

I alla stadsdelsforvaltningar finns former for introduktion av
nyanstéllda och forum for kompetensutbyte och
kompensutveckling i form av nétverk, pedagogiska caféer eller
liknande. I Skarpnédck och Bromma finns 6vergripande
kompetensutvecklande funktioner i form av Pedagogiskt
centrum eller Idébank som anvénds av enheterna 1 olika
omfattning. Detta arbete beskrivs som viktigt for att attrahera
kompetent personal och for att hoja kompetensen hos
medarbetarna.

e Ovrigt

Bland 6vriga forutsittningar som péverkat verksamhetens
kvalitet sa lyfter nagra stadsdelsforvaltningsforvaltningar fram
den stora utbyggnadstakten, sirskilt inom vissa delar av
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stadsdelsforvaltningen. Samtidigt finns exempel pa att vikande
efterfragan som 1 sin tur medfort vissa behov av omorganisation.

Att fa fram lokaler med god kvalitet och kostnaderna for detta
beskrivs som en allt viktigare fraga for stadsdelsforvaltningarna.

Det dr dven stor skillnad mellan stadsdelsforvaltningarna vad
géller konkurrens fran de enskilt drivna verksamheterna.
Genomsnittligt bedrivs 37 procent av forskoleverksamheten i
enskild regi men spridningen mellan olika
stadsdelsforvaltningar dr mellan 12-51 procent. Det kan vara
vart att notera att den stadsdelsforvaltning som har det storsta
behovet av utbyggnad ocksa ér den stadsdelsforvaltning som har
lagst andel fristdende verksamhet.

Underlag, kallor och kvalitetsarbetets genomforande

Den samlade kvalitetsredovisningen bygger pé de 14
kvalitetsredovisningar som stadsdelsnimnderna sammanstillt,
erfarenheter fran den kommunala utvérderingen, resultat fran
forskoleundersokningen och i viss méan andra kvalitetsgranskningar
och forskningsresultat.

Utbildningsndmnden har ett uppdrag att f6lja upp och samordna
overgripande forskolefragor i staden. Redovisningen har tagits fram
av enheten for forskolesamordning pé utbildningsforvaltningen i
samarbete med stadsdelsforvaltningarna.

Stadens samlade kvalitetsredovisning anvinds som ett underlag for
budget 2016 med inriktning 2017-2018, den sa kallade
flerarsbudgeten. Den utgor underlag for stadens langsiktiga
budgetplanering samt 1 forekommande fall for resultatdialoger
mellan stadsdelsforvaltningarna, utbildningsfoérvaltningen och
skolroteln.

Stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar har i sin tur utgétt frén
forskoleenheternas kvalitetsredovisningar och resultatdialoger inom
respektive stadsdelsforvaltning. Tertialrapporter,
forskoleundersokning, medarbetarenkét, nyckeltal och den
kommunala utvirderingen har anviints som underlag. Aven arbetet
med kvalitetsindikatorn, egna uppf6ljningssystem,
verksamhetsbesok, synpunkter frén fordldrar och barnintervjuer
samt likabehandlingsarbetet har anvints som underlag.

Att utviardering av arbetet med dvergéngar mellan forskola och
skola tagits med som underlag ar for de flesta stadsdelsforvaltningar
nytt for 1 ar.

Stadsdelsndmnderna har 1 sina kvalitetsredovisningar beskrivit sin
struktur och sina olika motesforum for kvalitetsarbetets olika delar
under aret. De har dven 1 viss man beskrivit forskoleenheternas
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kvalitetsarbete och vilka underlag dessa anvint for sina
kvalitetsredovisningar. En del i stadsdelsforvaltningarnas
kvalitetsarbete som lyfts fram som sarskilt viktig ar de olika former
av resultatdialoger som fors med enheterna.

Stadsdelsnamndernas bedémning av maluppfyllelsen
Som underlag for stadens dvergripande analys av maluppfyllelsen
av de nationella milen sammanstélls stadsdelsndmndernas
bedomningar av prioriterade omraden och ldroplanens uppdrag.

Stadsdelsndmnderna har utifran kommunfullmiktiges
inriktningsmal tagit fram ndmndmal som i de flesta fall &r
overgripande mal som avspeglar laroplanens olika omraden men det
finns dven andra typer av mal. De flesta mal handlar om
vardefragor, larande, inflytande och samverkan, men det finns dven
maél kring exempelvis kultur, hilsa och héllbarhet. Utifran dessa har
enheterna tagit fram dtaganden som i ndgra fall &r gemensamma for
alla enheter 1 en stadsdelsforvaltning.

Némndernas bedomning av maluppfyllelsen utgér till stora delar
ifrén enheternas bedomning av hur vl de uppfyllt 6vergripande mal
och ataganden men det ingar dven resultat av
stadsdelsforvaltningsovergripande insatser. Ménga hianvisar ocksa
till forskoleundersokningens fragor riktade mot det aktuella omridet
och underlag fran egna uppfoljningssystem i stadsdelsforvaltningen.

Allmint beskriver stadsdelsndmnderna att malen uppnas, deras
analys av kvaliteten foljer ldngre fram 1 sammanstéllningen.

Likabehandling

Alla forskolor har 1 skollagen ett uppdrag att framja likabehandling
och motverka kriankningar. Utifran det tas en plan fram for arbetet
pa det hir omrddet, oftast bendmnt likabehandlingsplan.

Stadsdelsforvaltningarna beskriver hur forskolorna arbetat aktivt
med likabehandlingsarbetets olika delar; kartldggning, frimjande
och forebyggande arbete. Flera stadselforvaltningar har tagit fram
ett gemensamt underlag som stdd till forskolorna arbete pa det har
omradet. Det dr dock &r oklart om forskolorna i alla
stadsdelsforvaltningar tagit fram nya arliga méal pa det sitt lagen
kraver och ndgra stadsdelsforvaltningar beskriver att ett
utvecklingsarbete pagér for att sékerstélla arbetet pa det har
omradet.

Bland det som bidragit till att utveckla arbetet pa det hir omradet
framhéller stadsdelsforvaltningarna kopplingen till
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viardegrundsarbetet, personalens forhallningssitt och bemdtande
samt ett normkritiskt forhallningssatt. Flera stadsdelsforvaltningar
beskriver hur forskolorna arbetar for att involvera fordldrarna 1
likabehandlingsarbetet och i Enskede-Arsta-Vantor har alla Sppna
forskolor HBT-certifierats.

De fatal anmélningar som beskrivs ha kommit in till Barn- och
elevombudet eller Skolinspektionen har avskrivits eller lamnats
utan atgérd frdn myndigheterna.

Kvalitetsindikatorn

Stadens kvalitetsindikator &r ett sjélvvarderingsmaterial dér alla
arbetslag bedomer hur vl de utifran laroplanens uppdrag lyckas
skapa fOrutséttningar for barnens utveckling och ldrande inom fem
omraden; Pedagogisk miljo och material, Skapande verksamhet och
olika uttrycksformer, Barns sprdkliga och kommunikativa
utveckling, Barns matematiska utveckling samt Naturvetenskap och
teknik. Inom alla omraden finns viktiga aspekter som behdver finnas
med for att uppna laroplanens helhetsperspektiv.

Stadens mal for indikatorn 2014 var 3,7 och
stadsdelsforvaltningarnas totala genomsnitt for alla omrdden var 3,6
med en spridning mellan 3,4 och 3,9. Den totala bedomningen &r
ndgot hogre dn forra dret. Samtidigt signalerar flera
stadsdelsforvaltningar att 6kad kompetens dven ofta innebér 6kad
sjalvkritik 1 arbetslagen.

De genomsnittliga bedomningarna mellan olika omraden 1
indikatorn skiljer sig bara mellan 3,5-3,7 dér Skapande verksamhet
beddoms hogst. Enheternas bedomningar har ddremot en storre
spridning, mellan 2-5 inom samtliga omraden. Det innebér att nigra
enheter enligt sin egen och sin forskolechefs bedomning inte
uppfyller laroplanens krav pa en grundlaggande niva och darmed
behover skriva en handlingsplan. Samtidigt finns det enheter som
bedomer att deras verksamhet fullt ut uppfyller ldroplanens krav,
niva 5.

Allmiant bedomer stadsdelsforvaltningarna att arbetet med
kvalitetsindikatorn, och de reflektioner och dialoger som
framkommer i arbetet med den, bidrar till att utveckla verksamheten
bade direkt och som en del av det sammantagna kvalitetsarbetet.
Genom att fa syn pa sitt arbete och olikheter mellan
arbetslag/forskolor kan bade kvalitet och likvérdighet forbattras. I
det arbetet halls pedagogisk dokumentation fram som ett viktigt
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verktyg. Méanga framhaller den pedagogiska miljon som en
forutséttning for arbetet pa alla omraden.

Framgéngsfaktorer som leder till en hogre beddmning &r enligt
stadsdelsforvaltningsforvaltningarna 6kad medvetenhet och
kompetens hos pedagogerna vilket leder till fordjupade arbetssétt
och ett 0kat helhetstinkande kring verksamheten med kopplingar
till medvetna teoretiska stillningstaganden. Savél kunskaper som,
hardvara och infrastruktur for att anvinda IKT som en integrerad
del i verksamheten dr fortfarande ett hinder for minga for att kunna
gbr en bedomning pa en hogre niva.

Utvecklingsinsatser inom respektive stadsdelsforvaltning
Pé en stadsdelsforvaltningsovergripande niva har det d&ven under det
hér aret genomforts en mingd overgripande insatser for att 6ka
kvaliteten och nd méluppfyllelse inom forskoleverksamheten.

Alla stadsdelsforvaltningar har pa olika sétt och med olika
organisation genomfort insatser for att ge extra stod till de barn som
behover det. Detta har inneburit att flertalet barn med behov av
extra stdd har kunnat vara inkluderade 1 ordinarie verksamhet och
fatt de stod de behover vilket beskrivs som framgéngsrikt av
stadsdelsforvaltningarna. Samtidigt finns dven ett antal
overgripande specialverksamheter dir det framforallt finns ett 6kat
behov av platser pa sprakforskolor.

Det genomfors dven manga insatser pa
kompetensutvecklingsomradet. Syftet ar att hoja personalens
kompetens och bidra till en 6kad andel forskolldrare. Férutom
nétverksarbete bedrivs 1 vissa fall riktade insatser genom séirskilda
interna enheter och 1 samarbete med olika universitet och hégskolor.
Det finns 4ven gemensamma organisationer for VFU, introduktion
och mentorskap dven om det sker pé olika sétt. PIM-satsningen har
slutforts pa ett positivt sétt och flera stadsdelsforvaltningar, som
bland annat Farsta, Rinkeby-Kista och Norrmalm har inlett ett
fortsatt arbete 1 samarbete med Medioteket. Detta sammantaget
beskrivs som framgangsrikt sévil for att utveckla verksamheten
som for att locka nya kompetenta medarbetare.

Flera stadsdelsforvaltningar har tagit fram gemensamma underlag
for enheternas arbete med sprakutveckling, kost, hallbar férskola
och andra omraden. Dir detta skett beskrivs det som framgéngsrikt.

Det finns dven ett antal stadsdelsforvaltningar som beskrivit hur det
gemensamma arbetet med att ta fram gemensamma system for
uppfoljning och utvirdering bidragit till att utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet. Dessutom finns exempel pa att det
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gemensamma arbetet med att skapa bra overgangar mellan forskola
och skola har varit framgangsrikt.

Maénga stadsdelsforvaltningar har utvecklat arbetet med finsk
forskoleverksamhet. Det har inneburit att fler forskolor kan erbjuda
detta pa hel- eller deltid. Det har d&ven skapats andra motesplatser
med finsk verksamhet i form av sa kallade lekgrupper och pa 6ppna
forskolor.

Stadsdelsforvaltningars dvergripande satsningar stimmer vl med
enheternas behov och ger forutsittningar for att uppfylla statliga
och lokala uppdrag.

Stadsdelsnamndernas analys av kvaliteten

Utifrén enheternas analyser, resultatdialogerna, lokala
uppfoljningssystem, lokala forutsittningar, forskoleenkiten, resultat
av de stadsdelsforvaltningsgemensamma insatserna och de
kommunala inspektionerna har stadsdelsndmnderna gjort en analys
av verksamhetens kvalitet i forhdllande till de nationella malen.

Stadsdelsforvaltningarna bedomer att nimndmaélen uppnatts och att
forskolorna 1 genomsnitt har mer dn godtagbar niva utifran
kvalitetsindikatorn. Pedagogisk dokumentation, pedagogisk miljo
och IKT lyfts fram som verktyg for att utveckla verksamheten i sin
helhet. Samtidigt dr det manga som lyfter fram att kvaliteten
varierar och ddrmed likvardigheten. Forskolor som beskriver
verksamhet som inte ndr upp till niva tre 1 kvalitetsindikatorn
skriver handlingsplaner for att hoja nivan pa sin verksamhet. Det
beskrivs som viktigt att identifiera framgangsrika arbetssitt, hilla
fokus och vara uthéllig i sina utvecklingsprocesser.

Det framkommer flera framgangsfaktorer som lett till den goda
maluppfyllelsen. Personalens kompetens &r en nyckelfaktor som
stodjs genom kompetensutveckling pa olika sitt, bland annat i
nitverk. Hir 4r samverkan med universitet och hogskolor viktig.
Dir det finns en tilltro till barnens formégor, ett bra bemdtande,
vélfungerande arbetssatt och kunskap 1 anvindande av pedagogisk
dokumentation finns dven en hog kvalitet.

Manga betonar vikten av en genomtédnkt organisation och ett bra
ledarskap. Ett fungerande systematiskt kvalitetsarbete med tydliga
forvéintade resultat, fungerande underlag for uppfoljning och dér
resultaten analyseras bidrar till att utveckla verksamheten.
Gemensamma underlag for arbete med exempelvis barns
sprakutveckling upplevs som ett stod.
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Utvecklingsomraden pa stadsdelsforvaltningsniva
Stadsdelsndmnderna har utifrdn enheternas utvecklingsomraden och
sin egen analys prioriterat ett antal dvergripande
utvecklingsomraden. Se tabell nedan;

sd
6 11
50 T o
4 11 1 1 —
s a3 a3 a3
e B e e EEEEEEEEE R
iEd B B R EEEEEEEEEEEEEERERB
0 —_————
nY M 0 o > Moo E o g oM o8 8 5 e
°N§'E::ng§g%ou:sgaﬁg&o£%w
= T2 8 3 Z ° 8 =2 g = = & g s g %0
e = B E 2 = I —
19%) 5 @ - £ T 7 ~ o= B S & =
E 9 2 £ S 58 5 88 PEBTSE LT g T
> = 3 AR S = > 8 = § 8§ 8 =
s & E 3 S £:3582%%
£ Z £ S = 72 % T & o
2 = 25 55— ° 5
5 = M 3 5
&) o >
g L®)
S
N

I den samlade kvalitetsredovisningen for 2013 var de vanligaste
utvecklingsomrddena pa stadsdelsndmndsnivé IKT, kvalitetsarbete,
pedagogisk miljo, ldssatsning, fordldrasamverkan, pedagogisk
dokumentation och forskollérartithet.

Det man kan konstatera dr att det 4ven for 2014 finns en blandning
av att stadsdelsforvaltningarna, och enheterna, vill vidareutveckla
det som redan &r relativt valfungerande tillsammans med omraden
som behover utvecklas for att uppna olika krav. I arets
kvalitetsredovisningar har arbete med genus/normkritik lyfts som
mer prioriterat dn tidigare. Samtidigt kan vi dterigen konstatera att
dven om alla stadsdelsforvaltningar anstringer sig for att 6ka
andelen forskolldrare blir det arbetet inte alltid synligt i just dessa
redovisningar.

Stadsovergripande insatser

Fortbildningsinsatser

Ett stort arbete har pagatt dar utbildningsforvaltningen i samarbete
med stadsledningskontoret och stadsdelsforvaltningarna arbetat for
att ta fram konkreta strategier, metoder och principer for att 6ka
andelen forskolldrare. Bland annat har introduktion, karridrvéagar
och kommunikation utvecklats. Ett arbete for att 6ka andelen
manliga pedagoger har inletts.

Vidare har staden gett stod for vikariekostnader i samband med att
personal pa kommunala och fristaende forskolor vidareutbildat sig
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till forskolldrare, magister och licentiat. Drygt 200 personer har
deltagit i denna satsning och 6ver 30 har tagit examen under aret.
Detta dr en exklusiv satsning for Stockholm stad som ar uppskattad
och har bidragit till att bibehalla andelen forskolldrare samtidigt
som utbyggnaden fortsatt.

Via Midsommarkransens gymnasium har grundutbildning till
barnskdtare genomforts. Néarmare 30 medarbetare fran bade
kommunal och fristdende verksamhet har deltagit i denna utbildning
under aret och fatt examen som barnskétare. Utbildningarna har
varit uppskattade och efterfrdgade, effekterna utvirderades med
utmarkt resultat under 2012.

En rekryteringsutbildning har genomforts med 28 potentiella
blivande chefer i kommunal forskola i syfte att sdkra
chefsforsorjningen. De har bland annat fétt en introduktion 1
ledarskap, stadens styrsystem, personalfragor och ekonomi. Detta
ger en rekryteringsbas infor kommande stora pensionsavgangar
bland forskolechefer i staden.

Flera foreldsningsdagar pa temat forskola pa vetenskaplig grund har
genomforts. De har varit véilbesokta och uppskattade. I linje med
detta har en stor forskolekonferens, Forskolesummit 2015, planerats
och organiserats.

Sprakforskningsinstitutet inom utbildningsforvaltningen har fortsatt
sitt ndtverksarbete och dven genomfort fortbildning for chefer och
ledare inom omradet barns andraspraksutveckling och
interkulturalitet. Forutom 6kade kunskaper har det dven bidragit till
arbetet med sprakprogram och fordndrad organisation i arbetet med
barn med annat modersmal.

Det 6vergripande arbetet med PIM® har slutforts i samarbete med
Medioteket. I slutrapporten fran det projektet konstateras att cirka
70 procent av medarbetarna nétt niva tre vilket dr grundldggande
IT-kompetens. I stadsdelsforvaltningarnas sammanstéllningar
framgar att detta lett till utveckling av verksamheternas arbetssatt
och dven efterfragan pa fortsatt utveckling av arbetet med IKT.

P4 SETT®-missan 2014 deltog forskolan genom att bade synliggdra
forskolans verksamhet i montern, seminarier och foreldsningar men
aven som deltagare. Det framgangsrika arbetet ledde fram till att
méssan utdkades med en sdrskild dag riktad till forskola 2015.

> Praktisk IT och mediakompetens
6 »Scandinavian Educational Technology Transformation", en méssa for IKT som
verktyg for larande
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Samverkan med hogskolor

Utbildningsforvaltningen har kontinuerligt samarbete med
Stockholms universitet och Sodertdrns hogskola for att bland annat
sdkra utbudet av utbildningsplatser. Under aret har ett omfattande
samarbete med SU lett fram till att konferensen Forskolesummit
2015 kommer att genomforas.

Kvalitetsarbete

Samarbetet mellan utbildningsforvaltningen och nigra
stadsdelsforvaltningar med att utveckla arbetet med méal- och
resultatstyrning har fortsatt. En utvérdering av de olika system och
verktyg for uppfoljning som anvinds pa stadsdelsforvaltningarna
har genomforts av en forskare pa Mélardalens hogskola och
kommer att redovisas under 2015.

Finsk férskoleverksamhet

Stockholm ingar i ett forvaltningsomrade for det finska spréket och
under dret har samverkansarbetet fortsatt och flera konkreta steg har
tagits. Utbildning i genrepedagogik, nitverkstréaffar och
Oversittning av material har genomforts liksom en sirskild
utbildningssatsning for pedagoger som arbetar med finska i sin
verksamhet. For att ge fordldrar som 6nskar forskoleverksamhet
helt eller delvis pa finska har en ny mojlighet att markera detta i
samband med ansdkan om forskola inférts i Min barnomsorg’.

Antalet forskolor som pé Jamforservice® lyfter fram att de bedriver,
eller har mojlighet att bedriva, forskoleverksamhet helt eller delvis
pa finska har 6kat markant.

Utvardering av kommunala forskolor

Under véren genomforde utbildningsforvaltningen mdten med
stadsdelsforvaltningarnas avdelningschefer for att planera
kommande utvérderingar av kommunala forskolor. En tidplan
faststilldes for 14 utvarderingsuppdrag, ett per stadsdelsforvaltning,
under perioden september 2014 — juni 2015 och omfattade cirka 140
forskoleavdelningar/grupper.

Utbildningsforvaltningen har dock inte kunnat genomfora de
planerade utvérderingarna av kommunal forskoleverksamhet under
hosten 2014 pa grund av att tillsynen av fristdende forskolor har
prioriterats. De utvirderingar som genomforts beskrivs dock som
vérdefulla for bdde den berdrda enheten men dven for hela
stadsdelsforvaltningens utvecklingsarbete.

7 Webbaserat ansokningssystem for forildrar
¥ En del av stockholm.se dir fordldrar kan jamfora och vilja forskola
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Stadsovergripande analys av kvaliteten

KF:s mal for verksamhetsomradet: Forskolor och skolor i Stockholm
ska ge barn vad de behéver for att ldra och utvecklas.

Nedan foljer en samlad analys av resultaten av stadens arbete pa
olika nivéer for att nd de nationella malen for forskolan och KF:s
mal for verksamhetsomradet. Detta ligger tillsammans med
stadsdelarnas utvecklingsomraden och de nya uppdragen i budget
2015 sedan till grund for forslagen till fullméktige infor arbetet med
den sé kallade flerarsbudgeten.

Stadsdelsndmnderna tar sitt huvudmannaansvar och har
genomténkta strukturer och insatser som ger forskolorna
forutsittningar att genomfora sitt uppdrag.

Det finns strukturella skillnader bland annat vad géller andel
forskolldrare, barn per personal, andel barn med annat modersmal
och behov av forskoleplatser. I stadsdelsforvaltningarnas
kvalitetsredovisning framgar till viss del att detta paverkar
organisation och dvergripande insatser men det &r inte lika tydligt
om eller hur det paverkat maluppfyllelsen. Samtidigt mdjliggor
stadens fordelningssystem mindre barngrupper och riktade insatser
for de barn som behdver det mest; barn som behover sdrskilt stdd,
barn med annat modersmal och de allra yngsta barnen.

I stadsdelsforvaltningarnas kvalitetsredovisningar blir de
stadsdelsforvaltningsovergripande insatserna synliga och de
motsvarar vil de kontinuerliga behov som finns liksom tidigare
prioriterade utvecklingsbehov. Daremot dr effekten av insatserna
och kopplingen till méluppfyllelsen fortfarande delvis oklar. Vidare
indikerar beskrivningen av arbetet med likabehandling att alla
stadsdelsforvaltningarna inte fullt ut lever upp till den géllande
lagstiftningen.

Aven de stadsdvergripande insatserna for hela staden motsvarar vil
de kontinuerliga behov som finns i staden liksom tidigare
prioriterade utvecklingsbehov. Det finns vissa beskrivningar av
resultat men dven hédr kan kopplingarna till verksamhetens
maluppfyllelse fortydligas. Exempelvis bor effekterna av dessa
insatser pa stadsdelsforvaltnings- och forskoleniva foljas upp pa ett
tydligare sétt. Utvarderingen av de kommunala forskolorna pekar
exempelvis pa behovet att diskutera, tolka och foérankra ldroplanens
begrepp sa att de 1 hogre grad blir en utgdngspunkt for planeringen
av verksamheten samt att fokusera mera pé styrning och ledning.
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Sammantaget vad giller maluppfyllelsen utifran
kommunfullméktiges mél och namndmalen framtrader en bild av
god méluppftyllelse for alla omraden. Forskning bekréftar att
forskola av god kvalitet har positiva effekter for barn pa alla livets
omraden; kunskapsmaéssigt, socialt och emotionellt. Férskolan far
ocksé goda resultat nér fordldrarna bedomer kvaliteten i stadens
forskoleunders6kning. Samtidigt dr det en stor del av beskrivningen
av méluppfyllelsen som helt forlitar sig pa forskoleundersékningen
och/eller den bedomda procentsats av antal barn som intresserat sig
for ett visst omrade. Flera stadsdelsforvaltningar beskriver ocksa att
dven om den generella maluppfyllelsen dr god sa behovs fortsatt
arbete for likvéirdighet sa att alla barn fir en forskola av god
kvalitet.

Samtidigt dr de 6vergripande mélen generellt formulerade och
beddmningen av méaluppfyllelsen till stora delar beroende av att de
indikatorer och forvintade resultat som tas fram verkligen indikerar
att de overgripande malen uppfylls. Det ar oklart pa vilket sétt de
overgripande malen ar styrande for verksamheten och hur
forskolorna ska hantera kommunala mal i forhéllande till nationella
mal. Daremot kan man konstatera att riktade aktiviteter, som
Lissatsningen, ger tydliga avtryck. Eftersom skillnader i
stadsdelsforvaltningarnas maluppfyllelse inte blir synliga begrénsas
mojligheterna till erbjudanden om riktade stadsovergripande
insatser.

I stadens fortsatta kvalitetsarbete vore det darfor onskvért att
tydligare definiera och separera olika begrepp. Huvudmannen, bade
pa stadsdelsndmndsnivd och pad kommunfullméktigeniva, har ett
overgripande ansvar for att halla sig informerad om hur
verksamheten fungerar, detta kan ske pd olika sitt bade muntligt
och skriftligt. De grundldggande aspekter av verksamheten som
alltid méste fungera borde beskrivas som kvalitetssidkring.
Dessutom har huvudmannen ett ansvar att utifran lokala
forutsattningar prioritera olika omraden, beroende pd hur
forskolornas maluppfyllelse ser ut kan det resultera i en redovisning
eller bli ett utvecklingsomrade. Slutligen behdver varje
forskola/enhet definiera sina utvecklingsomraden utifran de
nationella styrdokumenten.

Huvudmannen bor analysera vilket som &r det bésta séttet styra
utifran lokala forutséttningar och haller sig informerad for att ge
forskolorna goda forutsattningar att uppfylla de nationella mélen.
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Forslag till kommunfullmaktige

Stadsdelsndmnderna har lyft fram ett antal omraden som de anser
behover stadsovergripande insatser. Det handlar framforallt om
kompetensutveckling, rekrytering/6ka andelen forskolldrare, IKT
och genuskompetens/normkritik. Aven flersprakighet,
kvalitetsarbete, pedagogisk miljo, pedagogisk dokumentation,
likvardighet, utbyggnad och stdd till barn med sérskilda behov har
lyfts fram.

Utifran stadsdelndmndernas forslag och den dvergripande analysen
framkommer ett antal omraden dér det kravs stadsovergripande
atgarder for att behalla och utveckla den hoga kvaliteten i stadens
forskoleverksamhet, 6ka likvéardigheten och samtidigt méta
framtida utmaningar. Eftersom det handlar om ett langsiktigt arbete
har forslagen stora likheter med det som framforts tidigare ar.

Kompetensforsorjning och -utveckling

Personalens pedagogiska kompetens och medvetenhet dr grunden
for en forskola av hog kvalitet. For att bibehdlla och utveckla detta
krévs att staden dr 1&ngsiktig 1 sina pagdende satsningar kring
rekrytering, introduktion och kompetensutveckling. De utvecklings-
och karridrmojligheter som finns behdver synliggoras och
kommuniceras. Har fyller satsningen pa att underlétta for
barnskdtare att vidareutbilda sig till forskolldrare en viktig roll. Den
kommande satsningen for att hoja genuskompetensen/normkritiskt
arbete behover bli en integrerad del i stadens kompetensutveckling.

Nya satsningar behovs for att stirka forskolechefens roll, andra
funktioner 1 forskolans ledningsorganisation och forskolldrarens
ledarskap 1 arbetslaget.

Det pdgaende projektet kring hogldsning behdver bindas samman
med arbetet med strategin for modersmal, sprakutveckling och
flersprékig verksamhet.

Vetenskaplig grund

For att utveckla verksamheten behdvs ny kunskap och ett kritiskt
forhéllningssitt. Det kridvs da ndra samarbete med ldrosédten och
forskning. Det arbete som pégéir med foreldsningar och
Forskolesummit 2015 behover f6ljas upp sa att kopplingen mellan
teori och praktik forstiarks, nagot som kan krdva att staden initierar
och finansierar samverkans- och utvecklingsprojekt med universitet
och hogskolor.
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Systematiskt kvalitetsarbete och likvardighet

Det systematiska kvalitetsarbetet bor utvecklas sa att det pd ett
effektivt sétt ger huvudmannen mgjlighet att styra utifrdn lokala
forutsattningar och halla sig informerad om verksamhetens kvalitet.
Det kan da bli ett béttre verktyg for att uppna likvardighet liksom att
det blir ett stod for forskolornas arbete mot de nationella och
kommunala mélen. Ett fungerande arbete med pedagogisk
dokumentation &r en forutsittning for detta.

Forskning, nationella kvalitetsgranskningar och erfarenheterna fran
den interna utviarderingen av de kommunala forskolorna bor 1 6kad
omfattning anvéndas som stod i utvecklingsarbetet.

Hallbar férskola

Det stills allt hogre krav pd omraden som kost, hilsa och ekologisk
hallbarhet. Har behdvs olika former av dvergripande stod till
forskolorna, exempelvis i form av riktlinjer och upphandlingar som
underléttar hallbara val 1 linje med det arbete som inletts for att gora
forskolans verksamhet kemikaliesmart.

IKT

IKT framhalls som en framgéngsfaktor for verksamhetsutveckling.
Efter PIM behdvs fortsatta gemensamma strategier och insatser for
att fortsdtta arbetet med att gora IKT till ett anvéndbart redskap.

Digitalisering av larandet, och implementeringen av
Skolplattformen liksom andra projekt som digitalisering av
kvalitetsindikatorn, innebér krav pa organisation, tid och resurser.
For att sikerstilla detta och en likvérdighet behdvs en central
samordnande resurs for IKT 1 forskolan.



