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Forslag till beslut

Overformyndarforvaltningen foreslar att nimnden beslutar
foljande:

1. Overférmyndarnimnden faststiller underlag till budget
2016 med inriktning 2017 och 2018.

2. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning

I detta tjansteutlatande redovisas nimndens budgetunderlag
for &r 2016 med inriktning for 2017 och 2018. Av nimndens
underlag ska det framga vilka fragor och faktorer som har
storst inverkan pd verksamhetens utveckling och ekonomi
under perioden.

Némndens overgripande mal &r att motverka rattsforluster for
personer som inte kan tillvarata sina intressen. Genom att
tillsétta stallforetradare, 1 de fall som det behovs, inom
foreskriven tid samt utéva god kontroll i drenden som star
under vér tillsyn kan ndmnden uppfylla sina ataganden.

Néamnden har péborjat fordndringen av verksamheten som bl
a innebdr effektivare uppfoljning, effektivare rutiner samt en
forvaltning som arbetar mot samma mal. Allt detta for att
skapa goda forutséttningar for att hantera drendena snabbt,
enkelt och billigt utan att forsdmra réttssdkerheten. De
faktorer som ndmnden beddmer fa en stor paverkan pa
verksamheten och ekonomin &r féljande:

* Hanteringen av ensamkommande barn. Antalet
ensamkommande barn forvintas 6ka mycket
kraftigt under perioden varfor det ytterligare kommer att
paverka verksamheten. Antalet barn har sedan nuvarande
lagstiftning tillkom, 2005, 6kat fran 72 till 913 barn ar
2014. Om antalet barn fortsatter att 6ka och inga nya
resurser tillfors verksamheten kommer det att trdnga
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undan ovrig verksamhet och nimnden kommer dérfor inte
att kunna uppfylla sina mal.

*  Med anledning av ndimndens beslut att begrdnsa antalet
uppdrag per stillforetrddare enligt foljande modell; max
tre uppdrag forsta aret, max 10 uppdrag andra aret samt
maximalt 20 uppdrag efter tredjearet, kommer det att
kravas en betydligt storre stock av stéllforetriddare. Vid
nyrekrytering kommer det att krdvas nésta sju nya
stallforetrddare som ersitter en tidigare stillforetrddare
med 21 uppdrag. Det innebér att nimnden maste fortsitta
arbetet med att skapa en rekryteringsfunktion som
hanterar alla typer av uppdrag dvs allt fran god man till
sarskilt forordnad vardnadshavare.

*  Avuppdraget att rekrytera nya stallforetradare foljer dven
en storre utbildningsinsats samt att den nya lagstiftningen
enligt prop 2013/14:225 stiller krav pa att hoja
kompetensen hos stillforetradarna. Denna
utbildningsinsats &r permanent dvs det kommer att avila
overformyndarndmnden att tillgodose att stillforetrddarna
erhaller lamplig utbildning.

*  For att ndimnden ska kunna hantera sina ataganden ser
forvaltningen det som prioriterat att var e-tjanst kommer
pa plats och som kommer pa sikt att underlitta arbetet
inom forvaltningen samt for véra stillforetradare.

*  Personalresurserna kontinuerligt ses 6ver som innebir att
antalet anstédllda per drende 6verensstimmer med de
andra storstdderna som Goéteborg och Malmo.

Niér det géller de ekonomiska forutsittningarna for perioden
ar nimndens verksamhet 1 stort beroende av omvérldsfaktorer.
Okar antalet ensamkommande barn i enlighet med
migrationsverkets prognos kommer ndmndens kostnader att
oka eftersom staden fér ta alla kostnader nir barnen har fatt
permanent uppehéllstillstdnd. En annan viktig faktor for
namndens kostnader dr det mal som ligger Hogsta Domstolen
for provning. Malet som ska provas handlar om att fa
klarhet/praxis kring principen om minsta ingripande atgérd
som innebdr att alla andra atgérder ska vara provade innan
god man tillsitts. Om Hogsta Domstolen finner att god man
alltid kan tillsattas, réttighet, foreligger en stor risk att
ndmndens kostnader kommer att 6ka kraftigt.
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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Némndens strategiska satsningar ska vara kopplade till den egna kdrnverksamheten, vara
uppfoljningsbara och sorteras in under inriktningsmalen.

1.1 Ett Stockholm som haller samman

e Nimnden kommer under perioden fortsatta att utveckla sin organisation for att kunna
erbjuda forbéttrad service.

e Nimnden kommer fortsétta att utveckla sitt samarbete/ samverkan ytterligare med
andra forvaltningar, myndigheter och verksamhetsomrdden inom staden som utanfor
staden, allt for att erbjuda en god service och o6ka tillgingligheten f6r medborgarna.

e Niamnden ansvarar for en kvalitetssdkrad rekrytering av stillforetrddare genom att
kontrollera samtliga stéllforetradares soliditet hos ett kreditupplysningsforetag samt att
begéra in utdrag ur belastningsregistret.

e Niamnden ansvarar for att en grundldggande utbildning av stéllforetradare erhalls
innan man far sina forsta uppdrag.

e Nimnden ansvarar for att antalet uppdrag per stdllforetradare inte dverskrider tre det
forsta dret och att en avstdmning och bedomning gdrs av hur ménga uppdrag som kan
erbjudas.

e Nimnden ansvarar for att en tillsyn av stédllforetradare sker 1 enlighet med faststélld
internkontrollplan.

e Niamnden fortsétter att utveckla och forbattra informationen pa Stockholms stads
hemsida och andra informationskanaler for att oka tillgdngligheten och dirmed skapa
forutsittningar for ett Stockholm som héller samman.

1.2 Ett klimatsmart Stockholm

e Moderna och beprovade digitala informationssystem, sdsom e-tjénster,
videokonferenser, allt for att skapa en hallbar milj6. Vara stallforetrddare, domstolar
kan kommunicera med dverférmyndarndmnden utan att vi behdver anvénda oss av
mekaniska kommunikationsmedel som pdverkar Stockholms stads miljo.

1.3 Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

o Att fortsitta det paborjade arbetet med att effektivisera sin verksamhet och finna
l6sningar 1 de delar som kan samordnas inom staden och lédnet, allt for att reducera
forvaltningens kostnader men utan att riskera att rattsforluster uppstar for den
enskilde. I nimndens fordndringsarbete som har pabdrjats finns vissa krav som ligger
fast sdsom

- Att fokusera pé att verksamheten kan forbattras genom att fortsétta att vara kritiskt nir det
giller hanteringen av rutindrenden och istéllet fokusera pé att hantera undantagen pa ett
effektivt sdtt genom fortsitta hoja kompetensen inom forvaltningen genom utbildning och
rekrytering; kompetensforsorjning.
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- Att fortsétta utveckla arbetet med kontaktcenter som ér en del av 6verformyndarnimndens
verksambhet.

- Att fortsétta utveckla var hemsida och intranétet som innebér att vara kunder kan finna
information och blanketter som betyder hogre réttssékerhet for den enskilde genom att
kompletteringar undviks och drendena kan hanteras snabbt, enkelt och billigt.

- Namnden kommer att ha infort sin e-tjdnst som kommer 1 forsta hand att effektivisera
granskning av ars- och slutrdkningar.

1.4 Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Overformyndarférvaltningen fortsitter sitt arbete pa att utvecklas allt for att fi en vil
fungerande forvaltning som ser sin frimsta uppgift att motverka rattsforluster genom att utova
tillsyn samt ge stod och service till vara stéllforetrddare. I arbetet for ett demokratiskt héllbart
Stockholm ligger ocksé att fortsétta arbetet med att utveckla forvaltningen till en attraktiv
arbetsplats med en vil forankrad vardegrund med ett tydligt ledarskap vilket leder till att
forvaltningen kan ge dnnu béttre service till den enskilde/ stockholmaren. De
framgéngsfaktorer som dr viktiga for att fortsitta att vara en attraktiv arbetsplats de f6ljande
tre dren 2016-2018 &r foljande:

e Arbetet ger en kidnsla av mening.

e Arbetet ger mdjligheter att utvecklas personligen och yrkesméssigt. har ett tydligt
uppdrag och budskap till var och en.

e Arbetetet ger mojligheter att paverka arbetets innehall.

e Arbetsplatsen har ett uppskattande klimat mellan chefer och arbetskamrater.

e Arbetsplatsen priglas av en allmén uppfattning om att man gor ett bra jobb och att
arbetsuppgifterna utfors pé ett framgangsrikt och &ndamalsenligt sitt.

e Arbetsplatsen préglas av ett gott samarbete.

2 Namndens verksamhetsomrade

Bokslut Budget Budget Budget Budget
Ar 2014 2015 2016 2017 2018
Namnd 1,5 0,4 0,4 0,4 0,4
Arvoden gode 17,1 12,4 12,4 12,4 12,4
man
PUT och SFV 7.8 7,8 7,8 7,8
Sarskilt forordnat
vardnadshavare
inkl handlaggare
Forvaltningen 17,9 15,9 17,7* 17,7 17,7*
*Qvertagande av 1,8
tingsratternas
arbete 3 tjanster (
budgetjustering)
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Bokslut Budget Budget Budget Budget
Flyttkostnader 1,2 0 0 0 0
Migrationsverket 47 4 4 4 4
ensamkommande
E tjanst FAS 1,8 0 0 0 0
2och E-tjanst
migrering
Kostnader 44,2 42,3 42,3 42,3 42,3
Migrationsverket -4,4 -4 -4 -4 -4
Loénebidrag -0,8 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1
E tjanst FAS -1,5 0 0 0 0
2och E-tjanst
migrering
Intakter (-) -6,7 -4.1 -4.1 -4,1 -4,1
Nettokostnader 37,5 38,2 38,2 38,2 38,2

* Under budget 2016-2018 ligger 1,8 mnkr som avser Overtagande av tingsritternas arbete
som redovisas som budgetjustering under 2015 med rubriken "Overtagande av tingsriitternas
arbete tre tjénster"

Kostnadsutvecklingen perioden 2016-2018
Nimndens uppdrag

Overformyndarnimndens arbete fyller en mycket viktig funktion i manga ménniskors liv, inte
minst for manniskor 1 en utsatt situation. Ndmndens uppgift dr att forhindra att personer som
inte sjdlva kan tillvarata sin rétt drabbas av rattsforluster, t ex forlorad bostad pa grund av
obetald hyra. De som &r 1 behov av stdd och hjilp kan vara dels gamla ménniskor, personer
med nagon form av sjukdom eller funktionsnedséttning, dels unga ensamkommande barn fran
krigshédrdar sasom t ex Syrien. Det kan dven handla om andra barn som behover foretradas for
att deras formyndare inte kan eller inte ldngre far foretridda sina barn. Ndmnden medverkar till
att en stéllforetradare tillsétts for att bevaka den enskildes intressen, man utdvar tillsyn av
stallforetradarna och beslutar om arvoden till stallforetradare.

Det finns tre huvudsakliga former av stéllforetradarskap:

e God man

Att 4 en god man é&r frivilligt och man har alltid kvar sin bestimmanderitt. Om den enskilde,
den s k huvudmannen inte klarar att ge sitt samtycke krévs ett lakarintyg. Uppgifterna f6r den
gode mannen kan variera, det handlar oftast om att ta hand om den enskildes ekonomi, t ex
ombesdrja att rakningar betalas, men ocksé att den enskilde far rétt vard och boendeform och
det stod fran samhallet som hon/han ér beréttigad till.
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e Forvaltare

Forvaltarskapet dr en tvangsatgérd som kan genomforas mot den enskildes vilja. Det krivs
alltid att en ldkare intygar att den enskilde inte kan vérda sig eller sin egendom. Eftersom
forvaltarskap ar ett stort ingrepp 1 den enskildes integritet provas alltid fragan av tingsratten
vid en sérskild forhandling. En forvaltare har stérre befogenheter &n en god man och
forvaltarskapet dr begrénsat och anpassat till behovet i varje enskilt fall.

e Formyndare

Foréldrar dr skyldiga att forvalta sina barns tillgdngar pé ett sétt som Gverensstimmer med
fordldrabalken, vilket innebar att tillgdngarna endast far anvandas for barnens nytta. Om
barnets tillgangar Gverstiger atta prisbasbelopp ar fordldrarna skyldiga att anmala det till
overformyndarndmnden och varje ar lamna in en redovisning, arsrakning som visar hur de
forvaltat barnets egendom.

Forandringar och prioriteringar under perioden 2016-2018

Néamnden har ett stort behov av att effektivisera sin verksamhet och arbeta for att nd malet om
en modern forvaltning. Ett processorienterat arbetssitt enligt Leans principer kommer att
inforas under perioden. En annan viktig frdga ar [T-stod dér en e-tjénst for att effektivisera
granskningen av érs- och slutrékningar ska ha inforts.

Overformyndarnimnden har utvecklat arbetet med stadsdelarna genom att utbilda och skapa
forstaelse for overformyndarndmndens verksamhet. Ett sdidant samarbete, dir man
identifierar gemensamma utvecklingsfragor, alltid med den enskildes bista i centrum dr en
viktig forutsittning for att nimnden ska lyckas med sitt uppdrag.

Néamnden kommer dven fortsitta att fokusera pd sin egen kérnverksamhet och har dirfor for
avsikt att utveckla kop av kringtjanster som inte paverkar namndens arbete att folja upp och
styra sin verksamhet.

Ett annat viktigt utvecklingsomrade ar den externa samverkan med t ex Sveriges kommuner
och landsting (SKL), Kommunforbundet i Stockholms l&dn (KSL), ldnsstyrelsen, domstolar
och olika typer av intresseorganisationer. Lansmoten och storstadstraffar dr redan idag ett
naturligt inslag i verksamheten som kan utvecklas ytterligare genom likformig beddmning av
arvoden och av drenden.

Overformyndarnimnden spelar en central roll for de ensamkommande flyktingbarnen, dir
man enligt lag har till uppgift att tillsitta och utdva tillsyn 6ver gode médn samt arvodera
dessa. Idag har ndmnden en genomstromning 6ver 900 ensamkommande flyktingbarn per ar
och antalet berdknas stiga, vilket gor att trycket pa naimnden kommer att 6ka ytterligare. Som
en konsekvens av detta maste administrationen med de ensamkommande flyktingbarnen ses
over, och dér ingar bl a att samarbetet med stadsdelarna méste fortsitta att forbattras genom
att respektive myndighet tar ansvar for sina omradden. Moéjligheter till samordning/ samverkan
inom lénet utvecklas, allt for barnens bésta och 1 enlighet med barnkonventionen

Det ér flertalet omvirldsfaktorer som pdverkar antalet drenden for ensamkommande
flyktingbarn och prognosen fran migrationsverket pekar pa en fordubbling under perioden.
Antalet drenden kan fé en reell pdverkan pad ndmndens budget d4 nimnden inte alla fall ersétts
fullt ut av Migrationsverket for de arvodeskostnader som uppstétt for arbetet med
ensamkommande flyktingbarn samt att staden far béra sina kostnader nédr barnen har erhéllit

Vallingbyplan 2
162 65 Vallingby stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 8 (10)

permanent uppehallstillstand (PUT).

En annan faktor som har en avgorande betydelse for nimndens verksamhet ar att antalet dldre
blir fler och behovet av nigon som foretrider denna grupp dkar. Overformyndarnimnden har
en viktig roll att se till att den som har behov av stillforetrddare far sitt behov tillgodosett
genom att bl a stillforetradare utses inom foreskriven tid.

Kompetensutveckling och medarbetare

En forvaltningsorganisation som har inneburit att enheterna forsvunnit, alla handlédgger
drenden och arbetsuppgifterna dr mer varierade och sjilvstindiga. Arbetsbelastningen har
understundom varit mycket tung for forvaltningen och ett arbete med att implementera
effektiva arbetsfloden pdgar och kommer att fortsdtta under perioden.

Medarbetarna besitter en gedigen kompetens inom sina respektive omraden, en kompetens
som ska spridas till fler med hjélp av strukturer for kompetensdverforing och internt larande.
Fokus ldggs pé ett medskapande dér alla medarbetare har tydliga mal och vet vad som
forvéntas av dem, ledarskapet fokuserar pa tydlighet och 6ppenhet samt bjuder in
medarbetarna till delaktighet kring hur arbetet ska utféras. Genom utbildning och studiedagar
samt aktiv medverkan i relevant forskning och lagutformning uppritthélls en nédvéndig
spetskompetens.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Tabell med utvecklingen éver de kommande dren

Analys av de viktigaste fordndringarna/osékerheterna:

e Utveckling av antalet ensamkommande barn som stér under 6verformyndarndmndens
tillsyn och dirmed ndmndens kostnader for administration och arvoden.

e Rekrytering av stillforetrddare med maxgrians om tre uppdrag forsta aret.

e Av uppdraget att rekrytera nya stillforetrddare foljer dven en storre utbildningsinsats
samt att den nya lagstiftning enligt prop 2013/14:225 stiller krav pa hja kompetensen
hos stéllforetrddarna. Denna utbildningsinsats dr permanent dvs det kommer att dvila
overformyndarndmnden att tillgodose att stillforetrddarna erhaller 1amplig utbildning.

e E-tjinsten som innebadr att stdllforetrddarna kan skota drenden via webben.

e Personalresurserna kontinuerligt ses 6ver som innebdr att antalet anstillda per drende
battre overensstimmer med de andra storstdderna som Goéteborg och Malmo.

Overformyndarnimnden har under 14ng tid dragits med underskott som till huvudsaklig del
beror pa att kostnaderna for arvoden har underestimerats for att f en budget 1 balans.
Utvecklingen av arvoden styrs av det allménna prisldget i Sverige. Enligt
overformyndarndmndens langsiktiga bedomning kommer antalet uppdrag att 6ka och ddrmed
arvodena. En utredning tillsattes under 2014 som utredde frdgan om framtidsfullmakt- dér den
enskilde 1 forvég talar om vad som ska gélla om han/hon blir sjuk- vilket bor paverka behovet
av god man genom att behovet kan l9sas pé ett mindre ingripande sétt och som kan paverka
utvecklingen av kostnaderna for arvoden 1 positiv utveckling for 6verformyndarndmnden.
Framtidsfullmakten berdknas trdda i kraft ar 2016.

Det ér flertalet omvarldsfaktorer som paverkar antalet drenden for ensamkommande
flyktingbarn. Enligt migrationsverkets beddmning kommer antalet barn att 6ka mycket
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kraftigt vilket kommer att fa en reell paverkan pad nimndens budget eftersom staden far béra
kostnaderna for arvoden dr barnen har fatt permanent uppehallstillstand.

Antalet arsrakningar har inte 0kat under senaste fem aren. Detta beddms dven gélla dven for
de kommande tre dren om allt annat &r lika. Vidare aldggs staden betalningsskyldigheten for
en storre del av arvodena, beroende pa att fler huvudmén hamnar under den inkomstgréns pa
2,65 prisbasbelopp som bestimmer om staden ska betala arvodet. En tydlig trend de senaste
aren dr att allt fler personer med sociala problem hamnar inom ndmndens ansvarsomrade.
Dessa har ofta mycket begransade inkomster och tillgangar och det innebar att
arvodeskostnaden darmed hamnar pa staden.

Ny lag har trétt i kraft den 1 januari 2015 som innebar att det formella ansvaret for att utreda
behov av god man och forvaltare flyttas fran domstolen till 6verformyndarndmnden, detta
kommer att 6ka nimndens kostnader med minst 5 mnkr under perioden.

E-tjansten har en mycket viktig betydelse for nimndens fortsatta utveckling. For att
verksamheten ska kunna fortsétta att utvecklas med hog progress krivs att de administrativa
verktygen sdsom e-tjinst infors och anvinds, sirskilt nér det fortfarande finns stéllforetradare
med manga uppdrag. Om de som har flest uppdrag, 46 st, anvédnder e-tjinsten kommer

ca 1385 arsrakningar att kunna hanteras genom detta system.
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