miljopartiet de grona
Tyreso

Ersittaryttrande till KS 3 februari 2009
§ 9 Oversyn av kvalitetsgarantier

Miljopartiets uppfattning ér att kvalitetsgarantier ska omfatta alla kommunala tjinster, savil
kommunala som enskilda verksamheter, finansierade med skattemedel. [ sammanfattningen
av drendet star att "Syftet med kvalitetsgarantier dr att tydliggora de kommunala tjénsterna for
medborgarna. Utgangspunkten &r att medborgarna har rétt att fa veta vad de kan forvénta sig
av de tjdnster som kommunen har ansvar for, men ocksa vad de inte kan férvinta sig.”

Vi instdimmer i skrivningarna och finner det for sjéalvklart att kvalitetsgarantierna omfattar de
tjdnster som kommunen ansvarar for, vilket t.ex. inbegriper bade kommunal och privat
hemtjénst, finansierade av skattemedel. I en tid da alltfler av kommunens tjénster
konkurrensutsitts och knoppas av, blir det dn mer viktigt att stalla kvalitetskrav och f6lja upp
att dessa foljs.

- Om jag hade haft rostritt hade jag yrkat att kvalitetsgarantierna omfattar de tjinster
som kommunen ansvarar for, vilket inbegriper savél kommunal och privat
verksam}}et, finansierade med skattemedel.
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