Stockholms Spanga-Tensta stadsdelsnamnd Sammantradesprotokoll

stad

§ 22

Anmadlan av synpunkter och klagomal inom férskola for
januari-december 2014

Beslut

Stadsdelsndmnden beslutar att anmélan om inkomna klagomal,
synpunkter och berdm inom forskolan for perioden januari-december
2014 laggs till handlingarna

Arendet

Enligt beslut i Spanga-Tensta stadsdelsndmnd 2008-06-12 ska inkomna
synpunkter och klagomaél inom fo6rskolan regelbundet anmaélas till
namnden. Spanga-Tensta har under 2014 bedrivit forskoleverksamhet pa
35 forskolor for ca 1950 barn. Det har under perioden 2014-01-01-2014-
12-31 inkommit totalt 237 stycken klagomal, synpunkter eller berém

fordelat pa stadsdelens 35 forskolor. Av dessa 237 var 68 stycken berom,

54 stycken var synpunkter och 115 var klagomal.

Spanga-Tenstas stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett
tjansteutlatande frén
Dnr 1.2.1-094/2015

Beslutsgang
Néamnden stillde sig bakom foérvaltningens forslag.

19 mars 2015
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