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Sammanfattning
Lansstyrelsen har efter inspektionen funnit anledning att rikta allvarfig kritik mot
Overfsrmyndarndmnden i Stockholms stad pa foljande punkter.
- Bristfillig hantering av anstkningar om stéllféretréidare.
- Bristfillig hantering av drenden angdende anmilan om behov av
stillfbretridare.

L#nsstyrelsen dldgger nimnden att senast den 1 maj 2015 underréitta Linsstyrelsen
om vilka dtgirder som ndmnden avser att vidta med anledning av kritiken,

L#nsstyrelsen har #ven funnit anledning att rikta kitik mot Overformyndar-
nimnden i Stockholms stad pé f6ljande punkter.
- Léng handl#ggningstid f6r granskning av drsrékningar,
- Bristfillig hantering av slufrikning m.m. i elt formynderskap.
- Ansékan om upphsrande av fBrvaltarskap och 8verklagande av arvode har
inte 8verldmnats till tingsrétten.
- Bristfillig tillsyn av att redovisning ges in i tva formynderskap.
- Avsaknad av omprovning av forvaltarskap 1 vissa drenden.
- Bristfiillig hantering och granskning av &rsrikningar 1 ett formynderskap.
- Lang handliggningstid i ett frende angéende anstkan om kbp av
viirdepapper,

Infedning

T#nsstyrelsen granskade vid tillsynsbestket slumpvis utvalda akter, férdelade pa
22 godmanskap, 30 fdrvaltarskap, 30 formynderskap, 8 akter angdende god man
fér ensamkommande barn och 15 akier angdende anstkningar och anmélningar
om behov av stillftretriidare. Se bilaga med aktnummer Sver granskade drenden.

Efter aktgranskningen gick Linsstyrelsen tillsammans med Overférmyndar-
ndmnden i Stockholms stad (nimnden) igenom de frigor som uppstiit vid
granskningen av akterna, Vid sammantridet medverkade Kennet Ohlund och
Joanna Graumann Walnestedt frdn nimnden och Sophie Carlgren, Johan Lidman,
Lotta Reimers och Lisa Wellenius frdn Linsstyrelsen,

1 den mén Linsstyrelsen har fumnit anledning att kommentera nimndens
handliggning av drendena framgér detta nedan med hinvisning till akiuella
aktnummer.
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Aktgranskning med allvarlig kritik
Ansokningsdrenden

Vid Linsstyrelsens inspektion &r 2009 (se dnr 203-2099-2010) uppgav ndmnden
att de sedan den 1 oktober 2009 dverlimnar alla ansSkningar om stéllforetridare
direkt till tingsritten, som felskickade handlingar. Vid Lansstyrelsens forevarande
granskning av #renden angdende ansSkningar om god man eller férvaltare som
inkommit till n&mnden fore &r 2013 framkom bl.a. féljande.

- 1 akt 28307 inkom en anmélan om godmanskap den 25 augusti 2011.
Namnden begéirde i september 2011 komplettering i drendet frén
huvudmannen, Huvudmannen gav in en egen ansékan om god man den 13
december 2011, Namnden begirde den 12 januari 2012 komplettering fidn
huvadmannen, Det var den senaste dokumenterade atgérden i drendet,

- Takt 28794 inkom en anmélan om godmanskap i november 2011,
Huvudmannen gav dérefter in cn egen anstkan samma ménad &r 2011,
Nimnden begiirde den 19 december 2011 komplettering frdn
huvudmannens dotter som #r foreslagen god man. En anstkan om
godmanskap frén dottern gavs in den 3 januari 2012, Némnden fann aft
dottern inte var lamplig och skickade dérfor en skrivelse till huvudmannen
den 14 mars 2012, Den 25 april 2012 inkom en ny anstkan om god man
frén huvudmannen med ett nytt forslag pd god man, Namnden fann att
dven denna person inte var ldmplig och skickade dérfor en ny skrivelse till
huvudmannen den 29 april 2012, Den 20 februari 2014 pdminde nimnden
huvudmannen om att ge in nytt férslag. Ndmnden begérde den 27 oktobeor
2014 komplettering frén socialtjinsten och skickade samtidigt en skrivelse
till huvudmannen som uppmanades uppge om det fortfarande finns behov
av god man,

- T akt 30097 inkom en anmélan om godmanskap den 7 juni 2012, Ndmnden
begiirde komplettering frdn huvudmannen den 19 juni 2012,
Huvudmannen gav in en egen ansdkan om god man den 13 september
2012, Den 2 april 2013 inkom ett nytt [dkarintyg. Den 22 maj 2014 inkom
en utredning frén socialtjénsten, Den 7 juli 2014 begéide ndmnden
komplettering fidn huvudmannen. Den 17 juli 2014 gav huvudmannen in
en ny anstkan samt ett ldkarintyg, I dagboken finns antecknat att ndmnden
den 9 oktober 2014 har pabsrjat rekrytering av god man.

- Takt 30885 inkom den 1 oktober 2012 fran huvadmannens dotter en
anstkan om god man. Dottern uppgav att behovet var akut, Némnden
kontaktade dottern den 18 oktober 2012 om att ge in komplettering och
uppgav att nimnden ska kontakta socialtjfinsten, Det var den senaste
dokumenterade atgiirden i drendef.

- T aki 31272 inkoin cn anmilan om behov av god man den 7 december
2012, med lgkarintyg och social utredning. Ndmnden begtrde den 2 april
2013 komplettering frdn huvudmannen (som enligt likarintyget har en
utvecklingsstorning). Den 15 april 2013 inkom huvudmannen med en egen
anstkan om god man, inklusive ett forslag pd god man. N#mnden beggrde
in ett dtagande frén den foreslagne gode mannen den 3 juni 2013. Den 12
mars 2014 beglrde ndmnden att huvudmannen skulle ge in sitt samtycke
till godmanskapet. Den 23 juli 2014 begiirde ndmnden in ytterfigare ett
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atapande fidn foreslagen god man, Den 27 oktober 2014 begérde ndmnden
in komplettering fran huvudmannen. Néimnden uppgav i skrivelsen aft de
antar att huvadmannen inte har behov av god man och att de kommer att
avskriva #irendet om huvudmannen inte hérs av fre den 11 november

2014,

Enligt 11 kap, 15 § fordldrabalken (FB) f3r anstkan om anordnande av god man
enligt 11 kap. 4 § eller forvaltarskap géras av fsrmyndare, den som anstkningen
avser, hans eller hennes make eller sambo, niirmaste sliktingar och av
dverformyndaren. Beslut om anordnande fattas enligt samma lagrum av rétten.
Den nya lagstiftning som {réidde i kraft den 1 januari 2015 innebar ingen
forindring av detta forh&llande. Fér anstkningar om stélifdretrddarskap fidn
behétig part dr sledes tingsrétten rlitt instans och dylika anskningar som
inkommer till 6verformyndaren ska déitfor Sverlimnas dit som felskickade,

Vid forevarande inspektion har dock Linsstyrelsen funnit fem drenden som
innehaller en egen ansdkan fidn huvudmannen eller annan behdrig sdkande och
som inte Sverldmnats till tingsiditien, Lansstyrelsen kan konstatera ait samtliga
dessa direnden har inletts med att ndgon, t.ex, socialfdrvaltningen, anmilt att
Invudmannen har behov av stillforetridare och att det forst ddrefter inkommit en
anstkan fran huvudmannen eller annan behdrig sékande. Linsstyrelsen vill betona
att i samma stund som en sadan anstkan ges in till nimnden ska den Gverldnmas

titl tingsrétten.

I akt 31272, dér en egen ansdkan getts in av huvudmannen, angav némnden i ett
brev till huvudmannen den 27 oktober 2014 att Srendet kan komma att avskxivas
om inget svar ges in. Lénsstyrelsen vill pdpeka att nfimnden inte 4r behorig att
avskiiva ansSkningar, det kan endast tingsréitten gora, sdsom ritt instans.

Lénsstyrelsen granskade fven ett av nimndens styrdokument kallat *anordnande
av god man’. I dokumentet beskrivs processen som en handliggare pd ndmndens
kansli ska folja nér det #r friga om ett godmanskap ska anordnas eller inte, Enligt
processbeskrivningen utreder nimnden bade anméiningar och ansdkningar pd
samma sétt, det vill sdga bAda sortens drenden ska vara kompletta innan de
dverldmnas till tingsrditen,

Namnden nuppgav att de #r medveina om atf handliggningen varit bristande i dessa
drenden och att ans8kningarna borde ha skickats direkt till tingsréitten. Namnden
uppgav att niir de dverlimnar ansékningar till tingsréitten sa far de ofia omedelbart
tillbaka ett foreltiggande om att ge in handlingar och yitrande och att det verkar
omstindigt, De har forut haft rutinen att skicka direkt till riitten men sedan har det
uppstatt diskussioner om gréinsdragningen mellan anmélnings- och anséknings-
srenden. De uppgav att det ibland &t svart att avgdra om *anstkan’ i sjélva verket
bara it ett samtycke fran huvudmannen.

Justiticombudsmannen (JO) har riktat allvarlig kritik mot en Sverférmyndare i
beslut 3437-2013 ddr det drdjt upp till tvd och ett halvt &r innan anstkningar
overlimnades till tingsritten, JO uttalade dé foljande.

JO har tidigare utialat att en dverformyndarnimnd som fir in en ansttkan om
godmanskap enligt 11 kap. 4 § FB snarast bor Sverldmna anstkan, eventuellt
tillsammans med ett eget ytirande i saken, till tingsviitten (so bl.a, JO 2005/06, s.
422 £}, Bestdmmelserna i ¥B aldgger | den aktuetla situationen inte
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overfsrmyndarngmnden ndgon annan skyldighet dn att, i enlighet med vad som
kommer till uttryck i 4 § frvalmingslagen (1986:223), hjilpa sdkanden till riitta.

Det #r natorligtvis angeligot att den som behdver hjdlp av en god man med att
bevaka sin T4it, forvalta sin egendom eller stija for sin person kan f den hj#lpen
utan desjsmal. T de fyra drenden som jag har granskat fog det emellortid mellan
sex manader och 1vA och eit halvt & frdn det att ansdkningarna kom in till
dverfSrmyndarntimnden till dess att néimnden 6verlimnade dem till den instans
som skulle ta stillning till dem, [tingstitten]. Den grunditiggande anledningen 1l
att det tog si Jing tid var att Sverfirmyndarndmnden tog pé sig uppgifien att se till
att anstkningarna var kompletta med likavintyg och frslag pa god man innan de
Timnades ver till tingstitten. Detta var uppenbatligen en uppgift som nimnden
inte klarade av. Handligeningen priglades i hig grad av passivitet frléin nédmndens

sida,

Lansstyrelsen ser mycket allvarligt p att ansékningar som borde ha Sverldmnats
till tingsratten redan for upp till tre &t sedan, vid inspekiionen fortfarande fanns
kvar hos nimnden. Linsstyrelsen ser ocksa allvarligt pa att néimnden tycks
Gvervéiga att avskriva dylika anstkningar trots att nfimnden intoe &r rét instans,
Namnden [ortjinar allvarlig kritik for sin handliggning av anstkningsdrendena.
Lansstyrelsen uppmanar ocksé nimnden att se ver sin processbeskrivning s8 att
kansliet hanterar ansSkningstirendena korrekt,

Linsstyrelsen &ligger némnden, i enlighet med 24 § formynderskapsforordningen
(1995:379), att senast den 1 maj 2015 underrétta T4nsstyrelsen om vitka dlgérder
som nidmnden avser att vidta med anledning av kritiken, Linsstyrclsen kommer
vid nista inspektion, under v 2015, att f6lja upp att handliggningen av
anstkningsirenden fSrbéttrats,

Anmdilningsdrenden

Vid Linsstyrelsens granskning av érenden angiende anmilningar om behov av
styllforeiradare som inkommit fre 41 2013 framkoim bl.a, féljande,

- 1aki 28918 inkom en anmilan om behov av god man den 2 december
2011, Av anmélan framgér att huvadmannen infe frstér vad saken géller.
T anmiilan fanns #ven etl forslag pa god man, Némnden skickade den 12
december 2011 en blankett for atagande till den tilltinkta gode mannen.
Direfter skrev nimnden den 27 oktober 2014 till den tilltdnkta gode
mannen igen och undrade om behovet av god man kvarstar. Néamnden
uppgav i skrivelsen att de kommer att avskriva drendet om de inte far
négot svar fore den 10 november 2014

- T akt 28970 inkom en anméilan om behov av god man den 9 december
2011, Ntimnden begiirde samma dag in komplettering frén huyudmannen,
Ett nyit lkarintyg gavs in den 14 maj 2013. Néimnden begérde den 13 jund
2013 komplettering frin huvudmannen, Nimnden skickade den 7 februari
2014 ut en kopia av samma brev till huvudmannen, som paminnelse.
Enligt dagboken gavs eft Ikarintyg in den 21 juli 2014 men dot kunde inte
aterfinnas i akten.

. T akt 29463 inkom en anmilan om behov av forvaltare den 27 februar
2012. Den 23 mars 2012 begirde nmnden att likaren skulle ge in
komplettering i form av social utredning och utforliga utgifter om
huvudmannens ckonomi. Ett nytt likarintyg inkom den 13 december 2013,
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Den 27 maj 2014 inkom en anmélan fiin socialforvaliningen, Den 23
oktober 2014 beg#rde nimnden in kompleticring frén socialtjdnsten,

I akt 30021 inkom den 28 maj 2012 en anmiilan om behov av inferi-
mistiskt forvaltarskap. Den 5 december 2012 begéirde nmnden in
komplettering fidn huvudmannen. Den 22 februari 2013 beslutade
tingsréitten att avsld en egen anstkan om god man {rdn huvudmannen med
motiveringen att det kréivs utredning f6r att anordna god man och att sidan
uiredning inte inkommit, Némnden har den 12 mars 2013 noferat i
dagboken att huvudmannen av misstag skickat sin komplettering av
Hrendet till tingstéitten och att handlingarna nu skickats till némnden.
Samma dag begiirde nimnden in ett &tagande frdn en foreslagen god man,
Det iir den senaste dokumenterade dtgéirden i drendet,

Alt 30096 och 31133 rdr samma huvudman, 1 akt 30096 inkom den 7 juni
2012 en anmilan om behov av forvaltare. Den 24 augusti 2012 beslufade
nidmnden att inte ansSka om férvaliare och meddelade detta till anmélaren.
Enligt dagboken gavs det in komplettering den 8 november 2012, men den
aterfanns inte i akten, Det @ den sista dokumenterade atgiirden 1 drendet. I
akt 31133 gavs en anmélan om behov av forvaltare in den 20 november
2012. Den 28 november 2012 inkom en skrivelse frdn huvudmannen. Den
1 mars 2013 inkom komplettering fidn socialférvaltningen. Det &r den
senaste dokumenterade atglirden i drendet.

I akt 30486 inkom anmiilan om behov av god man den 3 augusti 2012,
Den 6 augusti 2012 begiirde nimnden in komplettering frin huvudmannen
och péminde den 29 augusti 2012, Den 8 november 2013 inkom et(
likarintyg. Den 11 mars 2014 skickade socialforvaltningen epost till
nimnden om att de ville bli kontaktade. Néimnden svarade per mail och
frigade vad det gillde. Socialférvaltningen skickade ytterligare epost den
26 augusti 2014 och bad om &terkoppling i 4rendet. Den 5 september 2014
skickade socialfrvaltningen in ytterligate en skrivelse. Ndmnden uppgav i
ett svar den 23 oktober 2014 att #rendet #r 'i balans’ och egentligen borde
avskrivits men inte blivit avslutat pd etf korrekt sttt och att drendet
komumer att avskrivas om de inte far in et samtycke fréin huvodmannen.
Den 24 oktober 2014 frigade nimnden skriftligen huvudmannen om
denne fortfarande vill ha god man.

I akt 30600 inkom den 29 augusti 2012 en anmilan om behov av god man.
Nimnden begiirde den 6 september 2012 komplettering frin
huvudmannen, Det 4r den senaste dokumenterade dtgérdon 1 drendet.

T akt 30959 inkom den 24 okiober 2012 en anmélan om behov av
stillforetradare, Den 15 januari 2013 begirde nimnden in komplettering
fran socialférvaliningen. Det 4r den senaste dokumenterade dtghirden i

Hrendet,

I akt 31371 inkom en anmiilan om behov av god man den 27 december
2012, Namnden begtirde den 4 januari 2013 komplettering fifin
socialférvaltningen och huvudmannen, Den 28 oktober 2014 paminde
nimnden enbart huvudmannen och uppgav att drendet konmmer att
avskrivas om de inte fatt svar fore den 11 november 2014,
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Linsstyrelsen kan konstatera att ndmnden vid inspektionen hade eft flertal 8ppna
anmilningstrenden som blivit liggande helt utan, eller med véldigt 3, Atgiirder
under mycket 1inga tidsperioder, Tva drenden var Gver tre 4r gamla, Sex drenden
var §ver tvd ar gamla, Av akterna framgér inte att némnden ansett att dessa
huvudmén saknar behov av stallforetridare, utan drendena tycks ha blivit liggande
av andra orsaker,

1 vissa fall tycks ett komplett undetlag for anmélan finnas men de har begrts in
igen, ibland pa grund av att det gait lng tid sedan de gavs in forsta gingen. I vissa
fall har inga Atgdrder alls vidtagits i drendet pa ctt par &r, 1 vissa fall har det géit ett
&r mellan vatje atgdrd, I flera fall saknas enbart forslag pd stéllforetrddare, men
det finns inga dokumenterade atgirder som visar att nmnden forsckt hitta en
lamplig stiliforetridare. 1 vissa fall har istillet huvudmannen uppmanats inkomma
med forslag pa stillforetriidare. Mycket f4 paminnelser har skickats ut nér en
handling inte inkommit, istéllet har drendet blivit liggande, till dess ndmnden av
négon anledning vidtagit ndgon Atgérd, Nér huvudmannen har tillfrdgats om att
inkomma med kompletteringar har shllan fven f.ex. socialférvaliningen tillfragats,
1 ett fall (akt 28918) framgér att huvudmannen inte forstir vad saken giller, men
nimnden har 4ndé uppgett att firendet kan konma att avskrivas om inte
kompletteringar inkommer.

Enligt 7 § forvaltningslagen (1986:223) (FL) ska vatje drende ddr négon enskild
4r part handliggas s3 enkelt, snabbt och billigt som méjligt utan att siikerheten
eftersiitts. Vid handlidggningen ska myndigheten beakta mdjligheten att sjilv
inh#mta upplysningar och ytiranden fién andra myndigheter, om sidana behdvs.
Liinsstyrelsen vill understryka att en snabb handldggning hos averformyndaren av
rittssikerhetsskil 4 viktig for den enskilde som annars kan riskera att dennes
personliga eller ekonomiska frhéllanden blir forsdmrade om godmanskap cller
forvaltarskap fordedjs.

I rapperten fidn inspektionen &r 2011 (dnr 203-2011-33353) framfrde
Liansstyrelsen att det #r viktigt att ndmnden beaktar den s.k. officialprincipen vid
hanteringen av anm#Iningsérenden. Det innebir att vaije forvaltningsmyndighet
har p sedvanerittslig grund en utredningsplikt, dvs. ansvar for att drendena blir
tillrickligt utredda (se prop. 1985/86:80 s. 19).

Nar nimnden fatt en anmélan om behov av stéllforetridare ska nédnmden ta
stillning till om de ska ansoka till tingstétten om anordnande av stéllféretrédare.
Do #renden som Linsstyrcisen granskade inleddes for tvé eller tre &r sedan. Enligt
Lansstyrelsen #r det uppenbart att ndmnden inte gjort vad de kunnat £or att driva
dessa frenden framéat, Istillet har handliggningen i #rendena varit mycket passiv
och med mycket langa intervall mellan &tgtrderna, De &tgirder som har vidiagits
har i de flesta fall handlat om att beg#ira in komplettering frn huvudménnen, utan
att kontakta ndgon annan part, Néimnden har t.ex. begirt att huvudmannen ska ge
in en social utredning, Linsstyrelsen vill papeka att socialfsrvaltningen &x
skyldiga att ge in sidan information som nimnden begir (enligt 16 kap. 10 § FB).
Niir kompletteringar inte har inkommit har drendet blivit liggande, Némnden har i
de flesta av dessa drenden angett i skrivelserna att drendet kan komma att
avskrivas om inte komplettering ges in.
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Linsstyrelsen ser allvarligt pd hur ndmnden handlagt dessa drenden och de
konsekvenser det kan ha fatt for huvudmiinnen och att huvudmannen inte fitt en
proviing av sitt behov av stifllforetridare, Handliiggningstiden i &rendena har varit
mycket ling och nimndens handliggning har varit mycket passiv, Genom att
nimnden i de flesta fall lagt en stor del av utredningsansvaret pd huvodmannen
har nimnden inte i tillricklig utstrickning tagit héinsyn till att huvudménnen ofta
4r personer som har svért med myndighetskontakter, Liansstyrelsen anser dérfor
ait niimnden fortjsnar allvarlig kritik £5r hur dessa anmélningsérenden handlagts.

Lansstyrelsen aligger niimnden, i enlighet med 24 § formynderskapsforordningen,
att senast den 1 maj 2015 underriitta Linsstyrelsen om vilka dtgérder som
nimnden avser att vidia med anledning av kritiken. Linsstyrelsen kommer vid
nésta inspektion, under 4r 2015, att f8lja upp att handliggningen av
anmilningsirenden forbittrats.

Ovrig aktgranskning med kritik
Handldggningstid granskning av drsrékningar

Linsstyrelsen har i tidigare rapporter framfort kritik mot némndens langa
handldggningstider for granskning av &rsrékningar (senast efter tillsynsbestket &
2013 dnr 203-1808-2013). Vid den nuvarande inspektionen noterade
L#nsstyrelsen foljande.

- Takt 14807 och akt 30167 angaende formynderskap for tvé barn hade
bada arsefikningarna for &r 2012 respektive ar 2013 dnnu inte
granskats.

- 1akt31423 angdende ett formynderskap granskades &rsrikningarna for
ar 2012 och 2013 den 24 oktober 2014,

- Takt 30350 angdende ett forvaltarskap granskades arsrikningarna for
¢ 2012 och &r 2013 den 2 oktober 2014,

- T akt 30208 angdende ctt godmanskap granskades &rsyékningen for ar
2012 den 6 augusti 2014,

~ 1 akt 24157 angéende ett formynderskap {61 tvé barn granskades bada
barnens arsrikningar for 4r 2011, 2012, 2013 och det ena barnets
slutrdkning f6r ar 2014 den 2 juni 2014,

Namnden uppgav att deras nya frendehanteringssystem precis dr pd vig att
sj6sittas. De réknar med ait det nya systemet, dr &rsréikning kan l4mnas in i
elekironisk form och dér ménga nya mallar f6r bestut m.un, kommer att finnas, sa
smaningom kommer att leda till frkorfade handldggningstider. De har satt sex
manader som nytt mal for nir granskningen av rsekningarna ska vara klar. Efter
inspektionen har nimnden uppgett ait det nya systemet har blivit forsenat pd
grund av tekniska problem men att det ska bitja anviindas under véren ar 2015,

Liansstyrelsen vill dterigen betona vikten av en snabb handliggning hos Sverfor-
myndaren, av rttssikerhetsskél for den enskilde som annars kan riskera att hans
cller hennes personliga eler ekonomiska forhéllanden forstmras. Lansstyrelsen
kan konstatera att det skett vissa forbiitivingar, men att det fortfarande finns
problem med handliggningstiderna, Linsstyrelsen ér dirftr fortsatt kritisk till de
1anga handliggningstiderna och kommer att folja upp att yitetligare forbiittringar
skett vid nésta inspektion.




8 (14)

Overklagan och ansdkan om upphorande

Vid granskningen av akt 33382 angdende oft forvaltarskap noterade Linsstyrelsen
bla. Bljande. Den foregdende forvaltaren blev entledigad fidn uppdraget den

1 aptil 2014, Den 31 mats 2014 skickade denne in till nimnden, via epost och
brev, en ansdkan om att forvaltarskapet ska upphora, P4 skrivelsen satt en lapp
fian nimnden dir det stir "f6rvaltaren redan utbytt", Skrivelsen hade inte
omprovats av nimnden efler Sverlémnats till tingsritten,

Den foregiende forvaltaren gav den 14 maj 2014 dven in en begiran om
omprdvning allernativt dverklagan av ett arvodesbeslut, Inte heller denna
skrivelse hade dvertdmnats till tingsyétten.

Enligt 4 § 3 st FL ska en myndighet hjélpa en enskild tilt ritta om denne av
misstag vinder sig till fel myndighet. Béda dessa skrivelser ska iitteligen hanteras
av tingstitten sdsom Sverklagandeinstans —om nimnden inte funnit anledning att
ompréva arvodesbeslutet — och nimnden borde saledes Gverldmnat handlingarna
dit. Namnden fortjiinar kritik for sin bristande hantering av skrivelserna och
Linsstyrelsen forutsitter att dtglirder vidtas,

Stutrdkning

T akt 13802 angfende eft formyndetskap blev batnet myndigt den 25 augusti 2012.
Ntmnden begsrde in slutrékaing och har dércfter bade pamint och hotat om vite.
Niimnden samtalade med barnet 1 januari 2013 och antecknade att hon “inte har
nagot emot att frigan avskrivs, Hon séger att hon har bittre koll pé sin ekonomi
4n sin mamma.” Némnden beslutade den 12 april 2013 att avskriva begéran om
stutrakning. Namnden éverlimnade redovisningshandlingarna 1ill dottern den 27

oktober 2014,

Enligt 13 kap. 15 § FB #r foxmyndarna skyldiga att Jdmna shutrikning inom en
manad efier att barnet blivit myndigt. Av 16 kap 8 § FB framgdr vilka handlingar
som fore atkivering ska ha expedierats till den som #r behdrig att ta emot
redovisningen, Namnden ska bl.a, limna dver stutriikning, forteckning samt
arstikningar. Om nimnden anser att en stéllforetrddare inte behdver ge in
redovisning f6r sin forvaltning s4 & nimndens enda mdjlighet att fatta beslut om
befrielse enligt 13 kap. 16 § FB. Némnden kan siledes inte ‘avskriva’ en
slutrakning pa det sitt som skett, Bedémningen bor heller inte dvetldmnas till
barnet utan det 4r nimnden som ska géra en prévaing i det enskilda fallet, Vidare
har det tagit anméirkningsviirt ing tid for nimnden att dverlimna redovisnings-
handlingarna fill barnet, Sammantaget dr Lénsstyrelsen kxitisk till ndmndens
handlaggning av rendet,

Bevakning av redovisning

T akt 34353 angéende ctt férmynderskap framgick bl.a. foljande. En god man
forordnades den 26 maj 2014 for att bevaka barnets yétt vid kop av cn fastighet
frén sina formyndare, Gode mannen anstkte till némnden den 24 juni 2014 om
samtycke till kopet. P& ansokningshandlingen stér "Kopet kommer att finansieras
genom kontanta medel som finns p& [NN:s] konto i [banken] och motsvarar ca 20
% av hans likvida illgAngar”. Barnct betalade 2.5 miljoner kronor for sin del 1
fastigheten, Némnden hade inte begirt in forteckning och det fanns ingen annan
redovisning i drendet,




9 (14)

1 akt 30417 angdende ett formynderskap samiyckte ndmnden den 22 augusti 2012
till fordelningen i ett arvskifte dér den avlidnes tvé baim delade pa kvarlaten-
skapen, vari en fastighet ingick. Néimnden har samtidigt begrt att barnens gode
man skulle ge in bevis om att barnen blivit lagfarna dgare av fastigheten och att
svriga tillgéngar Sverforts till dem. En paminnelse skickades ut den 10 februari
2014, Den 15 april 2014 kontrollerade némnden fastighetsregistret och
konstaterade att barnen erhallit lagfart, Den 25 april 2014 begérde ndmnden in
fidn gode mannen ctt yttrande som inte inkom, Gode mannen var &nnu inte
entledigad. Den 12 augusti 2014 har nimnden begiirt att formyndaren ska ge in en
tillgangsforteckning, pd grund av en utbetalning fran ett forsikringsbolag.
Namnden har i en tjéinsteanteckning samma dag skrivit "Efter bestk och
telefonsamtal framkommer att de bada underriga diger ca | mkr var samt 25 % av
en fastighet. Modern ska inkomma med forteckning och omfatiningen ska om
forteckningen visar pé tillgangar som §verstiger 8 pbb énduas till kontrollerad
forvaltning”. Férteckningar gavs in den 8 september 2014.

Enligt 13 kap. 2 § FB ska 13 kap. 3-7 §§ FB tilldmpas nir viirdet pa en omyndigs
tillgangar som ska forvaltas av foréldrarna har kommit att dverstiga atta gdnger
giillande prisbasbelopp. Bnligt 13 kap. 3 § ska fordldrarna ge in en forteckning av
barnets fillgéngar inom en ménad efter att virdet pé tillgngarna Gverstigit dtta
prisbasbelopp. Enligt 13 kap. 14 § ska forildrar fore den 1 mats vatje arien
arsrikning till verfdrmyndaren redogbra for forvaltningen under firegaende ar
av egendom som avses i 13 kap. 2 § FB samt s&dan egendom som omfattas av
bestimmelserna om samtycke enligt 10 §, avseende bl.a, fast egendom,

Lansstyrelsen vill framhélla alt ndmndens granskning av stillfretradares
redovisning av sin forvaltning utgdr en kontroll av att stillidretréidaren anvinder
huvudmannens, eller barnets, tillgangar till dennes fordel. Det 4t dérfor viktigt att
nimnden aktivt bevakar alt redovisning ges in, Linsstyrelsen #r kritisk till
ndmndens bristande fillsyn i drendena,

Ompravaing forvaliarskap

1 foregende protokoll fick ndmnden kritik for att ingen omprdvaing av
forvaltarskapen hade gjorts under &r 2012, Némnden uppgav dd att de hade
nedprioriterat omprdvaingen men att en omprovning skulle ske under & 2013,
Vid forevarande inspektion kunde Linsstyrelsen konstatera foljande. Ndmnden
har under & 2013 fattat beslut i samtliga frvaltarskap om att avskriva
omprévningen avseende ar 2012. I de flesta av de granskade drendena anglende
forvaltarskap hade en omprdvning skett under 2013, men inte i alla. I akt nr
24417, 27168, 6279, 30286 och 6752 hade ingen omprovaing skett varken ar
2012 eller ar 2013. Ndmnden har efter inspektionen uppgett att de intc hann
omprva samtliga forvaltarskap ar 2014; 463 av 948 forvaltarskap var granskade
per den 11 februari 2015,

Enligt 5 § 2 st formynderskapsforordningen (1995:379) (FFO) ska dverfor-
myndaren arligen sarskilt granska samtliga forvaltarskap for att prova om det
finns skiil att ansdka om upphorande av forvaltarskapot. Linsstyselsen dr kritisk
till att omprévning inte skett i alla frenden under 2013 och inte heller ar 2014,
Mot bakgrund av att inga #renden omprévades ar 2012 kan det innebiira att vissa
forvaltarskap inte omprdvats sedan dr 2011, Linsstyrelsen vill pépeka att
nimndens beshut att avskriva omprdvningen inte paverkar det faktum att ingen
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omprovning #gde rum under & 2012, Linsstyrelsen kommer att folja upp att
namnden #ndrat sina rutiner vid niista inspektion, under & 2015.

Granskning av drsrédkningar

Vid granskningen av akt 24157 angende ett formynderskap noterade
Lansstyrelsen bl.a. foljande, Arsrékningen for & 2012 #r en kopia och det &r
nimnden som har skrivit in alla uppgifier i &rsrékningen som #r granskad utan
anméckning. Arsrikningen for &r 2013 inte undertecknad och det #r nimnden som
har skrivit in alla uppgifter i Arsrikningen som &r granskad utan anmérkning,

Enligt 13 kap. 14 § FB ska foréldrar fore den 1 mats vatje &r i en drsrikning till
sverfsrmyndaren redogdra f8r forvaltningen under foregdende ar av egendom
som avses i 13 kap, 2 § samt sddan egendom som omfattas av bestdmmelserna om
samtycke enligt 13 kap. 10 §. Arsrikningen ska avges p& heder och samvete. Att
s& skett har betydelse for ett eventuellt framtida utletivande av straffansvar av en
stillforetridare. Om stiliforetridaren ger in en kopia méste niimnden begira att
stallforettadaren inger en drsrakning i original med en underskrift pa heder och
samvete,

Enligt Linsstyrelsen fir nmnden inte sjdlv fylla i rsrdkningar at fordldrarna och
sedan granska sin egen redovisning. Overformyndaren méste anvéinda sig av
andra metoder f6r att komma till tétta med bristfilliga eller helt uteblivna
redovisningar, Namnden kan inte undga kritik for sin handldggning i denna del.

Samtycke till kiip av vérdepapper

1 akt 34497 angaende ett formynderskap framkom bl.a. féljande. F drmyndaren
ansdkte den 12 maj 2014 om nimndens samtycke till kdp av akticr m.m,
Namnden beggirde den 22 maj 2014 komplettering av frmyndaren, Komplettering
gavs enligt dagboksbladet in den 28 maj 2014, Kompletteringen finns dock inte i
akten och dérefter har inga atgrder vidtagits.

Enligt 7 § FL ska vatje drende diir ndgon enskild &r part skall handldggas s
enkelt, snabbt och billigt som mdjligt utan att siketheten eftersitts. Tin anstkan
om samiyeke till kop av aktier och andra véirdepapper 4t ofta ndgot tidsberoende,
d& priser m.m. kan dndras, Det 4r dérfor viktigt att ndmnden si snabbt som mdjligt
ger ett svar pd en dylik ansékan. Vid inspektionstiflfillet hade det gatt fem
manader sedan ans6kan gavs in, utan att nimnden fattat bestut, Det &r for ldng tid
och néimnden kan inte undgs kritik for sin handléggning. Linsstyrelsen forutsitter
att nimnden fattar ett beslut i drendet snarast mojligt.

Ovrig aktgranskning

Sprakbruk

P sammantridet diskuterades nimndens sprakbruk t.ex. nér ngmnden vinder sig
111 huvudmannen. I en skrift stir som foljer:

Anordnande av godmanskap forutstilter att den det géller sjiv samtycker till alf fa
god man. Namnden behtiver dirfor ett skriftligt besked fidn Dig i saken. Bifogar
en blankett som Du kan anviinda for egen anstkan, alternativi for att ge besked om
Du ¢j vill tillfirordnas en god mas.

Om Du vill ha god man dnskar vi dven erhilla kompletteringat i form av:

-Social utredning som styrker behov av god man (utredningen kan skrivas av t.ex.
socialsekreterare, bistdndshandléggare eller kurator),
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-Uppgifter om ekonomi; eventuella inkomster/utgifter samt {illgdngar/skulder

-Uppgifter om eventuella fullmakter som finns idag
Svar och eveniuella kompletieringar emotses snarast mojligt, dock senast [... }.
Om du inte har inkommit med besked till dess komumer vi att avskriva drendet.

Liansstyrelsen papekade att skiivelserna ofta #r skrivna med ett ganska svért sprék
som stéller hoga krav pd mottagaren, Némnden uppgav att de arbetar med atl
forenkla spraket.

Det framgar av de granskade akterna att ménga av huvudménnen har funktions-
nedsittningar eller lider av en sjukdom som ibland kan g6ra det svért for dem att
forstd myndighetssprak och som just ddifér behGver hjélp med den typen av
kontakter med myndigheter, Av 7 § FL framgér att en myndighet skall strfiva efter
att uttrycka sig ldtthegripligt.

Bostadsrdit i drsrékning

I akt 17365 anghende ett frvaltarskap framgér att huvudmannen bor i en
bostadsrilt, Bostaden finns upptagen i samtliga arsrékningar fram till drsrékningen
for & 2010, T arsrakningen f5r &r 2011 finns den med pé redovisningen av
huvudmannens tiligangar per den 1 januari 2011 men inte per den 31 december
2011, I foljande arsrakningar finns bostadsrétten inte med alls, I akten finns ingen
information om att bostadst#itten slts och huvudmannen har inte bytt adress.
Arstikningarna #r granskade ufan anmérkning.

Liansstyrelsen framforde att nimnden bdr kontrollera att bostadstétten forifarande
finns kvar 1 huvudmannens 8go.

Begdran om entledigande och byte

I akt 30220 har huvudmannen vid ett besék den 14 februari 2013 framfdrt att hon
vill byta god man. Den 19 februari 2013 har gode mannen begint sig entledigad.
Namnden hat den 26 mars 2013 ans6kt till tingsiétien om att godmanskapet ska
upphéra. Det finns inte dokumenterat att huvudmannen blev informetad om
ansokan vid detta tillfslle. Den 10 juli 2013 har tingstiitten forelagt ndmnden att
ge in ett ytirande, varpd nimnden begirde anstand till den 26 augusti. Enligt
dagboksbladet har nimnden dérefier skickat ut en blankett for dtagande av
uppdraget som god man i 4rendet till en person, Det finns inte dokumenterat hur
cller varfor denna person rekryterats till uppdraget vid detta tillfille. Den 29
augusti 2013 acceptetade huvudmannen forslaget p4 god man, Ndmnden
aterkallade samma dag sin anstikan om upphérande till tingsrétten och tillstyrkte
samtidigt bytet och foreslog en ny god man. Tingsrétten beslutade den 4
september 2013 att byta god man.

T maj 2014 har hovudmannen dterigen begsrt att £ byta god man. I juli 2014 har
gode mannen ansékt om att godmanskapet ska upphora och ndmnden har
gverlimnat anstkan till tingsritten.

Enligt 11 kap. 19 och 20 §§ FB #r det 6verformyndaren som fattar beslut om
entledigande av en god man. Tingstitten hade siledes infe mandat att fatta
bestutet den 4 september 2013 och ndmnden borde inte ha verlimnat denna [réga
till dem. Nmnden bér utreda vilka dtghrder som behdver vidtas,




Namnden har beslutat att anstka om upphérande hos tingsrétten men tycks inte ha
upplyst huvudmannen eller gode mannen om detta, Ndmnden borde 16pande ha
informerat bade huvudmannen och gode mannen om vad som var pi ging i
drendet angdende byte/eniledigande, t.ex. att nimnden valt att anstka om

upphérande.

Resekostnader

Linsstyrelsen noterade i bl.a. akt 33382 att forvaltaren den 28 april 2014 fatt ett
arvodesbeslut dir det i beslutstexten bl.a. stér foljande.

Ers#itining for resor ingér- varken i arvodet eller i kostnadsersiittningen utan ska tas
ut av hwviedmannens medel utan sérskilt beslut frén Sverfrmyndaren.
Ersfitningen 4r fin, 18,50 kr per mil.

I den information som ndmnden har p4 sin hemsida angdende arvode till gode
mén och forvaltare har Linsstyrelsen noterat att f6ljande stér om
kostnadsershttning;

Utan stirskilt forhandsmedgivande har formyndaren/gode mannen/frvaltaten ritt
att erhalla erstittning fr normalt Rirekommande 18pande nigifter sisom kostnader
for kortare resor, telefon, porte och dylikt, med upp till 2 % av prisbasbeloppet.

Sésom underlag fir faststillandet av storleken av kostnadsersitiningen bor
formyndarna, gode minnen och frvaltarna i drsredovisningen ange vilka
kostnader som forekommnit,

Denna schablonersittning omfatiar saledes icke kostnader fr Mingre resor med
egen bil, biljestkostnad [y Eingre resor med allméinna kommunikationsmedel och
dylikt. Sddana kostnader skall uttagas av huvudmannens medel vid tidpunkt, dd

kostnaden uppstétt,

Om kostnaden kan forutses bir sverformyndarens medgivande Inhimtas i forvig,

Lingstyrelsen framforde att enligt 12 kap, 16 § FB ska ¢verformyndaren fatta
beslhut om ersittning {6t utgifter som varit skéligen pakallade for uppdragets
fullgsrande. Overformyndaren ska dven ta stillning till om ersitiningen ska
betalas av den enskildes medel eller av kommunen, Nimnden ska séledes alltid
fatta beslut om stillforeiridare ska fa ersiittning for uigifter och préva vem som
ska betala ersiittningen, Detta inkluderar fiven ersiittning for resekostnader.
Némnden fir spilv avgra hur erséttningen betalas i varje enskilt fall (se prop.
1974:142 s, 149).

Némnden uppgav att de har handlagt detta i enlighet med ett cirkulér fidn
Sveriges Kommuner och Landsting, De kontrolierar alltid gode mannens uttag 6
resor 1 Arsrikningen, Nimnden uppgav dock att de tar till sig Linsstyrelsens
péapekande.

Underrdttelse om beslut .

I akt 30494 angéende ett forvaltarskap framlkom bl.a, foljande. Némnden
beslutade den 14 februari 2013 om att samtycka till fordndrade vilikor foir ett
borgensatagande, Av akien framgdr infe att beslutet expedierades till frvaltaren.
Beslutet finns inte heller diarieftrt, Forvaltaren frdgade den 10 april och 8 augusti
2013 vad som har hiint med hans ansékan. Handiiggare har svarat honom den 11
april och den 22 augusti 2013 att frdgan har ldmnats vidare for handliggning.
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Linsstyrelsen framforde att nimnden bt underséka om férvaltaren nu har fitt
beslutet,

Adoption

T akt 27004 angéende eit ensamlkommande barn har nimnden den 7 mars 2012 fait
mumtlig information frin gode mannen att barnet adopterats av en mostet.
Nimnden bad gode mannen skicka in domen och begira sitt entledigande. Den 19
mars 2012 gav gode mannen in domen till nimnden. Dérefter har nmnden inte

vidtagit ndgon atgérd.

Enligt 4 kap. 8 § FB ska ett adoptivbarn likstéllas med ett biologiskt barn, vilket
bl.a, innebér att den som adopterar blir barnets legala formyndare. Barnet har
dirfor inte 4ngre behov av ndgon god man, och enligt 5 § p. 4 lag (2005:429) om
god man f6r ensamkommande barn ska godmanskapet upphéra om det dr
uppenbatt att en god man inte 1ingre behévs, Godmanskapet bor ddrmed upphdia,

Delegation

1 akt 27438 angdende eit fSrvaltarskap har ndimnden den 27 september 2013 fattat
beslut om att entlediga f8rvaltaren, Beslutet dr fattat av en tjénstgorande
sverformyndare, Namnden uppgav att de kdnner till stillféretridaren och att
drendet har dragits f6r nimnden. De #r medvetna om att det 4r ett beslut som
méaste fattas i nimnd, Nidmnden undrade om det & majligt att forst fatta ett beslut i
ndmnd att en stillféretriidare ska bytas ut i samtliga sina drenden, men innan det
finns ersitare, Direfter skulle beslutet om byte i det enskilda trendet fattas av
handléggare nir det vil finns en erséttare.

Linsstyrelsen anser att det saknas stdd 1 foriildrabalken for att fatta beslut pa detia
sitt, Om n#mnden har fattat bestut i denna ordning bor dtgtrder vidias.

Ovriga fragor

Uppfilining av Klagomdisdirenden

Lénsstyrelsen har sedan det senaste tillsynsbessket framfort kitik mot nimnden 1
tre beslut (se dnr 2031-18089-2014, 2031-37376-2013 och 2031-39159-2013).
Linsstyrelsen tog dirfér upp #irendena vid nuvarande inspektion och vilka insatser
némnden vidtagit for att komma till tHitta med den kritik som Lénsstyrelsen
framfont,

Nimnden uppgav att de dven har fatt kritik frdn JO vad giéller hanteringen av
Gverlimning av Svetklaganden till tingsritten, Ndmnden har uppmérksammat
problemen och har utbildat personalen pa kansliet i fragan.

Némnden fick dven krilik for lang handldggningstid vid begiran om utldmnande
av allmén handling. Ndmnden uppgav att avsikten &r att en begéiran om handling
ska hammna hos ndgon av juristerna pd kansliet. Ibland hanmmar de dock hos ndgon
av de tjinstgtrande Sverformyndarna och da har det ibland blivit problem.
Némnden & medveten om hur detta ska hanteras.

Hyresrdtt
I foregdende protokoll papekade Lansstyrelsen att nimndens samtycke inte
behdvs [or att en stillforetriidare ska séiga upp ett hyreskontrakt. Ndmnden uppgav
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aft de har dndrat p& denna rutin, numera hanteras frdgan s att stéllfretridaren
méste 4 samtycke till uppsigningen frdn huvudmannen och ge in bevis pa att
hyresrétten dr uppsagd till nimnden.

Antal uppdrag per stillforetradare

Némnden har bestéimt att en stéllforetriidare inte ska ha fler #n 20 uppdrag, Men
det finns idag manga som har fler uppdrag fn s4 och de kan inte entlediga dem
sévida de inte misskéter uppdraget, Men de kommer inte att ge dem fler uppdrag,
Némnden 6nskar att Linsstyrelsen tittar p4 frigan om hur ménga uppdiag som det
ir [dmpligt att en stélifretriidare har och Sverviiger om nigon rekommendation

kan tas fram. -

Tillgdnglighet

Sedan varen 2014 har nfimnden en kundtjénst som tar emot samtal, De fir mycket
samtal och i 80 % av fallen har kundtjinst kunnat 18sa frigorna dé de har tillging
till Wéirna, De fifgor som kundtjéinst inte kan svara pa ska foras vidare till
handléggarna for svar. Jdag distribueras alla dessa frgor till flera handliggare och
till de tj#nstgsrande dverfSrmyndarna, Ndmnden planerar att #ndra detta system
s8 bara en person #r ansvarig for att hantera dessa frigor. De kommer #ven i
framfiden ha en jourtelefon dér t.ex. tingsriitten och kundtjénst kan nd kansliet,

L#nsstyrelsen uppgav att det inkommer mycket klagomal pa némndens
tillginglighet d4 en del tycks uppleva all de inte kommer vidare frin kundtj#insten
till kansliet och att nimnden inte dterkommer tifl dem. Lansstyrelsen ser positivt
P4 alt néimnden arbetar med att utveckla detta omide.

Omorganisation

Némnden uppgav att de héller pa att omorganisera verksamheten pa kansliet. De
har anlitat en extern konsult for att utveckla arbetet, Ndmnden har arbetat mycket
med atf ntveckla hur de arbetar med 4renden om anordnande av stillfsretridar-
skap och byte av stéllftretréidare. De har ocksa nyligen rekryterat nya hand-
ldggare,

Nimnden uppgav dven att frn och med 1 jan 2015 kommer de inte Iingre att ha
tva tjfinstgbrande dverformyndare, Tstillet ska de ha jurister i {jinst motsvarande
tid, Nimnden har efter inspektionen fiamfort att de #nnu inte fitt medel for dessa

juristtjiinster.
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