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Gemensamt avsnitt

Syfte

Samhallsutveckling

Kommunstyrelsen ska inom samhillsbyggnadsomridet skapa goda betingelser for boende och
foretagande 1 Tyresd.

bidra till att géra Tyresdé kommun till en trygg och trivsam kommun

ta fram underlag for nédvindiga strategiska beslut om kommunens framtida utveckling
ansvara for den fysiska samhéllsplaneringen i Tyreso

ansvara for vatten och avlopp samt renhéalining

utveckla och stédja néringslivsutveckling i Tyresé kommun

ansvara for vignit och parkforvaltning

Service och information

Stirka medborgarnas och omvirldens bild av Tyresé kommun

god och effektiv service till medborgarna bla via servicecenter, bygglov, éverférmynderi
ge medborgarna aktuell, lattillgdnglig och korrekt information om den kommunala servicen
gemensam drendehantering
maltidsservice

Styrning och ledning

Kommunstyrelsen ska leda och samordna férvaltning och utveckling av kommunens
angeldgenheter samt ha uppsikt éver dvriga nimnders och kommunens bolags verksamheter.

stod och service till politisk ledning och Gvriga forvaltningar

ansvara for uppfoljning av kommunens verksamheter

genom forslag till dtgirder se till att kommunens budget ér i balans

bedriva myndighetsutévning inom 6verférmyndarverksamhet och tillstindsgivning for
servering av alkohol

tillhandahélla effektiva och dndamalsenliga lokaler till bista kvalitet

samordna kommunens forsikringar och foreslé dtgérder for att minska skadekostnaderna

Strategier

Samhillsutveckling

Planera f6r hdgre bebyggelse 1 kommunens centrala delar och bibehdlla sméskalighet med
lagre bebyggelse 1 Gvriga delar.

utveckla och fornya Tyresd centrum inklusive ndrliggande omraden med nya kommersiella
lokaler, bostédder och attraktiva motesplatser sa att det blir det sjélvklara centrat for véra
kommuninvnare.

genomfora konkreta atgirder inom klimat- och miljéomradet

verka for dndrade resvanor genom utbyggnad av géng- och cykelbanor,

minskat skjutsande av bamn till fdrskolor och skola samt trafiksikra skolvigar

genomfdra kommunens néringslivsstrategi

Service och information

utveckla servicen gentemot medborgarna bl a 1 samverkan med servicecenter



Styrning och ledning

o samverka med andra kommuner

e anpassa rutiner etc for att passa kommunala sivil som alternativa driftsformer
ménatliga ekonomiska bokslut och prognoser

nytt arbetssdtt med investeringar

o fSrbittra lokalutnyttjandet i véra fastigheter
o vara aktiv med skadeforebyggande arbete i forsikringsbolaget SRE som kommunen &r
deldgare i
Mal

*Tyresii ir en av de tre mest attraktiva bostadsorterna for alla dldrar inom Stockholms lin.
Ataganden:

200 nya bostider (varav 80 villor) och lokaler byggs per ar med varierad arkitektur, hog kvalitet och
med god energihushdlining pé savil bostdder som utomhusmiljon

Utbyggnad av bostider och kommersiclla ytor samt projektering av stadspark vid Coop har pé
béorjats.

Detaljplan for ett 60-tal seniorbostider vid Strandtorget/Maria Sofias vig har antagits.
Sjobacken, etapp 9 och 10 i Strandomradet har antagits.

Detaljplanen och gatukostnadsutredning f5r etapp 7 Solberga och del av Raksta, har varit pa
utstéllning.

Detaljplanldggning och gatukostnadsutredning for etapp 8 Raksta har varit pd samrad.
Flygfotografering och kartering av inre Brevik har genom f&its (omvandling av Ostra Tyresd)
Atgirder enligt klimat- och energistrategin ska genomforas.

Tyresd ska vara en av Sveriges tre trafiksikraste kommuner.

"Tyreso kommun i medborgarnas tjinst.”
Ataganden:

Flera frigeomgangar kommer att genomforas med de nybildade medborgarpanelerna.

Tyresd kommuns ska 6ka sitt kvalitetsindex inom projektet » Arets kvalitetskommun 2009” med
minst 10 % jamfort med 2007.

Vid servicecentret ska medborgarna fa direkt svar i minst 70 % av alla drenden.
Vid servicecenter kommer Férsakringskassan att vara representerad i dess lokaler.
Vid servicecenter finns fem myndigheter som medborgarna kan fé kontakt med via Internet.

Medverka till att utveckla fem nya e-tjénster for medborgarna.



Den totala handldggningstiden for bygglov ska minskas med 10% jam{ort med 2007,
Minst 70% av bygglovssikande ska vara néjda med handliggning och service.

Utveckla méjligheterna for fortroendevalda att nyttja ny teknik och samtidigt minska utskicken av
pappersmaterial.

Ett gemensamt medborgarvinligt drendehanteringssystem har provats.

*Tyresoé kommun — en arbetsplats i utveckling »
Ataganden:

Medarbetarindex — en Okning ar 2010 jam{ort med ar 2008

Sjukskrivningar hos personalen ska minska till 6%

PTyresi kommun ska vara bland Sveriges 50 béista kommuner i fraga om foretagsklimat.”
Ataganden:

Tyresd kommun ska vara bland Mélardalsregionens fem bista kommuner 1 friga om
myndighetsutdvning i férhallande till foretagare, kommer att matas av Stockholm Business

Alliance.

Utveckla ett konkret handlingsprogram runt niringslivsinsatser 1 samverkan med nédringslivet

"Tyresé kommun ska ha en ekonomi i balans.”
Ataganden:

Vid behov ska forslag pé atgérder ldmnas under aret som garanterar ett resultat om minst 38
miljoner vid drsslutet.

Léigga fram minst tvd forslag om verksamhetsmaissig samordning med andra kommuner.

Fler mal och ataganden kommer att presenteras under respektive omrade.



Budget

Belopp i tusen kronor Netto-
Nimnder/styrelser Kostnader Intikter kostnader
Kommunstyrelsen 572898 382477 190421
Kommunchefens stab 59 526 7341 52 185
- varav raddningstjénst 25564 0 25 564
- varav miljo- och hilsoskyddsforbund 2 862 0 2 862
- varav revision 995 0 995
Servicekontor 44 490 39871 4619
Kansli och personalkontor 44 599 9 465 35134
Stadsbyggnadskontor 21228 5659 15 569
Byggnadsndmnden 6302 3400 2902
Lokal forsérjning 220900 220900 0
Vighallning 32617 160 32517
Park 10 867 0 10 867
Idrott och friluft 27 306 1 415 25891
Centralkdk 13 400 13 400 0
Exploatering/Sidoordnad 10 474 3697 6777
Milj6 och trafik 3510 250 3 260
Vatten och avlopp 49 140 48 040 1100
Renhéllning 28 539 28 939 -400

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslas besluta om och delegera driftbudgetramar enligt bilaga 1,
investeringsbudget enligt bilaga 2 samt delegering av driftkostnader for finansforvaltningen 2009
enligt bilaga 3, samt att godkénna mél och dtaganden.



KOMMUNCHEFENS STAB

Syfte

Informationsenheten

Informationsenheten finns i forsta hand tilt for medborgarna och kommunledningen. Var uppgift dr
att ur ett helhetsperspektiv stirka medborgamas och omvirldens bild av Tyresé kommun, samt
stodja fedningen sa att politikens mal uppnas.

Medborgarna behdver aktuell, lattillgdnglig och korrekt information om den kommunala servicen.
De ska vad som ligger inom kommunens ansvar, och hur de kan paverka politik och beslut. Och de
ska forsta de beslut som har tagits.

Politiken. Informationsenheten ska stédja politikerna genom att tydliggdra visioner och vérderingar,
gora politiska bestut synliga internt och externt och se till att medborgarna latt hittar
kontaktinformation till ansvariga politiker och till beslutsundertag och protokoll.

Omvirlden — foretagare och foreningar i Tyresd, arbetssdkande, andra organisationer och
samarbetspartners samt media behdver veta vad Tyres6 star for och hur de fér kontakt med rétt
person 1 kommunen. Informationsenheten ska stddja forvaltningarna i arbetet med att fa
verksamheter i privat regi att kiinna till Tyresds visioner och vérderingar.

Ledningsgruppen/forvaltningarna behdver policys och verktyg for ett effektivt informationsarbete,
hjilp att marknadsfora kommunen, kommunikativt stéd vid fordndringsarbete och kriser samt hjdlp
att internt kommunicera mal och virderingar och skapa vi-kénsla.

Medarbetare i kommunen behover kénna till de vergripande mélen, vem som ansvarar for vad, hur
samverkan sker och hur de kan ha tillgang till information och verktyg som underlittar deras arbete.

Kvalitetsarbetet

Syftet med det dvergripande kvalitetsarbetet ar att 1 alla kontakter med medborgarna ha ett
medborgarperspektiv. Tyresd kommun ska préglas av en god serviceanda. Vi ger den enskilde ett
korrekt bemdtande och vi lyssnar. Kommuninvanarna har ritt att fa besked om vilken kvalitet och
service de kan forvinta sig pa de tjanster som kommunen ansvarar for. Arenden skall handliggas
effektivt, snabbt och med ett kundperspektiv.

Sékerhet, beredskap, drog och brott.

Sikerhetsenheten bestdr av en sdkerhets- och beredskapschef, en sakerhetssamordnare samt en drog
— och brottsforebyggare. Enhetens fraimsta uppgift 4r att stédja kommunledningen och
forvaltningarna i dess arbete med att utveckla sidkerhets- och beredskapsarbetet,

Ekonomiska medel {or att dka sékerheten, forebygga olyckor och att underhélla en
beredskapsorganisation ligger inom de olika forvaltningarnas ramar.



Stab ekonomi
Stab Ekonomi ska verka for och bidra till god ekonomisk hushallning enligt fattade politiska beslut

bide pa kort och lang sikt.
Huvuduppgifter ir att:
-Férse kommunens ledningsgrupp och politiska ledning med relevant och korrekt beslutsunderlag

-Stédja kommunstyrelseforvaltningens chef, kontorschefer och stabschefer i planeringsprocess och
uppfdlining

Virda och vidareutveckla ekonomiska principer och rutiner for planering, styrning och upptoljning
samt som bestillare till servicekontoret tillse att ekonomiadministrativa stédsystem och processer ar
indamalsenliga och kostnadseffektiva

-Bevaka kommunens likviditet samt forvalta kommunens skulder, ansvara f6r kommunens interna
finansférvaltning samt i Svrigt bistd kommunchef och politisk ledning med analyser, utredningar o
dyl inom stabens kompetensomride.

-Diarutéver genomféra ekonomiska utredningar och analyser efter behov.

Omvarldsanalys

Sambhillet stiller idag hdga krav péd kommunikation med kommunen. Trenden gir mot en 24-
timmarsmyndighet d&r kommunens service ska vara tillgdnglig dygnet runt. Flera kommuner p&
Sodertdrn satsar stort pa e-tjfinster via webbplatsen och pé att 6ka den demokratiska insynen i
kommunen via framfor allt elektroniska informationskanaler.

Den modell av verksamhetsutveckling som Tyresé kommun anvinder sig av stéller ocksé krav pé
effektiv kommunikation internt med alla chefer och medarbetare 1 kommunen.

Tyresd kommun har sedan ndgra &r tillbaka arbetat mdlmedvetet med kvalitet, service och
bemétande, En del av detta innebir att delta i olika projekt ledda av Sveriges Kommuner och
Landsting. Vi deltar didrutéver i olika nitverk for att halla oss ajour med utvecklingen inom
omradet. Utbytet med andra kommuner ger ofta nya infallsvinklar och tankegéngar som vi kan
anvinda oss av for att ge en dnnu béttre service till vara medborgare.

Kommunen behdver utveckla system dir medborgardialogen blir en naturlig del i styrningen av
organisationen och déir resultaten av dialogerna ingdr som ett underlag infor beslut. I alla fragor som
innebir stora forandringar for grupper av invanare ér det viktigt med tidig information.
Medborgarna skall ges goda mdjligheter att delta i arbetsprocessen med synpunkter och forslag. De
fortroendevalda behdver ocksa kunna fora en dialog med medborgarna om hur effektivt
skattemedlen anvinds och vad man far for pengarna.

Medborgarna har ritt att fi besked om vilken kvalitet och service de kan forvénta sig for tjdnster
och service. Tyresd kommun har dirfor tagit fram kvalitetsgarantier for de vanligaste kommunala
tjidnsterna.



For att fa veta om vad medborgarna tycker om den kommunala servicen, om sitt
medborgarinflytande och om kommunen som bostadsort genomfors vartannat ar
medborgarundersokningar samtidigt med véra grannkommuner pa Sodertérn.

Krisberedskapen #r idag hogt prioriterad av ett antal myndigheter. Virlden upplevs som mindre och
vi har en mera rorlig befolkning. Information sprids allt snabbare och informationskanalerna dkar i

antal.

Kommunens ansvar for sikerhet och beredskap har kat genom ett antal nya lagar.

Kommunen har idag ett geografiskt omradesansvar och i och med det ett ansvar for att samordna
olika aktérer i planerings- och férberedelsearbetet for att kunna hantera kriser. Arbetet ska bygga pa
ett underifranperspektiv, d.v.s. utgingspunkten ar de dtgirder som vidtas under normal verksamhet
varefter kompletterande atgirder vidtas for beredskap mot svéra péfrestningar i samhaéllet.

Mal och dtaganden

Hir redovisas ett urval av de viktigaste mélen och &tagandena for staben. Fler mél och dtaganden
finns i respektive enhetsplan.

Mal:
Att Tyreso betraktas som en kommunikativ kommun
Atagande
»  Att skapa en ny version av tyreso.se med avseende pd grinssnitt, navigering, struktur, design

och funktionalitet.
= Att skapa en organisation/arbetssitt for att systematiskt bevaka att innchéllet pa tyreso.se dr

aktuellt.
*  Att utvirdera interninformationen och uppdatera intranitet till version 2

»  Att ta fram en plan for information vid allvarlig hdndelse

Mal
En helhets- och samsyn rader i Tyresd kommun angiende séikerhets- och beredskapsarbetet
Atagande:
e Stdd till utsedda sikerhetshandliggare pé forvaltningar genom aterkommande moten och
utbildning
¢ Samarbeta med férvaltningar och nyckelpersoner genom dterkommande méten
¢ Stddja och samarbeta med de enheter som drivs i annan regi genom att bjuda in till
informationsmdten och utbildningar
o Informera och ha dialog med den politiska ledningen via utskottet
s Bevaka forsikringsfragor genom att ta fram underlag och delta i ndtverks- och
informationsmdoten
o Genomfdra och forankra analyser

Ml

Utveckla kvaliteten 1 Tyresd kommun

Atagande

o Utveckla medborgardialogen (medborgarpaneler, utveckling av tjénster samt férbéttrad

information om kommunens resultat)
e Tyreso deltar i tivlingen om Sveriges kvalitetskommun 2009.



o Tyresd deltar i Sveriges Kommuner och Landsting projekt utvecklingsverkstad

e Enny medborgarundersdkning genomfors véren 2009 samtidigt med vara
grannkommuner pd Sodertdrn

o Utveckling av garantierna och nya garantier externa och interna
o Tyresd deltar i ett nétverk med organisationer som har interna kvalitetspris

» Utveckla fem nya e-tjénster under 2009
e Inom ramen for projektet “bemétande i Tyresd kommun” genom{ors utbildning och
handlingsplaner arbetas fram for att fdrbittra service och kommunikation

¢ Vidareutveckla synpunkter och klagomal och dtgédrda kvalitetsbrister.

Mal
Férse kommunens ledningsgrupp och politiska ledning med relevant och korrekt beslutsunderlag
Atagande
e Tillhandahalla en uppdaterad skatteprognos infor olika beslutssituationer och ddremellan nér
ny visentlig information foreligger
e Dito for befolkningsutveckling
e Bistd med beslutsunderlag i dvrigt enligt aktuella behov
e Stilla samman forvaltningarnas planeringsunderlag till ett &ndamalsenligt beslutsunderlag
for kommunstyrelse och -fullmaiktige.
e Granska underlag for investeringsbeslut och se till att det kompletteras av ansvariga chefer
om sd behdvs
e Redovisa manadsutfall eller delirsbokslut med prognos for hela dret vid tillsammans nio
tillfillen under aret
e Ansvara for att en arsredovisning upprittas samt arrangera bokslutsgenomgéng i
budgetberedningen

Mal
Stdja kommunstyrelseforvaltningens chef, kontorschefer och stabschefer 1 planeringsprocess och
uppfolining
Atagande
o Utarbeta anvisningar och forutsittningar for planeringsprocess och uppfoljningar
¢ Samordna forvaltningens planeringsprocess
e Stddja budgetansvariga chefer i planeringsprocessen, med ekonomisk uppféljning och
analys samt med underlag for manadsrapporter och deldrsbokslut
o Stilla samman budget och taganden for kommungemensam service samt utarbeta et
internbokslut for gemensam service

Mal
Virda och vidareutveckla ckonomiska principer och rutiner fdr planering, styrning och uppfoljning
samt som bestallare till servicekontoret tillse att ekonomiadministrativa stodsystem och processer &r
dndamadlsenliga och kostnadseffektiva.
Atagande
o Med hjilp av nyckeltalsjimforelser och andra tillgingliga metoder belysa
kostnadsutveckling och servicenivd inom olika verksamhetsomrdden
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Mal

Bevaka kommunens likviditet samt forvalta kommunens skulder, ansvara for kommunens interna
finansforvaltning samt i Gvrigt bistd kommunchef och politisk ledning med analyser, utredningar o
dyl inom stabens kompetensomrade.

Verksamhetsforandringar

Tyresd forsoker hela tiden utveckla samarbetet med andra kommuner. Vi kommer att delta i ett
samarbete med dvriga Sédertémskommuner om att utveckla en digital beskrivning av végnitet pa
Sodertdm. Arbete pigar ocksd med att utreda hur vi ska kunna samarbeta med andra kommuner
inom &verformynderi och alkoholtillsyn.

Sodertdrnskommunerna samverkar ockss genom att fortsétta kartlaggningen av vilka
yrkesutbildningar som idag finns pa Sodertém. Efter detta kommer arbetet att fortsdtta med att
utforma ett forslag till hur en gemensam yrkeshogskola pd Stdertdrm kan skapas.
Sodertdmskommunerna har redan tagit fram ett gemensamt utvecklingsprogram med en vision for
&r 2020 som inriktas pa tre utvecklingsomraden. Dessa dr infrastruktur, néringsliv och hogskola
samt olikhet och méangfald. Inom det sista omradet kommer kommunerna att genomfdra ett projekt
som géller matchning pa arbetsmarknaden. Inom projektet ska man forsoka hitta arbetsmetoder och
samverkansformer som motverkar skevheter och strukturella hinder som identifierats pa
arbetsmarknaden. Utifran detta ska sedan ett forslag utarbetas om hur en matchningsorganisation
bor se ut.

Samverkan med andra r ocksa viktig inom Tyresds niringslivsstrategi, bla genom deltagande i
Stockholm Business Alliance och Sodertérns Rédslag.

Under 2009 ska en naringslivsstrategi faststillas. Den ska ange en 6nskviird riktning for
utvecklingen av néringslivet i Tyresd. Strategin behdvs for att skapa en tydlighet i arbetet med
néringslivsfrigorna intern som externt. Tyresé kommuns forutsittningar dr begransade och det
handlar mest om att ge forutsdttningarna for ett bra foretagarklimat i kommunen.
Niringslivsfunktionen kommer att

. Ge service till befintligt niringsliv

e  Ansvara [3r samverkan och nétverksbyggande med lokalt niringshiv
e  Ansvara for frigor rorande nyetableringar av foretag

. Tillfora analyser av det lokala néringslivets profil och utveckling

En allmén medborgarpanel innehéllande ca 200 personer startas 2008 och under 2009 kommer flera
olika frageomgangar att genomforas. Genom medborgarpanelen hoppas vi kunna belysa vilka
fridgor som medborgarna uppfattar som viktiga.

Kvalitetsgaranticrna har reviderats och kompletterats. Samtidigt som Strategi- och budgetplanen for
2009 antas, kommer ocksé samtliga géllande kvalitetsgarantier att presenteras i
Kommunfullméktige. Tyresd deltar i Sveriges Kommuner och Landstings projekt 1 hur man
utvecklar tjinster med hjilp av en medborgardialog.

Tyrest deltar i Sveriges Kommuner och Landstings projekt for att underliitta dialogen med
medborgarna om hur effektivt skattemedlen anvinds och vad man far for pengarna.
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Tyresd kommer under 2008 och 2009 genomfora ett projekt "bemdétande i Tyresd kommun”. En
verktygsiada skall arbetas fram. Féreldsningar och seminarier for chefer och medarbetare skall
genomforas. Handlingsplaner skall utarbetas och genomforas.

Under 2009 kommer resurser avsittas for att driva kommunens néringslivsarbete.

Avgifterna for kommunférbund, riddningstjénst samt miljoforbund beréiknas uppga till 30,3
miljoner.

Fér revisorerna avsatts 995 tkr under ar 2009

Uppfoljning och utvardering

Tyresd kommer att delta i SCB-undersdkningar som bl.a. kommer att méta hur trygga méanniskor
kinner sig i kommunen samt hur attraktiv kommunen &r. Kommunen kommer ocksé att delta i en
undersdékning av Svenskt Néringsliv runt foretagsklimatet i kommunen.

Uppfdljning av olycksfall, klotter, skador, glaskross e.t.c. sker regetbundet och avrapporteras
kontinuerligt till kommunstyrelseutskottet.

Elevenkiter kommer att genomf®ras for att kartldgga drog- och missbruk hos ungdomar.
Aktuell statistik om trafikolyckor och brott kommer att arbetas fram.

Tyresd kommer att delta i tivlingen Sveriges kvalitetskommun.

Organisation, personal och ekonomi

Kommunchefens stab iir i uppdelad pé tre avdelningar, information, stab ekonomi, samt sdkerhet
och ansvarar dessutom for kvalitetsfrigorna i kommunen. I det kommungemensamma ingér bland
annat raddningstjinst, revision och miljéférbund. Det finns cirka 13 arsarbetare pd kommunchefens
stab.
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Budget

Kostnader
Personal

Lokaler

Konsulter
Kapitaltjanst
Gemensamt stdd
Naringsliv
Utvecklingsmedel
Taltidning/gréna
sidorna

Mitt | Tyresd
Internet/intranat
Material och
tjanster
Raddningstjanst
Bidrag

Ovriga kostnader

Tot kostnader

Intakter

fnterna intakter
Gemensam
service

Intakt staten
Intern intakt
Beredskapsintakt

Tot intdkter

Netto

Stab

Kommunchef Information ekonomi Sdkerhet Kvalitet Gemensamt

1321
77

500
2174

100

4172

4172

2 468 3143
247 196
133
159
214
154
57
708 461
3950 3990
381
0 381
3 950 3 609

1640
252
100

54

250
4915

7211

5300
150
250

1260

6 960

251

717 185
37 1950
7988
5472
23 654

200
954 39 249
0 0
954 39 249

TOTALT
B 873
2759

233

0

7 988
500
2174

159
214
154

5583
23 654
250

6 985

59 526

381

5300
150
250

1260

7 341

52185
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KANSLI OCH PERSONALKONTORET

Syfte

Kansli och personalkontorets uppgift dr att ge stéd och service at kommunledningen och att stédja
verksamheterna med s&dan specialistkunskap som inte finns pd varje enhet.

Att stédja kommunens chefer i arbetet med att skapa och bibehdlla ett positivt arbetsklimat med en
arbetsmiljé som kinnetecknas av inflytande, delaktighet och utveckling samt hilsosamma
arbetsforhallanden for alla medarbetare.

Strategier

o Viska vara ett stod till kommunens chefer inom vart ansvarsomrade

o Vi ska kontinuerligt arbeta med att utveckla och fornya véra administrativa rutiner

o Vi ska arbeta for en dkad samsyn mellan kommunens fSrvaltningar sévél betraffande
administrativt stéd som nir det giller personalrelaterade frdgor

Omvarldsanalys

Tyresé kommun ir en kommun som véxer. Ménga barnfamiljer flyttar hit och invanarantalet dkar.
Samtidigt som detta stiller Skade krav pa en effektiv och god kommunal service till medborgarna
stir kommunen som arbetsgivare infor stora pensionsavgangar de ndrmaste aren. Fér att aven
fortsittningsvis kunna attrahera kompetenta medarbetare dr det viktigt aft arbetsgivarrollen
utvecklas i takt med att anstilldas krav pi en arbetsplats med majlighet till delaktighet och dialog
okar.

Diskussioner om 6kad samverkan med véra grannkommuner pagar nir det géller hantering av
serveringstillstind och alkoholtillsyn samt dverformyndarverksamheten.

Mal och ataganden

¢ Hanteringen av drenden till kommunstyrelsen effektiviseras genom fortsatt inforande av
drendehandboken och stegvis inforande av digitala drendefléden.

e Ett kommungemensamt arbetssitt {or drende- och dokumenthantering introduceras och st6d
for detta upphandlas.

o Utskick av  mingden  sammantrideshandlingar  till  kommun-styrelsen och
kommunfullmiktige ska minska genom att mer material finns tillgéngligt pd intranatet.

¢ Utbildning i bemdtande genomfors {or samtliga chefer och medarbetare. Sarskild fokus riktas
p& bemotande inom verksamheter som bedriver myndighetsutévning.

o Ge chefer de verktyg som krivs for att kunna utfora sitt uppdrag inom verksambhet, ekonomi,
personal och arbetsmiljo
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s Chefsutveckling fortsitter under 2009: prioriterade omrdden 4r utbildning i 1énesamtal,
aktuellt om arbetsritt och arbetsmiljo, ekonomi och upphandling, arkivfragor och
rekryteringsarbete

¢ Ny personalpolicy implementeras

¢ Introduktionsutbildning {or nyanstéllda formyas

o Verka for att sjukfrdnvaron minskar till 6 procent under 2009

o Att genomfora en enkit riktad till samtliga medarbetare

e Attisamarbete med foretagshilsovirden utveckla metoder for tidigare insatser mot ohélsa
samt skador och sjukdom av arbete

o Att erbjuda hilsoprofiler for all tillsvidareanstdlld personal enligt ett rullande tredrsschema

o Att erbjuda anstillda stdd genom Falck Healthcare nér de av olika skl har svért att klara sin
livssituation

o Att med stdd av kommunens hilsopedagog genomfora riktade insatser vid de enheter som
uppvisar hog franvaro

Nyckeltal
NYCKELTAL Utfall Utfall Budget
2007 2008 2009
Arsarbetare totatt 3574 3495
Tillsvidare 2300 2231
Tidsbegransad manadslon 553 510
Tidsbegransad timldn 549 764
Sjukfranvaro 71% 73%  6,0%
Sjukfranvaro < 60 dagar 25%  2,6%
Sjukfranvaro > 60 dagar 4,6% 4, 7%

Statistikan grundar sig pd utfatlet perioden januari till oktober respektive ar

Verksamhetsforandringar
Kommunkansliet har stirkts med resurser motsvarande en tjdnst for att under 2009 driva arbetet
med kommunens #rendehantering. Detta ska 1 forlingningen forbéttra och forenkla medborgarnas

kontakt med kommunen.

Overformyndarverksamheten 4r Sppen minst tvd timmar per dag enligt schema for att oka
tillgingligheten. Samtidigt stirks dverformyndarverksamheten med 300 tkr jamfort med 2008.

Chefssupport har 6ppet alla dagar enligt schema for att 6ka tillgdngligheten.

Resurser har ocksd avsatts for att genomftra EU-valet under 2009
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Uppfdljning och utvardering
En medarbetarenkit kommer att genomforas dir Tyresd ocksa kan méta sig mot andra kommuner.

Personalkontoret kommer att f5lja utvecklingen av sjuktalen samt den aktuella 1onestatistiken.

Organisation, personal och ekonomi

P& Kansli och Personakontoret arbetar cirka 20 personer med kansli och personalfragor, samt
overformyndarfragor.

Verksamheten pi kansli och personalkontoret finansieras till viss del via avgifter frdn andra
forvaltningar och frin sdkande av serveringstillstind. Den tillsynsverksamhet som bedrivs gentemot
innehavare av serveringstillstand finansieras via avgifter fran tillsynsobjekten.

Kontorets medarbetare ansvarar for olika arbetsuppgifter beroende pa kompetens och utbildning.
Malet &r att minst tva ska ha kompetens inom ett visst omrade for att minska sérbarheten.
Chefssupport har &ppet alla dagar enligt schema for att Oka tillgéngli gheten.
Overformyndarverksamheten dr Sppen minst tva timmar per dag enligt schema tor att oka
tillgdngligheten.

Behovet av kompetensutveckling for var och en tas upp i medarbetarsamtal.

For att renodla arbetsuppgifter och f en klar skiljelinje mellan politiska frigor och tjanstemannens
arbetsuppgifter har politiska sekreterare anstillts under tiden 1 november 2008 till och med 31
december 2010. Politiska sekreterarna dr placerade pé kansli- och personalkontoret.
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Budget

Centrala
Kostnader kostnader
Personal 10 944
Lokaler 1532
IT-kostnader 352
Uthildning
Bidrag 729
Rehab och friskvard
Marknadsféring 295
Arvoden
Politiska sekreterare
Partistod
Ovriga kostnader 100
Tot kostnader 13 952
Intdkter
Gemensam service
Statlig intakt
Avgifter
Ovriga intakter
Tot intakter 0
Netto 13 952

Partistod Myndighets-

och
politik utovning
571
6 623 1006
850
2870
1873 742
12787 1748
400
80
0 480
12787 1268

Fackligt Arbetsmiljo

arbete  och hilsa
2 191 4536
1400

300

7 685

2191 13 921
7 685

1 300

0 8 985
2191 4936

TOTALT
17 671
2103
352
1400
1029
7 685
295

7 629
850
2870
2715

44 599

7 685

1700

80

9 465

35134
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SERVICEKONTORET

Syfte

Servicecenter
Verksamhetsidén for servicecenter ir att ge god och effektiv service till medborgarna, samt stédja
och underlitta arbetet for kommunens forvaltningar.

Vaktmdsteri
Vaktmisteriets syfte dr erbjuda kopieringstjinster och leverera post inom Tyresé Kommun, samt
utfora vaktmaisteriuppdrag inom kommunhuset.

Telefonvixel
Telefonvixeln har till uppgift att viigleda sivil externa som interna samtal med god service.

Ekonomi och l6neadministration

Erbjuda forvaltningarna dndamalsenliga, latthanterliga och kostnadseffektiva system och tjénster for
redovisning, 16nebetalning och personalredovisning, in- och utbetalningar samt fakturerings- och
kravverksamhet.

Upphandling

[ samverkan med verksamheterna samordna och genomféra kommunens upphandlingar i syfte att
uppné de ekonomiskt mest fordelaktiga avtalen och dértill horande villkoren for kommunen som
helhet samt bevaka att géllande regler inom upphandlingsomrédet efterlevs.

r

Att erbjuda felavhjilpning, anvindarstdd, underhdll och installation av bdde mjuk- och hérdvara
enligt behov och &nskemdl frén forvaltningarna. Ansvara for driften och tekniskt stéd av
kommunens gemensamma nitverk (data och tele), servrar och centrala verksamhetssystem (e-post,
arendehantering, brandvigg, internetuppkoppling).

Strategier

Verksamhetsidén for servicecenter som invigdes den 13 december 2007 &r att ge god och effektiv
service till medborgarna, samt stédja och underldtta arbetet for kommunens enheter och
verksamheter. Genom att fora dver allménna drenden till servicecenter skapas det méjligheter till en
snabbare service for medborgarna, samtidigt som det avlastar forvaltningarna med rutinérenden.
Specialisterna i forvaltningarna kan d& dgna sig 4t mer kvalificerad handliggning. Servicecenter ska
bidra till ett mer griansdverskridande arbete inom kommunen och stimulera samverkan och
utveckling. Etablerandet av servicecenter dr ett led i kommunens arbete med att skapa en 24-
timmars kommun dir medborgarna kan utféra ménga tjdnster sjilva via hemsidan. Servicecenter
ska ge information och vigledning, svara p4 frigor, ta emot felanmilningar och klagomél och
handldgga enkla rutindrenden.

Servicekontoret ska erbjuda dndamalsenliga, stabila och kostnadseffektiva system och rutiner till
anvandarna { kommunen. Systemen utvecklas genom dels lyhdrdhet for dnskemal om foréndringar,
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dels bevakning av erfarenheter frin motsvarande system och rutiner i bl a andra kommuner.
Utbildningar till nya anvéindare och efter fordndringar kommer att fortsatta.

Kontoret ansvarar for samordning av kommunens upphandlingar och genom{tr upphandlingar. Med
hjélp av bl a web-baserad information om géllande ramavtal (E-avrop) ska kunskapen om dem
spridas och utnyttjandet av dem forenklas sé att avtalstroheten dkar.

Fér att skapa s bra forutsittningar som mojligt kommer vi att efterstriiva 6kade kunskaper om
kommunens olika verksamheter bland kontorets medarbetare.

Ett gemensamt dtagande for chefer och medarbetare dr att verka for god stdmning och arbetsglddje
genom att vara positiva och hjdlpsamma. Harigenom, samt genom att sorja for vidareutveckling i
arbetet och i andra sammanhang, skapas bra forutsdttningar att behdlla och attrahera kompetenta

medarbetare.
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Omvéarldsanalys

Tyresd kommun har tillsammans med fyra andra S6dertdrmskommuner upphandlat ett nytt 16ne- och
personaladministrativt system (LOPA). Det nya systemet skall tas i bruk under 2009. LOPA
projektet ska ge kommunen ett kostnadseffektivt, anvindarvinligt system samt ge bra
ledningsinformation.

Elektronisk hantering av savil léne- som redovisningsrelaterade drenden Gkar successivt. Det
medfor att den interna kontrollen Skar, tidsvinster kan ske samt att den ckonomiska uppfoljningen
kan forbittras. Ekonomi- och personalrapportering kommer att ske via ett webbgranssnitt vilket
forenklar uppfoljningsarbetet for chefer och beslutsfattare. Det forutstter att alla medarbetare har
tillgang till kommunens IT-nét samt stéller krav pa utbildningsinsatser. Utvecklingen innebar ocksa
att si gott som alla ekonomiadministrativa rutiner ar helt beroende av stindigt tillgéngliga IT-
system.

Den 1 januari 2008 tridde den nya Lagen om offentlig upphandling i kraft. Den nya lagen har
medfort att det har riktats ett stort fokus p4 upphandlingsfragor. Den nya lagstifiningen innebir bl.a.
att det blir allt viktigare att folja ingdngna avtal. Att upphandling leder till goda affdrer har dven
uppmiérksammats av fler och fler verksamheter, vilket innebir att dessa vill ha rdd och stéd i olika
upphandlingsfragor. Arbetsbelastningen har séledes dkat betydligt inom den centrala enheten for
upphandling. Mot bakgrund av att det inte blir nigot formellt samarbetet inom upphandling pa
Sédertdrn sd kommer vi att striva efter att uppné ett informellt samarbete inom strategiskt viktiga
omréden.

f\taganden

Servicecenter

¢ Firre fragor. Minska antalet frigor genom att utveckla bland annat informationen pa
hemsidan, texter pa fakturor, forindringar av regler. Detta frimst inom omraden dir vi har
mycket fragor till exempel forskolan.
Mits genom jamforelse av antalet frdgor gdrs mellan samma ménad tva pd varandra foljande
ar.

e Fler e-tjinster. Utveckla metoderna for service, och dérigenom forenkla fér brukare och
effektivisera for handlidggare, genom att gora fler tjanster.
Mits genom antal e-tjénster inom servicecenters ansvarsomride

s Effektivare rutiner. Utveckla servicecenters metoder for effektiv hantering av ensiklda
irendeslag, till exempel digitalisering av beslutsunderlaget for parkeringstillstdnd samt
skuld- och budgetradgivning.

o Oka antal uppgifter. Oka antalet uppgifter som gérs pa servicecenter, srskilt for de
forvaltningar dir vi for ndrvarande har begrinsat samarbete.

e Utstidllningar. Minst en utstillning per manad under aret.

e Kundnéjdhet. Mita hur néjda de som anvinder servicecenter ér, detta for att utveckla
verksamheten.
Mitningen gérs till exempel genom fokusgrupper eller medborgarpanlen.
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Vixel

Externa samtal skall {4 svar inom 3 signaler

Verka for en forbéttrad telefonkultur bland anvindarna
Externa samtal ska alltid prioriteras

Erbjuda anvéndarna information och utbildning

Ekonomi och loneadmministration

Som systemforvaltare tillhandahdlla, ge support och uppdatera kommunens ekonomisystem.
Uppdatera ekonomihandboken med gillande policies, principer och regler

Tillhandahilla rutinbeskrivningar och anvisningar som behdvs for en god internkontroll
Utfirda regler och policy for hantering och redovisning av kommunens medel, samt utbilda
och informera om géillande regler, anvisningar och policy

Samtliga anstillda i kommunen ska fa rétt 16n i rétt tid. Arvoden till fortroendevalda ska
utgd senast ménaden efter rapportering har skett.

Genomfdra utbildningsinsatser inom det nya léne- och PA-systemet tillsammans med
personalkontoret

Systemforvaltare for 16nesystem och tillhdrande stédsystem

Ansvara for redovisningen av kommunens kassa.

Upphandling

Revidera kommunens upphandlingsreglemente

Skapa och forankra effektiva processer fér upphandling

Inventera avtalsbehov och ta fram langsiktig upphandlingsplan for kommunen
Informera och utbilda bestillare om kommunens avtal och bestillningsrutiner
Informera och utbilda tjinstemiin och politiker om Lagen om offentlig upphandling
Kontinuerligt kontrollera och uppmérksamma kép fran fel leverantérer

Bevaka att gillande lagstiftning inom upphandlingsomréidet efterlevs

Understka och utveckla mojligheten till informell samordning med dvriga
Sédertérnskommuner

IT-enheten

Som systemforvaltare tillhandahélla, ge support och uppdatera kommunens ¢-postsystem,
servrar och nétverksinfrastruktur

Erhilla sikerhetslosningar som méjliggdr siker identifiering av anstéllda, elever och
medborgare

Underhali och utbyte av servrar och annan aktiv utrustning i kommunens olika nétverk for
att sikerstélla driften

Ge tekniskt stdd till systemforvaltare av kommunens verksamhetssystem

Se till att sikerhetskopior finns pé all digital information

Samordna inkdp av [T-utrustning till forvaltningarna

Hjélpa till vid upphandlingar av IT-system

Delta med IT kompetens 1 projekt

Utfarda regler och policy for anvindande av datorer och gemensamma [T-resurser
Arbeta vidare med handlingsplanen fran KPMG utredningen
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Nyckeltal

Nyckeltal
Utfall Prognos Budget

2007 2008 2009
Antal inkassedrenden 852 804 885
Arenden till kronofogdemyndighet 186 120 132
Antal inbetalningar 76945 95365 104900
Antal leverantdrsfakturor 48 900 49500 50000
Ovriga bokféringsunderlag 13800 13300 13 000
Interna fakturor 1201 1420 1400
Antal lBner/handliggare 587 700 800

Verksamhetsforandringar

Servicecenter tar dver flera uppgifter frdn andra forvaltningar efterhand samt Sppnar sina lokaler for
andra myndigheter.

Uppfoljning & utvardering

Servicecenter kommer att mita hur ménga drenden de hanterar, vilket &r ett viktigt styrinstrument
fér att se att fler arbetsuppgifter liggs pé servicecenter.

Organisation, personal och ekonomi

Servicekontoret bestir av enheterna servicecenter, redovisning, 16n, upphandling, vixel, It,
vaktmisteri samt tryckeri. En genomgéang och omfordelning av resurser pd enhetsnivé pagér varfor
servicekontoret redovisas som en enhet. Servicecentrat har cirka 60 arsarbetskrafter.
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Budget

Lén och Upp- Tryckeri/ Service-

Kostnader redovisning handling Viaxel IT vaktmasteri center TOTALT
Personal 6 608 2149 1346 10146 1414 4014 25677
Utbildning 160 40 40 30 60 330
Lokaler 667 203 193 886 614 2182 4745
Kapitaltjanst 2920 175 3095
Ovriga kostnader 2109 158 1982 3 287 2709 398 10643
Tot kostnader 9 544 2550 35661 17239 4 767 6829 44 490
Intdkter

Gemensam service 9 544 2550 3561 16722 4114 2727 39218
Ovriga intakter 653 653
Tot intédkter 9 544 2550 3561 16722 4767 2727 39871
Netto 0 0 0 517 0 4102 4619

STADSBYGGNADSKONTORET

Syfte

Stadsbyggnadskontorets verksamhet syftar i forsta hand till att ansvara for den fysiska
samhéllsplaneringen i Tyresd. Detta innebér att kontoret hela tiden aktivt, och pé olika nivier, skall
arbeta for att vidmakthalla en levande diskussion om hur Tyresd skall utvecklas pa kort och lang

sikt.

En av kontorets viktigaste uppgifter &r att ta fram bra underlag for nédvéndiga strategiska beslut om
kommunens framtida utveckling. Oversiktsplanen &r ett sddant strategiskt viktigt dokument.

Stadsbyggnadskontorets verksamhet syftar vidare till att vara utdtriktad, tydlig, dppen for insyn och
Hittillgdnglig. Kontoret har som mélséttning att knnetecknas som professionella, nytidnkande och
hjidlpsamma. Samhillsplanering och dess genomfdrande vicker ofta heta kénslor eftersom
verksamheten ofta innebéar fordndringar som piverkar Tyrestbora i vardagen, Fordndringar
(Strandédngarna) likvdl som bevarande (Tyresd Slott) kan dven innebira positiva upplevelser for
ménga ménniskor samtidigt som det av naturliga skl &r omojligt att géra alla néjda. Sjilva debatten
och diskussionen om samhillsbyggandet 4r dock ett positivt och stimulerande inslag i kontorets
arbete.
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Strategier

Kontoret arbetar for att uppné syftet och uppsatta mél genom:

e att milmedvetet utveckla organisationen till att stréva till att uppnd uppsatta mal.

e att utveckla service gentemot medborgarna bl a i samverkan med servicekontoret

e ctt aktivt utvecklings- och kvalitetsarbete

e att utveckla metoder for projektarbete som stimulerar till samarbete bade inom
kontoret, forvaltningen och med dvriga fSrvaltningar och externa aktorer

e att samverka med andra kommuner

o att aktivt hdlla sig ajour med trender inom samhélisbyggnadsomrédet

e att arbeta forebyggande med information och radgivning

o effektivisering av arbetsprocesserna genom éndamdlsenlig ny teknik.

Omvarldsanalys

Finanskrisen kommer att paverka bostadsutvecklingen i Tyrest under 2009. I'vilken omfattning ar i
dagsliget omdijligt att sia om. Rénthdjningarna som égt rum det senaste aret och den vikande
konjunkturen har nu bérjat paverka bostadsutvecklingen 1 Tyreso. Vi befinner oss i en begynnande
lagkonjunktur. Prisutvecklingen av fastigheter har bromsats in, géller 1 forsta hand bostadsrétter.
Under 2009 forvintas bade rintor och inflation falla tillbaka, samtidigt som arbetslésheten dkar. For
Tyresds del har utvecklingen pé bostadsmarknaden under en {6ljd av ar drivit upp priserna pa alla
former av mark 5t bostadsbebyggelse. De hoga markpriserna har gjort det kommunalekonomiskt
méjligt att i ett snabbt tempo detaljplanldgga terrdngméssigt mycket besvirliga édldre
fritidshusomraden i de &stra kommundelarna. Den utvecklingen dr ofrdnkomlig med tanke pa dessa
omridens mycket attraktiva lige i forhéllande till Stockholm. Samtidigt &r utvecklingen gladjande
ur miljosynpunkt eftersom planldggningen mojliggér en utbyggnad av det kommunala vatten- och
avloppsnitet och en nddvindig upprustning av gator och géngvigar. Kommunen maste dock vara
observant pa att inte de gatu- och va-avgifter som fastighetsigarna skall betala blir sd hga att de
negativt paverkar en fortsatt utveckling av dessa fornyelseomraden. Omvandlingen av de Ostra
kommundelarna innebir en stor belastning pa den kommunala ekonomin eftersom planldggningen
och utbyggnaden kriver stora kommunala investeringar i det dvergripande gatu- och gngvigsnitet
inom dessa omréden.

For Tyresd Centrum, som byggdes om senast 1991, pdgar nu planldggningen f6r om- och
tillbyggnad av det kommersielta affdrscentrumet och ett nytillskott av cirka 600 bostider.

Utsléppen av koldioxid och den didrmed alarmerande uppvérmningen av jorden kommer att stilla
mycket stora krav att pa olika sitt i kommande planldggning efterstriva intelligenta miljolosningar
for kommande bostider och verka for att minska privatbilismen till forméan for det kollektiva
resandet. En fSrtitning med nya bostider i och i ndra anslutning till kommunens tre
centrumanlidggningar skulle innebdra att de boende fick god service och till gang till bra
kollektivtrafik. Centralt beldgna bostader med hiss efterfragas i allt stdrre omfattning av ldre
Tyresdbor som vill limna sitt smahusboende. Forutom en &kad trygghet och bekvimlighet {or de
ildre skulle en fortitning med bostider i vira centrumanléggningar dven innebéra ett minskat
bilberoende.

Efterfrigan pa mark for arbetsplatser dr stor dven i Tyresd, men kommunen saknar idag tillgdnglig
tomtmark. Dessviirre har vi inte heller nagra majligheter att tillskapa ndgra nya arbetsplatsomréden
inom kommunens granser. Var enda mojlighet att losa expansionsproblemen for tyresGiforetagamna
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och locka nya foretag till virt ndromréde ér att ha ett positivt och néira samarbete med véra
grannkommuner Nacka och Stockholm. Det pagiende samarbetet inom LASK-omradet (Lindalen,
Alta, Skrubba) 4r ett exempel pa ett sddant samarbete som pd kort tid lett fram till konkreta resultat.

Medborgare och foretag stiller krav pa littillginglig och tydlig information och pa snabb och
professionell kommunikation och handliggning. Anvéndningen av Internet och e-post Skar sténdigt.
Idag utvecklas hemsidor frén att innehélla enbart information till sidor som ger mdjlighet att fora en
dialog eller att utfora tjdnster, Information och dialog om kommunens planer, tjdnster och produkter
forvintas ocksd finnas tillgdngliga via internet.

Det ar hird konkurrens pi arbetsmarknaden om utbildad och erfaren personal For att bibehalla
nuvarande personal och dven kunna konkutrerar om ny personal kriivs sivil marknadsanpassad
16neutveckling som individuella utvecklingsplaner for utsatta grupper sisom exploateringsingenjorer,
bygglovshandliggare och projektorer.

Regionerna far allt stdrre betydelse bade for den enskilda ménniskan och for olika verksamheter.
Minniskor reser allt lingre till och frin arbetet och rér sig ofta 6ver flera kommungrénser.
Foretagen blir mer specialiserade och rekryterar fran allt stérre omraden, Stockholmsregionen
fungerar som navet i den svenska ekonomin med en stark inflyttning. Mot bakgrund av denna
utveckling finns mycket att vinna pé samverkan mellan kommunerna. Tyres6 deltar i flera néitverk
for att bidra till god utvecklingsplaneringen av regionen. De atta kommunerna pd Sédertém har
arbetat fram ett gemensamt utvecklingsprogram. Programmet behandlar ett antal gemensamma
fragor dir det finns ett mervirde for kommunerna att samverka.

En av dessa gemensamma frgor dér stadsbyggnadskontoret &r aktivt & “GIS samverkan
Sédertdrn”, dér man har tagit fram en gemensam strategi och handlingsplan for spridning av
geografiska informationssystem, GIS. Handlingsplanen innehéller aktiviteter for att Ska
anvindningen av GIS och sprida den till fler verksamheter, till exempel hemtjédnsten inom
ildreromsorgen, harmonisera innehallet i kommunernas kartprodukter och skapa forutsittningar for
gemensam lagring av geografiska data, Nir det géller det senare ska en lésning f6r gemensamma
viigdata inklusive gdng- och cykelvigar etableras under 2009 och dérefter en l8sning for dvriga
grundliiggande geografiska data. Detta ir en utveckling som dven bedrivs i andra regioner i Sverige
och som #r en forutsitining fér att uppnd EU direktivet INSPIRE som syftar till att gdra det lattare
att anvinda geografisk information.

Stadsbyggnadskontoret kommer att fortsétta vara en aktiv och drivande part i sdval *GIS-samverkan
pa Sodertém” sdsom i fragor som rdr bostadsbyggande och infrastruktur,

Mal och ataganden

Mal 1:
Utveckla och fornya Tyresd centrum med nya kommersiella lokaler, bostidder och attraktiva
métesplatser sd att det blir det sjélvklara centrat for vdra kommuninvénare.

Ataganden 2009
¢ Utbyggnad av bostider och kommersiella ytor samt projektering av stadspark vid Coop har pébérjats

¢ Detaljplanearbete och projektering for bostdder, kommersiella ytor samt torg och bussterminal ytor
inom ICA-etappen har pabérjats
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Exploateringsavtal har triffats mellan kommunen och Rodamco om utbyggnad av bland annat ICA
och flera afférslokaler.

Utbyggnaden av en ny simhall vid Bollmora idrottsplatsomréde har pAbdrjats.

Diskussioner med angrinsande bostadsrittsforeningar om bostéder lings Dalgrands férlangning har
pébdrjats

Detaljplan for trygghetsboende 1 anslutning till Bjérkbackens dldrecentrum har antagits.

Detaljplan for bostéder och lokaler vid golfbanan har antagits.

Férslag till ataganden 2010

Mal 2:

Utbyggnaden av bostider och kommersiella ytor vid Coop fardigstiills. Utbygganden av stadsparken
pabdrjas.

Overtagandet av motorvig och utbyggnad av Tyresévigen/Dalgrinds forlingning med tva nya
cirkulationsplatser har fardigstélls.

Detaljplanearbete och projektering for bostéder, kommersiella, torg och bussterminal ytor inom 1CA-
ctappen antas. Projektering firdigstélls.

Utbyggnaden av en ny simhall vid Bollmora idrottsplatsomrade har fardigstéllts.

Utbygganden av trygghetsboende i anslutning till Bjorkbackens dldrecentrum har paborjats.
Utbygganden av bostider och lokaler vid goltbanan har pébdrjats.

Infrastruktur och parker planeras och byggs med trafiksékerhet, miljd, trygghet och tillgénglighet i

fokus.

Ataganden 2009

Skrubba Malmvig ir utbyggd och ny trafikplats ar forberedd  ( "LASK” )

Overtagandet av motorviig och utbyggnad av Tyresdviigen/Dalgrands forléngning med tva nya
cirkulationsplatser har pabdrjats.

Utbyggnad av cirkulationsplats vid Alléplan har pdborjats.

Utredning kring framtida 3:e korfalt for Tyresovéigen ar framtagen

Detaljplanen for cirkulationsplats och ge-vég vid Brakmarsviigen/Tyresdvigen &r antagen.
Detaljplan fér "Strandvallen” mellan Strandskolan och Tyresd skola har antagits

Utredning om utvecklingen av straket Wittinge Gardsvdg ar fardig.

Projektering av cirkulationsplats vid trafikljuskorsningen vid Tyresévigen fardigstalls.
Detaljplanen for flis- och masshanteringsplats har varit pa utstéllning.

Férslag pd atganden f6r 2010

Mal 3:

Utbyggnaden av trafikplats "LASK” pabbrjas

Utbyggnad av cirkulationsplats vid trafikljuskorsningen pa Tyresévigen har pabdrjats

Detaljptan for infartsparkering vid Vretvégen antas.

Utbygganden av parken vid Nasby Udde &r fardigstélld.

Utbyggnad av cirkulationsplats vid Alléplan har fardigstallts.

Cirkulationsplats och ge-vig vid Brakmarsvigen/Tyrestvagen ar pabdrjas.

Fotbollsplan och parkering pa “Strandvallen” mellan Strandskolan och Tyresd skola har paborjats.
Detaljplanen fér flis- och masshanteringsplats har antagits.

200 nya bostider varav 80 villor och lokaler byggs per ar med varierad arkitektur, hog kvalitet och
med god energihushallning pa sdvil bostader som utomhusmiljén.

Ataganden 2009
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o Arkitekttdvling f6r utformning av Varvsomradet genomfors. Byggandet av vatten och
avloppsledningar och utbyggnad av gator har pabérjats.

e Detaljplanen inom Bridgirdsomridet for ny skola, forskola och {Orldngning av Maria Softas vig har

antagits och projektering har padbdrjats
Evakuering av befintliga féretag och sanering av bridgardsomrédet ar klart

Sjtbacken, etappen 9 och 10 1 Strandomradet har antagits.

Detaljplanearbete for sista etappen 13 (Slanbacksvagen) i Strandomradet har varit pd samrad.
Detaljplanen for bostader Veronikagrind har antagits

Detaljplanen for den utvidgade etappen 3 av Tradgardsstaden har varit pd samrdd.
Detaljplancarbete for ett omsorgsboende, omride "Sagen” har pabérjats

Detaljplanen for panncentralen Siken 2 antas.

Forslag till taganden for 2010

e Utbygganden av férskola pa Bridgardsomridet pibdrjas.

e Utbygganden av seniorbostider vid Strandtorget har paborjats.

Detaljplan f6r ett 60-tal seniorbostiider (+535-boende) vid Strandtorget/Maria Sofias vég har antagits

e Detaljplanerna for Strandidngamna har vunnit laga kraft och utbyggnaden av forsta bostadsetappen har

pabdrjats
¢ Utbygganden av bostader vid Veronkagrind pabéras,
¢ Utbygganden av bostider vid Varvsvigen pdbdnjas.

e En tivling utlyses och genomfors fér omrédet etappen 3 av Tradgardsstaden med malet att engagera

ett antal entreprendrer och arkitekter i utbygganden

e Detaljplanearbetet for senior- och "vanliga” ligenheter inom omréadet vid Pristgardsvégen har
pabdrjats

s Genomfbrandet av Sjébacken, etappen 9 och 10 i Strandomradet har pébdrjats.

o Detaljplanearbete for sista etappen 13 (Slanbacksviigen) i Strandomridet antas.

o Detaljptanearbete for ett omsorgsboende, omrade ’Sagen” har antagits.

Mal 4:
Omvandling fran fritids- till permanentboende i Ostra Tyresd med bibehallen karaktir och hig
kvalitet pd kommunala anldggningar

Ataganden 2009

o Genomférande och utbygenad av detaljplanerna for Masvigen (etapp 6} och har pabdrjats.
Detaljplanen for bussvindslinga vid Raksta har antagits.
Detaljplan en och gatukostnadsutredningen for etapp 7, Solberga och del av Raksta har varit pé
utstéllning,

e Mitning och projektering for etapp 9 och 10 i inre Brevik ar férdig.

e Detaljplaneliggningen och gatukostnadsutredningen for etapp 8, Raksta har varit pd samrad.

o Flygfotografering och kartering av inre Brevik har genomfrts

e Minst hélfien av all projekteringsmiitning har utférts av kommunens egen mitpersonal

s II5jdstomniitet och fastighetsgriinserna har uppdaterats i de omriden som berdrs av utbyggnaden av

Ostra Tyresd.
Forslag till dtaganden for 2010

¢ Detaljplanearbetet for etapp 9 och 10 i inre Brevik pdbdrjas
e  Genomférande och utbyggnad av detaljplanerna fér Orrnéset (etapp 5) och har pabérjats.
Detaljplaneldgeningen och gatukostnadsutredningen for etapp 8, Raksta har antagits.

Maitning och projektering for etapp 11 (Raksta) och 12 (inre Brevik) ar firdig.

Detaljplan en och gatukostnadsutredningen fér etapp7, Solberga och del av Raksta har antagits.
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Mal 5:
Utveckla och forbittra kontorets service gentemot kommuninvanare, foretagare och exploatorer .

Ataganden 2009

o Stadsbyggnadskontorets hemsida har fornyats och forbittrats med mer information om
pagiende planer, bygglovshandlingar samt tjénster och produkter.

o En enkel “klickbar” karta med information om pégdende planprojekt dterfinns pa hemsidan.

e En forstudic har tagits fram for en ny tjénst i form av bygglov direkt pa servicecenter

e Lantmitaren finns pa plats pd Servicecenter var 3:e mandag

e Enny tjinst dir kunden bokar byggsamrad sjélv direkt pd Internet har provats

o Minst tva informationsméten for foretagare har genomforts

e Namnforslag presenteras pa och inhémtas via hemsidan

» Kartmotorn pa hemsidan har bytts ut si att kartorna kan enkelt integreras med Gvriga
férvaltningars data.

» Anpassning av brev- och beslutsmallar till “klarsprak”. (2009, forts frén 2008)

» Daglig bemanning i servicecenters kundtjénst, drop-in for tidig radgivning (2009, forts frin
2008)

e Service- och bemétandeutbildning 2009 (forts fran 2008)

¢ Informationsmdte “basméte” om bygglovsprocessen (2009)

o Foretagartriffar (t ex for fastighetsméklare och foretagarforeningar) (2009)

¢ Bygglov direkt, forstudie (2009)

s Kommunal ritningshj&lp, forstudie (2009)

Forslag till dtaganden 2010

e Andra tjinster pa servicecenter

¢ Produktion av en kommunatlas

Mal 6:
Alla invanare i Tyresé kommun ska kunna ta del av samhillets service och utbud pé likvirdiga
villkor sa langt det dr mojligt.

Ataganden 2009

o Tillgénglighetshandboken (planerat beslut i KF under 2008) borjar anvindas som underlag
bland annat vid detaljplaneliggning samt som bilaga till kommunens exploateringsavtal med
olika byggherrar. Tillginglighetshandboken ska dven anvindas som underlag vid planering
och byggande av kommunens egna verksamhetslokaler samt vid en utbyggnad av den yttre
miljén, t ex parker och gdng- och cykelvigar.

o Tillgénglighetsplanen 2008-2010, tidigare Handikapplanen, (planerat antagande i KF under
2008) med specificerade ataganden for respektive &r, ska genomfdras och f6ljas upp varje
ar.

¢ Inventering av flerbostadshus i friga om tillgdnglighet avseende dldre och
funktionshindrade. Ett forsta steg mot en dkad tillginglighet i kommunens
flerbostadshusomraden vore att tillsammans med Tyreso Bostéder hitta ett eller {lera
lampliga centralt beliigna flerbostadshus utan hiss, som med relativt enkla dtgiarder kan
forses med hiss.
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Mil 7:
Genomfora forslagen i turist- och ndringslivsutredningen, dvs. skotsel och drift av kommunens egna
och inhyrda kulturbyggnader med tillhgrande markomréaden.

Ataganden 2009

e Nytt/nya arrendeavtal triffas med Nordiska museet om att hyra ytterligare mark och
byggnader inom slottsomradet.

e Under 2009 kommer kommunen att bygga om béthuset till bland annat allménna toaletter
samt forse huvudgdngvigen genom parken till Notholmen med belysning. En upprustning
av parken kommer att pabdrjas.

Mal 8:
Stadsbyggnadskontoret kiinnetecknas av att vara professionella, nytdnkande och hjilpsamma

Ataganden 2009

o Friskvardstimme, lunchpromenader och regelbundna hilsokontroller har inférts

o  Genomfort tvd planeringsdagar/resor med planering och uppfoljning av mal/ataganden

¢ En intern "praomodell” har provats for att skapa ett enat stadsbyggnadskontor

o Skapat intresse kring Tyresd som arbetsplats genom att ta emot praktikanter, ett aktivt
deltagande bl.a. genom att hélla foredrag pd konferenser och genom att delta i olika natverk
inom samhillsbyggnadsomradet.

e Stadsbyggnadskontorets har en aktuell/uppdaterad intranétssida

» Overgang till nytt referenssystem SWEREF 99 ir genomfort

o Upphandling av kartsystemlIdsning som héller thop hela stadsbyggnadsprocessen har
genomforts

e For att minska administrationen och pappersforbrukningen vid planutskick ska nya rutiner
tas fram som ska tillimpas och utvérderas for minst fyra utskick.

¢ Kontoret har genomfort minst tva studieresor

¢ Utbildning i kommunikation och bemétande 4r genomfort for de medarbetare som 1 forsta
hand méter kommuninvénare '

e Stadsbyggnadsprocessen har kartlagts och dokumenterats

e [itt forslag till projektmodell som stédjer genomforandet av stadsbyggnadsprocessen ér
framtagen

o Utbildning i projektarbete har genomforts i forsta hand for blivande projektledare av
stadsbyggnadsprocessen

» 3D-modeller har anvénts for minst 3 mindre detaljplaner och en produktionsmiljo for 3D-
visualisering har driftsatts

o Nytt ndrarkiv (investeringsbudget vir 2009)

o Ta fram "borldge” for bygglovsprocessen och plan- och exploateringsprocessen (2009,
forts fradn 2008) (hela stadsbyggnadskontoret)

¢ Rutinhandbok och sammanstilining av praxis pd intranitet (2009)

» Riktlinjer om skyltar ska tas fram (2009)

¢ Nya rutiner och mallar for handliggning av svartbyggen ska tas fram.
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Organisation och personal

Stadsbyggnadskontoret bestar av fyra enheter; Mark- och exploatering, Plan, Mit- och Kart samt en

Stab alla med varsin enhetschef. Cheferna for respektive verksamhet bildar tillsammans med

stadsbyggnadschefen kontorets ledningsgrupp.

Under 2008 har konroret gjort ledningsgruppssatsningar och utbildning i chefsrollen f6r 3 nya chefer.
Kompetenshdjande dtgirder inom bemétande, kommunikation och projektarbete kommer att

genomforas under 2009.

Budget

Kostnader
Personal
Lokaler
Konsulter
Kapitaltjanst
Handikapplan
Fastighetsskatt
Databehandling
Visning, skotsel
Underhali
Information etc

Ovriga kostnader

Tot kosthader

Intakter
Arrendeavgifter
Detaljptanavgift
Kartférsaljning

Fastighetsplanavgift

Fastighetsbildningsforratining

Bygalovsavgifier
Ovriga intékter

Tot intdkter

Netfo

Bygg-
Stab nadsvard
3838
595
590
600
323
283
152
253 447
5488 1643
180
195 85
195 265
5293 1378

Mark
2 571
190

930
91

495

4277

500

1202

1702

2575

Plan
2746
216
333

116

81
199

3 691

740

100

840

2851

Mat och
kart

4 319
472

253

177

409

499

6129

130
1130
496
480
421
2 657

3472

Bygglov TOTALT

4 980
583
220

27

492

6 302

3 400

3400

2902

18 504
2056
806
794
600
930
616
323
283
233
2385

27 530

680
870
1130
496
480
3 400
2003

9059

18 471
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LOKALFORSORJNING

Syfte

Lokalférsérjningen syftar till att utveckla, varda och bevara den fysiska miljon samt att
tillhandahalla effektiva och dndamalsenliga lokaler till bdsta kvalitet och rétt kostnad. Véra
hyresgister r kommunala forvaltningar, kommuninvénare, féretag och organisationer.

Enheten ansvarar infér kommunstyrelsen for ekonomisk och teknisk forvaltning av kommunens
egna verksamhetsfastigheter, in- och uthyrning samt nyproduktion av lokaler for kommunatl
verksamhet.

Strategi
e [orbittra lokalutnyttjandet 1 véra fastigheter
Konkurrenskraftiga hyresnivéer

* Bra bemétande gentemot vara hyresgéster

¢ Forbittra och forenkla samarbetet med Tyresobostider.

¢ Kameradvervakning ska minska skador och dverkan i ndgra utvalda fastigheter.

o Effektivisera lokalutnyttjandet av fastighet, VA, park och vigs serviceorganisationer,
Omvarldsanalys

Den fortsatta inflyttningen i Ostra Tyresd innebér hdg investeringsaktivitet 1 form av
detaljplanearbete, anldggande av vatten och avlopp, gator samt daghem och skolor. Det kommer
dven att bli 6kade krav pé kultur- och fritidsanlédggningar i anslutning till centrumbildningen i
Tyresé Strand.

Forutsittningarna for lokalforsorjningen dndras kontinuerligt. Antal bam i grundskolan minskar
medan antal gymnasieelever fortsitter att 6ka. De forinderliga lokalbehoven stéller krav pé flexibla
och funktionella lokaler, det kan dven innebira andra verksamhetsomriden for frilagda lokalytor
eller férséljningar av fastigheter. Krav pé 6kad lokaleffektivitet eller fortdtningar i kombination med
bland annat langre nyttjandetid och dkad vistelsetid dkar kraven pd inomhusmiljén. Kommunens
idrottshallar dr i behov av underhéllsatgirder, fler hallar och en utbyggnad av befintliga behdvs for
att ticka den Skade efterfrdgan. Behovet av en god inomhusmiljs har under senaste ar
uppmaérksammats genom att allergier kat markant i hela landet. Utdver de direkta
myndighetskraven pd inomhusmiljén, med fokus pé ventilation, finns dven krav pd
verksamhetsforiandringar och underhéllsatgérder.

I slutet av 2008 kommer den lagstadgade energideklarationen pd véra fastigheter att vara utford. I
samband med denna rapport kommer ett antal foreslagna energisparatgirder att uppmérksammas
och medel for atgiirder méste budgeteras.

Skolk6ken och transportvigarna har hamnat i fokus hos tillsynsmyndigheterna. I de fall
anméarkningar relaterade till fastigheten eller dess transportviigar uppméirksammats, méste dtgarder
vidtas. I ett flertal fall krdvs betydande ombyggnader och alternativa transportvigar.

I dagsléget finns ingen direkt konkurrens fran andra fastighetsorganisationer, konkurrensbilden kan
fordndras och verksamheten kan bli mal for extern upphandling, Genom Sédertérn och andra
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nyckeltal p4 marknaden foljer vi upp de administrativa kostnaderna och i dagsldget dr kostnaderna

fordelaktiga.

P4 grund av de stora kostnadsSkningarna av energi och akuta reparationer blir det allt mindre

pengar kvar till planerat underhall,

,&taganden

Implementera upprittad underhéllsplan for samtliga fastigheter.

Ta fram samt aktivt arbeta med nyckeltal.

Energibesparande dtgirder samt alternativa uppvérmningssitt, spara 5 %.

Minska skador och averkan.

Driftkostnaderna for kommunens egna lokaler ska i genomsnitt vara hgst 437 kr/m? (exklusive
kapitaltjénstkostnader och periodiskt underhall) under 2009.

Datastdd for forvaltning sdsom energiuppfoljning, nyckeltal, planerat underhdll och
forebyggande underhall.

Utfora forvaltning, uppritta kontrakt och utfora upphandlingar tillsammans med Tyresd
bostider som ir ekonomiskt bist for Tyresé kommun och dess hyresgéster.

Se &ver lokalutnyttjandet av Forellskolan.

Flytta fastighetsorganisationen till Radiovéigen, samt effektivisera lokalerna for dess hyresgaster

samt avyttra fastigheten Thulevigen 21-23.
o Utfora en kundundersikning tillsammans med Sodertérn.

o Fordela resurser s att myndighetskrav och lagar efterlevs.

Nyckeltal

Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget

2005 2006 2007 2008 2009

Egna fastigheter
m” brayta 175175 174229 175588 184571 182 859
Bruttokostnad kr/m” 784 900 939 881 904
- underhall ke/m’ 143 187 257 152 140
varav periodiskt 70 108 177 76 52
varav reparattoner 73 79 80 76 88
Energiforbrukning i ke/ m’ 139 140 137 164 177
Inhyrda fastigheter
m” brayta 31532 31532 30430 31 731 32 544
Bructokostnad kr/m® 1199 1192 1336 1395 1 460
- underh4ll kr/m? 35 50 87 89 87
varav periodiskt 14 27 61 32 18
varav reparationer 21 23 26 57 69
Energiforbrukning i ke/ m’ 45 57 57 60 73
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Organisation, personal och ekonomi

Enheten dr omorganiserad under 2008, idag bestdr enheten av en fastighetschef, en enhetsekonom,
tre forvaltare, en elansvarig och en sektionschef {or drift- och underhéllsgruppen. Nyproduktion &r
gemensam for hela tekniska kontoret.

Budget

Administration 8775
Hyreskostnader 37 891
Energiférbrukning 34748
Fastighetsforsikring 3390
Reparationer 18 296
Periediskt underhall 10 140
Bevakning 3100
Markunderhill 5 355
Hyrestorluster 1025
Skador och dverkan 4224
Kapitalganstkostnader 78 374
Ovrigt 15582
Summa kostnader 220 900
Summa intikter 220 900
Netto 0
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VAGHALLNING

Syfte

Tekniska kontorets verksamheter syftar till att utveckla, varda och bevara den fysiska miljon.
Verksamhetens “brukare” ir bl.a. kommuninvénare, fastighetsiigare, foretag, organisationer och
kommunala forvaltningar. Enheten for viig och park arbetar for en trygg, ren och siker gatu- och
parkmiljd med bra belysning och hdg tillgdnglighet.

Gatusektionen planerar, bygger och ansvarar {or drift och underhall av vigama i kommunen. Vid
nybyggnation ska byggandet vara attraktivt, miljoméssigt héllbart och kostnadseffektivt. Vid ny-
och ombyggnation ses dven tillgingligheten dver.

Strategier

Atgirder for att uppnd ett rent, trivsamt och tryggt Tyresd samt som forbéttrar trafiksdkerheten ar
till exempel ett vl fungerande beldggningsprogram, en arlig Gversyn av gatu- och végbelysning
samt fortldpande utbildning av personalen. Enheten for vighalining kommer dven att arbeta aktivt
med trafiksikerhet vid skolor och skapa mé&jlighet for funktionshindrade att rora sig fritt i samhillet.
Genom detta kommer storre ansvar att laggas pa personalen vilket 1 sin tur leder till Skad kvalitet pd
utfort arbete.

Omvarldsanalys

Den fortsatta inflyttningen medfor att trafikméngderna fortsitter 6ka liksom dess negativa effekter,
sasom buller, luftfdroreningar, tringsel och trafikolyckor med mera. Dessa negativa effekter
kommer framforallt att drabba omradena kring Gudébroleden, Tyresdvégen, Bollmoravigen samt
Njupkirrsvigen. Férutom utbyggnaden av 400 ldgenheter i Sodra Hedvigslund (omréde norr om
vig 229) inom Nacka kommun &kar utbyggnaden av stra Tyresd. Detta kommer att medfora okade
krav pa att Tyres6 kommuns innevénare ska erbjudas en trafiksdker miljé med god framkomlighet
for alla trafikantgrupper med sarskild inriktning pa de oskyddade trafikantgrupperna. Tyres6 har
idag landets nist sikraste miljo, vilket dr resultatet av ett 14ngsiktigt och malmedvetet arbete.

Arbete pagr stindigt for att utveckla trafikfldena vid exempelvis Tyresd centrum men &ven andra
delar i kommunen. Efter genomfSrda inventeringar har en tillginglighetsplan tagits fram. Planen
ska ligga till grund for det fortsatta trafiksikerhetsarbetet med inriktning for ékad tillganglighet,
framkomlighet och trafiksikerhet for alla oavsett &lder eller funktionshinder. Det mélmedvetna
arbetet med att anligga cirkulationsplatser, skyddade avlimningsplatser vid skolor, utbyggnad av
ging- och cykelvigar Skar trafiksikerheten och minskar milj6stérningarna frén trafiken. Ett
successivt inforande av 30-zoner innebir att trafiksikerheten och trivseln 1 vdra bostadsomréden
torbittras.

Mal
e ait skapa en trygg gatumiljé med bra beliggningar god belysning och god sikt detta krdver
planerat beldggningsprogram bra armaturer och sikt rjningar av igenvéxta omraden

e att minska saltanvindningen i vintervighdllningen. Saltning ska i mdjligaste méan endast
tillimpas pé bussgator
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e gatubelysningen ska byggas och drivas pd ett optimalt sétt med energisnala lampor och med
mojlighet att partiellt sldcka armatur vid lagtrafik

Ataganden

o Vighalluing vintersdsongen

Under vintern sitts stora resurser in for vinterviighallning (snéréjning, halkbekdmpning och
sandupptagning). Frekventerade gator, ging och cykelbanor prioriteras i vintervéighallningen
likaledes gors det med trappor. Storsta delen av kommunens vintervighallning utfors pa
entreprenad samt kompletteras med kommunens egna resurser.

o dghdlining barmarkssdsongen

Under denna tid arbetar vi med skyltning, underhalissopning av gator och torg, belaggningsarbeten
och dikningsarbeten. Stérsta delen av vighéllningen sommartid skots av kommuns egna resurser,
endast beldggningen utfors pa entreprenad.

o DBelysning

Bra belysning lings med viigar och gingstrak skapar trygghet for invénarna. P4 en fjdrdedel av
belysningarna byter vi lampor érligen.

o Tilfecngliohet

Bra tillgidnglighet innebér att vi kan ta oss dnda fram till den plats vi 6nskar, I Tyres6 kan
tillgiingligheten forbattras for funktionshindrade genom att kunskapen i dessa frigor dkar och att vi
anstringer oss mer att bygga tillgidngligt. Bra tillgdnglighet skapar dven trygghet.

o Underball

Kommunens vigar, parker och naturomréden ska underhallas pa ett sddant sétt att deras funktion
och virde bevaras under hela dess livsidngd.

Nyckeltal

2006 2007 2008 2009
Yia 1075116 1314 386 1326 6806 1326 686
Barmark kr 12 556 525 10 293 656 10 646 327 11 180 903
Kt/kvm 11,68 7,83 8,02 8,43
Vintervig 10 640 381 11 937 3006 13102 348 13 704 705
Ki/kvm 9,90 9,08 9,88 10,33
Gatubelysning 6 700 6730 6 844 6 860
Kostnad 4991 000 5767015 7 485 195 7731520
Kr/lampa 745 857 1094 1124

Organisation, personal

Gatusektionen bestar idag av en sektionschef, sex gatuarbetare varav tva tjdnster &r vakanta. Under
sommartid fSrstirker gatuarbetarna parksektionen. Gatusektionen skéter i princip alla allménna
vigar 1 kommunen. Kommunen dr dven entreprendr at vagforeningarna. Fér Guddbroleden och
Tyrestvégen fram till infarten mot Tyreso centrum ir Vigverket vighallare.

Vintertid anlitas ménga entreprenérer for att ticka hela kommunen. Sommartid klaras arbetet till
stor del med den egna personalen.
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I samband med att kommunens vignat utdkas, okar ocksa behovet belidggningsarbeten.

Budget

Kostnader

Personal

Lokaler

Konsulter
Kapitaltjanst
Anléggning o
underhalismaterial
Sand och salt

Bidrag vagforeningar
Beléggningsentreprenad
Ovriga entreprenader
El

Material

Reparation maskiner
Ovriga kostnader

Tot kostnader

Intakter
Ovriga intékter

Tot intdkter

Netto

PARK

Strategier

Gemensamt- Barmark

333
383

6 266

800

81

1125

8 988

8 988

2120

605
2 850
1260
255
100
910

8100

8100

Vintervigar Belysning

2068

100

1215

5150
150
100

1145

9 928

100

100

9828

Parksektionen ska arbeta for ett rent, trivsamt och tryggt Tyreso

. verka i enlighet med uppgjord gronplan

269

1027

1010
3190

105

5601

5601

TOTALT
4 790
383

100

7 293

605
1215
800
2 850
7 420
3190
486
200
3285

32 617

100

100

32 517

- utsmycka strategiska platser med blommor och andra uppskattade arrangemang
- halla en god standard pd kommunens grasytor

- haen sikerhetsstrategi i organisationen

- fortldpande utbilda personalen

Genorm detta kommer stérre ansvar att liggas pa personalen vilket kommer att leda till okad kvalité

pa utfort arbete.
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Omvarldsanalys

Den 6kade nybyggnationen samt ett 6kat behov av trygghet utefter ging och cykelvégar for med sig
att tidigare extensivt skétta ytor far krav pd mer intensiv skotsel. [ samband med ombyggnationen
av Dalgrind, Bollmoradalen och Allé plan kommer ocksd entréerna att £ 6kad skdtselniva.

e Att arbeta utifrdn en uppdaterad grénplan som styrdokument for parkplanering och
skotselatgarder.

e att skapa en trygg och ren parkmiljé med god belysning.

o att skapa en tillginglig siker och trygg lekmiljé for Tyrestds barn med arligen dterkommande
sikerhetsbesiktningar.

Organisation, personal

Antalet anstillda inom parksektionen har under drens gang minskat. Detta har skett samtidigt som
antalet invanare vixer i kommunen och nya anldggningar byggs. Detta krdver prioritering och olika
skotselnivéer for parker och grisklippning.

Parksektionen bestar idag av en sektionschef, nio parkarbetare varav en tjénst dr vakant. Under
sommartid forstirks personalen med extra personal och under vinterperioden forstérker
parkarbetarna vinterorganisationen.

Budget
Park
Gemen- Ren- Gris- Ovrig

Kostnader samt hallning  klippning park TOTALT
Personal 917 1343 907 1575 4742
Lokaler 133 133
Kapitaltjanst 2 489 2 489
Parkbidrag Tyreso sloft 300 300
Material 705 705
Reparation maskiner 81 71 45 197
Entreprenader 606 76 202 884
Ovriga kostnader 803 192 227 195 1417
Tot kostnader 5 347 2222 1281 2017 10 867

IDROTT OCH FRILUFT

Syfte
Idrott och friluftssektionens totala verksamheter och service ska ge kommuninvénarna, frimst barn
och ungdomar, dndamélsenliga anldggningar och service inom idrotts- och friluftsomridena.

Véra tvd huvudidrottsplatser Bollmoravallen och Trollbdckens IP har till uppgift att ge foreningar,
skolor och allménhet dndamalsenliga anldggningar och service for trining, motion och tévling.
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Skolor prioriteras under dagtid och f6reningar vrig tid. Allmanheten ska ocksa beredas
aktivitetstillfallen.

Idrott och friluftssektionen syftar dven till att ge allménhet och skolor moj lighet till friluftsliv,
naturupplevelser, rekreation, motion, bad, idrott och lek 1 naturmiljé.

Strategi

- ha ett gott samarbete med brukarna pd anldggningaina

- utveckla nya driftformer pé anlaggningarna exempelvis foreningsdrift och entreprenad.

- lyfta fram tillginglighetsfrigorna i samtliga anldggningar

- fortlpande utbildning av personal
Genom detta kommer stérre ansvar att liggas pa personalen vilket kommer att leda till 6kad kvalitet
pa utfort arbete vilket kommer att gagna nyttjare av anldggningarna.

Omvarldsanalys

Tekniska kontoret ansvarar for driften av vara idrottsplatser och véra kommunala ute badplatser.
Samverkan sker bade med foreningslivet och Kultur och Fritidskontoret. 1 dagsldget svarar Tyreso
kommun for driften av samtliga anliggningar utom simhallen som skot av entreprendr, framgent
kan dven andra anldggningar skotas av entreprendr eller foreningar.

Okningen av deltagare i frildrottsfreningarna fortsatter, med detta f6ljer storre krav pé
antigeningarna. Kvaliteten pd nyttjarna &r nu sa hog, att kraven pé redskap och banor ligger
niistintill p4 elitniva. Enklare friidrottsbanor for hopp, kast och 18pning saknas néstan vid alla
Tyresds skolor.

[ och med tillkomsten av fler konstgrisplaner har nyttjandet av grus- och naturgrdsplaner minskat.
Konstgriset har i stort sett samma spelegenskaper som ett naturgris, men till grusplanernas hoga
nyttjandegrad. For att ticka upp hela Tyresos behov av spel pd konsterds sd bedoms behovet till
cirka fem 11-mannaplaner och fyra 7-manna. Vid &rsskiftet 2008 finns tre 11- och en 7-mannaplan.
Med en utdkning och kvalitetshdjning av planerna medfoljer ocksé behovet av omklddningsrum.
Godtagbara omklidningsrum finns idag endast pd idrottsplatserna, men under vissa perioder pd aret
ricker antalet omklddningsrum inte till.

Ishockeyn verkar minska ndgot i verksamhet. Trycket pa vara isbanor ir inte riktigt lika stort som
for ndgra 4r sedan. Under 2008 firdigstilldes dverbyggnaden av isbanan p& Trollbdckens IP.

Under de senaste drens vintersisong har intresset 6kat for langfardsskridskodkning Detta gor att det
kommer att stillas kade dnskemal pa att vi kan anordna plogade banor pé sjd isamna. Bland annat
finns intresse av en lingre isbana pa Drevviken, dér de fyra kommunerna Tyrest, Haninge,
Huddinge och Stockholm samverkar om skdtseln. Aven intresset for langdskiddkning &r relativt
stort fina vinterdagar.

Stiftelsen Tyrestaskogen tillsammans med Tyresé kommun har aktualiserat den garmla tanken pd en
forbittrad entré till nationalparken frin Alby via en bro Gver Albysjon vid Nyforsviken.
Utredningsarbetet pagdr och kommer att redovisas under slutet av 2008.

Véara kommunala friluftsbad &r av den enklare modellen med en sandstrand, ndgot lekredskap och
en enkel toalett. Oversyn av tillgingligheten kommer att ske pé de kommunalabaden, Déremot finns
det flera mojligheter till bad inom kommunen dér kommunen inte ansvarar for badet.
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Ataganden
Brukarenkit genomfors till foreningar och brukare under 2009
Inventera befintliga kommunal bad och gora klassificering av dessa

Nyckeltal
Antal aktivitetsyta (kvm) pa fullstora 11-manna fotbollsplaner per 1 000 invanare &r lika med 1041

kvm.

o Oppethéllande av konstfrysta isbanor/hall kommunal sdsong 4 612 timmar varav bokade
timmar 4 642.
o Oppethallande natur- och konstgrisplaner 3 360 timmar varav bokade timmar 2 104.

Uppfdljning och utvardering
I &rsredovisningen redovisas olika métt och nyckeltal pd avdelningens verksamheter, t.ex. nyttjade
timmar pd isbanor och fotbollsplaner

Klagom&lshanteringen hanteras i enlighet med kommunens rutiner.

Flera forenings- och skoltriffar genomfors arligen, dér foreningar och skolorna fir ldmna {orslag
och synpunkter pa avdelningens arbete. :

Organisation, personal och ekonomi

Idrotts- och friluftssektionen ingdr som en del i gatu-, park och fritidsenheten och dr understélld
dess enhetschef. Respektive forestdndare pd Bollmoravallen, Trollbickens IP och Alby Friluftsgard
har ansvaret for driften av respektive anliggning och niromréde. P4 idrottsplatserna finns totalt dtta
personer anstillda samt tv4 stycken 18nebidragsanstallda. Idrotts- och friluftssektionens anstélldas
arbete 4r sdsongsbunden verksamhet, under vinterhalvaret domineras arbetet av arbete i ishallarna
samt sjo isar och skidspér. Under sommar halvéret priglas verksamheten av utomhusidrotter och
friluftsbad.
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Budget

Bollmora- Troll-
béckens .

Kostnader vallen 1P Simhail Ridhus Qvrigt TOTALT
Personal 2273 2228 1523 6 024
Lokaler 2768 4 874 3169 1861 519 13 191
Konsulter 0
Kapitaltjanst 882 683 113 75 560 2313
Férbrukningsinventarier 200 42 34 276
El, VA mm 2 350 740 243 134 3 467
Material 156 118 274
Entreprenad 871 g4 965
Underhall 0
Information etc 0
Ovriga kostnader 216 161 1 24 394 796
Tot kostnader 8 689 8 884 4154 2297 3282 27 306
Intdkter
Kopta istider 401 28 429
Ovriga intékter 391 129 375 1 986
Tot intdkter 792 157 0 375 91 1415
Netto 7 897 8727 4 154 1922 3191 25 891
CENTRALKOK
Syfte

Centralkokets huvuduppgift 4r att producera huvudkomponenten i skolmaltiden enligt faststilld
skolmatsedel.

Strategier

Maten produceras och levereras dagligen i kyld form till skolrestaurangerna dir uppvirmning sker.

Omvarldsanalys
Kostfrigornas betydelse for elevernas hilsa har debatterats under &ret, framfor allt anses socker

men dven fettintaget som for stort.

Under 2008 har en kraftig prishdjning pé livsmedel skett, bdde pa vérldsmarknaden och 1 Sverige.
Prisutvecklingen frin vara leverantrer dterspeglar detta. Till 2009 rédknar man med att
prishdjningen har avstannat.

Beslut om ett 5 procentigt mal for ekologiska livsmedel i kommunens verksamheter har tagits.

Férutsittningarna for att revidera malet beroende pa tillgang p& marknaden dr osdker och behdver
utredas for att néd det statliga malet om 20 procent.
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Ata ganden
e Minst 60 procent av maten ska vara egenproducerad.
o Tillgdngen pé ekologiska livsmedel hos véra leverantdrer ska undersokas.
* Ekologiska livsmedel ska utgdra 5 procent av inképskostnaderna.

Organisation, personal och ekonomi

Personalstyrkan pé centralkdket bestar av dtta anstallda i koket och tre inom
administrationen, varav dtta personcr pa uppehélls- och deltidstjanster. Detta motsvarar totalt
atta &rsarbetare

Budget

Kostnader TOTALT
Personal 3630
Lokaler 1209
Kapitaltjanst 24
Gemensamma stodfunktioner 424
Livsmedelskostnader 7 140
Transportkostnader 456
Ovriga kostnader 517
Tot kostnader 13 400
Intakter

Intdkter grundskolan 10 585
Intdkter gymnasiet 2610
Externa kunder 160
Ovriga interna kunder 45
Tot intdkter 13 400
Netfo 0

VATTEN OCH AVLOPP

Syfte

Kommunstyrelseférvaltningens allminna verksamheter syftar till att utveckla, varda och bevara den
fysiska miljon s8 att en god boendemiljé och livskvalitet uppnds. Verksamhetens “brukare” dr bl a
kommuninvénare, fastighetsigare, foretag, organisationer och kommunala forvaltningar.

Syftet med VA-verksamheten i Tyresé kommun &r att forse invinarna med ett gott och friskt

dricksvatten samt att ta hand om och avleda avloppsvattnet fran hushéll och industrier samt
dagvatten med minsta m&jliga olédgenhet for invanarna.
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Strategier
- anpassa befintliga och kommande dagvattensystem till nya ron avseende utveckling och
eventuella fordndringar i klimatet

. Lokalt omhindertagande av dagvatten frén vigomraden, P-ytor och tomtmark i samband
med nya detaljplaner och ny bebyggelse, frimst i Tyreso Strand och Ostra Tyresd med stod
av nya riktlinjer for dagvatten som bérjar tillimpas under 2008-2009.

. Infrande av internetbaserat dvervakningssystem for alla VA-anldggningar (pumpstationer)
samt delar av ledningsnétet

- att fortsitta arbetet med att 4tgérda sddana felkopplingar i kommunens éldre delar ddr
dagvatten frén regnvattensystem och grunddraneringar inne pa fastigheter dr samman-
kopplade med befintliga spillvattenledningar som belastar avloppsnitet och pumpstationer

Omvarldsanalys

Det finns en fortsatt trend till samarbete och gemensamma arbetssitt inom regionen. Inom och
mellan VA-verksamheter arbetas aktivt i nitverk med gemensamma projekt och malomréden for att
16sa befintliga och kommande ataganden, sisom behandling och avsittning av avloppsslam.

Allt dricksvatten inom kommunen levereras av Stockholms Vatten AB (Mélaren) med Bornsjon
som reservvatten. Detta innebir att vi méste lita till att deras rutiner fungerar och att vi dr medvetna
om att en olycka kan f allvarliga konsekvenser dven for oss i Tyreso kommun. Kravet fran
kunderna pi dricksvattnets kvalitet och leveranssikerheten dr hog och kommer s att forbli dven i
framtiden, Verksamheten ir ocksé starkt reglerad av lagstiftning beroende pé att VA-verksamheten
fyller en samhillsviktig funktion. Dessutom far miljdfragor och kretsloppstinkande en hogre
prioritet i samhillet, vilket ocks& medfor hardare miljdregleringar att efterleva dven i Tyresos VA-
verksamhet. Detta medfor behov av att vidareutveckla verksamheten i ett langsiktigt halibart
perspektiv med fokus p energieffektiva anldggningar, resurssnalare teknik och miljdanpassade
arbetsmetoder.

Mal

o Milsittningen for renvattenforlusterna inklusive vatten {or renspolning ska vara hogst tio
procent. Inlickaget i spillvattnet ska inte verstiga trettio procent av inkdpt renvattenméingd

e Ingen abonnent ska vara utan vatten lingre tid &n tio timmar 1 foljd oftare &n i medeltal en gang
vart tionde ar.

e Ingen abonnent ska behdva drabbas av avloppsstopp oftare én i medeltal en ging vart femte ér.

e+ Utslippen av dagvatten ska fortsdtta att minskas bl.a. genom fortsatt tillimpning av lokalt
omhindertagande av dagvatten.

 Fortsitta utbildningsprojekt for trainees inom V A-verksamheter under 2009 tillsammans med
andra berdrda Sédertdrskommuner och Lénsarbetsndmnden.

Ata ganden

o Utbyggnad av befintligt driftévervakningssystem fortsétter och personalen utbildas 16pande i
anvindandet och genomgér kompletterande datautbildning

e Overvakning av renvattennitet intensifieras genom installerad tryckmitutrustning pd strategiska
punkter i dricksvattennitet for att snabbare upptéicka och atgérda forluster av renvatten.

42



e Den digitala VA-databasen nyttjas av VA-personalen l6pande, sé att driftstdrningar registreras

och nyttjas for en effektiv underhéllsplanering

» Fortsiitta att Atgirda felkopplingar till spillvattennit, frimst i kommunens dldre delar.

e Under 2009 inféra mdjlighet till digital avrapportering av avldsning av vattenmatare

¢ Under 2009 fortsitter kapacitetshdjande atgirder i befintligt VA-nit for att klara en dkande
anslutningsgrad, frimst inom Ostra Tyresd

Nyckeltal

Bokslut Budget Budget

2007 2008 2009

Miingd 1000 '’
Forsilt vatten 2 500 2 600 2 600
Inkdpt vatten 3044 3100 3100
Avlett vatten 4 000 4 600 4 000
Kosinad ker/ v’
Inkopt vatten 1,95 1,99 2,36
Avlett vatten 247 2,96 2,90

Verksamhetsforandringar

En fortsatt utbyggnad av VA-systemen, frimst i Ostra Tyresd med{dr dkade behov av kapacitets-
forstarkningar och viss fordndring i befintliga, mottagande delar av VA-nétet. P4 sikt kan detta
innebéra behov av att se dver drift- och underhéllsorganisationen omradesvis.

Uppféljning och utvardering

Leveransavbrott och lickage i renvattenniit samt avloppsstopp registreras och foljs upp lépande
under verksamhetséret for utvirdering av eventuella behov av omprioriteringar i spolnings- och
underhillsplaner for VA-nétet.

Organisation, personal och ekonomi

Trots vissa nyrekryteringar 2007 och 2008 dr medeléldern for VA-personalen fortsatt hog.
Tillvixten av VA-personal i de yngre generationerna for utbildning inom dessa yrken ar relativt
tgt, varfor nyrekrytering dr fortsatt svér. En fortsatt utbyggnad av VA-nét, fraimst1 Ostra Tyresd
innebar ocksi att ett totalt stdrre drift- och underhalisbehov fr nya anldggningar vilket pé sikt
med{or behov av personalfSrstérkningar inom V A-enheten.

43



Budget

Kostnader
Perscnal

Lokaler

Konsulter
Kapitaltjanst
Gemensamma
stddfunktioner
Anlaggningsmaterial
Entreprenader
InkGp av vatten
Rening av avioppsvatten
Maskiner
Slamsugning

El

Ovriga kostnader

Tot kostnader
Intdkter
Vattenintakter
Anslutningsavgifter
Internrinta

Ovriga intakter

Tot intdkter

Netto

RENHALLNING

Syfte

Gemen-
samt
2705

911
450
7716

590

3231
15 603
43 082

4 500

150
200
47 932

-32 329

Underhall
ledningsnit
2077

750

1 650
1250

2100
450
831

9108

9108

Drift
VA-verk
414

150

350
100
6195

180
591

7 980

7 980

Pump-
stationer
834

350

300
800

11 800
20

470
1200
675

16 449

108
108

16 341

TOTALT
6 030
911
1700
7716

590
2300
2150
6 195

11 800
2120

920
1380
5328

49 140
43 082
4 500
150
308

48 040

1100

Tekniska kontoret verksamheter syftar till att utveckla, varda och bevara den yttre fysiska miljon sd

att en god milj6 och livskvalitet uppnéds. Verksamhetens “brukare” dr bl.a. kommuninnevanare,
fastighetsigare, foretag, organisationer och kommunala férvaltningar.

Kommunens renhéilningsverksamhet ansvarar for att upprétta kommunala foreskrifter {Or hantering
av hushillens avfall samt samla, ta om hand och behandla detta avfall enligt gillande lagstiftning pa
miljdmissigt bista sitt efter faststilid taxa.

Strategier

- Stindig bevakning av avfallsmarknadens pris- och kostnadsldgen pa grund av renhallnings-
verksamhetens beroende av externa aktérer och behandlingsmajligheter for vissa avfallsslag

- Under budgetdret 2009 kommer nya insamlingssystem for biologiskt avfall frdn hushall,

faretag och vissa kommunala institutioner att utredas och gradvis inforas s snart avsdtining
till behandlingsanlidggning dr mojlig senast &r 2010,
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- Lokal hemkompostering behdver stimuleras effektivare parallellt med att s.k. behovs-
témning infors for hushallsavfall.

- Ny lokal upplags- och behandlingsplats for tridgardsavfall anldggs

Omvarldsanalys

Malsittningen for vart moderna samhiille dr att sd ldngt méjligt minska avfallsmingderna och
samtidigt dtervinna storre delar av olika avfall och restprodukter. Den pagéende trenden i Sverige &r
i viss man negativ pa grund av svagt 6kande mingder hushllsavfall.

Styrmedel i form av skatter har tidigare inforts bl.a. for att minska deponering av avfall och
forbranning av biologiskt avfall som &nda haft begrinsad paverkan pd den totala méngden avfall.
Ytterligare styrmedel kan ddrfor {orvintas, vilket troligen for en ldng framtid innebér behov av att
standigt utveckla kommunal avfalishantering och reglering av avfallsavgifterna.

Aven Tyresés mingder av hushallsavfall forviintas éka forsiktigt 2009 och en bestaende
konjunktureffekt och hdgre konsumtion bedéms ge fortsatt kade méingde grovavfall som samlas in
vid hushallen och som lamnas vid kretsloppscentralen. En fortsatt utbyggnad for béttre
tillgénglighet vid kretsloppscentralen beddms i viss man ocksa bidra till 6kade avfallsméangder.

Enligt gillande kretsloppsproposition ska 35 procent av hushillens matavfall sorteras ut fran
hushéllsavfallet och genomg# nagon form av biologisk behandling. Detta mél ska vara uppnatt
senast 2010.

Mal

¢ Gillande renhallningstaxa ska vara kostnadstrogen

¢ Optimera insamlingen och behandlingsdelen av hushéllens avfall och slam for att erhélla en
kostnadseffektiv verksamhet.

e Verka for att minska avfallets mingd och sammansittning genom en effektivare utsortering av

producentmaterial.

* Minst 95 procent av abonnenterna ska fa hiimtning inom Sverenskommen tid.

o Servicegraden vid kretsloppcentralen ska hojas ytterligare gentemot avldmnande abonnenter,
dels genom utbyggnad av anldggningen, dels genom ytterligare kompetenshdjning av
anldggningens personal.

e TFortsitta att ersdtta hdmtning av hushallsavfall i sidck till himtning i kérl eller andra l6sningar,
for att uppfylla arbetsmiljéverkets foreskrifter for hdmtningspersonalen.

Ata ganden

e Under 2009 borja tilldimpa behovstdmning av hushallsavfall i hela kommunen.

e Noggrant folja utvecklingen p& nya foreskiifter och lagar géllande framtidens nationella
avfallshantering.

e Under 2009 utéka mottagningsmadjligheterna vid kretsloppscentralen genom nya
avlamningsramper

¢ Under 2009 utreda alternativa metoder for kad insamling av farligt avfall

» Under 2009 utreda och gradvis inféra insamling av biologiskt hushallsavfali

o Under 2009 utreda och anordna ny upplags- och behandlingsplats for tridgardsavfall
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Nyckeltal

Bokslut Budget  Budget
2007 2008 2009
Avfall i ton
FHushallsavfall 8 834 9700 9 300
Grovavfall 7272 7 800 7 800
Farligt avfall 114 220 127
Totalt 16 220 17 720 17 227
Slam (m’) 12 679 11 500 11 500
Kompostrabatter
Enskilda hushall 1764 1830 1830
Flerfamiljshushill 1 850 1810 1810

Verksamhetsforandringar

Pensionsavgingarna inom verksamheten kommer att péga de narmaste ren som medfor en &kad
konkurrens med andra kommuner och den privata marknaden om utbildad personal. Behovet av
kompetenta medarbetare ir stort, da de flesta fragor och arbetsuppgifter inom avfallsomrédet
tenderar att bli mer komplexa och komplicerade samt att det lokala engagemanget okar.

De lagreglerade forindringar inom avfallsomrédet, bl.a. att minst 35 % av uppkommet biologiskt
avfall ska &tervinnas innebir behov av omstillning i insamlingen av hushéllsavfall dven i Tyreso.
Under 2009 kommer dérfor separat insamling av dessa avfallsslag att utredas och forberedas for
inforande i hushall, foretag och institutioner. Aven alternativa former for insamling av farligt avfall
behdver utredas under budgetéret for att dka insamlingsgraden och effektivisera hanteringen av
dessa avfallsslag.

Renhéllningsverksamheten hanterar och forddlar drligen stora volymer, ca 12 000 m’
tridgardsavfall i form av ris, grenar och tré, som har avséttning som flisat brinsle i regionens
virmeanliggningar. Denna delverksamhet sker ocksd i néra samarbete med parkverksamheten som
bidrar med ungefir 50 % av &rsvolymen med tridgardsavfall fran kommunens parker och
gronomraden.

Fér att undvika mycket kostsamma och ldnga, miljobelastande transporter till annan
behandlingsanldggning sé ar det angeldget att upplags- och behandlingsplats for tridgardsavfail
finns inom kommunen. Nuvarande arrendeomride inom industriomradet vid Mediavagen kommer
pa sikt att nyttjas for industribebyggelse varfor ny motsvarande upplagsplats méaste anordnas pa
annan plats dir eventuella storningar for kringboende kan minimeras och verksamheten bedrivas
rationellt.

Uppfélining och utvardering

Uppftlining av beslut eller planering avseende regionala behandlingslgsningar for biologiskt avfall
kommer att ske lopande under budgetéret for att forbereda eventuella indringar 1 insamlingssystem
f5r hushallsavfall. Utvirdering av genomfdrt forsdk med behovshdmtning av hushéllsavfall i tva
testomraden under 2008 ska beaktas och eventuellt medfora gradvisa fordndringar av
insamlingsl8sningar for andra delar av kommunen under budgetaret.
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Organisation, personal och ekonomi

Viss pensionsavgang inom verksamheten kommer att ske de ndrmaste aren. Detta medfor en Skad
konkurrens med andra kommuner och den privata marknaden om utbildad personal. Behovet av
kompetenta medarbetare ir stort, d& de flesta frigor och arbetsuppgifter tenderar att bli mer
komplexa och komplicerade samt att det lokala engagemanget dkar.

For att fa renhallningsverksamheten att dven under 2009 vara i bra balans och ddrmed kunna méta
de forindringar som kan fdrvintas av nya insamlingssystem och lagkrav infors en ny
indexuppriknad taxa fran 1 januari, 2009.

Budget

Admini- Hushalls- Grov- Kretslopps- Farligt Slam,latrin
Kostnader stration avfall avfall centralen avfali och fett TOTALT
Personal 1168 306 1474
Lokaler 452 452
Konsulter 104 104
Kapitaltjanst 670 670
Gemensamt stod 329 329
Insamling och transport 5383 2982 902 322 1 664 11 253
Destruktion 5517 1 883 972 705 9077
Annonsering och
reklam 716 716
Kompostrabatt 711 711
Ovriga kostnader 1904 1790 59 3753
Tot kostnader 5384 10 900 2982 5 551 1353 2 369 28 539
Intdkter
Grundavgift 4 568 392 6 046 1479 12 485
Rérliga intdkter 10 189 2514 12703
Intdkter metallskrot 609 609
Intdkter slam 2527 2 527
Intakter latrin och fett 223 223
Ovriga intékter 335 32 25 392
Tot intdkter 4 568 10 524 2906 6 687 1 504 2750 28 939
Netto 816 376 76 11386 -151 -381 -400
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SIDOORDNAD VERKSAMHET/EXPLOATERING

Budget
Sidoordnad

Kostnader verksamhet Exploatering TOTALT
Personal 329 1825 2154
Lokaler 56 85 141
Gemensamma stodfunktioner 72 72
Kapitaltjéinst 3936 3936
Ovriga kostnader 3240 931 4171
Tot kostnader 3697 6777 10 474
Intakter

Interna intakter 121 121
Externa intakter 3576 3576
Tot intdkter 3 697 0 3697
Netto 0 6777 6777

MILJO- OCH TRAFIKENHETEN

Syfte

Milj6- och trafikenhetens verksamheter syftar till att utveckla, varda och bevara savél den
exploaterade som den oexploaterade miljén, skapa en bra trafiksikerhet for alla trafikantgrupper
och bidra till en 6kad folkhdlsa. Verksamhetens “brukare” dr bl.a. kommuninvénare,
fastighetsigare, foretag, organisationer och kommunala forvaltningar.

Strategier

¢ Anpassa, utveckla och omsétta miljémalen pé lokal niva

» Fortldpande bidra med kunskapsunderlag for den kommunala planeringen

e Fortlépande bidra med kunskapsunderlag for regionala samarbeten om Tyresds natur och
forhallanden som rér miljdévervakningen for mark, vatten och luft

o Inom folkhilsoarbetet prioriteras folkhdlsomalen “Fysisk aktivitet” och *Matvanor och
livsmedel”

o Arbeta for att resvanor inom kommunen #r miljévinliga, hilsofrimjande och trafiksékra

Verka for okad tillgdnglighet, framkomlighet och trafiksikerhet for alla oavsett alder eller

funktionshinder,

L



Omvarldsanalys

Uppgifterna inom arbetsomrédet tenderar att oka pa grund av omvérldsfaktorer som
klimatforandringar, de nationetla miljémaélen och kommunens tétortsexpansion. Den fortsatta
inflyttningen innebir att trafikmingderna fortsétter att Ska liksom dess negativa effekter sé som
buller, avgaser, tringsel och trafikolyckor. Kulturmarker med bristande hivd véxer igen med ldgre
biologisk méngfald och simre friluftsvirden som resultat. Folkhdlsan pdverkas negativt genom
trenden till alltmer stillasittande livsstil hos barn och vuxna. Andelen &ldre invanare 1 kommunen
kommer att 8ka framdver. Behovet av planering och insatser for att stodja dldres hdlsa samt
tillganglighet for dldre och ménniskor med synliga och/eller osynliga funktionsnedséttningar okar. I
Stockholmsregionen okar behovet av och intresse for en utveckling av kollektivtrafiken.

ﬁiaganden

o Paborja arbetet med att fornya kommunens naturinventering

o Kartligga kommunens tjinsteresor och ta fram en resepolicy samt en ressmartguide f6r
kommunens tjdnsteresor

o Bedriva nya naturvirdsprojekt tillsammans med 6vriga Sodertomskommuner

e Naturskolan erbjuder alla barn i 4rskurs tv4, fem och atta en cller flera utbildningsdagar

« Bidra med kunskap om miljékrav som kan stillas vid kommunala upphandlingar ({Orslag i

Klimat- och energistrategi som &nnu inte antagits)

Samverka med nédrkommuner kring smarta varutransporter

Anordna "Cykla- och g4 till skolan tivling” for kommunens grundskolor

Bistd forildrar vid (minst) tva skolor att starta Vandrande skolbussar

Ta fram tre promenadkartor och i samverkan med foreningslivet arrangera “Promenadkarta Ga-

grupp”

Anordna foreldsningar om mat och motion riktade till olika invanargrupper

o Inventera och klassificera Svergdngsstillen som underlag for dtgdrdsprogram

¢ Ta fram informationsmaterial till allminheten om regler och beteenden vid 6vergéngsstéllen
(tillsammans med Vigverket och Sodertérnskomunerna)

e Bedriva en effektiv och serviceinriktad skyddsjakt for att minska risken for viltolyckor,
nedsmutsade badstrdnder och skdvlade tradgardar.

Nyckeltal
o Kommunens évergripande cykelnét i km (36,93 km 2007)

o Antal (i %) miljobilar i kommunens fordonspark (17 % 2007)

Personal, organisation och ekonomi

Organisationsméssigt hor miljo- och trafikenheten till tekniska kontoret inom
kommunstyrelsefdrvaltningen. Utdver enhetschefen bestdr personalresurserna av en samordnare {or
hallbar utveckling och folkhilsoarbete, en kommunekolog, en miljéplanerare, en trafikingenjor, tva
deltidsanstillda (80% + 50%) naturskolepedagoger, en tjdnst som utgdr sekretariat for KSU och
planberedningen samt dven ansvarar for kommunens skyddsjakt och en miljétekniker.
Naturskolepedagogerna har allmén visstidsanstillning t.o.m. 2008-12-31. Miljéplaneraren har
allman visstidsanstillning t.o.m. 2009-09-30, tjinsten innefattar arbetsuppgifter av bade ordinarie
verksamhet s4 som webbredaktorsansvar, miljédvervakning av buller, luftvérd samt fororenade
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omraden och av projektkaraktir s& som framtagande av dagvattenriktlinjer, avfallsplan, energiplan,
klimat- och energistrategi samt en utredning av ras-, skred - och éversvimningskénsliga omréden.
Arbetsuppgifter av projektkaraktdr innefattar dock dven ldngsiktiga dtaganden.

Miljé- och trafikenheten ér en nybildad enhet som bildades sommaren 2008. Syftet ar att dra nytta
av synergieffekter mellan nirbesliktade arbetsuppgifter och effektivisera arbetet inom framfor allt
omradena miljd, trafik, folkhilsa, naturvird, viltvird genom att samla sddana kompetenser under en
enhet.

Budget

Folkhdlsa

och hallbar Natur&Miljo Viltvard Trafikreglering
Kostnader utveckling TOTALT
Persenal 528 869 586 : 446 2 429
Lokaler 10 10 10 10 40
Konsulter ‘ 51 51
Material 30 35 101 166
Viltvard 25 25
Larm och bevakning 172 172
Ovriga kostnader 89 321 15 202 627
Tot kostnader 657 1235 636 982 3510
Intakter
Felparkeringsavgift 150 150
Skrotningspremie 100 100
Tot intakter 0 0 0 250 250
Netto 657 1235 636 732 3260
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Kommungemensamma mal och ataganden

Syfte

Arbetet med att uppfylla mélen nedan ska bidra till att gora Tyres6 kommun till en av de tre mest

attraktiva bostadsorterna for alla aldrar i Tyresd kommun.

Strategi

Tyresd kommun har utsett dessa omraden som kommungemensamma.

Alla forvaltningar behdver bidra sé att de kommungemensamma malen ska uppnas.

1. Trygg kommun, sdkerhet/beredskap/krishantering
2. Milj6, naturvard och héllbar utveckling

3. Brotts- och drogforebyggande arbete

4. Folkhilsa

5. Tillganglighet

6. Integration

For att tydliggdra vem som har huvudansvaret anges detta for varje dtagande.
Alla dtagande ér forankrade hos respektive forvaltning.

Mal

Mal: Forebygga och minska effekterna vid olyckor och kriser

Forslag Ataganden Ansvar

Uppritta ett handlingsprogram for att forhindra att | Sédertdrns

bréinder och andra olyckor intraffar enligt lagen om | brandférsvarstérbund
skydd mot olyckor (LSO)

Uppriéttande av Verksamhetsplan for forebyggande | KSF

av olyckor (L.SO och grundsyn) Tekniska kontoret

Ovningar genomfors arligen enligt plan

{Lag om kommuners och landstings dtgirder infor
och vid extraordindra hdndelser i fredstid och héjd
beredskap)

KSF (Sikerhetsenh)

Larmlistor halls uppdaterade (Krisledningsplan)

KSF (Sékerhetsenh)

Samarbete med andra aktérer sker 1 form av ett
krishanteringsrad. {Lag om kommuners och
landstings atgérder infor och vid extraordindra
héindelser 1 fredstid och héjd beredskap)

KSF (Sakerhetsenh)

Risk och sarbarhetsanalyser gbrs och uppdateras
(Lag om kommuners och landstings dtgirder infér
och vid extraordinira hindelser i fredstid och hajd
beredskap)

KSF (Sékerhetsenheten
samordnar)

Reservkraft testas tvd ggr per ar och service utfors

KSF (
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minst en ggr per ar

Tekniska kontoret)

Teknisk forsorjningsplan uppdateras
(Lag om kommuners och landstings dtgérder infor
och vid extraordindra hindelser i fredstid och hdjd

KSF (Tekniska
kontoret)

beredskap)

Ta fram en oljeskyddsplan for KSF: Tekniska kontoret,
kommunen/regionen sodertdrns miljo- och
Enligt lagen om skydd mot olyckor ska kommunen hilsoskyddsforbund samt
ha en beredskapsplan for krishantering. sikerhetsenheten
Kustkommuner ska i sin plan dven uppritta en Flera samverkande

plan for arbetet vid ett eventuellt oljeutslépp till aktorer:

havs. Ansvarsfordelning, rutiner och organisation | riddningstjénsten.

ska ingd i planen.

Uppritta en verksamhetsplan for forebyggande av | BoU

olyckor (LSO)

Ovningar av nyckelpersoner genomfors drligen

Sikerhetsenheten, alla

enligt plan. {Grundsyn) forvaltningar
Ovning av virmestugor genomfors. (Grundsyn) Sikerhetsenheten
Skolverksamhetsplanen for extraordinéra BoU

hindelser kvalitetssikras. (Lag om kommuners och
landstings atgirder infor och vid extraordindra
hiandelser 1 fredstid och hajd beredskap)

Uppriittande av Verksamhetsplan for forebyggande
av olyckor (LSQ)

Socialforvaltningen

Ovningar av nyckelpersoner genomfors drligen Socialforvaltningen
enligt plan. (Grundsyn)
Socialtjinstplanen for extraordinéra handelser Socialforvaltningen

uppdateras. (Lag om kommuners och landstings
atgirder infor och vid extraordindra hindelser i
fredstid och hajd beredskap)

Upprittande av Verksamhetsplan for forebyggande
av olyckor. (LSO)

Utvecklingsfdrvaltningen

Ovningar av nyckelpersoner genomfors arligen
enligt plan. (Grundsyn)

Utvecklingsforvaltningen

Ovning av vérmestugor genomfors. (Grundsyn)

Utvecklingsforvaltningen

MAL: Tyresd kommun ska erbjuda en god miljé och rik natur

Férslag Ataganden

Ansvar

Atgirder enligt klimat och energistrategin ska
genom foras

KSF: Tekniska
kontoret,
stadsbyggnadskontoret

Vidta dtgirder for att minska
pappersforbrukningen inom alla forvaltningar

FC

Planera och utfrande av fortsatt utbyggnad av
kommunens ging- och cykelnit.

KSF: Tekniska
kontoret,
stadsbyggnadskontoret

Skapa rutiner for att f4 med miljoaspekterna dé det

KSF; Tekniska
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giller planering av markanvindning

kontoret,
stadsbyggnadskontoret

Skapa rutiner da det géller att efterfrdga
energieffektiva losningar vid nyexploatering

KSF: Tekniska
kontoret,
stadsbyggnadskontoret

Stélla miljékrav pd transporterna genom att KSF:Upphandlingsenh

sarskilja ink&p av vara och transport vid eten,

upphandlingar miljé- och
trafikenheten

Utreda inforande av samordnade varutransporter KSF:
Upphandlingsenheten,
miljé- och
trafikenheten

Genomfora en kartldggning av kommunens KSF: Milj6- och

tjinsteresor dr 2009 trafikenheten och KSF

Ekonomifunktionen bistar med data dver
anviandandet av egen bil i tjdnsten samt dvriga
inkdp av resor med flyg, tdg och buss. Resultaten
kan jamforas med motsvarande data som
redovisats for 2006. Arbetet ska ge underlag for
kommunens arbete for ett Jangsiktigt hallbart
klimat.

(Stab ekonomt)

En “ressmartguide” tas fram ar 2009, med forslag
till effektivare ressitt for kommunanstéllda

KSF: Miljo- och
trafikenheten, personal-
kontoret

Kommunen tilthandahaller tjanstecyklar och
lanehjélmar

KSF: Tekniska
kontoret,
personalkontoret

Kommunen tillhandahéller SL-kort, for utlaning
genom servicecentret for att anvindas vid
tjinsteresor. Start 2009.

KSF: personalkontoret

Arbeta fram rutiner for hur kommunen skall beakta

KSF: Miljé- och

miljén 1 upphandlingar trafikenhet,
upphandlingsenheten

Naturskolan: Kurser som tar upp skogens djur, KSF: Tekniska

sdtvattenmiljéer och dagvatten samt kontoret

klimatprogram ska erbjudas till Tyresds
grundskoleelever i arskurserna 2, 5, och 8

BoU foérvaltningen

Sédertdrns kommuner bedriver fortsatt samarbete 1

KSF: Milj6- och

form av inventeringar, rapporter och seminarier trafikenheten
Sver imnena Sodertdms natur respektive

miljodvervakning.

Framtagande av skyltmaterial, uppmirkning av KSE:

leder, forbattringar av parkeringsplatser, rast- och
grillplatser med mera

Gatu-, park- och
fritidsenheten samt
miljo- och
trafikenheten

Arbete for forbattrad vattenkvalitet i Tyreséns
sjésystem genom deltagande i
vattenvardsforbundet for Tyresan

KSE:
Tekniska kontoret

2:19 Skétsel av kommunens sjéar genom att hélla

KSF, VA-och
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partier av ndgra sjdars vattenytor 6ppna, reduktion
av vattenvaxter.

renhallningsenheten,
miljé- och
trafikenheten

Samarbetsprojekt kring hallbar
dricksvattenforsorjning mellan kommuner och
statliga myndigheter runt Ostersjon som forvintas
starta 2009 med delfinansiering frin EU:s fonder.

KSF, Tekniska kontoret

Mil: Den upplevda tryggheten hos allménheten ska ha 6kat med X procent 2009 jaimf{ort med 2007.
(Alla som vistas i Tyresé kommun ska kénna sig trygga och sékra 1 kommunen under dygnets alla

timmar, Forsta steget i detta arbete ar att skjuta upp alkohol- och tobaksdebuten, minska

berusningsdrickandet och striiva mot en narkotikafri kommun.)

Forslag Ataganden

Ansvar

Genom kartliggningar och métningar som t ex
drogenkiten och Trygghetsvandringar identifiera
problem och direfter foresld 1osningar.

KSF, Sikerhetsenheten

Samordningen av och utbildning 1 Orebro
Preventionsprogram, OPP. (Forskningsbaserad
metod riktad till forildrar som bidrar till att uppna
malct)

KSF, Sidkerhetsenheten

Beslut om vilka riktlinjer som ska gélla i det
fysiska fordndringsarbetet med hyélp av
BoTrygg05 for att skapa miljer som inte fysiskt
underlittar missbruk och handel med droger.

KSF, Tekniska-,
Stadsbyggnads- och
Fastighetskontoret

Skapa rutiner for att 6ka tryggheten rérande
trafikldsningar, gdng/cykelvigar, rojning av
gronomraden

KSF, Tekniska-,
Stadsbyggnads- och
Fastighetskontoret,
Sakerhetsenheten

Sékerstalla och uttka personalens kompetens inom
OPP (Orebro Preventions Program)

BoU forvaltningen
Utvecklingsférvaltningen

Sprida information till personal och foréldrar for
att 6ka kunskap om metoder och héndelser rérande
brott och droger bland barn/ungdomar

BoU forvaltningen
Utvecklingsforvaltningen

Stotta fordldravandringarna genom att
kvalitetssiikra fordelningen av helger mellan
skolans klasser samt information till foréldrarna

BoU férvaltningen

Slutféra projektet Trygg i skolan

Tekniska kontoret, BoU
forvaltningen

Utdka forildrautb inom COPE genom att erbjuda
metoden dven till tonarsforildrar. (Vetenskapligt
beprovad metod for att stirka {orildrars
sjalvkinsta och minska deras stress).

BoU forvaltningen

I samverkan med polisen ge snabb reaktion pi Socialtjansten
ungdomar som dricker alkohol
Erbjuda stéd till brottsutsatta ungdomar och unga | Socialtjénsten

vittnen
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Prova mojligheten att starta en fordldramottagning

Socialtjdnsten

Mal :Tyresé kommun ska genom planering och étgérder stodja individens egna mdjligheter och

forutsattningar att sjélv ta ansvar for sin hélsa.

Férslag Ataganden omrade Goda matvanor

Ansvar

Utbildning om mat- och rorelsevanor for personal
inom ildre- och handikappomsorgen for att kunna ge
adekvat stod till brukarna

Socialforvaltningenm
ed stod av
folkhalsoplaneraren

Féreldsningar om mat och rérelsevanor for

HO, sekreterare

funktionshindrade, deras anhdriga och personal. KHR,
folkhilsoplaneraren.

Gymnasieskolan arbetar med sambandet kost och Utvecklingsforvaltnin

hélsa inom idrottsimnet gen

Information om mat och rorelsevanor for Folkhélsoplaneraren

medborgarna i kommunen

Forslag ataganden Ansvar

omréade Fysisk aktivitet

Alla grundskolor ska informera och presentera
material om Vandrande skolbussar infor skolstart i
forskoleklass.

BoU f6rvaltningen

Fortsatt satsning pa trafiksékerhetsdtgirder 1 enlighet
med rapporten Sikra skolvégar.

Tekniska kontoret

Skolorna ska verka for att andelen godkénda i &mnet
idrott och hilsa Gkar.

BoU férvaltningen,
utvecklingsftrvaltnin

gen

Folkhélsoplaneraren anordnar temakvill om barns
kost och hilsa for fordldrar i forskolan.

Folkhilsosamordnare
n i samarbete med
BoU forvaltningen

Promenadgrupper initieras med visst kommunalt KSF,

stod genom frivilliga, idrottsforeningar och andra folkhilsoplaneraren

organisationer och aktorer. '

Fyra nya promenadkartor tas fram. KSF,
Personalkontoret,
Stadsbyggnadskontor
et,

informationsenheten,
tekniska kontoret.
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Mil: Alla invénare i Tyresd kommun ska kunna ta del av samhdllets service och utbud pé

likvirdiga villkor
Forslag Ataganden Ansvar
Deltagande i tredrigt arbetsprojekt i syfte att 6ka Socialforvaltningen,u

majligheten for personer i dldersgruppen 20 till 35 &r
med nigon form av funktionsnedséttningar att
komma ut pd arbetsmarknaden. Utvecklingsomréaden
for projektet kommer att vara:

- rddgivning, coachning, kartliggning och
funktionsbeddémning

- mélgruppsanpassade utbildningar

- matchning av arbetsplatser och arbetssékande

- alternativ arbetsmarknad, till exempel
arbetskooperativ

Projektet ska ske ui samverkan mellan Tyreso
kommun, Haninge kommun och Varmdd kommun.
Till projektet knyts dven AF, SLL och
Forsdkringskassan.

tvecklingsforvaltning
en

Genom information och utbildning till personal i
kommunen dka kunskapen om bemétandet av
personer med funktionsnedséttningar, sirskilt
personal som har en servicefunktion. Anordnande av
2 halvdagsutbildningar i samverkan med KHR

KSF, Personal-
kontoret {Ingar i
projekt "bemdtande 1

hdst)

I samverkan mellan informationsenheten och KHR
utarbeta ett forslag till riktlinjer for kommunal
information i alternativ form, till exempel lattldst for
kommunens forvaltningar.

KSF, Informations-
enheten och KHR

Fortsatta tillginglighetsforbéttringar i Tyreso skolor

BoU-fdrvaltningen,

enlipt dtgérdsplan tekniska kontoret
Hinvisning till tillgédnglighetshandboken 1 KSF,
detaljplanebestimmelser, exploateringsavtal och Stadsbyggnadskontor
markanvisningsavtal et

Inrdttande av halvtidstjénst vid
utvecklingsforvaltningen for att i samverkan mellan
fordldrar, skolpersonal och det lokala néringslivet
utveckla fritidsverksamheter for barn- och ungdomar
med funktionsnedséttningar.

Utvecklingsfdrvaltnin
gen

Inventering av bostédder i flerbostadshus i friga om
tillganglighet avseende dldre och funktionshindrade.

KSF
(stadsbyggnadskontor

et)
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Mal: Tyresé kommun ska vara en attraktiv kommun att bo i, en kommun dér aila tillmaéts lika virde
och dir olikheter betraktas som en resurs. Ett integrerat samhille motverkar utanfdrskap,

segregation, frimlingsfientlighet och rasism.

Férslag Ataganden Ansvar

Tv& mal formuleras for integrationsarbetet Alla FC

Alla avdelningar/enheter gdr minst ett dtagande {6r | Avdelningschef/

att uppna integrationsmalen Enhetschef

Oversitining av visst informationsmaterial till tvd Socialfdrvaltningen

andra sprak (finska och engelska).

Utveckla modell for att folja utvecklingen av Kommunstyrelseforv

fordndringar i boendet i Tyreso. altningen och
socialforvaltningen

Idrottsforeningar har fortsatt mojlighet att efter Tyres6 Bostider

samrad med det kommunala

bostadsbolaget nyttja multiarenan 1 Grandngsringen.

Ge ungdomar sommarjobb hos det kommunala Tyrest Bostider

bostadsbolaget.

Informera om forskola/skola i Tyresd pa de stora Barmn- och

invandrarspraken. utbildningsforvaltnin
gen och

utvecklingstorvaltnin
gen

Utbilda personalen 1 mangfalds- och Samtliga
diskrimineringsfragor. forvaltningar och
Tyrest Bostidder
PK ansvarar
‘ (bemotandeprojekt)
Utbiida 130 chefer i mangtalds- och Kommunstyrelseforv

diskrimineringsfragor. altningen, kansli, PK
ansvarar
{(bemdtandeprojekt)

Utveckla formerna for sprakutvecklande arbetssdtt i | Barn- och

forskolan/skolan. utbildningsférvaltnin
gen

Kvalitetssikra riktlinjerna {or modersmélstraning i Barn- och

forskolan, modersmaélsundervisning utbildningsforvaltnin

och studiehandledning i grundskolan och gen,

gymnasieskolan.

utvecklingsforvaltnin
gen

Kartldgga vilka spradklcunskaper som finns hos
kommunens anstéllda. Sprakkunskap dr

en kompetens utdver befattningens krav som bér
lyftas fram. Servicecenter kan ha

nytta av denna information till exempel vid
studiebestk och dylikt. Anstédllda som ar
intresserade av att bidra med sina sprakkunskaper
anmdiler sig till servicecenter. En

viktig aspekt &r att detta dr en frivillig verksamhet.
Funktionen far inte anvandas vid

Kommunstyrelseforvy
altningen

a7



myndighetsutdvning.

Utdka antalet praktikplatser i kommunen genom
utdkat samarbete med Tyresd

Bostider, forvaltningarna och det lokala néringslivet.

Utvecklingsforvaltnin
gen och Tyresd
Bostdder

Sérskild satsning for yrkeschaufforer i samverkan
med Komvux och Arbetscentrum
inom ramen for sfi.

Utvecklingsforvaltnin
gen

Samverka med och ta emot fler praktikanter frén Samtliga

Sédertérns hogskola. forvaltningar

Kvalitetssikra rekryteringsprocessen. Kommunstyrelseforv
altningen, kansli och
personalkontoret

Validering av yrkeskunskaper. Utvecklingsforvaltnin

snarast efter mottagande gen

For alla vuxna utarbetas en individuell Utvecklingsforvaltnin

introduktionsplan. I introduktionsplanen ingér gen

samtal med arbetsformedlingen och fortlépande

vigledning under introduktionstiden snarast efter

mottagandet.

Tillsammans med andra Sodertdmskommuner bidra | Kommunstyrelseforv

till att bryta diskrimineringsinslagen altningen

pé arbetsmarknaden genom att nyttja sin egen

arbetsgivarroll.

Snabbare nyttja tillganglig kompetens 1 tillvixtsyfte | Utvecklingsforvaltnin

genom en gemensam gen

matchningsorganisation pa Sédertdrn

Kvalitetssikra organisationen kring mottagandet av | Barn- och

nyanlédnda barn,
svenska som andrasprak (SVA) och
studichandledning.

utbildningsforvaltnin
gen
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KVALITETSGARANTIER

Kommunstyrelsen kommer i december 2008 att fatta ett nytt beslut om kvalitetsgarantier. Dessa
kommer att presenteras i detta avsnitt i den slutliga versionen.
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Delegation Kommunstyrelsens driftbudget 2009 {tkr)

Verksamhet

Kommunchefens stab
Kommunchefen
Kvalitet
Informationsenheten
Stab ekonomi
Sakerhetsenheten
Gemensam verksamhet

Kansli och personalkontor

Servicekontoret

Tekniska kontoret

Stadsbyggnadskontoret

KOMMUNSTYRELSEN

Kostnader

4172

954

3950

3990

7211

39 249

44 599

44 490

396 753

27 530

572 898

Intdkter

381

6 960

9 485

39 871

316741

9058

382 477

Netto

4172

954

3950

3609

251

39 249

35134

4619

80 012

18 471

190 421

Bilaga 1
Ansvarig
Staffan Isling
Staffan Isling
Karin Hassler
Dan Nasman
Peter Holck

Dan Nasman
Kerstin Hedén
Torbjérn Dybeck

Ake Skoglund

Elisabeth Argus
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Delegation Kommunstyrelsens driftbudget 2009 (tkr)

Verksamhet

Pensionsutbetalningar

Semester- och
overtidsskulddkning

Statsbidrag maxtaxa

Intidnade pensioner

Intakt kapitaljanst

Ovrigt

Finansiella intdkter och kostnader

KOMMUNSTYRELSEN

Kostnader

38 750

1000

53 000

3200

24 000

119 950

Intakter

250

21000

48 300

100 000

12 000

5000

186 550

Netto

38 500

1 000

-21 000

4700

-100 000

-8 800

19 000

-66 600

Bilaga 3

Ansvarig

Kerstin Hedén/

Dan N&sman

Dan Nasman

Kerstin Hedén/
Dan Nasman

Dan Nasman

Dan Nasman
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