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Begaran om yttrande fran stadsrevisionen, revisorsgrupp 1
Svarstid den 6 mars 2015

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.

1. Som yttrande over stadsrevisionens rapport ”Stadens
upphandlingsverksamhet, revisionsrapport 13/2014” hénvisas till vad som
sédgs 1 stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor féljande.
Arendet

Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens upphandlingsverksamhet i
syfte att bedoma om stadens upphandlingspolicy f6ljs och om staden arbetar for att
uppritthalla en god konkurrens och goda afférsvillkor i sina upphandlingar.
Granskningen omfattar kommunstyrelsen, servicendmnden, idrottsnimnden och
Farsta stadsdelsndmnd. Ett yttrande dver revisionsrapporten ska ha inkommit till
stadsrevisionen senast den 6 mars.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning i sd matto att stadens
tillampningsanvisningar ska ge avsedd vigledning och inte innehélla begrepp som
inte dr definierade. Med anledning av att kommunsstyrelsen har fatt i uppdrag att
revidera nuvarande upphandlingspolicy kommer samtliga tillimpningsanvisningar
och végledningar att ses dver. Stadsledningskontoret kommer att ta med
revisionskontorets synpunkter och se 6ver om det finns ett behov av tydligare
definitioner.

Mina synpunkter

I Stockholms stad upphandlas arligen varor och tjanster for mer dn 11 miljarder
kronor. Upphandlingarna har stor betydelse for stadens ekonomi och en vil
fungerande service som tillgodoser medborgarnas berdttigade forvantningar. Hur
Stockholms stad agerar som upphandlare och inképare &r viktigt for att staden ska



uppfattas som en professionell och attraktiv affarspart. Det &r ocksa viktigt for
konkurrensen p& marknaden att oseridsa aktorer halls borta i upphandlingarna.
Framtagande av ny upphandlingspolicy och tillimpningsanvisningar &r prioriterade
omraden for majoriteten. Ordning och reda ska priagla Stockholms upphandlingar
framover samtidigt som staden tar mer socialt och miljomaéssigt ansvar.

Staden bedriver idag ett stort arbete med inkdp och upphandlingar, men det ar inte
perfekt. Nagra exempel pa det dr de rekommendationer som stadsrevisionen lyfter
fram. Staden maste bli béttre pa att f6lja upp upphandlingar sa att de krav som stélls
ocksé uppfylls. For att mojliggora detta behovs inte minst béttre avtalssystem och
utbildningsinsatser samt resurser for uppfoljning. Atgirder utifrin dessa
rekommendationer och majoritetens andra prioriteringar kommer vara en del av den
nya upphandlingspolicy som presenteras senare i ar.

Det ar en kommande utmaning for staden att sikerstilla att det finns kompetens
for upphandlingar och inkdp pé alla stadens forvaltningar. Genom att arbeta effektivt
med upphandlingar och inkdp och ha goda uppfoljningar kan mycket skattepengar
sparas samtidigt som kvalitet forbattras och andra hansyn kan uppfyllas.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Som yttrande Over stadsrevisionens rapport ”Stadens
upphandlingsverksamhet, revisionsrapport 13/2014” hénvisas till vad som
sédgs 1 stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 25 februari 2015
KARIN WANNGARD
Bilaga

Revisionsrapporten

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Arendet

Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens upphandlingsverksamhet 1
syfte att bedoma om stadens upphandlingspolicy f6ljs och om staden arbetar for att
uppritthalla en god konkurrens och goda afférsvillkor i sina upphandlingar.
Granskningen ska ge svar pa foljande revisionsfragor:
e Hur arbetar staden med upphandlingar {or att frimja béttre affarer och hogre
kvalitet i stadens verksamheter?

e Foljer nimnderna stadens upphandlingspolicy?

e Sker samordning vid likartade upphandlingar i staden?

e Hur f6ljer kommunstyrelsen upp stadens upphandlingsverksamhet?
Granskningen omfattar kommunstyrelsen, servicenimnden, idrottsnimnden och

Farsta stadsdelsndmnd. Metoden som har anvénts ér framforallt intervjuer med
enhetschef samt strateger pa stadsledningskontoret, verksamhetschef vid
serviceforvaltningen, enhetschef och upphandlare vid idrottsforvaltningen samt
upphandlingsstrateg vid Farsta stadsdelsforvaltning. Stadsledningskontorets juridiska
avdelning har lamnat skriftlig information.

Hérutover har totalt tre upphandlingar granskats, en vid idrottsndmnden, en vid
Farsta stadsdelsndmnd och en vid servicenimnden. Vidare har information inhdmtats
via olika styrdokument.

Ett yttrande 6ver revisionsrapporten ska ha inkommit till stadsrevisionen senast
den 6 mars 2015.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 5 februari 2015 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret har tagit del av revisionskontorets granskning av stadens
upphandlingsverksamhet ” Stadens upphandlingsverksamhet, projektrapport 13/2014”.

Nedan utvecklas resonemanget kring de rekommendationer revisonskontorets slutsatser
resulterar 1.

Revisionsrapportens rekommendation
Kommunstyrelsen bor utarbeta en vigledning som beskriver vilka delar behovs-, marknads-
och kostnadsanalys ska innehdlla och hur de kan utformas.

Stadsledningskontorets synpunkt

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets beddmning i sd métto att stadens
tillimpningsanvisningar ska ge avsedd vigledning. Att genomfdra behovs-, marknads- och
kostnadsanalyser infor en upphandling &r en forutséttning for att kartligga mélet med
upphandlingen. Hur dessa genomfors skiljer sig dock at beroende pa bland annat vilken typ
av upphandling det ror sig om, t ex om det &r standardiserade varor eller komplexa tjanster,
om det dr nagot helt nytt som ska upphandlas eller om upphandlingen innehéller
innovationsinslag. Analyserna syftar till att kunna ta fram en strategi for upphandlingen, dvs.
bland annat vilken kravnivd som ska héllas, budget for upphandlingen, niva pé sociala



hénsyn/kravnivaer och hur arbetet ska genomforas.

Enligt stadsledningskontorets bedomning &r de tillimpningsanvisningar som finns
avseende hur staden ska arbeta med behovs- och marknadsanalyser tillrédckliga for att ge
végledning for hur stadens forvaltningar och bolag ska arbeta. Végledningar kring hur man
genomfor exempelvis en behovsanalys och vad en sddan ska innehdlla finns framtaget av det
statliga upphandlingsstddet pd Konkurrensverket. Stadsledningskontoret har dérfor att i delar
dér vi sett att det finns tillrdcklig vigledning fréan annat hall, i frigor som &r generella for alla
upphandling, valt att inte fokusera resurser pa att ta fram sirskilda végledningar for staden.
Stadsledningskontoret tillser dock att sddan information kommer stadens
upphandlingsorganisation till del genom att 16pande bjuda in externa parter till stadens
upphandlarnétverk.

Revisionsrapportens rekommendation
Idrottsndmnden och Farsta stadsdelsndmnd bor i sina kommande upphandlingar genomfora
behovs- och marknadsanalys innan upphandling pabérjas.

Stadsledningskontorets synpunkt
Stadsledningskontoret delar revisionskontorets beddmning.

Revisionsrapportens rekommendation

Kommunstyrelsen bor samordna arbetet med en Gversyn av befintliga centralupphandlade
omraden. Detta for att identifiera de omrdden som fortsdttningsvis bor vara foremadl for
centralupphandling.

Stadsledningskontorets synpunkt

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning om att
centralupphandlingsbeslutet bor ses dver. Det kommer under 2015 att ske en sadan versyn
genom att kommunfullméiktige i budget for 2015 gett kommunsstyrelsen ett sddant uppdrag.

Revisionsrapportens rekommendation
Kommunstyrelsen bor som sammanhdllande resurs i stadens upphandlingsorganisation
forvissa sig om att avtalstrohet rdder hos stadens ndmnder.

Stadsledningskontorets synpunkt

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning om att kommunsstyrelsen sa som
sammanhéllande resurs i stadens upphandlingsorganisation bor forvissa sig om att
avtalstrohet rader hos stadens ndmnder. Detta bor enligt stadsledningskontoret dven gilla for
upphandlingspolicyn som helhet. Under aret kommer nya indikatorer att tas fram som
kopplar till malet om att offentlig upphandling utvecklar staden i héllbar riktning vilket 6kar
mdjligheterna for kommunsstyrelsen att f6lja upp verksamheternas f6ljsamhet mot
upphandlingspolicyn.

Vad avser uppf6ljning av avtalstroheten i stadens verksamheter pagar ett arbete inom
ramen for projekt “Effektivt inkop” som bland annat har till syfte att 6ka avtalstroheten. En
omfattande utbildningsinsats med innehéll om vikten av att folja ingangna avtal kommer att
genomforas i samband med det successiva inforandet av Agressos inkdpsmodul i staden.

Det finns dock vissa begransningar rent tekniskt i att f6lja upp avtalstrohet.
Stadsledningskontoret kan idag kontrollera att staden kdper varor och tjanster fran
leverantorer som staden har avtal med. Det géar dock inte att i nuldget koppla inkdpen till
respektive avtal samt inte heller att folja upp att det som kdps ingar i avtalat sortiment.
Stadsledningskontoret har paborjat en forstudie avseende upphandling och inférande av ett
nytt centralt avtalssystem for att adressera denna problematik. I dagsléget finns dock inget
beslut om genomforande av en sddan upphandling.



Revisionsrapportens rekommendation

Kommunstyrelsen bor precisera begreppet "bittre affirer” for att ge ndmnderna mer
vdgledning i hur de bér agera. Ocksd vad som avses med smd och medelstora foretag
behover preciseras.

Stadsledningskontorets synpunkt

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning i sa matto att stadens
tillimpningsanvisningar ska ge avsedd végledning och inte innehélla begrepp som inte &r
definierade. Vad som utgdr en god affdr skiljer sig at fran fall till fall. Begreppet bygger
enligt stadsledningskontoret pa marginalnytta, dvs. mest mdjliga nytta for minsta mdjliga
resurs. En god affér kan i det ena fallet innebéra att staden har nyttjat mdjligheten att ta
social hdnsyn i avsikt att driva marknaden i héllbar riktning, i ett annat fall att nya
innovationer skapats till nytta for verksamheten och i ett tredje fall att kostnaderna har
sankts.

Begreppet ir ddrmed svardefinierat och stadsledningskontoret stéller sig darfor tveksam
till att en sdrskild definition av begreppet skulle innebéra ytterligare vigledning. Samtliga
vara tillampningsanvisningar syftar till att skapa béttre affirer men med olika perspektiv och
en avvigning mellan olika intressen méaste ske i varje enskilt fall.

Med anledning av att kommunsstyrelsen har fatt i uppdrag att revidera nuvarande
upphandlingspolicy kommer samtliga tillimpningsanvisningar och végledningar att ses over.
Stadsledningskontoret kommer darfor att ta med revisionskontorets synpunkter i avseendet
och se 6ver om det finns ett behov av tydligare definitioner.

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning att begreppet sma och
medelstora foretag behdver definieras.



