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Verksamhetsplan for Norrmalms pensionérsrad ar 2015

Rédets uppgifter

Norrmalms pensionérsrad ér knutet till stadsdelsndmnden som ett radgivande organ.

* Radet skall utgora en lank mellan stadsdelens dldre och de politiska organ som beslutar
om dldreomsorgen och de politiska organ som i ovrigt fattar beslut i samhéllsfragor som
paverkar dldres levnadsforhallanden.

* Radets arbete skall vara inriktat pa forbéttringar for stadsdelens pensionirer.

* Rédet skall uppmérksamma hur landstingets verksamhet bedrivs inom stadsdelen.

* Radet arbetar kontinuerligt for att 6ka kontakten med alla utforare i dldreomsorgen,
savil de som bedriver verksamheten i kommunal regi som pé entreprenad eller 1 egen regi.

* Radet skall ta aktiv del i hur arbetet med upphandling och uppfoljning av dldreomsorg
bedrivs.

* Radet bor aktivt arbete for att sprida kunskap om radets existens och uppgifter samt verka
for att kunskap och erfarenhet i ridet tillvaratas. Det senare géller i synnerhet 1 relation till
stadsdelsndmndens politiker, dér radets kunskap och erfarenhet fran olika samhéillssektorer
aktivt skulle kunna bidra i beslutsprocessen.

* Rédet arbetar med stort engagemang och med ambitionen att de olika kunskapsomraden
som ledamdéterna representerar skall gagna de dldre pad Norrmalm.

* Radet skall arbeta for att synliggdra dldre i1 d&renden och dokumentation som passerar radet.

* Rédet skall motverka alla tendenser till diskriminering av dldre.
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Rédets arbetsformer

Samrad

Rédet kommer under aret att ha elva protokollférda sammantrdden som dger rum mandagar kl.
9.30-10.30 (ca) fore stadsdelsnimndens sammantrdden. Aprilmétet dr dock forlagt till en tisdag.
Dagordningens punkter dr bland annat himtade fran foredragningslistan infor nimndsammantrédet i
de fall de beror frigor av intresse for stadsdelens dldre. Dagordningen tar d&ven upp frdgor som
initierats av forvaltningens dldreavdelning och av rédet. En tjinsteman fran forvaltningen fungerar
som sekreterare. Aldreavdelningens chef #r sjilvskriven pad métena, dir dven andra tjéinstemin
deltar som foredragande i olika drenden och for att pa radets initiativ informera i olika fragor.

Efter sammantridet triffas radets medlemmar for enskilt mote kl. 11.00-12.00. Det forsta enskilda
motet pa aret liksom det forsta efter sommaruppehallet anvédnds for planering av kommande méten,
till vilka inbjuds informatérer med specialkunskap inom olika dldrefragor, politiker m.fl. Rédet ar
angeldget om att folja utveckling och fornyelse inom dldreomradet och fa férdjupad kunskap i
aktuella fragor. Minst ett av rddets sammantrdden under aret forléggs till ndgot av dldreboendena.
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Vid arets forsta mote kommer radet att fa kvittera ut lasplattor for att 1 fortsiattningen ha mojlighet
att ta del av drendena elektroniskt.

Som ett led i samradet ar det viktigt att rddet i tid far ta del av remisser och handlingar for att kunna
framfora sina synpunkter, vilket kan ske som protokollsanteckningar eller uttalanden 1 sarskilda
skrivelser.

Informationsutbyte med politiker och tjinstemdn

Tjanstemannens muntliga foredragningar och mojligheten for radet att stilla fragor, fa svar samt
lamna synpunkter &r en viktig del i kommunikationen vid sammantridena.

Ett annat vésentligt led i samrad och samarbete dr méten med politikerna i stadsdelsndmnden, vilket
ar forutsittningen for radets funktion under ndmnden. Minst en géng om aret bor radet triaffa
foretradare for de politiska partierna i stadsdelsnamnden.

For att informationsutbytet skall vara meningsfullt ar det viktigt att radet far mojlighet att sétta sig
in 1 olika frigor som ror dldreomsorg och éldres forhallanden pa Norrmalm samt att ledamdterna ar
lyhorda for signaler fran medlemmar inom respektive organisation men dven fran dldre som inte ar
medlemmar i dessa organisationer.

Initiativ

Rédet skall inte enbart vara mottagare av information styrd fran politiker och tjanstemén utan ocksa
ta initiativ pa omrdden dir man finner att frigor och problem inte far den uppmérksamhet som de &r
beréttigade till. I sddana fall ar det lampligt att fradgan fors upp pa sammantrédets dagordning. Om
radet finner det 1dmpligt kan dérefter en skrivelse 1 drendet formuleras och séndas till
stadsdelsndmnden.

Rédet bor dven ta initiativ till kontakt med privata utforare for att fa kunskap om hur vard och
omsorg bedrivs. Radet har inom sig utsett kontaktpersoner for sévil dldreboendena som
hemtjénsten. Den kontinuerliga kontakten mellan kontaktpersonerna och de verksamhetsansvariga
for boenden och hemtjénst ér viktig for att rddet skall f& en oberoende bild av hur dldreomsorgen
fungerar och hur den uppfattas av de dldre och deras anhoriga.

Rédet faster stor vikt inte enbart vid hur dldreomsorgen bedrivs utan dven vid stadsplanering, sésom
bebyggelse inkl. bostider, parker, fritids- och motionsmgjligheter, gatumiljé m.m. Fragor om sévél
fysisk som mental tillgénglighet till olika samhéllsfunktioner har ett 6kande intresse for radet, bland
annat beroende pé den alltmer utbredda teknifieringen/digitaliseringen av olika tjénster. Radet vill
aven pa olika sétt uppmérksamma diskriminering av dldre.

Arbetet med att sprida kunskap om radets existens och uppgifter bor intensifieras. Fér dem som inte
har tillgang till stadsdelens hemsida finns ett informationsblad. Det distribueras bland annat i
samband med stadsdelens information till dem som fyllt 80 &r, samt till dldreboenden och
hemtjanstutforare. Pensiondrsorganisationerna far kinnedom om rédets arbete genom sina
representanter 1 ridet.

Forutsattningar for radets arbete

Kommunikation

En viktig forutséttning for rddets arbete ar ett fortsatt gott samarbete inom radet och mellan rédet
och forvaltningen tjanstemén samt politiker. Lika viktigt dr att rddet 1 god tid fir information om
remisser, undersdkningar och annat dér radet kan bidra med kunskap och synpunkter. Detsamma
géller forfrdgningsunderlag, uppfoljningar och utvirderingar av olika slag, som radet vill ta del av,
dé inte sekretessen ldgger hinder i vigen.



Utbildning

Rédet kan behova utbildning i olika fragor som ror dldres villkor i samhéllet och pd Norrmalm 1
synnerhet. Radet tar sjdlv initiativ till fordjupande kunskap 1 olika fragor genom att inbjuda olika
personer med specialkunskaper till de enskilda motena. Det dr dock Onskvért att radet dven far del i
information och utbildning pa initiativ av forvaltningen.

Enskilda medlemmar av radet deltar i seminarier och informationsméten i Aldreférvaltningens,
Landstingets respektive Aldrecentrums regi.

Bevakning

For att halla radet uppdaterat om vad som sker pa olika omraden som ror dldres forhéllanden har
ledamdterna i rddet atagit sig olika bevakningsomraden genom att folja olika medier men ocksa
genom direkta kontakter med dldre och olika institutioner och organisationer.

Ovrigt

Med ett 6kande antal dldre 1 befolkningen vill SPR girna verka for att rddet far den radgivande roll
det bor ha enligt namnet. Det goda samarbetet med tjinsteméannen ger mojlighet till att ha
synpunkter pd skrivelser och yttranden vilket ofta tillvaratas. Ménga frdgor som tas upp i rédet &r
dock av den art att tjanstménnens mandat inte forfogar 6ver dessa fragor. En titare och mera 6ppen
kontakt med politikerna, dir radet kan bidra med sin breda kompetens, skulle kunna vara till
omsesidig nytta och i slutdnden gagna de éldre.

Aktiviteter
Rédet kommer under 2015 att sammantrida f6ljande dagar
Januari 19
Februari 9
Mars 9

April 7

Maj 11

Juni 8
Augusti 17
September 14
Oktober 12
November 9
December 7

Rédet har diskuterat olika omraden for fordjupning enligt foljande bruttolista. Nya forslag kan

tillkomma under aret. Tidpunkten for respektive aktivitet bestdms 1 samrdd med den person som ar

aktuell att inbjuda.

- Information om den s.k. fixartjdnsten till dldre (februari)

- Mote med foretradare for pagdende demensprojekt (mars)

- Mote med foretradare for park- och miljofragor (april)

- Patientnimnden (maj)

- Méte betriaffande dldres skulder (och avskrivningar). Hur kan man 1 tid hjdlpa skuldsatta
aldre?

- Inbjuda foretagare som dr samarbetspartner till kommunen, t.ex. assistanstjanster

- Minst ett av radets moten under aret forldggs till ett dldreboende

- Inbjuda foretrddare for Micasa

- Fragor om personalforsorjning
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