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BILAGA 2.4 PERSONALBERATTELSE 2014

Personalberittelsen innehaller en beskrivning av personalstrukturen
och en redogorelse och uppfoljning av det personalstrategiska
arbetet under 2014.

Antal medarbetare

Antalet medarbetare har 6kat under éret.

Den sista december 2014 hade forvaltningen 233 unika
manadsavlonade personer anstillda, varav 210 var
tillsvidareanstéllda och 24 tidsbegrénsat anstillda. Det dr en 6kning
med totalt 21 personer jamfort med samma tidpunkt foregdende ar.
Av den totala 6kningen pd 21 personer dr 15 tillsvidareanstillda.
Hilften av de nya tillsvidareanstillda borjade direkt 1 borjan av aret
1 samband med arsskiftet 2013 till 2014.

Expansionen bland tillsvidareanstéllda beror framst pa uppstart av
Kemikaliecentrum samt resursforstarkning som del av stadens
satsning pa utdkat bostadsbyggande. Forvaltningen har haft ett par
extra tidsbegrinsat anstédllda under dret for att arbeta ikapp tillsyn
som betalades 2013 men inte till fullo hann genomforas forridn
2014.

Antal anstéallda | 2014-12-31 2014-01-01 2013-12-31 2012-12-31
Totalt* 233 219 212 209
Tillsvidare 210 202 195 196
Tidsbegransat 24 19 19 16

* ”Totalt” visar antal unika individer (ndgra dubbletter finns pa “Tillsvidare” &
”Tidsbegransat”. tex. dd en person tar tjénstledigt fran en tillsvidaretjénst for att ta en

annan tidsbegransad tjanst)

Kvinnor och mén

Konsfordelningen fortsétter att vara skev och ar 1 princip oférandrad
fran foregaende ar.

Vid érets slut var 65 % kvinnor och 35 % mén. Andelen mén har
okat med 3 procentenheter jimfort med foregaende ar.
Konsfordelningen speglar konsfordelningen hos de som sokt
forvaltningens utannonserade tjanster. Konsfordelningen avspeglar
dven den konsfordelningen som finns pa utbildningar till till miljo-
och hélsoskyddsinspektor.
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Andelen kvinnor &r storst bland de yngre och storre grupperna pa
forvaltningen. Bland de dldre (55 &r och uppét) dr ménnen i
majoritet.

Alder
Aldersstrukturen pa forvaltningen dr som helhet bra med
forhédllandevis manga unga och fi som star infor pensionsavgang.

Diagrammet nedan visar antalet anstéllda fordelat pd alder och kon.
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Procentuell fordelning av anstéllda i olika &lderskategorier.

Procentandel per 2014-12-31 2013-12-31
aldersgrupp
20-arsaldern 9% 9%
30-arsaldern 34% 32%
40-arsaldern 30% 31%
50-arsaldern 22% 22%
60-arséaldern eller hégre 5% 7%

Personalomsaittning

Personalomsittningen har dkat ndgot men 4r pd en hanterbar niva
och lagre an ovriga tekniska forvaltningar. Forvaltningen har
expanderat under aret och enligt avgangsenkét och intervju ér de
vanligaste orsakerna till att tillsvidareanstéllda véljer att soka sig
vidare framst hogre 16n, storre utvecklingsmajligheter eller
mojlighet att jobba nérmare sin bostad.

Personalomsittningen kan berdknas antingen baserat péd antal
tillsvidare rekryteringar (32 st) eller antal avgangar fran
tillsvidaretjinster (24 st) som skett under aret. Detta divideras med
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snittantalet tillsvidareanstillda (204 st) under aret. Oavsett hur
personalomséttningen berdknas har den 6kat under aret.

Forvaltningen har medvetet expanderat och ridknat pa antal
rekryteringar sd har personalomsittningen fordubblats jamfort med
foregéende ar, fran 8,0 till 16,7%. Samtidigt var 20 av arets 32
rekryteringar interna. Det &r frimst tidsbegrénsat anstillda som
rekryterats till fasta anstéllningar.

Aven beriknat p antalet avgangar har personalomsittningen dkat
jamfort med foregaende ar (Fran 9.0 till 11,7%). Antalet externa
avgangar r det som sidger mest om hur manga bekanta ansikten
som forsvunnit under aret. Totalt slutade 24 personer, varav 17
externt och av dessa var 3 pensionsavgangar. Berdknat endast pa
externa avgingar och rensat for pensionsavgangar sé slutade 14 av
de 204 som i snitt var tillsvidareanastillda under éret. Det innebar
en personalomsittning pd 6,9 % vilket dr lagre &n majoriteten av de
ovriga tekniska forvaltningarna.

En analys av personalomsittningen gors utifran avgangsenkét och
avgingsintervjuer. Sammanstillningen av enkéten visar inte ndgon
entydig orsak varfor medarbetare véljer att sluta pa
miljéforvaltningen. Overlag 4r de ndjda men dnskar hdgre 16n,
battre utvecklingsmojligheter eller mojlighet att arbeta ndrmare sin
bostad. Forvaltningens mdjligheter att konkurrera I16neméssigt med
manga privata aktorer dr begransade och dérfor forsvinner en del
anstéllda pa grund av detta. I det stora hela dr medarbetarna néjda
med arbetsplatsen, ledarskapet och sina kollegor. De som slutar
sager sig generellt ha haft bra kollegor, intressanta och stimulerande
arbetsuppgifter och kan rekommendera milj6forvaltningen som
arbetsplats.

Personalomsittning 2014 2013
Avgangar
Internt* 3,4 % 2,0%
Externt 8,3 % 7,0 %
Totalt 11,7 % 9,0 %
Rekryteringar
Internt* 9,8 % 6,5 %
Externt 59 % 1,5 %
Totalt 15,7 % 8,0 %

*”Internt” betyder att ndgon anstillts tillsvidare som redan haft en ndgon form av anstéllning inom
forvaltningen. Alternativt 4r det ndgon som slutar en tillsvidareanstéllning men pabdrjar en annan ny

anstéllning inom forvaltningen.
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Resultaten 1 medarbetarenkidten visar att forvaltningen overlag
forbéttrat personalndjdheten pa de flesta omraden vilket bor
motverka en hogre personalomséttning.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron pa forvaltningen dr forhallandevis lag och har sjunkit
ndgot. KF:s mal dr 4,4 % och forvaltningens mal 2,4% och vid arets
slut hade milj6forvaltningen en sjukfranvaro pa

2,5 %, per rullande 12 ménader. Det dr nagot lagre (-0,1
procentenhet) jaimfort med foregaende ar. Sjukfranvaron pa
forvaltningen foljs upp genom att studera rullande 12 ménaders
utfall savél som enskilda manaders utfall samt genom uppf6ljning
av korttidssjukfranvaron. Miljoforvaltningen arbetar enligt stadens
rehabiliteringsprocess och samarbete sker med forsékringskassan
och foretagshilsovérden.

Personalstrategiskt arbete

Miljoforvaltningen strivar efter att attrahera och utveckla
hogkompetenta och hogpresterande medarbetare som trivs pa
arbetsplatsen.

For att battre na potentiella rekryter har forvaltningen under aret
medverkat 1 arbetsmarknadsdagar for studenter. Fler exjobb och
praktikplatser har erbjudits och fler digitala rekryteringskanaler har
anvants.

I den drliga medarbetarenkiten har forvaltningen ytterligare
forbéttrat sina resultat pa de flesta omraden.

For att kunna jimfora med andra och utvidga uppféljningen av det
personalstrategiska arbetet har forvaltningen dven gatt med i
nyckeltalsinstitutets uppfoljning for Attraktiv Arbetsgivare och JAMIX.

Resultatet for uppfoljningen av Attraktiv Arbetsgivare presenterades
under varen 2014 och baseras pa 2013 ars siffror och visar att
miljoforvaltningen ligger vildigt bra till som attraktiv arbetsgivare jamfort
med de 247 andra organisationer som medverkar runt om i landet. Sérskilt
bra ligger forvaltningen i jimforelse med andra kommunala verksambheter.
Négra omraden som sticker ut dr hog andel genomforda
utvecklingssamtal, relativt 1&g andel beordrad 6vertid och forhallandevis
manga med mdjlighet att arbeta pa distans. Ett forbéttringsomrade var
friskvardssubventionen som under 2013 var 800 kr men som
forvaltningen hdjde till 2000 kr for 2014. For att forebygga ohélsa och
forbattra friskvardsmojligheterna utdkades dven antalet subventionerade
massagetider som erbjuds till anstdllda med nistan 50%. Det innebér en
relativt 14g kostnad for forvaltningen samtidigt som det uppskattas som
personalforman och i bésta fall kan forhindra kostsam sjukfranvaro.

En annan personalforman ar gratis SL-kort till de som reser mycket i
jobbet som en avdelning infort p& prov. Den extra kostnaden &r ganska
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hdg men innebér ingen extra administrativ borda och for personalen ar det
en mycket uppskattad formén som dessutom frimjar miljovénligt resande.

JAMIX fokuserar pé jamstilldhet och jimfor 213 organisationer i Sverige.
Resultatet visar att forvaltningen har ett resultat (112) precis pa medianen
(112) for alla medverkande organisationer.

Personalfunktionens rutiner och processer genomgar ett stindigt
forbattringsarbete for att forenkla, forbattra och effektivisera.
Arbetet med att pa olika sétt digitalisera administrationen fortsatter
och har under aret fortsatt ge bade tidsvinster och
kvalitetsforbattringar.

Kompetensutveckling

Under aret har kompetensutveckling genom{orts for chefer och
medarbetare, bade med hjilp av interna och externa resurser. Alla
tillsvidareanstéllda medarbetare har en individuell utvecklingsplan
som de foljer for att standigt utveckla sin kompetens.
Introduktionsprogram genomfors for alla nyanstéllda for att ge en
bra start och snabbt se till att de blir produktiva.

Kompetensutveckling i det dagliga arbetet pa forvaltningen
uppmuntras. Flera avdelningar har genomfort sérskilda insatser for
att oka larandet mellan medarbetare och mellan enheter. Storsta
delen av kompetensutvecklingen sker i det dagliga arbetet, 1 olika
projekt och samarbeten med andra internt och externt.

Avdelningen verksamhetsstdd samordnar och erbjuder hela
forvaltningen en rad utbildningar som omfattar IT-system, juridik,
klarsprak, kompetensbaserad rekrytering, medarbetar-och
l6nesamtal, kommunikation och feedback, virderingar,
gruppeftektivitet, jimstélldhet och méingfald, stresshantering mm.

Varje manad hélls ett fredagsfrukostmdte ddr samtliga medarbetare
triffas och inbjudna géster héller foreldsningar inom olika omraden.
Utbildning sker ocksa i samband med Avdelningarnas
Arbetsplatstraffar (APT) och enhetstraffar. Chefsgruppen har pa
sina gemensamma manatliga triffar dven haft ett antal
utbildningsinslag.

Arbetsmiljo och trivsel

Arbetsmiljon f6ljs upp kontinuerligt pA APT:er samt 1
Medarbetarsamtal och genom Forvaltningsgruppen. Fysisk
skyddsrond genomfors arligen och rutinen vid arbetsplatsolyckor
har under aret setts dver och skérpts. Den psykosociala
skyddsronden tas genom en kombination av medarbetarenkiten och
den ingdende uppfoljning som sker efter enkéiten bade pd enhetsniva
och avdelnings APT:er samt i individuella medarbetarsamtal.
Avonova ir samarbetspartner for friskvard och rehabilitering. De
tjdnster som forvaltningen kopt av foretagshélsovérden ar 1 storre
utstrackning forebyggande dn rehabiliterande. Under hosten har
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samtliga medarbetare erbjudits en ganska omfattande
hélsoundersokning som hélften av medarbetarna gétt pa. Initiativet
har varit uppskattat och en sammanstéllning av resultatet haller pa
att tas fram. Aven gratis influensavaccination har erbjudits vilket ett
tiotal anstillda dragit nytta av.

Forvaltningen arbetar aktivt med hélsa och friskvard. Ett
omfattande friskvardsprogram med manga olika aktiviteter erbjuds,
t ex trdningspass 1 Klamparhallen, deltagande i olika 16plopp mm,
subventionerad massage och mojlighet till en timmes friskvard per
vecka samt en friskvardsubvention som infoér 2014 hdjdes till 2000
kr och kan anvéndas till hel/halvars-traningskort. Varje avdelning
har friskvardsombud som uppmuntrar fysisk aktivitet.

I arets medarbetarenkét forbattrar forvaltningen sina resultat rejélt
och svarsfrekvensen ar vildigt hog pa 95%. Aktivt Medskapande
Index (AMI) gér upp frén 78 till 80 och nér dirmed maélet pa 80.
Forvaltningen har d&ven hogt satta mal om att medarbetare ska kénna
att de vet vad som forvintas av dem och att cheferna stiller tydliga
krav. Mélet dr att 100% ska svara att detta stimmer 1 hog
utstrickning. Dessa tva omraden har enligt medarbetarenkéten
starkt forbattrats fran foregdende ar. Fran 66 till 77% som i hog
grad anser att det stélls tydliga krav fran chef, samt fran 87 till 93%
som svarar att de vet vad som forvéntas av dem i arbetet. Under aret
har samtliga avdelningar och enheter satsat ordentligt pa att folja
upp medarbetarenkitens resultat genom att ta fram atgardsplaner for
forbattringar som sedan genomfors.

Ett antal festligheter och sociala aktiviteter har genomforts under
aret. En gemensam julfest i Globen genomfordes tillsammans med
ovriga forvaltningar 1 Tekniska nimndhuset. Fler ldrde kidnna
varandra 6ver forvaltningsgranserna samtidigt som det bjods pa mat
och musik. Forvaltningschefen har under hosten genomfort en “Fika
med Gunnar”. Samtliga anstillda delades in i sma tvarfunktionella
fika-grupper for att béttre ldra kéinna varandra. Milj6forvaltningens
fritids och intresseforening, MIFF, har arrangerat mer dn 10 mycket
uppskattade aktiviteter som bidragit till 6kad sammanhallning och
trivsel. Varje avdelning har ocksa ordna ndgon form av gemensam
teambuilding-aktivitet i samband med verksamhetsplaneringsdagar.

Jamstalldhet och mangfald

Forvaltningens flerériga jimstélldhetsarbete har skapat goda mojligheter
att forena fordldraskap och forvérvsarbete genom t.ex. generdsa
flextidsramar, mojlighet till distansarbete och en uttalad policy att vid
motesbokningar etc i mdjligaste mén ta hansyn till personer som behdver
hiamta och ldmna pé dagis.

En utmaning for forvaltningens é&r att andelen unga kvinnor fortsitter att
dominera som de mest kompetenta sokande pa utannonserade jobb. Det
ger en skev konsfordelning vilket fir konsekvenser vid 16nejamforelser
mellan konen eftersom de flesta nyrekryterade dr yngre och darmed tjanar
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relativt lagre 4n mer erfarna personer som varit ldnge pa forvaltningen.
Under 2014 har dock kdnsfordelningen pa forvaltningen forbattrats négot.

Av de 16 aktiva atgérder som formulerats i mingfalds- och
jamstilldhetsplanen har 14 genomforts och 2 delvis. Jamstélldhets och
méangfaldsplanen tas upp med nyanstéllda och ett chefsgruppsmoéte och
flera arbetsplatstraffar har haft jaimstélldhet och méngfald som tema.

Syftet med jamstélldhet- och mangfaldsplanen ar att 6ka
kunskaperna kring fragor som ror jadmstalldhet och méngfalds samt
arbeta for att stindigt komma nidrmare forvaltningens mal;
Miljoforvaltningen ska vara en arbetsplats fri fran alla former av
diskriminering, krankande sdrbehandling och trakasserier.



