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Sammanfattande analys

Norra forskoleomradet har bestétt av 23 forskolor beldgna 1 Ekensberg, Grondal, Aspudden,
Ornsberg, Nybohov, Midsommarkransen och Telefonplan. I omridet finns dven
dagbarnvérdare och tvé dppna forskolor. Omradet delades under aret upp i sju forskole
enheter som letts av en forskolechef. Forskolecheferna ansvarade for tva till fyra forskolor
vardera och tvé av forskolecheferna ansvarade dven for dagbarnvéirdare och 6ppna forskolor,

Under 2014 startade nya forskolan Mikrofonen vid telefonplan med sex avdelningar varav en
finsksprakig avdelning och en avdelning som erbjuder barnomsorg péa obekvam arbetstid.

Under aret evakuerades samtliga barn fran fyra avdelningar pd forskolan Udden till andra
forskolor i omradet da forskolan renoveras for att ater kunna 6ppna i augusti 2015.

Omrédet hade vid arsskiftet 2014/2015, 1616 barn inskrivna och en budgetomséttning pé
cirka 187 miljoner.

Organisation

Omradeschef dr personalansvarig for forskolecheferna. Vidare har omradeschefen ett
overgripande ansvar for lokaler, uppfoljning, samordning, kvalitetsarbete, arbets- och
personalledning, samverkan mellan skola och socialtjanst samt resultatansvar for omradets
budget. Omrédeschefen har ocksa ett ansvar for att sdkerstilla att verksamhetens styr- och
policydokument efterlevs och ar uppdaterade.

Omradeschefen ingar i forskoleavdelningens ledningsgrupp och leder dven sin egen
ledningsgrupp med forskolecheferna i omradet.

Forskolechef dr overgripande ansvarig for att laroplan och riktlinjer for forskolan foljs och
ansvarar for sin forskoleenhets budget-, personal- och arbetsmiljofragor. Forskolechefen
planerar, leder, samordnar och utvecklar verksamheten tillsammans med medarbetarna med
fokus pé uppfoljning och resultat. Forskolechefen har ansvar for att sékerstélla att
verksamhetens styr- och policydokument efterlevs och dr uppdaterade.

Systematiskt kvalitetsarbete

Arbetet med ndmndens mél har skett genom att varje forskolechef tillsammans med
medarbetarna brutit ner malen och skrivit arbetsplaner som f6ljts upp och utvérderats.

Resultat och analys utifrén arbetsplaner gillande barns utveckling och ldrande kan ldsas under
respektive forskole enhets kvalitetsredovisning.

Uppfoljning

Budgetuppfdljning har skett varje manad genom att ny manadsprognos ldmnats in.
Forskolechefer har lamnat underlag till omrddeschef som sammanstillt ménadsprognos for
omradet.

Indikatorer och aktiviteter i ILS webben har f6ljs upp vid tertialrapporter.

Omradeschef, forvaltningens utvecklingsledare och administrativa utredare har under éaret haft
dialogmdten med forskolechefer och personal utifran kvalitetsutveckling och da gatt igenom
resultaten fran brukarundersokningen, sjdlvvérderingen och likabehandlingsplanen.

Brukarundersokning
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Forskolorna i Norra forskoleomradet hade i fordldraenkéten 2014 generellt goda omddmen.
Nojd fordldraindex visade pa ett béttre resultat dn snittet 1 stadsdelen.

Varje forskola har presenterat resultatet pa respektive forskola for fordldrar och har haft en
dialog runt detta resultat.

Forskoleindikator (sjidlvvarderingsinstrument)

For att 6ka sin kompetens och utveckla kvalitét pa forskolan har férskolorna anvént sig av
sjdlvvirderingsmaterialet (forskoleindikatorn) och beddmt sin pedagogiska miljo och
material, sin skapande verksamhet och olika uttrycksformer, barns sprakliga och
kommunikativa utveckling, barns matematiska utveckling och naturvetenskap och teknik
Detta redovisas som en siffra. Siffran 3 och dirdver innebér att forskolan arbetar 1 enlighet
med ldroplanens inriktning.

Likabehandlingsplan

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har tagit fram en gemensam grund till
likabehandlingsplan for stadsdelens forskolor. Varje forskola gor en egen likabehandlingsplan
som reviderar varje ar, utifran barnens behov och intressen. Arbetet med likabehandling ar
dven kopplat till laroplanens virdegrund.

Arbetsmiljo

Resultaten fran medarbetarenkéten for forskolorna i Norra omradet har visat generellt goda
resultat. Forskolorna hade 1 snitt ett hogre "aktivt medskapandeindex" é@n stadsdelen 1 sin
helhet.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling under aret: Samtliga medarbetare deltog under véren en intern
informationsfortbildning rérande barn 1 behov av sérskilt stod. Arbetslag 1 samtliga
forskoleenheter har fitt metodhandledning av specialpedagog och vissa enheter handledning
av pedagogisk utvecklingsledare. Samtliga medarbetare deltog i en gemensam foreldsning i
juni angéende vérdet av méangfald, jamstédlldhet, om likheter och olikheter, kén och om
konsroller och hostterminen avslutades_for alla medarbetare med en foreldsning om ett gott
bemotande.

Utvecklingsomriden

D4 det ingér ménga forskolor 1 omrddet finns det ett flertal utvecklingsomréden. Dessa finns
beskrivna i forskole enhetens kvalitetsredovisning. Under 2014 har forskolorna i omradet
paborjat sin medverkan i det ldasprojekt som startats 1 samarbete med biblioteken och samtliga
avdelningar har i och med detta inhandlat en stor méngd barnbocker till forskolorna.

Négra utvecklingsomraden infor nista &r som finns 1 enheternas kvalitetsredovisningar ar
exempelvis IKT, kultur och likabehandling/genus.

Ekonomi
Enheten redovisar en mindre avvikelse fran budget pa 0,01 % .

Under juni och juli sade 129 barn (manga blivande skolbarn) upp sina platser. Med anledning
av reglerna vid avldsning av antal inskrivna barn under sommaren resulterade detta for
omradet 1 ett stort inkomstbortfall.
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Enheten har ocksa haft stora kostnader for karridrvaxling under aret.

Enhetens uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal
KF:s inriktningsmal:

1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljé ar hallbar

Periodens HEEEE KF:s
Indikator utfall VB  Arsmal o e Period
utfall 2013 arsmal
. U Andel ekologiska livsmedel i stadens 27,38 % 20,58 % 20 % 20 % VB
egna verksamheter 2014
Analys
Andelen ekologiska livmedel i Norra forskoleomradet Iag i december pa 29,6%
KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras
KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Barn och elever inhamtar och utvecklar kunskaper och varden
. Periodens .
Indikator Periodens  * ironvB  Arsmal  , KPS Pperiod
utfall 2013 arsmal
. ¥ Andel enheter som genomfor 100 % 100 % 100 % tas fram 2014
systematiskt barnsakerhetsarbete av
namnden
E Andel férskollarare av antal anstallda 38 % 41 % 41 % 2014

Analys

Andelen forskollarare av antal anstallda inom Norra forskoleomradet ar hogre an snittet for stadsdelen.
Procentsatsen varierar mellan de olika enheterna och férskolorna fran 25% upp till 66%.

0 7 Andel néjda foraldrar i 86 % 83 % dka 2014
férskoleundersékningen avseende
utveckling och larande

Analys
Andel nojda féraldrar avseende utveckling och larande hade ¢kat och var 86 i Norra férskoleomradet 2014.
0 U Antal frskolebam per anstalld 4,57 st 4,9 49 2014
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. Periodens .
Indikator Periodens " irall VB Arsmal KPS period
utfall arsmal
2013

(arsarbetare)
. ¥ Personalens bedémning av "férskolans 3.8 3,7 3,7 2014

férmaga att stddja barns larande och

utveckling”
Analys
For att 6ka sin kompetens och utveckla kvalitét pa férskolan har foérskolorna anvant sig av
sjalvvarderingsmaterialet (forskoleindikatorn) och bedémt sin pedagogiska miljé och material, sin skapande
verksamhet och olika uttrycksformer, barns sprakliga och kommunikativa utveckling, barns matematiska
utveckling och naturvetenskap och teknik. En siffra tas fram for varje omrade och denna redovisas via
forskoleavdelningen for stadsdelen. Genomsnittsiffran for Norra forskoleomradet var 3,78

Namndmal:
1. Forskolan framjar barnens forstaelse for grundlaggande demokratiska
varden.

Forvantat resultat

Likabehandlingsplanerna foljs upp, utvirderas, hélls aktuella och revideras utifran
barngruppernas specifika behov. Forskolorna bidrar aktivt till likvardighet samt breddar
barnens lekmonster och intressen

Atagande:
1.1 Foérskolan framjar barnens forstaelse for grundlaggande demokratiska varden

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Likabehandlingsplanerna foljs upp, utvirderas, halls aktuella och revideras utifran
barngruppernas specifika behov.
Forskolorna bidrar aktivt till likvérdighet, breddar barnens lekmonster och intressen.

Analys

Arbetet har fortlopt 1 enlighet med planering. Resultat och analys finns presenterat i
enheternas kvalitetsredovisning.

Namndmal:
2. Forskolan ger barnen utmaningar som stimulerar lusten att erévra nya
erfarenheter, kunskaper och fardigheter.

Forvantat resultat

Forskolorna foljer varje barns utveckling och larande. Forskolorna ger nya utmaningar utifrdn
barnens kunskaper, erfarenheter och intressen i sprak, matematik, naturvetenskap, teknik och
skapande.
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Atagande:
2.1 Forskolan ger barnen utmaningar som stimulerar lusten att erovra nya
erfarenheter, kunskaper och fardigheter.

@ Uppfylls helt
Forvantat resultat
Forskolorna foljer varje barns utveckling och liarande.

Forskolorna ger nya utmaningar utifrdn barnens kunskaper, erfarenheter och intressen 1 sprék,
matematik, naturvetenskap, teknik och skapande.

Analys

Arbetet har fortlopt i enlighet med planering. Resultat och analys finns presenterat i enheterna
kvalitetsredovisning

Namndmal:
3. Forskolan erbjuder foraldrarna goda majligheter till samverkan.
Forvantat resultat

Forskolan ér tydlig 1 frdga om mal och innehall. Forskolan for fortlopande samtal med
fordldrarna kring de egna barnens trivsel, utveckling och larande. Kommunikationen préglas
av respektfullt bemotande och lyhordhet.

Atagande:
3.1 Forskolan erbjuder féraldrarna goda majligheter till samverkan.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolan ér tydlig i fraga om mal och innehdll, vilket dr en forutsittning for fordldrars
mojlighet till inflytande.

Forskolan for fortlopande samtal med fordldrarna kring de egna barnens trivsel, utveckling
och ldrande.

Kommunikationen préglas av respektfullt bemotande och lyhordhet.

Analys

Arbetet har fortlopt i enlighet med planering. Resultat och analys finns presenterat i
enheternas kvalitetsredovisning
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Namndmal:

4. Forskolan har ett gott samarbete med skolan, socialtjansten, landsting och
andra parter for att stodja barnets allsidiga utveckling och larande i ett
langsiktigt perspektiv.

Forvantat resultat

Forskolan foljer de samverkansmodeller som framtagits gemensamt i stadsdelen. Forskolan
finner former for att avrunda och avsluta forskoleperioden. Vid dvergangar till nya
verksamheter ska sérskild uppmirksamhet dgnas de barn som behdver sérskilt stod.

Atagande:

4.1 Forskolan har ett gott samarbete med skolan, socialtjansten, landsting och andra
parter for att stodja barnets allsidiga utveckling och larande i ett langsiktigt
perspektiv.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolan foljer de samverkansmodeller som framtagits gemensamt i stadsdelen.
Forskolan finner former for att avrunda och avsluta forskoleperioden. Vid 6vergangar till nya
verksamheter ska sirskild uppmérksamhet dgnas de barn som behover sérskilt stod.

Analys

Inom Norra forskoleomrédet har samverkansmodellerna fungerat. En storre utvérdering
kommer att goras under borjan av 2015 dé flera skolor forlagt utvirderingsmdten mellan skola
och forskola i borjan av aret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

Periodens FEITEE LIS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o P Period
utfall arsmal
2013
0 U Aktivt Medskapandeindex 80 80 80 80 2014
Analys
Aktivt medskapandeindex i Norra forskoleomradet var 84
. U Andel medarbetare pa deltid som 42,5 % 22,92 % 100 % 100 % 2014
erbjuds heltid
Analys
| norra forskoleomradet har under aret sammanlagt 1 personal fatt sin deltidtjanst omvandlad till heltidstjanst.
. ¥ Chefer och ledare staller tydliga krav pa 91 % 91 % 90 % 80 % 2014
sina medarbetare
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. Periodens .
Indikator Periodens  * i lvB  Arsmal , KPS period
utfall arsmal
2013

Analys
Resultat fran medarbetarenkaten Norra férskoleomradet var 79
0 U Medarbetare vet vad som férvantas av 93 % 93%  93% 922% 2014

dem i deras arbete.
Analys
Resultat fran medarbetarenkaten Norra férskoleomradet var 94.
w ¥ Sjukfranvaro 9,2 % 4,4 % VB

2014

Analys
Sjukfranvaron fortfarande hogre an i det av namnd stallda malet. Sjukfranvaro fran dag 1-45 ligger under
arsmalet men da vi fortfarande har manga personal med allvarliga sjukdomar ligger 60% av sjukfranvaron pa
langa sjukskrivningar fran dag 46 till dag 366 eller mer.

Namndmal:
Sjukfranvaron ska minska jamfort med 2013
Forvantat resultat

Sjukfranvaron ska minska genom att samtliga chefer anvénder de verktyg som forvaltningen,
staden och foretagshilsovéarden tillhandahaller.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
o Chefer ska arbeta aktivt for att frdmja halsan hos 2014-01-01  2015-12-31
medarbetarna.
o Chefer ska I6pande folja upp all sjukfranvaro pa enheten 2014-01-01  2015-12-31
samt systematiskt arbeta enligt stadens
rehabiliteringsprocess vid medarbetares sjukfranvaro.

Atagande:
Enhetens medarbetare ska ha en god fysisk och psykosocial arbetsmiljo.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Medarbetare har kunskap om verksamhetens mal.

Alla medarbetare dr vil fortrogna med forskoleenhetens organisation.

Att introduktion, medarbetarsamtal mellan chef och medarbetare lagger grund for en god
kommunikation och dmsesidiga krav och forvintningar.

Analys

Arbetet har bedrivits kontinuerligt pad APT, i samverkansgrupper och via medarbetarsamtal.
Utifran medarbetarenkiten 2014 ligger huvudresultatet "aktivt medskapandeindex" pa
samtliga omraden (motivationsindex, ledarskapsindex, styrningsindex och aktivt
medskapandeindex) hogre dn genomsnittet for stadsdelen.
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Namndmal:

Forvaltningen ska erbjuda en god arbetsmiljo dar alla medarbetare behandlas
likvardigt. Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade
insatser (Se aven aktiviteter under 2.2 och 2.3.)

Beskrivning

Inom ramen f6r samverkansavtalet sker en fortlopande dialog i arbetsmiljofragor mellan
chefer, medarbetare och fackliga foretradare. I samverkan med foretagshilsovarden
genomfors arligen arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud.

Forvantat resultat

Att individuella kompetensutvecklingsplaner utarbetas for samtliga ménadsanstéllda
medarbetare. En god arbetsmilj6 och likvirdig behandling av alla medarbetare forvintas leda
till storre arbetstillfredsstillelse, 6kad motivation och effektivitet. Ett 6kat antal medarbetare
forvintas ocksa uppleva att alla pa arbetsplatsen behandlas med respekt samt att
arbetssituationen &r bra, vilket méts i den arliga medarbetarenkéten.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Chefer ska registrera deltidsanstélldas 6nskemal om utékad ~ 2014-01-01  2014-04-30
tjanstgoringsgrad i systemet.

o Nyrekrytering av deltidsanstallda ska 6vervagas noga. 2014-01-01  2015-12-31

Atagande:
Medarbetare erbjuds kompetensutveckling utifran verksamhetens behov och
medarbetarens uppdrag.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

For samtliga manadsanstéllda medarbetare utarbetas en individuell kompetensutvecklingsplan
1 samband med medarbetarsamtalet.

3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

3.1 Budgeten ar i balans

Periodens FETES TS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal A P Period
utfall arsmal
2013
0 U Namndens budgetfélisamhet efter 99.99%  9996% 100 % 100 % VB
resultatéverféringar 2014
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Namndmal:
Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom
beslutad budget

Forvantat resultat

Forvaltningen berdknar att verksamheterna kan bedrivas pa ett kostnadseffektivt sitt och inom
beslutad budget.

Atagande:
Verksamheten drivs inom de ekonomiska ramar som ges av namnd,

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Budget i1 balans

Uppfdljning av driftbudget

Héagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning
Blankett till Arsredovisning 2014 - intiktsfinansierade verksamheter
Enhet : Norra forskoleomradet
Enhetschef: Gunnel Hellman
Beloppen anges
i TKr!

Utfall i bokslut

2014
Intékter
Forvaltningsinterna intékter 185 975
Bidrag 792
Férsaljning av verksamhet 207
Ovriga externa intakter
Summa intékter 186 974
Kostnader
Férvaltningsinterna kostnader 10 565
Personalkostnader ‘ 147 332
Ovriga personalkostnader 827
Lokalkostnader | 2049
Entreprenader och koép av 3773
verksamhet
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Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning
Ovriga kostnader 22 633
Summa kostnader 187 179
Resultat netto -205

| fond fran 2013 3090
Resultat efter resultdisposition 2 885

Enheten redovisar en mindre avvikelse fran budget pa 0,01 %.

Under juni och juli sade 129 barn (manga blivande skolbarn) upp sina platser. Med anledning
av reglerna vid avlisning av antal inskrivna barn under sommaren resulterade detta f6r
omrédet i ett stort inkomstbortfall.

Enheten har ocksa haft stora kostnader for karridrvaxling under éret.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Namndmal:
Styrningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi ska vara tydlig

Forvantat resultat

Genom hog delaktighet 1 framtagandet av verksamhetsplan, anvisningar och
uppfoljningsrapporter sdkerstills en tydlig styrning och uppf6ljning av verksamhet och
ekonomi.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

V Internkontroll ska genomféras och dokumenteras i ILS- 2014-01-01  2014-12-31
webben inom samtliga avdelningar och enheter.

Synpunkter och klagomal

Vér ambition ar att fordldrar och barn upplever att forskolan har en god kvalitet och att alla
blir bemotta med respekt. Med denna instéllning dr dérfor synpunkter och klagomal visentliga
for att utveckla verksamheten.

Vid hdamtning och ldmning pa forskolan hanteras eventuella synpunkter eller klagoméal. Under
perioden har dven mail till forskolechefer och omradeschef inkommit.

Fragor har rort sig fran matportioner, bemoétande till synpunkter pa renovering/evakuering av
forskola. Vi har handlagt fragor runt personalbemanning, personalomséttning, sjukfrdnvaro

stockholm.se
08-50822255




Tjansteutlatande
Sid 12 (12)

och rekrytering. Det har framforts speciella 6nskemél om byte av avdelning och byte av
forskola.

Det har ocksd kommit in flera positiva omdomen fran fordldrar och de flesta fragor ror sig om
att fordldrar vill ha information om olika forskolor.

De som ldmnat synpunkter eller klagomal har fatt aterkoppling inom tva veckor. Samtliga
skriftliga klagomal och synpunkter som inkommit har dokumenterats.

Ovrigt
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