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Tyresi kvalitetskommun 2009

Tyresé kommun kommer att anséka om att bli ?Arets kvalitetskommun 20097, Har limnas

en sammanfattande redogorelse over vart arbete.

Vi var med forsta gingen 2007 och for att vara nykomlingar fick vi ritt bra siffror i den
mitning som utgar frin kommunernas férmaga att styra och leda verksamheten.

Det vi framforallt har inriktat oss pa frin forra mattillfallet har frimst varit att forsoka
utveckla var politik som arbetsgivare.

Vad har vi gjort som foranleder vér ansokan- Jo

Inom demokratiomridet ex:
- medborgarundersokningar via SCB

-medborgardialog sisom medborgarpanel

Inom kvalité och service ex:

- vart nya servicecenter

- vir nya grafiska profil

- virt arbete med klarsprak

- kvalitetsgarantier som f n omprévas

- gemensam verksamhetsutveckling med kvalitetspris

- utveckling av olika tjanster till medborgarna ex inom hemtjinsten

Inom arbetet med arbetsplatsutveckling ex

- var nya personalpolicy
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~ en lirande organisation dar vi bl a jobbar med kompetensstegen inom socialtjinsten och
lirarlyftet inom skolan

- i veckan har vi var arliga inspirationsforelisning for all personal

- i november gér vi en medatbetarenkit (genomfors vart annat ax)

Inom omridet "God boendemiljé och livskvalité" ex:

- viirt samarbete pi Sodertorn rorande brandférsvar och miljé

- vArt samarbete i regionen for att utveckla niiringslivet inom Stockholm Business Alliance
- virt erygghetsarbete

- vart arbete med bemétande i myndighetsrollen

- vart arbete med tillpinglighet for alla tyresébor

- uppfdljning via nyckeltal bl a inom sédertdrnssamarbetet

- virt arbete med foreningslivet sdsom foreningsgird och féreningsrid

Med anledning av ovanstiende redovisning har vi all anledning att forséka mita oss
gentemot de bista kommunerna 1 landet.

Staffan Isling

kommunchef




